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[/ 7 MEMORANDUM
B NRC/US- 228
May 23, 2001
To: Regional Direct nd Repr?gnta ?s of IICA
Fronr: John A. eranda ‘B1 or of the N Reg107n entér
and Representatl)'e f IICA to the United States
Regarding: NRC Agricultural Health/Food Safety Forum Training Materials/

NRC Foro de Sanidad Agropecuaria/Inocuidad de Alimentos

1. On December 5 of last year, experts from
Canada, the United States, and Mexico met in
Miami for the first meeting of IICA’s NRC
Agricultural Health/Food Safety Forum. The
meeting focused on the current issues and
challenges surrounding export certification for
the three countries of the northern region.

2. The proceedings from the meeting were
recorded in English and Spanish. It gives me
great pleasure to present the enclosed package
of presentations and videotapes to be used as a
training tool for export certification for your
country. The following is a summary of the
proceedings on each tape:

Tape 1:
Opening Remarks
John Miranda, Director of the Northern
Regional Center, and IICA
Representative in the United States

How countries carry out certification
Canada: Mark Wilcox, Canadian Food
Inspection Agency
Mexico: Jorge Peart, ACERTAR
United States: Dennis Hannapel,
Animal Plant Health Inspection Service
Chris Robinson, Animal Plant Health
Inspectlon Service

TE AT TTITUTE FOR

1. El 5 de diciembre préximo pasado, expertos
de Canada, Estados Unidos y México se
reunieron en Miami con motivo del Primer
Foro de Sanidad Agropecuaria/Inocuidad de
Alimentos, el cual fuera auspiciado por el
Centro Regional Norte (CRN) del Instituto
Interamericano de Cooperacién para la
Agricultura (IICA). El Foro se concentr6 en
temas de actualidad y los desafios en torno a la
certificacion de exportaciones de los tres paises
de la region Norte.

2. Las memorias de la reunion fueron grabadas
en inglés y castellano. Tengo gran satisfaccion
de presentarles por medio de esta nota un
paquete con las exposiciones y material audio
visual con la idea de que sean utilizados como
herramientas de capacitacion para la
certificacion de exportaciones de su region. A
continuacion sintetizo el contenido de cada
video:
Cinta 1:
Palabras de Apertura
John Miranda, Director del Centro
Regional Norte y Representante del
IICA en los Estados Unidos

Cémo se maneja la certificacién en los paises
Canada: Mark Wilcox, Agencia
Canadiense de Inspeccion deAlimentos
México:Jorge Peart, ACERTAR
EEUU: Dennis Hannapel, Servicio Ins.
de Sanidad Animal y Vegetal
Chris Robinson, Servicio de Inspeccién de
Sanidad Animal y Vegetal
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Karen Stuck, Food Safety Inspection Service
John Jones, Food and Drug Administration

Tape 2: Obligations of Each Country Under
International Agreements
Canada: Lou Skrinar, Canadian Food
Inspection Agency
Mexico: Jorge Peart, ACERTAR
United States: Dennis Hannapel,
Animal Plant Health Inspection Service

-

Tape 3: Issues and Challenges:
Equivalency-Respecting Varied
Certifications
United States: John Jones, Food and
Drug Administration
Impact of Technology on Today’s
Certification
Canada: Lou Skrinar, Canadian Food
Inspection Agency
Fraud and Ethics
Mexico: Jorge Peart, ACERTAR

Closing Remarks
Dr. Carlos Aquino, Director General of

IICA

3. You will find copies of the
presentations by the experts enclosed
with the videotapes in order to
thoroughly understand the
presentations discussed on the tapes. I
hope that you find the information
useful to your own issues and
challenges surrounding export
certification and I would appreciate
any feedback you might have regarding
this as a tool for training in your
country. If you feel it is useful, the
NRC Agricultural Health/Food Safety
Forums will continue to be made
available for insights into specific
Agricultural Health/Food Safety issues
of interest to the Northern Region
countries. These materials and tapes
may be duplicated for non-commercial
purposes.

Best Regards.

Karen Stuck, Servicio de Inspeccion para la
Inocuidad de Alimentos
John Jones, Agencia de Alimentos y Drogas

Cinta 2: Las Obligaciones de Cada Pais
Segin los Acuerdos Internacionales
Canada: Lou Skrinar, Agencia
Canadiense de Inspeccién de

Alimentos

México: Jorge Peart, ACERTAR

Estados Unidos: Dennis Hannapel,

Servicio de Inspeccion de Sanidad

Animal y Vegetal

Cinta 3:
Problemas y Desafios:
Equidad - Respetando Varias
Certificaciones
Estados Unidos: John Jones, Agencia
de Alimentos y Drogas
El impacto de la tecnologia sobre la
certificacién actual
Canada: Lou Skrinar, Agencia
Canadiense de Inspeccion de Alimentos
. Fraude y Etica
México: Jorge Peart, ACERTAR

Palabras de Clausura
Dr. Carlos Aquino, Director General
del IICA

3. Adjunto al material audiovisual sirvase
encontrar también copias de las presentaciones
de los expertos, a fin de facilitar Ia
comprensién del material contenido en las
cintas. Espero que este material sea de utilidad
para el manejo de los temas y retos que su pais
enfrente en relacion con el tema de
certificacion de exportaciones. Agradeceré
recibir de usted cualquier comentario sobre la
utilizacién de este material como herramienta
de capacitaciéon en su pais. Si usted lo
considera beneficioso, estos foros del CRN se
continuara realizando para tratar mas a fondo
temas especificos relacionados con la Sanidad
Agropecuaria/lnocuidad de Alimentos de
interés para los paises de la region Norte. Esté
material puede ser duplicado por razones non-
comerciales.

Saludos cordiales.
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Indice de Presentaciones

Todos traducidos de las versiones originales en ingles
Cinta 1:

Operaciones de Certificacion de Alimentos, Animales y Vegetales desde la Perspectiva
de la Agencia Canadiense de Inspeccion de Alimentos (CFIA) — Mark Wilcox. CFIA

Mirando hacia el Futuro en Perspectiva — Secretaria de Agricultura, Ganaderia y
Desarrollo Rural de México™ — Jorge Peart, ACERTAR

Certificacion de Exportacion Fitosanitaria — Dennis Hannapel, APHIS, EEUU

Cinta 2:

Acuerdo SPS - Dennis Hannapel, APHIS, EEUU

Cinta 3:

El Uso de Tecnologia en la Certificacion de Alimentos — Lou Skrinar, CFIA
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Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura
Primera Reunion del Foro de Sanidad Agropecuaria / Inocuidad de
Alimentos del Centro Regional Norte del IICA
Diciembre 5, 2000

Problemas y Desafios de la Certificacion
Agenda

*8:45am — 9:00am  Palabras de Apertura

John Miranda, Director del Centro Regional Norte y
Representante del IICA en los Estados Unidos

®9:00am - 11:15am

Como manejan la certificacion los paises
Canada: Mark Wilcox, Agencia canadiense de inspeccion de alimentos
México: Jorge Peart, ACERTAR
EEUU: Dennis Hannapel, Servicio de Inspeccion de Sanidad Animal y Vegetal
Chris Robinson, Servicio de Inspeccion de Sanidad Animal y Vegetal
Karen Stuck, Servicio de Inspeccién de la Inocuidad de Alimentos
John Jones, Agencia de Alimentos y Drogas

®11:15am - 11:30am Descanso para tomar café
®*11:30am - 12:30pm

Las obligaciones de cada pais bajo los Acuerdos Internacionales
Canada: Mark Wilcox, Agencia canadiense de inspeccion de alimentos
México: Jorge Peart, ACERTAR
Estados Unidos Dennis Hannapel, Servicio de Inspeccion de Sanidad Animal y Vegetal

©2:00pm - 4:15pm

Problemas y Desafios:

Equidad - Respetando Varias Certificaciones
Estados Unidos: John Jones, Agencia de Alimentos y Drogas

El impacto de la tecnologia sobre la certificacion actual
Canada: Lou Skrinar, Agencia canadiense de inspeccion de alimentos

Fraude y Etica
México: Jorge Peart, ACERTAR

*4:15pm- 4:30pm Palabras de Clausura
Dr. Carilos Aquino, Director General del IICA

Para mas informacion por favor contactar a David Alliker, el coordinador del foro, al
Dalliker@iicawash.org, 0 202-458-6968
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Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura

Primera Reunion del Foro de Sanidad Agropecuaria/lnocuidad de
Alimentos del CRN del IICA
TEMAS DE CERTIFICACION Y DESAFIOS

Conferencistas

Sr. Dennis Hannapel, APHIS

En la actualidad, el sefior Hannapel es Director del Hemisferio Occidental del
Departamento de Agricultura de los Estados Unidos, con sede en Riverdale, Maryland.
El supervisa el Manejo Gerencial, Manejo de Temas Fitosanitarios, Proteccién Vegetal y
Cuarentena, asi como también el Servicio de Inspecciéon de Cuarentena Animal y
Vegetal. En el pasado, el sefior Hannapel presté servicios al USDA como agregado de
APHIS para el Servicio Internacional en la Embajada de Estados Unidos en Seul,
Corea. Ha prestado servicios como Oficial a Cargo del Servicio Internacional en la
Embajada de EE.UU. en Puerto Principe, Haiti, como también en el Servicio de
Proteccion Vegetal y Cuarentena de APHIS en San Croix, Las Islas Virgenes, EE.UU.
Su experiencia con APHIS lo condujo hasta Senegal, Africa Occidental en donde trabajo
como Oficial de Capacitaciéon en Sanidad Vegetal en Dakar, previo a los cual fue
asignado a San Juan, Puerto Rico y San Francisco, California como Oficial de
Proteccion Vegetal y Cuarentena del USDA.

Dr. Christopher Robinson, APHIS

Graduado de la Universidad de Maryland, el Dr. Christopher Robinson recibié de esa
institucion su B.Sc. en Ciencia Animal. Una vez recibido su grado de Doctor en
Medicina Veterinaria en 1982 de la Universidad de Tuskegee, el Dr. Robinson se
incorpord ese mismo afo al equipo del USDA/FSIS en el matadero avicola de la Costa
Este de Maryland. Durante su vinculacién al FSIS, fue seleccionado Oficial Instructor
de Medicina Veterinaria y del HACCP. En septiembre proximo pasado, se trasladé al
Servicio Veterinario del USDA localizado en el Centro Nacional de Importaciones y
Exportaciones. El doctor Robinson esta casado, tienen una nifia y reside en
Washington, D.C.

Dr. John Jones, FDA

El Dr. Jones trabaja en la Oficina de Operaciones Constituyentes del Centro de
Inocuidad de Alimentos y Nutricion Aplicada del FDA, en donde coordina una serie de
actividades del Centro relacionadas con la inocuidad de alimentos. El Dr. Jones posee
un Doctorado en Quimica. Ha trabajado con el FDA durante 28 afos en varias
capacidades. Durante la primera mitad de su carrera en el FDA se desempefié como
quimico investigador responsable de desarrollar métodos analiticos de contaminantes
ambientales en los alimentos. Mas adelante fue promovido a cargos gerenciales,
incluidos varios aflos como Gerente Estratégico del FDA del Programa de Pesticidas y
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Quimicos Contaminantes. donde fue responsable de coordinar los programas de
investigacion y residuos del FDA. controlando programas para esta clase de quimicos.
Recientemente ha asumido la responsabilidad relacionada con temas emergentes de
inocuidad de alimentos y comercio a nivel internacional, incluyéndose temas relativos a
la equivalencia, la certificacion y prevision.

Ing. Jorge Peart, ACERTAR

Habiendo desempenado el cargo de Director del Instituto Nacional de Capacitacion
Rural -INCA/SARH. asi como el de Director General de la Organizacion de Productores
— SARH, el ingeniero Jorge Peart cuenta con amplia experiencia en el sector
gubernamental. Con experiencia basada en el perfeccionamiento de destrezas en el
campo agro-empresarial. capacitacién rural. calidad gerencial y certificacién basados en
su aptitud laboral, el Ing. Peart ha proporcionado servicios de consultoria en el
desarrollo de practicas gerenciales, certificacion de normas de competencia de faenas
agricolas, organizacion rural en diferentes Estados Mexicanos, y evaluacién de
proyectos de exportacion. Actualmente, es Presidente y Fundador de la Asociacion
Nacional para Asegurar la Competencia Laboral Agropecuaria y Rural. Es autor de
Estudios de Productos Agropecuarios con Fines de Exportaciéon, Capacitacion Agraria.
Evaluacion de Proyectos Agropecuarios, e Investigacion sobre Factibilidad de
Exportacion de Productos Alimentarios (Exoticos).

Dr. Lou Skrinar, Agencia Canadiense de Inspeccion de Alimentos

Habiendo recibido su grado de la Escuela Veterinaria de la Universidad de Glasgow en
Escocia, el Dr. Skrinar se dedico a la practica privada de la medicina veterinaria en
Londres y Christchurch, Inglaterra en el afio 1971. Una vez cruzado el Atlantico
continu6 su practica en Newfoundland, Canada para luego ser Veterinario a cargo del
matadero y procesamiento de carnes en un establecimiento registrado en Agricultura y
Agro-Alimentacion de Canada en 1982, cargo que desempené durante 3 afios. En
1985, fue nombrado Veterinario Supervisor Nacional de la Division de Higiene de
Carnes del Agricultura y Agro-Alimentacién de Canada. Después de cuatro anos, fue
nombrado jefe de Evaluacion de Planes y Equipos de la misma Divisién. Habiendo
servido como Jefe del Programa de Importacion de la Division de Higiene de Carnes en
Agricultura y Agro-Alimentaciéon de Canada por dos anos, el Dr. Skrinar comenzé a
desempenar el cargo que actualmente ocupa como Jefe del Programa de Importacion
en la Division de Alimentos de Origen Animal en la Agencia Canadiense de Inspeccién
de Alimentos.
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Certificacion de Exportacion Fitosanitaria
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Certificacion de Exportacion Fitosanitaria

Historia y Autoridad: La autoridad para certificar plantas domésticas y
productos vegetales para alcanzar los requerimientos sanitarios de
paises extranjeros esta contenida en la Seccion 418 de la Ley de
Proteccion Vegetal, aprobada en junio del afio 2000.

Los procedimientos de inspeccion y certificacion son conducidos de
acuerdo con las reglamentaciones contenidas en el Titulo 7, Codigo de
Regulaciones Federales, Capitulo 353. Adicionalmente, estos
procedimientos cumplen muy de cerca con lo que dictan los Articulos
de la Convencion Internacional de Proteccion Vegetal (IPPC)
administrada por la Organizacién Mundial de Alimentos de las
Naciones Unidas.
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Convencion Internacional de Proteccion Vegetal

Cada pais debera:

e Establecer una organizacion nacional de proteccion vegetal que
inspeccione, informe y controle los cultivos en crecimiento;

e Inspeccionar consignaciones para prevenir la propagacion de plagas
mas alla de las fronteras.

e Distribuir informacioén a nivel internacional sobre el estado y
actividades de control de plagas;

e Publicar las regulaciones;

e Emitir certificados fitosanitarios — para cumplir con el pais
importador
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Los Estados Unidos es una parte contrayente de la Convencion
Internacional de Proteccion Vegetal. La Convencion es administrada
a nivel nacional por oficiales de cuarentena vegetal. En los Estados

Unidos esta responsabilidad recae sobre APHIS-PPQ. La
certificacion fitosanitaria es exclusivamente emitida por el IPPC.

La mision tradicional del Servicio de Proteccidén Vegetal y de
Cuarentena es: Llevar a cabo programas y actividades que protejan
los recursos agricolas de los EE.UU. contra plagas y enfermedades
vegetales exoticas, prevenir la propagacion de plagas dentro de los
EE.UU. y certificar sus cultivos, frutas y productos vegetales para la
exportacion.
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Politica Bésica: la certificacion fitosanitaria no es un requerimiento
de los Estados Unidos pero se provee como un servicio en respuesta
a una solicitud del exportador v con la intencion especifica de
atender los requerimientos de cuarentena de importacion vegetal del
pais de destino. El PPQ — es la organizacion responsable de ayudar
a los exportadores a cumplir con los siguientes requerimientos:

Mantener informacion actualizada en los archivos sobre las regulaciones de
importacion de los paises extranjeros.
Analisis de la informacion y preparacion de resumenes.

Suministrar la inspeccion y certificacion de los vegetales y sus derivados para
aquellos productos que cumplan con las regulaciones fitosanitarias de los paises
importadores.

Colaborar con los exportadores Estadounidenses que. contando con una remesa
debidamente certificada haya sido detenida en el lugar de destino.
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OBLIGACIONES
e Establecimiento de Politicas

e Manejar y Mantener EXCERPT
e Manejar y Mantener Programa Cooperativo

e Tratar Temas de Procedimientos
Fitosanitarios
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EXPORTACIONES EN 1999

e $48 Billones en valor de Exportaciones
Agricolas

e $23 Billones de Remesas Certificadas

e 323,924 Certificados Fitosanitarios
Emitidos

e $4 Millones Recaudados por Pagos de
Usuarios
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Programa de Control: Logrado por medio del establecimiento de
ciertas oficinas del PPQ estratégicamente localizadas y designadas
como punto de contacto. Las responsabilidades del punto de contacto
incluyen la continuidad y control de calidad, revision de los
Certificados Fitosanitarios Federales expedidos por oficiales federales v
cooperadores estatales, determinando la necesidad de organizar una
capacitacion, controlando el sistema responsable de los certificados, y
sirviendo de enlace entre el campo y el personal de los Servicios de
Exportacion (HQ) con problemas fitosanitarios.

PERSONAL DE CAMPO

AQI PUERTOS DE ENTRADA
- 1500 oficiales

PUERTOS DOMESTICOS
- 100 oficiales

CAPACITACION

- Centro de Desarrollo Profesional
- Un afio de experiencia fiscalizadora
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PROGRAMA DE COOPERACION
ESTATAL

MEMORANDA DE ENTENDIMIENTO CON
48 ESTADOS

1626 INSPECTORES

CALIFICACIONES — ESTANDARES DE
NAPPO

-Experiencia

1 afio de aplicacion de medidas normativas
vegetales

-Educacion

BS o 5 aiios de experiencia

-Capacitacion

Formal & Curso de Perfeccionamiento
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Oficiales de Certificacion

Coordinan los arreglos para inspecciones a fin de determinar
la disponibilidad de la remesa, su localizacion, etc. Los
inspectores no inician su tarea hasta que la remesa esté
conforme la descripcidn en la solicitud, particularmente en lo
que se refiere al producto, cantidad y marcas o numeros.

Informar a los exportadores, transportadores, y otros
interesados sobre el estado del embarque (Ej. Extraccion de
muestras para analisis de laboratorio, demoras en la
certificacion) a fin de que la remesa no sea embarcada por
equivocacion antes de su certificacion.
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Inspeccion: El oficial examinador es responsable de determinar los
requerimientos para la importacion de vegetales por parte del pais de
destino y de que estos requerimientos sean cumplidos. Los
requerimientos fitosanitarios de algunos paises incluyen restricciones v
condiciones especiales debido a plagas existentes en los Estados
Unidos y que preocupan al pais importador. Por Ejemplo:

eInspeccion por plagas mencionadas especificamente en las
regulaciones del pais importador.

eIncremento de inspecciones por enfermedades especificas de
vegetales en temporada

eTratamientos reglamentarios de plagas que son conocidas en el
area de produccion.

el ibre de contaminacion

eRequerimientos especificos en cuanto al tipo de material del
empaquetado.

eProhibiciones cuando el material proviene de un drea especifica
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Tratamiento Cuando se precise cuarentena vegetal por requisito
de importacion de paises extranjeros €stos son normalmente
conducidos bajo la supervision del PPQ o el Gobierno en locales
comerciales. En algunos casos. remesas pequefias no comerciales
pueden ser tratadas en locales del PPQ. Los esquemas de
tratamiento son aquellos suministrados por oficiales extranjeros
de proteccion vegetal o aquellos aprobados por el PPQ, y en
concordancia con el Manual de Tratamientos del PPQ.
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Acuerdo SPS

Dennis Hannapel
APHIS
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El Uso de Tecnologia en la Certificacion de Alimentos

1. Cuales son los objetivos de la Certificacion

Es una practica reconocida que las autoridades del pais importador puedan. como una
condicion para la liberacion de consignaciones, requerir la presentacion de la
certificacion emitida por las autoridades del pais exportador. También es reconocido que
las partes comerciantes que se ocupan del comercio internacional de alimentos son
responsables de cumplir con los requerimientos normativos de los paises exportadores e
importadores.

Los certificados deben contener informacion basica relacionada a la inocuidad de
alimentos a fin de que se facilite el comercio. (Facilitar el comercio en este caso
significa. entre otras cosas. autentificacion de los requerimientos fitosanitarios del pais
importador). El nivel de informacién requerida debe ser adecuado a los propositos del
pais importador y no debe imponer cargas innecesarias al pais exportador 6 al exportador
en si. como tampoco debera existir el requerimiento de revelacion de informacion que se
considere confidencial a menos que sea de importancia para la salud publica.

Los certificados deberan ser disefiados y utilizados de tal forma que:
. Cumplan con los requerimientos respecto de la inocuidad de alimentos. salud v
facilitacion del comercio de comestibles.

. Simplifiquen v agilicen el proceso de certificacion

. Clarifiquen las responsabilidades de todas las partes.

. satisfagan requerimientos comerciales de descripcion obligatoria

. Provean identificacion exacta de la remesa que se esta certificando.

Disminuyan el riesgo de fraude

Los objetivos previamente mencionados y los principios de certificacién, asi como las
siguientes definiciones han sido tomadas del ultimo borrador de Guias de Formatos de
Certificados Genéricos y de Elaboracion de Sistemas de Certificacion del Comité sobre
Sistemas de Inspeccion y Certificacion de Importacion y Exportacién de Comestibles del
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Codex (CCFICS) a ser considerados durante la Novena Sesion a realizarse del 11 al 15
de diciembre en Perth. Australia.

CERTIFICADOS son aquellos documentos en papel o electronicos que describen v
certifican los atributos de remesas de comestibles que se mueven en el comercio
internacional.

CERTIFICADOS OFICIALES son certificados emitidos por un organo certificador
oficial de una pais exportador. de acuerdo con los requerimientos de un pais importador.

CERTIFICADOS RECONOCIDOS OFICIALMENTE son certificados emitidos por un
organo oficialmente reconocido de un pais exportador. de acuerdo con las condiciones de
ese reconocimiento v de acuerdo con los requerimientos de un pais importador.

AUTORIDADES CERTIFICADORAS son érganos oficiales de certificacion v érganos
de certificacion oficialmente reconocidos.

OFICIALES DE CERTIFICACION son empleados de 6rganos de certificacion oficial v
de organos de certificacion oficialmente reconocidos.

Estas definiciones son por supuesto muy generales a fin de adecuarlas a la gran variedad
de productos alimenticios que estan siendo comercializados asi como a las
incompatibilidades entre los sistemas individuales de inspeccién v certificacién de los
paises y, finalmente. a las diferencias entre los acuerdos bilaterales individuales sobre
comercializacion de productos alimenticios.

Lo que deberia contener el formato es. quién debe emitir los certificados, qué tipo de
informacion y autentificacion en relacion tanto con la salud piblica como la sanidad
agropecuaria debe ser incluida. deberia ser incluida durante la negociacion del acuerdo
comercial y preferiblemente con base en un proceso de determinacion de equivalencias de
los sistemas de inspeccion.

A estas alturas propongo no seguir adelante con mas detalles sobre los principios y
criterios para la emision de certificados oficiales. En cambio quisiera motivarlos a que le
den un buen vistazo a la Guias del Codex mencionadas anteriormente y que le hagan
llegar sus comentarios al comité, conforme se vaya elaborando el documento. Una copia
actualizada del documento ha sido anexada a esta presentacion.

Por medio del proceso de certificacion las agencias de inspeccion y certificacion
contribuyen al comercio facilitando el flujo de informacién necesaria para el
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movilizacion internacional de productos animales v vegetales. Tradicionalmente. esta
informacion esta a disposicion en formato de documentos en papel v los tramites se
iievan a cabo mediante el manejo de estos documentos. tanto del lado del exportador
como del importador. Dentro de los sistemas de inspeccion. se mantienen controles que
aseguran la elegibilidad de los productos para exportacion a paises especificos. Estos
controles son documentados en papel v cuando un certificado de exportacion es
finalmente emitido. los registros de control que respaldan la elegibilidad del producto
pueden ser muy voluminosos. El original del certificado tiene entonces que ser
presentado a los inspectores del pais importador. generalmente en el puerto de entrada al
pais. Los inspectores verifican que el producto que esta siendo importado concuerde con
la descripcion contenida en el certificado. verifica que el tipo del producto sea admisible
desde el pais de origen y que todas las condiciones para la importacion del producto
havan sido cumplidas. Esto puede ser un procedimiento que demande mucho tiempo.
costandole a los gobiernos e industrias un monto considerable de dinero. sin descartar la
posible pérdida de la integridad del producto debido a las demoras. Sin embargo. los
adelantos tecnoldgicos estan haciendo posible cada vez mas otros tramites alternativos v
métodos de transmision.

Sistema Electronico de Certificacion de Exportacion

Es ampliamente esperado que el impacto de la automatizacion sea tan grande como la
revolucion industrial. Las computadoras ya estan facilitando todo tipo de servicios a una
creciente velocidad y disminuyendo los costos. La transmision de informacion en el
comercio internacional. sin embargo. pareceria le faltara un eslabon. Mas aun. la
necesidad es muy grande. No solo la documentacion v tramitacion representa casi hasta
el 10 por ciento del valor del producto sino que estos son lentos, poco seguros.
complicados y voluminosos. La posibilidad de disminuir los costos esta en el orden del
30 por ciento no sélo para el beneficio de las partes principales sino también para todos
los involucrados. sin descontar las autoridades.

Aqui por supuesto. estamos hablando del sistema electronico de certificacion de
exportacion y el Intercambio Electrénico de Informacion (IEI). El sistema de
certificacidn electrénica es utilizado para crear un mensaje gubernamental normativo para
la circulacion internacional de comestibles. o simplemente para la emision de un
certificado. El papel del IEE no es solo la creacion del certificado sino también la
transmision de informacion electronica del certificado a otras aplicaciones de
computacion, tales como el sistema de control de importaciones del pais importador o
sistemas de aduana.

Un sistema electronico de certificacion de exportacion hace todo lo que hace un sistema
de certificacion tradicional basado en el papel , con la excepcion de que lo hace
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clectronicamente utilizando el EIE el exportador somete electronicamente una solicitud
de exportacion de una producto alimenticio definido. La autondad certificadora recibe el
mensaje electronico v se comunica. otra vez por la via electrenica. con la planta de origen
del producto asi como también con el inspector a cargo de la planta. para asegurarse que
el producto califica para su exportacion. conforme lo solicito el exportador. Una vez que
se hava comprobado la elegibilidad. la autoridad certificadora emite el certificado. Este
puede ser en forma de papel el cual puede ser firmado por el oficial certificador. o por
firma electronica que se anexara a la informacion electronica la cual entonces podra ser
transmitida electronicamente a la autoridad competente del pais importador.

En la actualidad. en paises donde se utilizan sistemas electronicos de certificacion de
exportador. el tramite termina aqui. En la mayoria de los casos. estos son utilizados para
generar certificados en papel. los cuales a su vez son distribuidos de manera tradicional.
por correo y fax.

Durante los ultimos anos hemos visto una explosion de interes en el EIE entre los
participantes del comercio nacional e internacional. La tecnologia esta disponible y el
impetu va aumentando. Se estima que dentro de cinco aios el EIE sea el territorio comun
de los actores principales de transacciones comerciales internacionales.

Aqui quisiera decir unas cuantas palabras sobre el tema del EIE algunas personas lo -
definen como *la operacion de compra vy venta sin papel”. Por supuesto que esta
definicidn es la correcta — pero igualmente puede ser aplicable a algunas de las otras
formas de intercambio comercial electronico, tales como la Internet. la que a pesar de
ofrecer muchos beneficios. en las circunstancias correctas, no puede lograr totalmente la
garantia que ofrece el EIE.

Los beneficios reales del EIE se obtienen a través de la transmision de data empresarial.
incluidas las de caracter oficial o administrativo. entre computadoras. sin intervencion
humana a lo largo del proceso. Para lograr este objetivo, es necesario que la data
transmitida sea estructurada de tal forma que pueda ser entendida y atendida por el
sistema de computacion que la recibe.

A pesar de la disponibilidad de tecnologia y servicios, esto no es suficiente para que el
intercambio de este tipo de data. sea una realidad operativa. Existe un importante
requerimiento para desarrollar y convenir sobre estandares. procedimientos y otros
elementos esenciales y metodologias para el manejo de data, que aseguren que las
comunicaciones entre los sistemas utilizados por las autoridades sean claramente
entendibles.

L.P. Skrinar / CFIA November 28, 2000



Digitized by GOOS[Q



Pace 3 of

El primer paso para la racionalizacion dirigida al uso de data procesada automaticamente
v su transmision es el desarrollo de normas acordadas para la representacion de data
utilizada en el movilizacion del comercio internacional v de métodos por los que el
intercambio de data entre los sistemas de procesamiento de informacion sea factible sin
costosas equivocaciones.

Si una norma que es aceptada universalmente no se usa, el “lenguaje” tiene que ser
acordado bilateralmente por ambos socios comerciales. Teniendo en consideracion el
gran numero de partes que intercambia informacion para una transaccion de caracter
internacional v el incremento de posibles usuarios de técnicas de teletransmision. es
obvio que tal método bilateral no es viable.

El Grupo de Trabajo sobre Facilitacion de Procedimientos para el Comercio Internacional
de la Comision Econdmica Europea de las Naciones Unidas. ha estado abocada durante
la ultima década a la creacion de normas v especificaciones para el procesamiento v
transmision electrénica de informacion comercial. Estas pueden ser localizadas en los
Directorios de Naciones Unidas para el Intercambio de Informacion Electronica sobre
Administracion, Comercio y Transporte (ONU/EDIFACT). Los directorios definen el
SANCRT (certificado de sanidad) como el Mensaje Normativo Gubernamental para el
Movilizacion Internacional de Productos. a ser utilizado en el Intercambio Electronico de
Informacion (IEI 6 data) por aquellos socios involucrados en la administracion, comercio
y transporte.

Australia v Nueva Zelanda son dos de los paises que cuentan con sistemas electronicos de
certificacion de exportacion de carnes. Ambos ofrecen informacion electronica de
certificacion a los paises importadores. sin embargo. en dos formas diferentes. Australia
utiliza protocolos de correo electronico codificados mientras que Nueva Zelanda sitda sus
certificados en un sitio Web codificado. En ambos casos. se requiere de la intervencion
humana para recibir informacion sobre certificacion y sistemas de transportacion
necesarios. para cada pais. para que la informacion sea comprensible al sistema
automatizado de control de importaciones del pais importador. Este ejemplo demuestra
claramente la necesidad de armonizar a nivel internacional las normas para la creacion y
transmision de certificados electronicos si es que se intenta comprender los amplios
beneficios ofrecidos por el IEI y evadir numerosos sistemas de transferencia de data
costosos ¥ complejos.

Los paises que estén considerando un sistema electronico de certificacion de exportacion
y el IEI deberian también considerar las posibles implicaciones que este cambio pudiera
traer. Los procedimientos de control de importacion en vigencia en algunos paises no
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necesariamente se prestan a este medio de certificacion. El procedimiento de requerir
certificados originales en varios puntos de control de imporacion lo haria impractico
probablemente requeriria de una inversion considerable en equipo de computacion y
comunicaciones protegidas lo que no permitiria un agil procesamiento de las remesas
importadas. Mas bien. los paises deberian reconsiderar sus procedimientos de control de
importacion y los principios de los sistemas de inspeccion aplicada. tanto en sus propios
procedimientos como en su enfoque hacia los sistemas de inspeccidn de los paises
exportadores.

En Canada. hace algunos aios atras. hicimos cambios en nuestros procedimientos de
control de importacion para hacerle frente al tema de atrasos en nuestras fronteras
modificando los puestos de presentacion de certificados oficiales en el interior del pais.
Hemos creado tres centros de servicios de importacion los cuales han sido dotados con
inspectores de experiencia en el area de importacion. Ahora estos inspectores procesan
todos los certificados presentados por los importadores o sus intermediarios con
anticipacion a la llegada de la remesa. La presentacion de solicitudes se hacen
electronicamente 6 en su defecto. por fax. La informacién todavia tiene que ser ingresada
manualmente en nuestro sistema de control y seguimiento. a pesar de que el sistema
verifica automaticamente la aceptacion del producto, determina al azar si la remesa
requiere o no ser inspeccionada y prevé un plan de muestreo si es que se requiere una
inspeccion. Esta informacion es entonces transmitida sea electronicamente o por fax a los
importadores y al inspector de area designado, cuando se hace necesario un
“organoleptic” 0 una inspeccion en laboratorio. Por medio de una copia de la informacion
indicando que hemos procesado la remesa. el importador procede a notificar a los
oficiales de aduana en el cruce de frontera correspondiente. Sin esta notificacion. el
oficial de aduana no permitira que la remesa ingrese al Canada. De esta forma. el centro
de servicios procesa todas las transacciones sin causar demora en las fronteras. Pudimos
realizar estos cambios gracias a que nuestros controles de importacion de carnes
dependen en gran parte de los controles efectuados por las auteridades competentes del
pais exportador, basados en sus sistemas de inspeccion v certificacion. los cuales han sido
reconocidos previamente como equivalentes a través de un proceso de determinacion de
equivalencia. Como resultado de estos cambios en nuestros medios de control de
importacion, se requiere que los certificados originales sean presentados unicamente en
nuestras plantas de inspeccion dentro del pais. El resto de los certificados originales. los
cuales por cierto son la mayoria, son requeridos para su devolucion a nosotros dentro de
un periodo determinado de tiempo, una vez que el producto hayva sido liberado e
inspeccionado. Se estan considerando otras medidas con miras a que los importadores
mantengan el certificado original y que unicamente sea mostrado conforme sea requerido.

Desde el punto de vista del IEI, todo lo que tenemos que hacer ahora es reemplazar el fax
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por un verdadero sistema electronico de intercambio de intormacion. Ya contamos con
un enlace 1EI en nuestras oficinas de aduanas y estamos dando el visto bueno a algunas
transacciones por este conducto. Nuestro Sistema de Control v Seguimiento (ICTS) es
parte de nuestro programa nacional de inspeccion computarizada que acompaia todas las
actividades de inspeccion llevadas a cabo por la Agencia Canadiense de Inspeccion de
Alimentos.

Una de las caracteristicas especiales de la Certificacion de Exportacion Electronica e IEI
como fuente de mayor ahorro de tiempo \ recursos es que la informacion es ingresada
solo una vez. El exportador entra toda la informacion necesaria en el momento en que
el’ella solicita un certificado de exportacion. Con el fin de incentivar a que los
importadores utilicen el IEI en este sentido. es esencial que el programa a ser utilizado
para el ingreso de la informacidn sea de uso facil. El numero de pantallas debera ser
limitado absolutamente al minimo v las instrucciones para el ingreso de informacion tan
claras v simples como sea posible. Este enfoque es necesario porque la aceptacion del
IEI no sera facil para los importadores y la utilizacion del sistema no se podra hacer
obligatorio por un buen tiempo.

Los Antecedentes Legales

'El papel y las conexiones de comunicacion de informacion son sélo medios para
-transportar informacion. aunque es posible establecer técnicas que incluyan

caracteristicas de intercambio de informacion electrénica que sean igual o superiores al
papel no solo como portador de informacion sino también como prueba evidencial.

Ante todo. el IEI en si. presupone medios que hacen esta forma de comunicacion mas
segura. Ademas de la individualizacion. esta técnica puede detectar v corregir errores.

La legitimacion. en el sentido de que la informacion contenida es correcta. también puede
ser establecida. y la privacidad puede ser asegurada por medio de varias técnicas
incorporadas en el sistema. Finalmente. la legitimacion, en el sentido de que en efecto. la
persona autorizada haya emitido el mensaje. también puede ser asegurada.

Por tanto. se recomienda que los gobiernos y organizaciones responsables de comprobar
la documentacion requerida, emprendan una actualizacion y revision general de estos
requerimientos que permitan la utilizacion del EIE. Sin embargo, esto tomara tiempo.
Depende también de una aceptacion general de un alto nivel de seguridad en el
intercambio de informacion.

De esta discusion se desprende claramente que la seguridad es de suprema importancia
cuando se considera el IEI. Es esencial que el intercambio de informacion se efectie sin
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ninguna manipulacion y filtracion de informacion a partes no deseadas.

Aqui es necesario considerar la legitimacion oficial de una certificado electronico. en
otras palabras. la firma electronica. Actualmente. la may oria de las exigencias
reglamentarias en gran parte de los paises requieren documentos originales con firma.
Generalmente se estipula que los documentos electronicos se consideran suficientes para
satisfacer las exigencias reglamentarias para los documentos originales. siempre vy cuando
cualquier firma requerida sea una “firma electronicamente segura™. La razon de requerir
una firma es asegurar la autenticidad. integridad v la naturaleza no DESCONOCIDA
(acreditada) del documento electronico.

El uso de una firma digital deberia tener la misma potestad v efecto que el uso de la firma
manual siempre y cuando tenga los siguientes atributos:

. Es exclusiva a la persona que la utiliza;

. Tiene capacidad de verificacion:

. Esta bajo el unico control de la persona que la usa:

. Esta vinculada a la informacion de tal manera que si la informacion varia, la

firma electrénica queda invalidada:

Esta claro que los paises que consideran la adopcion de la certificacion electronica v el

1EI necesitan actualizar y hacer una revision general de una serie de leves. regulaciones y

procedimientos antes de obtener los beneficios totales por conducto digital. Se han
realizado numerosos trabajos v aun queda mucho por hacer a nivel internacional para
armonizar las normas y criterios que permitan que los sistemas de computacion de todas
las partes involucradas en el comercio internacional de alimentos puedan interactuar una
con otra. Ya existen algunas normas y se estan elaborando otras. Todos hariamos bien
en participar en su perfeccionamiento y. optimistamente. en su adopcion.

Iniciativas internacionales relacionadas con el Sistema Electronico de Certificacion

de Exportacion

. Elaborar las guias para Formatos Genéricos de Certificacion Oficial v la
Produccién y Emision de Certificados (Comisién del Codex Alimentarius. Comité
del Codex sobre Importacidon de Alimentos v Sistemas de Inspeccion y
Certificacion de Exportacion).

. Elementos principales de un Sistema de Documentacion Electrénico y/o un
Sistema para el Uso del Pais Importador para la Recepcion de Certificacion de
Alimentos en Forma Electronica (Comision del Codex Alimentarius. Comité del
Codex sobre Importacion de Alimentos y Sistemas de Inspeccion v Certificacion
de Exportacion).
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. Documento para discusion sobre Sistemas de Control de Exportacion de
Alimentos (Comision del Codex Alimentarius. Comité del Codex sobre
Importacion de Alimentos v Sistemas de Inspeccion v Certificacion de
Exportacion).

. Borrador de Directorio del UN'EDIFACT (Directorio de Naciones Unidas para el
Intercambio Electronico de Administracion. Comercio v Transporte).
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