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PRESENTACION.

Son profundos 1os cambios que esta sufriendo Colombia en
esta decada de finales del Siglo XX, En el pBraceso de
agutorefiexion que es propio de esta 6época se revisan muchas
de 1as actividades realizadas y se programan nuevas acciones
a partir de las lecciones aprendidas.

La Reforma Constitucional de 1991 ha estado acompafiada de
hondos cambios en todos 10s sectores del pais y & todos
niveles. EI sector Agrario no ha estado ausente de estas
transformaciones. Una ae 1as mas significativas la
constituye 18 creacion 8 comienzos ge 1993 de la
"Corporacion Colombiana de Investigacion Agropecuaria",
entidad de caracter mixto y por io tanto con participacion
gel sector privado de la proguccion, que sustituye al
Instituto Colombiano _Agropecuario en las tareas ae
investigacion y difusion de tecnologias agrarvas que venfa

. desempefiando desde su fundacion,

Den ael proceso de refilexion el IICA como entidad asesora
ge caracter internacional, ha propiciado ggg%;g_de lo que le
compete ungd autocritica del denominado an Nacional de
Capacitacion Agropecuaria FNCA, con el obJeto ade revitalizar
Y redisehar acciones que con el correr del tiempo se habian
rutinizado. Un paso adelante en esta proceso 9ug'ya se habia
realizagp con el intento de definir nuevas alternativas de
organizacior® , es el que se pretende en este documento, el
cual intenta mostrar una nueva metodologira de aproximacion
gl tema de la capacitacion, dentro de un area muy especifica
Y requcida & un grupo clave de dirigentes Yy edecutivo
Metodologia que se espera pueda ser utilizada por la recien
establecida "Corporacion Colombiana ae Investigacion
Agropecuaria"”

'Al efecto estudiar el documento presentado por el Dr.Diego Roldan cuyo

texto se cita frecuentemente dentro del presente informe.
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E1 &nimo aque ha impulsado a los directivos de PROCADI,
entidad dentro de 1a cual se ha realizado 1a consultoria
para el programa de formacion, es el de colaborar desde el
sector no oficial hondamente comprometido con el desarrolio
ggrario del pais, para presentar un esquema coherente que

permita un verdadero \gsggggglla_ ae la gestion y
aaministracion del desarrolTo e innovacion de 1a tecnologia
agraria, dentro e arametros de modernizacion Y
adesenvolivimiento empresarial que requiere el contexto
socioeconomico creado por una economia abierta, orientada
hacia 10s mercados externos y profundamente i1nvolucrada en
el protagonismo de participar activamente en el nuevo
escenario de 1os mercados mundiales.

E1 documento intenta presentar una propuesta coherente y
actualizada de 1o que deberia ser la capacitacion adentro ael
ambito de 1a modernidad. Capacitacion que teniendo en cuenta
al indiviguo como suJeto participante, 1o relaciona como
miembro de un equipo de accion conJunta, Yy 1o contextualiza
en el marco de 1os grandes obJetivos de accion que se
pretenden con 108 profundos cambios y transformaciones que
se han puesto en camino.

Por esto el programa de capacitacion no se concibe como una
sumatoria de eventos &aislados, sino como el establecimiento

~de un proceso que tiene una duracion dada en el tiempo (10 &

12 meses) Yy que involucra tanto & 10s pParticipantes
(eJecutivos, aaministradores y tecnicos de alto nivel), como
a8 las instituciones de 1a8s cuales provienen (centros dade
investigacion y difusion de tecnologtas agrarias), Yy & los
capacitadores que actuan en calidad de asesores y tutores en
una activigad de planeacion estratégica y de redisefio Yy
desarrollo organizacional, que se espera dé como resultado
una nueva concepcion y un programa organizado de accion para
involucrar al sector agrario en el contexto de "La Nuevas
Realidades" .

La propuesta que se presenta es una "hipotesis de trabaJjo",
sustentada por experiencias similares que se han realizado

en otros sectores Y en otras latitudes. Las 1ideas
originales fueron presentadas en un documento base elaborado
por PROCADE . E1 lector podrd verificario bien sea

’Este documento elaborado por el Dr.Andrés Novoa es ampliamente citado

en el texto del presente informe.



Digitized by GOOS[(’,



releyendo dicho documento o pPrestando especial atencion a
las citas del mismo que se incluyen en el presente.

El posible éxito de esta propuesta depende en gran medida de
los .ippyts, que PROCADI e IICA puedan recibir, para
modificar, complementar y perfeccionar 18s i1deas expresadas.
Queda por delante el trabajo tecnico de financiar Ia
propuesta y de poneria en funcionamiento.

El autor aquiere agradecer 1a permanente y muy oportuna
colaboracion que recibio de 1o0s Ors. Andres Novoa y Edgardo
Moscardi, quienes 10 hicieron no solamente en razon de sus
compromisos con el IICA y PROCADI, 1instituciones que estan
baJja su respectivo cuidado; sino aaemas pPor Su Compromiso
personal con el desarrolio del sector. Muchas de 1as ideas
presentaaas fueron ampliamente discutidas con ellos. Pero
esto dae ninguna manera 10s inhibe para agregar 1as
modificaciones y correcciones que consideren pertinentes.

Hernando Bernal Alarcon
Santare de Bogota D.E,
Abril de 1993.
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I - OBJETIVO Y PUNTO DE PARTIDA.

1. OBJETIVO DEL DOCUMENTO.

El objeto es presentar el informe final de consultoria cuya
referencia es la siguiente:

"La consultoria se realiza en el marco del Programa de
Formacién de gerentes y administradores del proceso de
innovacioén tecnologica de PROCADI y del Programa Nacional de
Capacitacion Agropecuaria PNCA del ICA, con los siguientes
propésitos:

lo. Disefiar en cooperacién con PROCADI y en consulta con el
IICA el plan curricular y académico del programa
intitulado "Gestién y Administracioén de Innovacién y
Desarrollo Tecnolégico Agrario", PROGAIDTA incluidos
los elementos de:

Objetivos de formacioén especifica
Campos y dreas de formacioén
Contenidos

. Metodologias y medios de Instruccién
Programa Académico.

Qo

~20. Elaborar el plan operativo incluidas:

f. La especificacioén de actividades

g. La secuencia y distribucién del tiempo

h. Los recursos técnicos y humanos necesarios
i. El plan de costos estimados."

2. PUNTO DE PARTIDA Y ALCANCES DEL ESTUDIO.

Dado que la consultoria se debia realizar en coordinacién
con PROCADI vy en relacioén permanente con el IICA, se
tuvieron en cuenta los siguientes aportes:

'Tomado de los términos de referencia para el consultor. Documento
Interno PROCADI-IICA. Diciembre de 1992.
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A. El1 objetivo propuesto por PROCADI.

Como punto de partida para el trabajo de disefio curricular,
PROCADI suministré al consultor el informe intitulado:
"Formacidén de Gerentes y Administradores del Proceso de

Innovacién Tecnoldgica: Una alternativa en programas de

mediano plazo y educacién continuada'.

En dicho informe se dan 1los antecedentes del programa
general, se seflala cudl debe ser el enfoque del proceso de
formacién, se fijan 1los objetivos y se explican las
estrategias, se delimita la poblacién objetivo, se define el
esquema metodologico y se realiza una aproximacién al tema
de costos., financiacién y administracién. Sobre todos estos
aspectos se tratard en mayor amplitud a lo largo del
informe, por lo que no parece necesario hacer una sintesis o
resumen de los mismos, sino simplemente sefialar aquel
aspecto que constituye 1la materia misma de la accién de
consultoria.

Dentro de 1las dreas y campos de formacién de Gerentes vy
Administradores del Proceso de Innovacién Tecnolégica se le
sefifalan a PROCADI en el citado documento, las tres
siguientes:

"Gerencia y Administracion de la Investigaciodn Agraria!

"Administracidn de programas de difusidn y "
transferencia para la i1nnovacidn tecnoldgica, y;

"Gestidon y administracion de redes y sistemas de
iInformacidon para programas de desarrollo
tecnoldgico”

Para efectos del disefio curricular, materia del presente
documento, se le asignaron al consultor los dos primeros
campos de formacién que incluyen los aspectos de:
investigacioén, difusién y transferencia de 1la innovacién

’Este documento base al cual se hara alusién permanentemente fue

elaborado por el Director Ejecutivo de PROCADI, Dr. Andrés Ricardo Novoa B. en
Agosto de 1992. Su texto ha sido ampliamente difundido.

*Ver: Novoa A., "Formacién de Gerentes y Administradores del Proceso de

Innovacién Tecnolégica: Una alternativa en programas de mediano plazo vy

educacién continuada, PROCADI: Santafé de Bogotd, D.C., Agosto de 1992., p.:10
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tecnoldégica. Los temas relativos a la administracién de
sistemas de informacién serdn materia de futuros andlisis y
consultas.

Como derivados y complemento al informe que sirve como punto
de partida, PROCADI suministr¢ al consultor otros
documentos, que han sido presentados como material de
discusién y reflexién a varias entidades. En dichos
documentos se encuentran aproximaciones mds amplias al tema
mismo del disefio curricular, parte de las cuales fueron
resultado de las discusiones que se adelantaron durante el
tiempo de la consultoria. A ellas se hard alusién en los
capitulos posteriores.

B — Aportes conceptuales y programaticos derivados de los
informes entregados por el IICA.

Para enmarcar el disefio curricular en un contexto nacional,
se le entreg6é al consultor el informe preparado por el Dr.
Diego Rolddn Luna, intitulado: '"Orientaciones alternativas

de capacitacién para el sector aqropecuario nacional: Bases
para la cooperacion técnica con el IICA' en el cual se hace
un andlisis y se presentan dos alternativas para la
reorientacién del denominado PNCA, programa gque ha sido
mane jado por el IICA desde su iniciacién a comienzos de la
década de los sesentas.

De la 1lectura detallada de dicho informe se desprende la
necesidad de una reorganizacién total del Programa Nacional
de Capacitacién Agropecuaria que obedezca a politicas claras
Y precisas, y que tenga como marco de referencia las '"Nuevas
Realidades" que tanto a nivel internacional como nacional
enfrenta el desarrollo del sector agricola, en el contexto
de las tendencias hacia 1la apertura econdémica y el
establecimiento de un mercado global, dentro de pautas de

‘La 1lista de dichos documentos es la siguiente:
A.,'Formaciéon de Gerentes y Administradores de 1la Innovacion

Tecnolégica', Propuesta presentada al Instituto Colombiano Agropecuario,

PROCADI: Santafé de Bogotd, D.E., Diciembre de 1992.

Novoa A.,"Elementos de una Propuesta para la estructuracién y desarrollo de un
programa de formacion de recursos en gestion y administracién de la innovacidn
tecnoldgica' Presentado a la Universidad del Valle, PROCADI: Santafé de Bogota

D.E., Marzo de 1993.

Este informe tiene como fecha de entrega: Sept.ll de 1992
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degcentralizacién administrativa y privatizacién que son
esenciales para el manejo y reorientacién del sector, y que
constituyen todos ellos en su conjunto el escenario de los
afios noventas para el desarrollo de la agricultura.

Un segundo elemento que es de especial trascendencia es el
considerar al anteriormente denominado sector primario de la

economia, es decir la ' Agricultura, como un espacio
"ampliado". En concreto y utilizando las citas que Roldan
menciona:

"se trata de un espacio de Agricultura Ampliada,
que trasciende el espacio de sector primario y que involucra
por lo tanto instancias macroecondmicas, agroindustriales,
de produccidn de insumos y servicios para el sector y de
mercadeo, con ciertos encadenamientos intersectoriales.

"La nocidon de agricultura ampliada supone un modelo de
desarrollo, dentro del cual hay dindmicas del sector
secundario y el terciario que Jjunto con 1la proyeccidn hacia
mercados externos se construyen desde la agricultura. De
Igual manera este nuevo enfoque entrana un nuevo tipo de
interaccidn con el marco ecoldgico y por lo tanto con el uso
de los recursos naturales dentro del espacio territorial. La
vinculacidn de actores a todos estos procesos tiene que
darse en un marco de empresarizacion de la agricultura,
tanto de caracter individual como colectivo, donde haya
mecanismos de organizacidn, concertacidn y coordinacion en
las cadenas productivas",

De este marco de referencia se deriva un marco conceptual
que rige las prioridades hacia las cuales se debe orientar
la capacitacién de los funcionarios del sector agrario:

"La nueva situacidn implica, por una parte, una nueva vision
de actores y de temas, de sus IiInteracciones y relaciones; y
por otra, la reconceptualizacidn del espacio socio-econdmico
que venia siendo objeto de andlisis y que se reducra a la
Agricultura como sector primario.

*Ver:Roldan Luna, D.,"Orientaciones Alternativas de Capacitacién para el

Sector Agropecuario Nacional: Bases para la cooperacién técnica con el
IICA"IICA: Santafé de Bogotd D.E., Sept 11 de 1992. p.43.
En este parrafo el autor cita a su vez a:

"Informe del Director General sobre la capacitacién de los recursos
humanos' IICA/CE/doc. 218(91) Abril 3 de 1991.

Calderdn F. y otros: ''Modernizacidén democrdtica e incluyente de la agricultura

en América lLatina y el Caribe" IICA, SERIE DOCUMENTOS DE PROGRAMAS
No.28, Abril de 1992, San José,C.Rica.
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"Como es claro, este nuevo esquema de desarrollo socio-
econémico exige Indudablemente para distintos niveles
Institucionales del sector publico, privado y no-
gubernamental una modernizacidbn de su estructura y accidn,
compatible con la equidad y la sostenibilidad futura, en la
medida en que la apertura de la economia reclama una
competitividad que plantea desafios y connotaciones
di ferentes segun los actores y por lo tanto una
reestructuracion y readecuacidn de temas.

"Esta competitividad, entendida como la capacidad de actuar
en el marco de un nuevo escenario cuyo rasgo fundamental es
la libre concurrencia, requiere perentoriamente entre otras
cosas, una atencidn especial al recurso humano, en aras de
fortalecer lo que ha sido denominado el Capital Humano.

"Emerge entonces con fuerza la necesidad de una capacitacidn
para_ los actores del Sector Agropecuario Ampliado, gue se
adecue a__la nueva situacidn y por lo tanto a los _nuevos

retos y problemas gue subyacen en ella"’

En sintesis se puede afirmar que la capacitacién de 1los
gestores y administradores del sistema de innovacién vy
desarrollo tecnoldégico agrario, es decir que el programa
denominado PROGAIDTA parte de una nueva visién de las
funciones Yy estructura del sector, dentro de 1o que se
denomina Agricultura Ampliada. Esto requiere la formacién
~del capital humano a cargo de las operaciones Yy funciones
que se exXigen del sector en el marco de 10s nuevos
escenarios que se han configurado tanto por la consideracién
del sector agrario y sus externalidades, como por el
contexto de las nuevas realidades,’ entre las cuales es
preciso mencionar: apertura econdmica hacia un mercado
global; descentralizacién administrativa en 1la toma de
decisiones y en el manejo de las operaciones; Y
privatizacion.

"Roldan D., Op.Cit. pp.39 y 40. (El subrayado final es del autor del
presente informe)

°*El concepto de 'Las Nuevas Realidades" ha sido ampliamente tratado y
elaborado por Peter Druker en su libro con este mismo titulo. Ver: Drucker
P.F.,LAS NUEVAS REALIDADES, Santafé de Bogotd D.E.,: Editorial Norma, 1989
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II - CAPACITACION SEGUN FUNCIONES Y PERFILES DE  GESTION Y
ADMINISTRACION DE LA INNOVACION Y EL DESARROLLO TECNOLOGICO
AGRARIO.

Para el disefio de un curriculum de capacitacién apropiado es
necesario comenzar por seffalar las funciones que se
encomiendan a 1los gestores Yy administradores del sistema,
como paso previo para definir los perfiles de la poblacién
objetivo y sus necesidades de capacitacidn.

1. LA CAPACITACION EN EL SISTEMA DE INNOVACION Y
DESARROLLO TECNOLOGICO AGRARIO - SIDTA.

El Sistema de Innovacién y Desarrollo Tecnolégico Agrario,
que para efectos de mayor concresién ser denomina’ con la
sigla SIDTA, dentro del marco del presente informe, estd
congstituido por las diferentes entidades, organizacidénes e
instituciones, tanto del sector oficial  como privado que
cumplen las siguientes funciones:’

la. Formulacién de Politicas y Planificacién:
Dentro de 1las entidades que realizan tareas de esta
naturaleza se encuentran entre otras las siguientes:
Planeacién Nacional, Colciencias, MinAgricultura e ICA.

2a. Financiacién y asignacién de recursos.

Cumplen esta funcién también entre muchas otras las
siguientes entidades:

Bancos de Fomento, Planeacién Nacional, MinAgricultura,
Fonade, las Corporaciones Regionales y los Municipios.

3a. Generacioéon de Conocimientos.

Esta tarea es desarrollada por todos los Institutos y

’Para una definicién de sistema en la forma como se utiliza en el
presente informe ver la siguiente:"Conjunto de elementos que estan
interrelacionados por diversos canales de comunicacién y de control para
alcanzar objetivos claramente identificados." Galvis A., 'la teoria de
sistemas y la Cibernética. Aplicacién al proceso de ensefianza—aprendizaje’
Universidad de los Andes: Santafé de Bogotd D.E., s.d.
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Centros de Investigacién, tanto del sector publico como
privado. De especial importancia ha sido 1la actividad
del ICA en este sentido, Yy la que se prevee como
prioritaria para 1la recién establecida "Corporacioén
Colombiana de Investigacién Agropecuaria'..

4a. Utilizacioén de conocimientos e innovaciones
tecnoldégicas.

Los productores Y sus diferentes asociaciones
gremiales, tanto a nivel individual como colectivo, en
sus industrias, agroindustrias y laboratorios son los
beneficiarios inmediatos de la innovacién vy el
desarrollo tecnolégico.

S5a. Comercializacién de innovaciones tecnoloégicas.

Realizada por los centros de difusién tecnoldgica tanto
oficiales como privadas, las empresas comerciali-
zadoras, los gremios y las asociaciones.

Dentro de esta clasificacién de funciones claramente se ve

que son multiples 1o0s procesos y también multiples los
agentes que participan en la operacion del Sistema de
Innovacién vy Desarrollo Tecnolégico Agrario. Esta visién
global es importante puesto que sefiala un paso nuevo en la v(
proyeccién que tradicionalmente se ha tenido sobre el tema %()
de 1la 1innovacién tecnoldégica, que se veia circunscritaj‘
solamente a las Instituciones o Centros de Investigacién.

Asi era en efecto 1la visién que predominaba en las
actividades del denominado PROPEC o Programa Permanente de
Capacitacion de PROCADI, realizado durante la década de los
ochentas, cuyo objetivo era atender solamente a las
necesidades de capacitacioén de los Centros de Investigacién,
dejando a un lado la capacitacién de las otras agencias y
agentes que tomaban parte en el proceso global de difusiédn,
transferencia y uso de tecnologia.lo

Con la visién del sistema .como un todo se amplia enormemente
"la clientela" de los programas de capacitacién y se torna
también mucho mds compleja. Esto se hace en razén de una
mayor eficiencia, pues 1la visién demasiado sectorial y
sectorizada de 1los procesos de capacitacidén parece que

Wer, Novoa A., Op. Cit., pp 2 y 3 (Antecedentes)
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incidié enormemente en su rutinizacién, y en su falta de
relevancia para la obtencién de metas mds amplias de
eficiencia del sector agrario.

A este respecto es util sefialar que el PROPEC no parece
haber tenido caracteristicas diferentes a los de los
programas del PNCA sobre los cuales las entidades
evaluadoras observaban las siguientes deficiencias:

" - Tendencia a la rutinizacidn de actividades vy
continuismo de algunos de los cursos y eventos
programados.

" El contenido del PNCA y la ejecucidn del proyecto de
cooperacion no parecen estar atendiendo convenien-
temente las necesidades objetivas del sector.

" - No hay en las Instituciones y en el PNCA seguimiento de
los resultados y proyecciones de los cursos en la
actividad de los funcionarios.

- Es notorio el vacio, explicitado por varias de las
Instituciones, en relacidn con apoyo de capacitacion en
politicas macro-sectoriales y de fortalecimiento de
los sectores directivos"’’

Como consecuencia de la definicién amplia del SIDTA se
deriva por lo tanto un universo mds extenso de atencién en
las tareas de capacitacién que se pretenden. Por esta razén
para efectos de sintesis en el presente informe se denomina
PROGAIDTA o "Programa de capacitacién en Gestién vy
Administracién del Desarrollo Tecnolégico Agrario" a la suma
de todas lag actividades de educacién permanente Y
continuada que se desarrollen para atender las necesidades
de capacitacién del personal de las instituciones que
configuran el SIDTA.

Dado por otra parte el universo tan complejo, tanto en lo
referente a temas como a clientelas de capacitacioén, es
preciso definir de antemano que debe existir un cuadro
general de politicas de capacitacién, y la aplicacién de las
mismas a clientelas concretas en instituciones especificas.
El objetivo del Plan Académico que se presenta
posteriormente es dar un avance sobre 1o que seria el

'Roldan D., Op. cit., pags:29 y 30
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planteamiento general. El objetivo del Plan Operativo es
centrar las politicas generales de capacitacién en el caso
de los Centros de Investigacién de la Corporacién Colombiana
de Investigacioén Agropecuaria gque se ha constituido como
consecuencia de la reforma administrativa del ICA, y de los
profundos cambios en el Sector Agrario del Pais,
consecuencias a su vez de los cambios vy reformas
institucionales que propenden por un "Estado Eficiente".

2. LA CAPACITACION SEGUN LOS PERFILES DE LAS DIFERENTES
PERSONAS QUE PARITICIPAN EN EL FUNCIONAMIENTO DEL
SIDTA.

En cada una de las instituciones que configuran el SIDTA
existen diferentes actores o agentes que desempefian tareas
para el cumplimiento de las diferentes funciones que les son
asignadas. Son multiples las posibles categorias que se
pueden establecer. Para efectos de una sintesis ‘que permita
un nivel de manejo, parece conveniente sefialar tres
categorias principales: el personal directivo y de
gerencia, el personal técnico configurado principalmente por
investigadores, extensionistas y técnicos de diferentes
especialidades, Yy el personal administrativo.

Cada una de estas categorias puede intervenir a su vez,
supuestamente en forma diferente y a diferentes niveles, en

el cumplimiento de las funciones propias del SIDTA, a
saber: Fijacion de politicas, planeacion, financiacién,
investigacién, mercadeo, difusién Y aplicacion de
tecnologias.

Es muy amplio el numero de perfiles que pueden deducirse del
simple cruce de estas variables, por 1o que para efectos de
concretar las acciones de capacitacion al grupo de los
Gerentes Yy Administradores de alto nivel de las
instituciones del SIDTA, se podria afirmar que el perfil
"ideal'" es el de un funcionario que es capaz de cumplir con
las siguientes caracteristicas’

Al desarrollar este perfil se tuvo especialmente en cuenta la posible

descripcién de las caracteristicas que deben tener los Directore Regionales y
locales que tendrdan a su cargo la operacién de las actividades de la
Corporacién Colombiana de Investigacién Agropecuaria, Yy que por su naturaleza
trascienden el simple perfil del investigador profesional en ciencias
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Una persona con capacidad de andlisis sobre las
necesidades de las clientelas a las cuales sirve la
entidad del SIDTA a 1la cual pertenece. (Gerencia de
servicios),/

Una persona con capacidad de tomar decisiones en 1lo
relativo a 1os temas y prioridades de investigacioén y
transferencia de tecnologias. (Conciente por 1lo tanto
de 1los costos de oportunidad que dichas decisiones
implican). (Gestidn estratégica)y

Una persona con capacidad de planificar a corto,
mediano y largo plazo las acciones de su entidad dentro
de un proceso de evaluacién y contrastacién permanente
de resultados y de adecuacién de los procesos.
(Planeacion estratégica)y

Una persona con capacidad de establecer los mecanismos
participativos para el control de la calidad de los
procesos a su cargo. (Control de calidad y calidad
total)

Una persona con capacidad de agenciar, apropiar y
orquestar recursos finacieros, fisicos vy humanos.
(Gerencia financiera)

Una persona dedicada a desarrollar los recursos y el
potencial humano de las personas que trabajan bajo su
cargo y direccién. (Desarrollo del potencial humano)

Una persona que promueve los sistemas de comunicacioén
interna dentro de la entidad o seccién a su cargo y el
intercambio y wuso de la informacién. (Comunicacién
Organizacional)J :

Una persona hdbil en el manejo de la transferencia,
venta Yy adquisicién de 1las tecnologias, y en el

establecimiento de 1los sistemas de entrega a los
clientes Y usuarios de las mismas. (Gestioén
tecnoldégica)

GqS/)GJ/";’(( Crm[‘-é&w/ MfM Ca au'cza@ //0 %;Z&é/@/ o Jde
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agrarias. Esta misma descripcién puede servir como "modelo tipo" para los
gerentes y administradores de otros centros de difusion y desarrollo de
tecnologia agraria, tanto en el sector ofioial como en el privado.
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De la definicidén del perfil tentativo que se ha presentado
~se deducen inmediatamente las necesidades de capacitacién de
las personas que deben cumplir funciones de direccién vy
gerencia en las diferentes entidades del SIDTA, que cubren
por lo tanto las siguientes dreas (sefialadas entre
paréntesis en la enumeracién anterior): Gerencia de
servicios, Gestién estratégica, Planeacién estratégica,
Control de <calidad y calidad total, Gerencia financiera,
Desarrollo del Potencial Humano, Comunicacién organizacional
y Gestidn tecnolégica.u

Para efectos de un andlisis que permita el disefio global del
PROGAIDTA seria necesario definir también 1los perfiles de
gestién y administracién que desempefian o pueden desempefiar
el personal técnico y el personal administrativo de las
diferentes entidades del SIDTA. Una tarea de esta naturaleza
sobrepasa los limites de tiempo fijados para el desarrollo
de la presente consultoria, cuyo objetivo central se
focaliza en la categoria de los Directivos y Gerentes. Se
recomienda sinembargo que en un futuro, y preferiblemente
mediante andlisis que permitan 1la verificacién de 1los
modelos tedbricos con datos objetivos, se adelantara una
tarea amplia en este sentido.

'¥1 consultor es consciente que el perfil que se presenta es tedérico vy

que no dispone de datos adecuados a partir de un andlisis de necesidades que
permita verificar hasta qué punto son necesarias todas estas caracteristicas
por parte de la direccién y gerencia de las entidades del IDTA. La expresion
de dicho perfil tedrico se basa sinembargo en experiencias acumuladas por 1los
expertos y tratadistas sobre el tema en contextos posiblemente mas amplios y
diferentes. Al respecto es conveniente citar a: Drucker P., LA INNOVACION Y EL

EMPRESARIADO INNOVADOR, Grupo Editorial Norma, 1986.
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III - EL DISENO ACADEMICO DEL PROGAIDTA.

En el disefio académico del Programa de Capacitacioén de
Gestién y Administracién de la Innovacién y el Desarrollo
Tecnolégico Agrario PROGAIDTA, hay que tener en cuenta los
siguientes aspectos: los objetivos, los criterios generales
y politicas que 1o guian, 1los contenidos generales, las
metodologias, y 1los recursos educativos que se van a
utilizar.

1. OBJETIVOS.

La lectura del documento base'* seflala con claridad cudles
son los objetivos que se pretenden alcanzar con el
PROGAIDTA: :

"Tomando en consideracidn los antecendentes conocidos en
cuanto a 1la formacion profesional y a las expectativas de
trabajo futuro de la poblacidn que podria ser beneficliaria
de los programas de educacion continuada y formacion de
recursos humanos para la innovacidn tecnoldgica se hard
énfasis en:

"Describir en qué consisten, cdmo Ffuncionan y qué usos es
posible dar a los procesos de gestion gerencial,
administracion y desarrollo de proyectos de ciencia vy
tecnologra, con énfasis en el sector agrario, para mejorar
las acciones diarias de_trabajo de los directivos _y
tecnicos en la promocidn del desarrollo cientifico y
tecnoldqgico y para participar en procesos de difusidn y
cambio técnico en la agricultura.

"Contribuir a que 1los participantes desarrollen y tengan
elementos y criterios de decisidn utiles para diseRar
estrategias de investigacidn y desarrollo cientifico y
tecnoldgico, para seleccionar Ilos medios apropiados para
ello, orientar su diseAro y produccidn, dirigir y administrar

'bara efectos de las guias y orientaciones que se apuntan en el
presente capitulo se denomina ''Documento Base' al elaborado por Andrés Novoa y
que ya ha sido citado anteriormente. a saber: Novoa A.,'Formacién de Gerentes
y Administradores del Proceso de Innovacién Tecnoldgica: Una alternativa en
programas de mediano plazo y educacién continuada'.PROCADI, Santafé de Bogotd
D.E., Agosto de 1992.
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sus usgg y aplicaciones y evaluar los resultados o
efectos"

2. MODELO GENERAL.

Dada 1la complejidad de 1los objetivos anteriores, tanto en
término de los propdsitos mismos, como de las poblaciones a
las cuale se debe atender Yy del nivel de experiencia en
capacitacioén que existe en la actualidad se ve la necesidad
de establecer un proceso gradua de desarrollo del PROGAIDTA
por etapas; que comienzan por modalidades de educacién
continuada, no formal, semipresencial a mediano plazo, para
llegar posteriormente a una modalidad de educacioén
profesional por ciclos, abierta y también semipresencial.

A este respecto se establece lo siguiente:

"En sus fases i1niciales 1os programas educativos que bajo
este esquema desarrolle PROCADI serdn de formacion
continuada, de mediano plazo, semipresenciales y de
educacioén no formal.

"En fases posteriores, con soporte en la calidad académica y
de realizacidn, en las instituciones y personal con las que
se colabore y en asociacidn con centros universitarios de
excelencia, estos programas podrdn continuar a una etapa
superior de educacidn formal postgraduada que tenga los
reconocimientos académicos del caso como programas de
~formacidén universitaria de postgrado“u

De lo anterior se desprenden dos conclusiones. La primera,
que el disefio curricular inmediato de mayor urgencia se
relaciona con los cursos que configuran la primera fase de
educacién no formal; y en segundo lugar que dicho disefio
debe realizarse teniendo en cuenta un desarrllo posterior
que conduzca a cursos de especializacioén y postgrado, por la
fuerza misma y por la eficiencia que se logre en dicha etapa
inicial. En esta forma el disefioc de la primera fase debe ser
de tal manera fecundo que no se agote en si1 mismo, sino que
permita Yy conduzca hacia el desarrollo posterior del
programa. :

Novoa A., Op.Cit., p.6 (Objetivos principales) Los subrayados son del
autor del presente documento.

Wer: Novoa A., Op.Cit. p.10 (Alternativas de ejecucién y perspectivas
del modelo.
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3. CARACTERISTICAS DE LA FASE INICIAL. (Criterios para el
disefio curricular)

La revision del documento bage permite deducir que en  laa
actividades que se programen dentro de la fase inicial hay
que respetar tres conjuntos de caracteristicas:

a. Las que se refieren a la relacién entre practica vy
aprendizaje, a saber:

- Programas que combinen la reflexién y elaboracién
tedrica con aplicaciones préacticas.

- Programas integrados de asesoria/aprendizaje

- Educacién o formacién por la practica

En este sentido el documento base seflala los siguientes

aspectos:

" - La educacidn o formacidn por la prdctica significa la
creacidn de espacios y momentos de aprendizaje en los
cuales los conceptos y principios tedricos sean
validados y recreados por su aplicacion a realidades
concretas relacionadas con la actividad productiva o de
trabajo a la que se encuentra vinculado cada uno de los
participantes en las actividades de capacitacidn.

"o Esta orientacidn de la educacidn se sustenta en el
principio de que los elementos conceptuales del
conocimiento que se aplican y validan en una realidad
concreta adquieren una permanencia mayor que aquellos
que no trascienden la simple elaboracidn tedrica.

- La formacion prdctica Iimplica que el diseAo de un
conjunto de actividades, esfuerzos y recursos son
aplicados a lograr un objetivo de aprendizaje y
formacién personal en un tiempo determinado. Es decir
que a medida que se progresa en la realizacidn de
actividades especificas se avanza en la elaboracion del
objetivo o producto final.

. El producto final de la formacidn por la prdctica no es
solo el logro o validacion de conocimientos por quien
se capacita; es también el logro de productos
materiales concretos relacionados con el campo de

14



. . 1?7
formacion en el cual se trabaja"

Sea este el momento de sefialar que de acuerdo a estos
postulados la relacién entre la institucién capacitadora y
los participantes en el proceso de formacién por la prdctica
es de '"asesoria" permanente o '"facilitacién" del proceso de
aprendizaje, Yy no de ensefianza directa o '"transmisién' de
conocimientos, como ocurre en el disefio de los programas

tradicionales de capacitacién. Este aspecto tiene efectos
prdcticos en la manera misma como se establece 1la relacién
entre el ente facilitador y los participantes (instituciones
Yy personas)., Y en los aspectos administrativos que la rigen.

b. Las que se refieren a la naturaleza misma del proceso de
aprendizaje, a saber:

Especificamente 10 que se pretende es disefiar y realizar
procesos integrados de capacitacién, que de acuerdo a lo
expresado en el Documento de base, cumplan con las
siguientes caracteristicas especificas:‘

- Programas de mediano plazo y educacién continuada.

- Programas interrelacionados de un mismo campo general
de conocimiento.

- Programas con proceso pedagégico coherente.

Con ésto se pretenden obviar los problemas inherentes a la

forma tradicional de enfrentar la capacitacién como un
conglomerado de eventos puntuales, usualmente descoordinados
e inconexos, ¥ que por lo tanto ofrecen pocas garantias de
efectividad.”

Ver: Novoa A., Op. Cit pp.9 y 10 (Elementos del programa)
"Novoa A., Op. Cit. p.5
'A este respecto el documento base anota lo siguiente:

"Los cursos cortos, los seminarios, talleres, conferencias
especializadas y otros eventos de tipo puntual y accién concentrada han
sido durante mucho tiempo el método principalmente utilizado en
programas de capacitacién institucional. Estos y otros eventos similares
son programados, organizados y realizados bajo una metodologia que ha
buscado principalmente cumplir metas de actividades de capacitacioén,
soslayando un tanto por ello el logro de objetivos de aprendizaje Yy
desarrollo personal. Por otra parte, en muchos de estos eventos y
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c. Las que se refieren a los efectos que se esperan, es
decir a:

- Efecto multiplicador. Disefio de programas que permitan

la multiplicacién de resultados ampliando los circulos
de participacién.para que segun lo dice el documento

base, "cada uno de los pocos asistentes a estas
oportunidades de formacidon personal y especializacion
se convierta en un maestro o tutor de otros,

conduciendo g;ocesos de capacitacion similares a los
que él siguid"

- Productividad. Disefio de programas que permitan "una
Interaccion productiva de las actividades de
capacitacidon con las de disero y elaboracion de
proyectos y programas de investigaciodon, transferencia
de tecnologia y fortalecimiento de las instituciones vy
una Iinteraccidn de estos componentes con el de
elaboracidon de propuestas sqgre organizacion, objetivos
y funciones de estas dreas".

programas ha sido frecuente la concentracién de temas, la rapidez y
superficialidad en su presentacion, la desconexién entre ellos en cuanto
a objetivos de aprendizaje y la insuficiencia de ayudas a la instruccién
o medios complementarios a la ensefianza.

"La capacitacién que PROCADI busca ofrecer propone un camino diferente a
ese ya tantas y tan improductivas veces transitado. Se sustenta en el
principio de que los cursos cortos y las actividades similares de corta
duracién no deben continuar siendo disefiados y programados como
entidades y conjuntos de contenidos aislados, ofrecidos como eventos de
asistencia puntual y unica para sujetos independientes." (Novoa A.,. Op.
Cit. p.4: Una visién analitica actual)

Novoa A/., Op.Cit, p.5
"I'bdm.
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4. ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS

A continuacién se sefialan los principales postulados que se
derivan de 1la lectura del documento bdédse en lo relativo a
estrategias y metodologias

a. Formacién Participativa

A este respecto se sefiala 10 siguiente: "Los cursos cortos y
otros eventos semilares de apoyo serdn disenados con una
metodologia fundamentalmente participativa que combine la
presentacion de elementos conceptuales mediante conferencias
y charlas, la discusidn y andlisis de los temas propuestos
en sesiones de grupo; la elaboracion de propuestas
alternativas en ejercicios de reflexidn individual y visitas
de campo“"

b. Formacién Continuada de mediano plazo.

Los procesos de formacién no quedan circunscritos a 1los
eventos de relacioén directa entre uno (¢} varios
conferencistas en lo momentos y circunstancias de
seminarios, talleres, reuniones, sino que se prolonga a lo
largo de un espacio dado de tiempo (diez meses en promedio)
mediante el estudio y reflexién sobre los temas de estudio,
la profundizacién en aquellos aspectos neurdlgicos para la
practica de la gestién y administracién por parte del
participante en su contexto organizacional especifico, y la
.relacién tutorial que es una forma permanente de asistencia
que PROCADI presta tanto a la persona como a la institucién
de la cual proviene la misma.

¢, Formacién Semipresencial.

La manera como resulta eficiente el concepto de formacioén
continuada es a través de la semipresencialidad, o sea del
establecimiento de wuna secuenciacién de eventos, en los
cuales se crean espacios de reunién Yy trabajo en grupo que
son utiles para informacién, creacién de un sentido de
equipo, aprendizaje puntual de conceptos, realizacién de
practicas comunes Yy socializacioén, mediante seminarios,
conferencias y talleres, para pasar luego a etapas de
trabajo individual y de grupos programados en los cuales se
estudian y profundizan los conceptos aprendidos, Y

*fovoa A., Op.Cit., p.9
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principalmente se realizan contrastaciones de los conceptos
tedricos con la realidad, y se ajustan las metodologias
cientificas de andlisis e investigacién de 1la situacién
contextual a 1la naturaleza misma del ambiente en Qque se
mueve y trabaja la persona.

d. Formacién en equipo.

Los eventos de formacién estdn orientados hacia los
individuos. Se espera sinembargo que tengan una aplicacién
concreta en las instituciones de las cuales ellos provienen
por lo que el beneficiario final se espera que sean todas
las instituciones del SIDTA. Para una mayor eficiencia en el
logro de este objetivo se considera que es conveniente la
seleccién de grupos provenientes de la misma institucién
para gque trabajen en equipo. El documento base lo explica de

la siguiente forma: "La estrategia general consiste en
formar en las instituciones grupos de teécnicos y cientificos
que adopten los elementos conceptuales, principios y

orientaciones sobre la gerencia y administracidn de procesos
y programas de innovacidn tecnoldgica (GAIDTA), incluida la
programacidn, ejecucidn, seguimiento y evaluacion de
actividades de generacidn y transferencia de tecnologra, en
relacidon con sus posibilidades y aplicaciones en proyectos
especificos de desarrollo cientifico y tecnoldgico“”

e. Formacién en la modalidad de Educacion no—-formal

En la primera fase el proceso de formacién es realizado
directamente por PROCADI en forma auténoma. Se utilizan
recursos tanto metodoldégicos, de materiales educativos y de
personal académico procedentes de diferentes instituciones,
sin que exista un convenio formal ni una estructura
académica cerrada similar o combinada con instituciones de
educacion superior. Se dard un certificado de asistencia a
los participantes.

En fases posteriores, cuando la maduracién misma del proceso
y la existencia de los recursos adecuados lo permitan se
podrd derivar hacia estudios de postgrado, que se realizardn
conjuntamente con entidades de educacién superior, segun lo
aprobado en la Ley 30 de 1992, sustitutiva de la Ley 80 de
1980, que reglamenta este tipo de actividades.

Novoa A., Op. Cit. p.6 (Estrategia)
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5. RECURSOS EDUCATIVOS

De acuerdo a lo expresado en el documento base, "el programa

de mediano plazo y educaclion continuada que PROCADI desea

ofrecer a las i1nstituciones tiene los siguientes elementos

metodoldégicos:

"a. Eventos presenciales como cursos cortos, seminarios 'y
talleres especializados;

"b. Actividades de formacidn prdctica como laboratorios,
eJjercicios y visitas de campo;

"c. Proyectos de aplicacion prdctica (PAP) de aplicacion
Individual e Interés institucional;

"d. Materiales de apoyo a la Instruccion: guras
metodoldogicas, materiales de lectura, guias de trabaJjo
para el proyecto PAP y otros eJjercicios prdcticos de
campo;

e. Apoyos de tutoria y seguimiento para el proceso de
aprendizaje de los participantes;

"f. Actividades de seguimiento y;evaluacidn en la marcha y
de resultados de aprendizaje“‘

6. CONTENIDOS

En cuanto a los contenidos y dreas temdticas se seffalan como
prioritarios los siguientes:

"l1. E1 contexto de la gestidn y administracidn de la
Innovacidén tecnoldgica.

1. Singularidad de procesos y productos: la
Iinvestigacion y el conocimiento tecnoldgico.

2. Gestion, asignacidn y administracion de recursos
para Investigacidn: recursos financieros, fuentes
y compromisos; el talento humano, un recurso

Novoa A., Op. Cit.,p.9
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escaso; equipos y materiales, bienes productivos
para el conocimiento.

Productos y mercado: el conocimiento tecnoldgico
como un bien social; transferencia de tecnologia y
mercadeo social; clientes, destinatarios o
consumidores; el conocimiento tecnoldgico como
estrategia de producto

La gestion y administracidon de la 1innovacion
tecnoldgica en el contexto de las nuevas
realidades.

"2. Principios generales de administracidén y gerencia.

1.

Conceptos de gestidon y maneJjo de recursos,
funciones y procesos. Referencia de los modelos de
gestidn y administracidn generaly; relaciones con
el procesoc de desarrollo tecnoldgico.

Elementos de administracion de la investigacidn:
trabajo, personas, estructuras y procesos.

El role del gerente/administrador; relacidn con
los grupos de trabajo vs. Investigadores vy
técnicos; responsabilidades y asignaciones de
ganancia y pérdida.

La clientela de las empresas de investigacidn: la
clientela interna y la clientela externa.

"3. Cultura y clima organizacional

1.

2.

Objetivos y misidn Institucional: andlisis para
cada Institucion del SIDTA.

Arquitectura y andlisis organizacional:
diferencias y similitudes con la estructura de
empresas de negocios vs. empresas tecnoldgicas y
de investigacidn.

Modernizacidon institucional y administracidn de la
Investigacidn y de la 1innovacidn tecnoldgica;

descentralizacidn y regionalizacidny; principios

para la participacidn productiva en la
modernizacion institucional.
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"4, Creatividad e Innovacion.

1. Gestidn del talento humano; creacion y formulacion
de ideas; dindmica del liderazgo y motivacidn;
estilos de direccidn y tipos de autoridad; el
trabajo en equipo, delegacidn y participacion.

2. Recursos humanos y ambiciones de logro; impulso de
la competencia individual y las competencias
principales de la empresa de Investigacidn y
transferencia.

"5. Herramientas de Administracidcn y Gerencia.

1. El poder de la informacidon; usos, restricciones y
beneficios en 1la administracion, sistemas de
Informacidn y sistemas ae proyectos para
Investigacion y transferencia de tecnologra;
procesos de automatizacidén y manejo gerencial de
la Informacidon.

2. Planificacidn, seguimiento y evaluacion (PS&E) en
la administracidn de la Investigacion; PS&E vy
principios de calidad total, planificacion
estratégica; seguimiento y evaluacion de la
Investigacidon como proceso de aprendizaje en la
empresa tecnoldgica.

3. Manejo financiero interno y externo. Mecanismos
del uso y i administracion de los recursos
financieros. K"

®jer: Novoa A.,"Elementos de una propuesta para la estructuracion y
desarrollo de un programa de formacién de recursos en gestién y administracioén
de la innovacién tecnolégica''PROCADI: Santafé de Bogota,Marzo de 1993. _
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IV - PLAN OPERATIVO PARA LA PRIMERA FASE,

El plan operativo que se presenta a continuacién tiene como
propésito definir las acciones Yy procesos Qque se sugiere
poner en funcionamiento para el desarrollo de la primera
fase del PROGAIDTA, con actividades especialmente
orientadas, en razén de la coyuntura actual, hacia la
capacitacién de 1los Directores Regionales y Locales y su
personal de asistentes y colaboradores inmediatos en la
"Corporacién Colombiana de Investigacién Agropecuaria”

1. OBJETIVOS.

El objetivo del programa de formacidén de gerentes,
administradores y personal directivo es la capacitacién y
actualizacién de acuerdo con las necesidades, coyunturas,
caracteristicas y retos del desarrollo del Sector Agrario.
de 1o0s actuales cuadros dirigentes y administrativos de los
Centros Nacionales, Regionales y Locales de desarrollo vy
difusién de tecnologias.

Se considera que cada uno de dichos centros o instituciones
es una '"empresa de desarrollo y difusién de tecnologia”
EDDTA que requiere para sus directivos, administradores y
funcionarios wuna capacitacién permanente en la filosofia y
técnicas de 1la administracién moderna, dentro de 1los
actuales pardmetros de desarrollo de dichas ciencias.

El proceso de formacién se realiza en una modalidad de
educacién continuada vy progresiva conducente a la
actualizacién de los ejecutivos en el encuadramiento de los
problemas Yy sus soluciones dentro de una visién "holistica"”
que tenga en cuenta las maltiples interrelaciones y el peso
especifico del Sector Agropecuario como sistema complejo en
si mismo y a su vez protagonista en el escenario d del
contexto socioeconémico del pais en su actual coyuntura de
modernizacién, apertura econdémica, descentralizacién
administrativa y privatizacidn.

2. DESCRIPCION DEL PROGRAMA.

A. DURACION Y COMPONENTES DEL PROGRAMA.
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El programa se realiza durante un periodo de diez meses.

Consta de tres lineas de trabajo:

a. Seminarios de caracter presencial de tres dias de
duracién. (Cinco en total a realizarse cada dos
meses)

b. Estudio guiado individual y en grupos sobre los

temas planteados en los seminarios, durante los 10
meses de duracién del programa.

c. Realizacién de un Proyecto de Aplicacién Prdactica
PAP de utilidad para 1la Empresa de Desarrollo vy
Difusién de Tecnologia Agraria EDDTA al cual
pertenezca el participante en el curso. Dicho
proyecto se comienza a trabajar desde el comienzo
mismo del proceso de formacién mediante un sistema
de asesoria tutorial.

B. PARTICIPANTES

Se reciben como candidatos a participar en el entrenamiento
en servicio a funcionarios de 1las EDDTA que ejerzan
funciones de Direccién, Administracién vy Manejo; Yy a
investigadores que quieran recibir formacién en aspectos
relativos a la administracién Yy manejo de dichos centros.
Todos 1los participantes deben ser presentados por su propia
"Institucién.

Los funcionarios seleccionados deben comprometerse a:

- participar en los Seminarios presenciales

- a trabajar invidividualmente Yy en grupo en las
diferentes prdacticas que sean exigidas por la direccién
académica del programa, Yy

- a presentar un ‘'proyecto de aplicacién préctica" PAP,
que pueda ser realizado dentro de su propia

institucién.

Dichos proyectos PAP versardn sobre temas relativos al drea
de trabajo que desempefia el funcionario en su EDDTA.

Los participantes serdn asesorados Yy dirigidos por 1los
consultores/tutores que para tal efecto contrate la
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direccion del Programa.

C. LOS SEMINARIOS Y TALLERES.

C.1 METODOLOGIA.

Los seminarios y talleres se convocan al comienzo de cada
"sesién de trabajo" de dos meses de duracién.

Durante los tres dias del Seminario se realizan las
siguientes actividades:

a. Una introduccién general a 1a metodologia de trabajo
sobre el tema propio de cada seminario. (A partir del
segundo seminario se realizard una sesidén inicial para
la entrega de los trabajos de grupos Yy los ejercicios
individuales realizados por los participantes durante
los dos meses anteriores).

b. Cuatro ponencias de explicacién al tema central por
parte de expertos internacionales y nacionales de alto
nivel. Cada ponencia serd presentada por el expositor
en un periodo de 45 minutos, con una sesién de
preguntas por parte de 1los participantes, para una
duracion total de hora y media.

c. Un taller general de sintesis de las ideas presentadas,
con la activa participacién de los ponentes y de los
participantes.

d. La entrega del material de lectura y de los ejercicios

individuales y en grupo que deben realizar los
participantes durante los dos meses posteriores a cada
seminario Yy la definicién de las fechas de supervisioén
de los mismos por parte de los consultores/tutores.

El ultimo evento presencial serd un Seminario/Taller en el
cual los participantes definirdn los mecanismos
operacionales para el perfeccionamiento de las actividades a
su cargo, desarrolladas por las Empresas de desarrollo
difusién de Tecnologia Agraria, EDDTAS . Dicho taller
servird de esquema para la definicidn del proyecto
individual o institucional que presente cada participante,
como requisito indispensable para la obtencién del
Certificado de Acreditacidn.
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C.2 CONTENIDOS DE LOS SEMINARIOS.

El programa estd dividido en cinco seminarios cuyos
contenidos se desglosan a continuacidn:

ler SEMINARIO; INNOVACION TECNOLOGICA AGROPECUARIA EN EL
MARCO DE "LAS NUEVAS REALIDADES" - ANALISIS
CONTEXTUAL DEL SIDTA.

1.1 Redimensionamiento de la investigacién y transferencia
de tecnologia agraria en el marco de las politicas de
Apertura Econdmica.

1.2 Los retos que plantean las politicas de
Descentralizacién Administrativa a la gestién de las
empresas de desarrollo y transferencia de tecnologia
agraria, EDDTAS.

1.3 El conocimiento como "poder" y la explosién de la
Informacién. Retos para la actualizacién de la gestion
4 administracién del desarrollo e innovacién
tecnoldégica en el sector agrario.

1.4 Administracién y gestioén del desarrollo y la innovacion
de la tecnologia agraria en el marco de la
"privatizacién'.

2o0. SEMINARIO: HACIA  UNA ADMINISTRACION MODERNA DE LA
EMPRESA DE DESARROLLO Y DIFUSION DE
TECNOLOGIA AGRARIA, EDDTA.

2.1 La filosofia de "la calidad total"” y su incidencia en
la gestién de la EDDTA.

2.2 El conocimiento tecnoloégico como producto.
Transferencia de tecnologia y mercado social.

2.3 Planeacioén estratégica aplicada a la gestioén de 1la
Empresa de desarrollo e innovacién de tecnologia
agraria EDDTA.

2.4 La gestién de la EDDTA en el marco de la concepcién y
manejo de la ''Gerencia de Servicios'".

MCJ’CA”)i‘

¢
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2.5 La clientela de las EDDTAS.

3er SEMINARIO: GESTION DEL TALENTO HUMANO EN LAS EDDTAS

3.1 Desarrollo del recursc humano para la innovacién
agropecuaria. Enfasis en el desarrollo del "potencial
humano" (Creatividad e innovacién). Recursos humanos y
ambiciones de logro. Impulso de la competencia
individual y de las competencias principales en 1la
empresa de investigacioén y transferencia.

3.2 Desarrollo del liderazgo investigativo en la EDDTA.
Dindmica del liderazgo Y motivacién, estilos de
direccién y tipos de autoridad. El trabajo en equipo,
delegacién y participacidn.

3.4 Nuevos perfiles y roles sociales del gestor de
empresas de desarrollo y difusién de tecnoldégica
agraria EDDTAS, de cara a las transformaciones
econdémicas, sociales y politicas del sector.

40. SEMINARIO: LA EDDTA EN EL MARCO DE LAS METAS GLOBALES DE
DESARROLLO DE LA CIENCIA Y LA TECNOLOGIA.
(ANALISIS COYUNTURAL DEL SIDTA)

4.1 Andlisis critico de las metas de desarrollo del sector
agropecuario en el marco del desarrollo nacional.
Incidencias para la formulacién de politicas de
desarrollo e innovacién tecnolégica agraria.

4.2 Metas de desarrollo de 1las EDDTAS en el marco de los
resultados de la Misién de Ciencia y Tecnologia.

4.3 El nuevo marco legal de la Gestién y Administracién de
la empresa de desarrollo y difusién de tecnoldégica
agraria, EDDTA.

4.4 La gestién vy administracién de la EDDTA en el marco

legal y administrativo de la reforma del sector
agropecuario colombiano.
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50. SEMINARIO/TALLER: HERRAMIENTAS DE ADMINISTRACION Y
GERENCIA.

5.1 Control de calidad de procesos de desarrollo e

innovacién tecnologica. Planeacién, seguimiento Yy
evaluacion PS&E en la administracién de la
investigacioén

5.2 Definicién de temas relevantes en funcién de la
clientela. (Costos de oportunidad en la toma de
decisiones).

5.3 Entrega y difusién de los resultados de la
investigacién. El poder de 1la informacién, usos vy
restricciones; beneficios en la administracién.
Creacién de sistemas de informacién. Presentacién vy
seguimiento de proyectos para investigacién Y
transferencia de tecnologia. Procesos de automatizacién
y manejo gerencial de la informaciodn.

5.4 Coordinacién interinstitucional a nivel de las EDDTAS.

5.5 Financiacién de la Investigacién y difusién de la
Innovacién Tecnolégica agropecuaria. Manejo financiero
interno y externo. Mecanismos del uso y administracioén
de los recursos financieros.

3. EL TRABAJO INDIVIDUAL Y EN GRUPOS.

La Direccién del Programa prepara una guia de trabajo a ser
realizado individualmente y en grupo por 1los participantes,
durante los dos meses posteriores a cada seminario
presencial.

Dicho trabajo individual y en grupo consiste en:

a. Lecturas individuales.

b. Ejercicios préacticos

c. Sesiones de autoevaluacién y de evaluacién en
grupo en los lugares de trabajo.

d. Redaccién de trabajos escritos.

e. Tutorias.
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Estos trabajos constituyen =21 material basice para el
Proyecto de Aplicacioén Prdctica PAP, que presentarda cada
participante al término del programa.

4. EL PROCESO DE DISENO Y PRODUCCION DE MATERIALES.

Como ya quedé dicho cada "sesidén de trabajo" dentro del
proceso de formacién tiene una duracién de dos meses.
Comienza por el seminario introductorio a 1os temas Yy se
continia mediante el estudio y reflexién individual y en
grupos que deben organizar 1los ejecutivos participantes en
el programa contando para ello con el apoyo tutorial de los
consultores de PROCADI. Es por 1lo tanto de especial
importancia que el material de estudio y de trabajo de que
disponen 1los participantes para la continuacién de su
actividad de reflexién y aprendizaje sea preparado- con el
mayor cuidado posible. Una parte considerable del éxito del
programa tiene como fundamento que 1los participantes se
comprometan a continuar en su proceso de formacién durante
el tiempo interseminarios, y que dispongan para ello de los
recursos y apopyo educativos adecuados.

Para este efecto PROCADI ha previsto la preparacién de cinco
manuales de formacién, relacionados con 1o0s siguientes
temas:

lo. Gestiodon tecnoldgica en el marco de las nuevas realidades
20. Principios generales de administracidén y gerencia

3o0. Cultura y clima organizacional

40. Creatividad e innovacién

50. Herramientas de administracién y gerencia

La preparacion de cada uno de estos manuales sera
encomendada a un experto 0 dgrupo de expertos. Los
componentes basicos de cada manual de formacién son los

siguientes:

a. Guia metodoldgica: En la cual se explica la forma cémo
ha sido elaborado el manual y se le
dan al participante las

orientaciones para su correcta y
eficiente utilizacién.

b. Unidades de estudio: El tema o materia de aprendizaje se

desglosa en diferentes unidades
cada wuna de las cuales constituye
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un contenido bdsico y concreto.

c. Lecturas adicionales: Tomadas de autores de gran
relevancia. Contenidos que amplian
las unidades de estudio.

d. Temas de reflexidn: Cuestionarios con preguntas para
ser trabajadas en forma individual
o de grupo. Constituyen ejercicios
practicos de aplicacién de los
conceptos a la realidad que cada
participante enfrenta en el manejo
o direccién de su EDDTA.

e. Tests de autoevaluacién: Organizados para permitirle a
cada uno de 1los participantes la
verificacién de sSu proceso de
asimilacién de conceptos, ideas vy
la adquisicién de pericias.

5. PROCESO DE ASESORIA Y ASISTENCIA TECNICA

El aspecto mds novedoso del proceso de formacioén de gerentes
.Yy administradores de 1la investigacién y difusién de 1la
tecnologia agraria es la interaccién que se propone lograr
entre las entidades (EDDTAS), los ejecutivos participantes
en el programa ¥y PROCADI con su gestién de asistencia
técnica mediante los expertos a cargo de orientar el proceso
de formacién. Desde el punto de vista de los participantes
el proceso es concebido como de formacién personal pero con
aplicacién concreta a las realidades de 1la empresa en la
cual cumplen funciones directivas y de manejo. Desde el
punto de vista de las EDDTAS se concibe un doble beneficio;
en primer lugar la formacién de los ejecutivos, y en segundo
un proceso de asesoria Yy asistencia teécnica para el
planeamiento y definicién de tareas y para el mejoramiento
de procesos que se logra mediante la interaccién entre los
asesores y los participantes en el proceso, quienes a su vez
actuan como asesores.

Se diria entonces que el proceso de formacién y capacitacioén

de ejecutivos es en si mismo un proceso de asistencia
técnica participativa, en donde se suman las eXxXperiencias
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conjuntas de los ejecutivos y de 103 asesores de PROCADI.
Para PROCADI a su vez esta nueva concepcioén del proceso de
formacién como proceso participativo conjunto implica un
compromiso muy serio en lo que respecta a la seleccién de
los asesores a los cuales debe entregar el manejo del
proceso.

Para 1la accién que se ofrece a wuna entidad como la
Coprporacién Colombiana de Investigacién Agropecuaria se
tiene prevista la busqueda de cuatro expertos de alto nivel
y de gran concomiento de la materia, respaldado por una
vasta experiencia en el manejo de los procesos de
investigacion, difusién, transferencia y adopcion de
innovaciones tecnolégicas, de dimensién internacional,
quienes a su vez puedan ser reclutados y financiados (asi
sea parcialmente) por entidades internacionales tales como
el ISNAR o el IICA.

Dichos expertos ejecutardn las siguientes tareas durante el
afio de dedicacién que presten a la tarea de asesoria vy
asistencia técnica en el planeamiento de actividades a corto
y mediano plazo y en la formacién de gestores de procesos de
innovacién tecnoldégica para la Corporacién Colombiana de
Investigacién Agropecuaria:

lo. Estudio y andlisis de los objetivos de 1la Corporacién
Colombiana de Investigacién Agropecuaria en funcién de
sus posibilidades actuales de accién y de su desarrollo
futuro.

20. Andlisis de funciones y tareas que deben cumplirse por
parte de los gestores, directores y personal técnico y
administrativo de los centros regionales de la
Corporacioén Colombiana de Investigacién Agropecuaria.

30. Definicién y constatacién de las necesidades de
capacitacién para el personal directivo y para los
sectores técnicos y administrativos segun niveles de
operacion.

40. Revisioén y redisefio del plan de formacién de gestores
de procesos de desarrollo e innovacién tecnoldégica.
PROGAIDTA.

50. Colaboracién en la busqueda de los responsables de los

seminarios previstos, y participacién activa en los
mismos seminarios.
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6o0.

70.

8o.

90.

10o0.

Direccién y supervisién del trabajo perscnal y en
equipo de los participnates durante las denominadas
sesiones de trabajo de dos meses de duracion.

Colaboracién en el disefio y redaccién de 1os manuales
de formacién, asumiendo conjuntamente la
responsabilidad con otros expertos, o tomando dicha
tarea bajo su directa responsabilidad.

Direccién, supervisién Yy manejo del PAP de cada
participante o de cada equipo de participantes, para
que como resultado se logren planes concretos de accién
a ser realizados por 1los EDDTAS a corto o mediano
plazo.

Colaboracioén permanente en el proceso de evaluacién de
las actividades de formacién y redisefio de nuevos
programas.

Redaccion de informes de progreso y de un informe final
de la gestién consultora. dirigido tanto a los
directivos de PROCADI como a los de los EDDTAS y de las
Agencias Financiadoras del Programa.

6. PROCESO DE EVALUACION.

Para efectos de un control adecuado del proceso de formacién
se han previsto los siguientes momentos de evaluacién:

lo.

Evaluacién diagnéstica participativa.

Es un evento a realizarse conjuntamente entre 1los
consultores y participantes orientado a definir cudles
son las principales necesidades de caracter estructural
y organizativo que enfrentan los EDDTAS, y cudles son
las necesidades de capacitacién gque de dicho andlisis
se derivan. En este proceso de diagnoéstico
participativo que se realizara como actividad dentro
del primer seminario a comienzos del proceso de
formacién, Yy se continuard a 1lo largo de todo el
proceso de formacién, se discutirdn los perfiles de los
gerentes, administradores Yy directivos de las
instituciones y programas con el objeto de 1llegar a un
consenso sobre el particular.
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20. Evaluacion formativa de materiales.

Tanto dentro del proceso mismo de produccién de los
manuales de formacién, como en la utilizacién de los
mismos, se recabard informacion por parte de los
participantes y los expertos/tutores con el objeto de
realizar las modificaciones necesarias para
perfeccionarlos y adecuarlos para futuros eventos.

30. Evaluacién de resultados de formacién.

Esta evaluacién que es 1la equivalente al proceso de
evaluacion académica es realizado a diferentes niveles.
Primero por el mismo participante a través de los
ejercicios de autoevaluacién que se incluyen en 1los
manuales. En seguno lugar a través del proceso de
asesoria que presenten 1los consultores/tutores. Y en
tercer lugar mediante el andlisis del informe PAP que
cada participante presente como requisito para la
concesién del Certificado de asistencia. Téngase en
cuenta que el criterio de evaluacion del PAP tiene que
ver con su relevancia como ordenador y perfeccionador
de procesos de planeacién o de organizacién de las
actividades de los EDTTAS.

40. Evaluacién final o de impacto.

Este ultimo momento de evaluacién debe encomendarse a
evaluadores externos que sean capaces de recoger en
forma objetiva la informacién necesaria para determinar
el nivel de impacto del programa de formacién y para
sugerir acciones de perfeccionamiento y adecuacién para
futuros programas.

7. ETAPAS Y CRONOGRAMA BASICO.

Para realizar en forma adecuada el proceso de formacidén de
ejecutivos y directivos, en un caso como el correspondiente
al proceso a ser iniciado con La Corporacién de
Investigacién Agropecuaria, se requiere un perido de quince
meses, distribuidos en la siguiente forma:

lo. Etapa de Preparacién y disefio: (tres meses)

En esta etapa se cumplen las siguientes tareas:
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20.

3o.

Convocatoria Yy seleccién del personal de
participantes (Entrevistas personales)

Seleccidn Y contratacion de expertos
internacionales para trabajar como asesores Yy
tutores del proceso de formacién de gestores vy
administradores de tecnologia agraria.

Seleccidén y contratacioén de las firmas, grupos o
instituciones que tendréan a su cargo la
realizacién de 1los cuatro primeros seminarios
dentro del proceso de formacioén.

Preparacion de los materiales de estudio vy
reflexién y edicién de los dos primeros manuales vy
contratacién y disefio de 1los tres restantes.
(Estos ultimos se pueden ir preparando Yy
redactando cuando ya se haya inciado el proceso)
Analisis de tareas y funciones de formacién a ser
cumplidas por los participantes en sus respectivos
sitios de trabajo durante las sesiones de trabajo
consecuenciales a cada seminario.

Disefio de los sistemas y procesos de evaluacién,
segun paradigma anteriormente expuesto.

Etapa de formacién y asesoria: (10 meses)

Realizacién de los seminarios y de las sesiones de
trabajo segun lo expuesto anteriormente.
Realizacién de las sesiones de trabajo, segun el
modelo presentado anteriormente.

Realizacién de las consultorias a cada una de las
entidades segun el modelo de asesoria
participativa entre expertos y participantes en el
proceso de formacién.

Realizacién de los PAP por parte de los
participantes en forma individual o de grupo.

Etapa de evaluacién vy andlisis de resultados. (dos
meses)

Estudio. evaluacién y apreciacién académica del
PAP presentado por 1los participantes. En este
proceso deben participar los expertos Yy personal
directivo del sector agrario colombiano,
debidamente convocado por la Corporacién
Colombiana de Investigacién Agropecuaria , por el
IICA y por PROCADI.

Evaluacioén interna del proceso de formacién por
parte de los exXpertos y directivos de La
Corporacién Colombiana de Investigacion
Agropecuaria, el IICA y PROCADI.

33



- Disefio y planeacién de nuevos programas de
formacién dirigidos a directivos y ejecutivos.

- Disefio Y planeacién de otros programas de
formacién para técnicos y para mandos medios.

8. RECURSOS Y PREVISIONES PRESUPUESTALES.

Para la realizacién del proyecto se requieren los siguientes
recursos:

lo.

Un equipo humano configurado por los siguientes
actores:

a. El componente directivo y administrativo del
proyecto configurado por el Director., su Asistente
Administrativo y dos Secretarias al servicio de
todos los componentes del proyecto.

b. El componente técnico compuesto por cuatro
consultores/tutores de alto nivel, a cuyo cargo
estd la supervisién de los procesos de aprendizaje
y vreflexién por parte de los participantes, 1la
supervisién Yy realizacién en forma participativa
de los proyectos PAP y la evaluacién permanente de
los procesos. (Ver Numeral 5, Cap.IV, p.29 del

presente informe, para una descripcién mas
detallada).

c. Cinco redactores de médulos contratados
especialmente la preparacioén del material

educativo que se les entrega a los estudiantes.
(Para una descripcién mds detallada ver Numeral
4,del Cap. IV del presente informe)

En el presupuesto se considera el costo de 1los cinco

seminarios/talleres, realizados por Universidades,
Firmas Comerciales o Centros de Capacitacion
internacionalmente reconocidos. {(La descripcién

detallada de los seminarios se encuentra en el Numeral
3 del presente capitulo). Los items que configuran este
centro de costos son: Contratacién, Vidticos,
Transportes y Materiales.

Para la supervisioén, asesoria y manejo del proceso de
formacién de 108 participantes se prevee que los
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consultores gque forman parte del equipo permanente se
desplacen por lo menos 10 veces cada a uno durante el
proceso. a trabajar c¢on 1los participantes en sus
lugares de residencia. Por esta razén se consideran
costos de vidticos y transportes para este efecto.

Dentro del presupuesto se considera un item general
para gastos administrativos que cubre todo lo referente
a: equipamiento, biblioteca, centro de informdtica,

servicios, arriendos, comunicaciones Y
telecomunicaciones, seguros, atenciones médicas.
materiales varios, otros servicios externos.y

misceldneas. Dicho costo de ha calculado como un
porcentaje general de los items anteriores de gastos.
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