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RESUMEN EJECUTIVO

1. CARACTERIZACIGN DE LAS INSTITUCIONES INVESTIGADAS EN LOS ESTUDIOS
BASICOS

En Anexo se resume las caracteristicas de las instituciones investigadas. El aporte fundamental
de este instrumento es la obtencién de informacién de partida utilizando criterios e indicadores
que podrian ser valorados y ponderados para la seleccién de las IFL a la hora de poner en
ejecucion el Proyecto PADEMUR, en funcién de las estrategias a seguirse.

De igual manera, una vez que se concluya con la creacién de la base de datos, este instrumento
podria ser alimentando con informacién de otras IFL. Es recomendable que la base de datos
contemple niveles de acceso para sus diferentes usuarios, de tal manera que por un lado se
amplia su utilidad méas alld del PADEMUR, pero a la vez se crea confidencialidad de cierta
informacién proporcionada por las IFL.

En virtud del tiempo, asi como por la falta de instituciones financieras, no se efectué
investigacion de campo en las provincias de Orellana y Morona Santiago.

El tamafio de las IFL investigadas es muy variado, ya que encontramos instituciones pequeiias
como la Cooperativa Quinindé con un total de activos de 116 mil délares y otras como la
COAC Nacional de Guayaquil y el Banco Solidario con activos totales de 20 millones y 149
millones de délares, respectivamente. El tamafio institucional serd un elemento clave al
momento de decidir la cobertura que el PADEMUR tendra.

Fue interesante escuchar de parte de los Gerentes o Jefes de Crédito entrevistados la expresion
repetida de “las mujeres son buenas pagadoras”, sin embargo al momento de solicitar las
estadisticas la mayoria de los programas informéticos de las entidades no permitieron obtener
datos discriminados por sexo. Consideramos que la divisién de la informacion por sexo debe ser
manejada como una estrategia de gestién institucional toda vez que ello permitiria disefiar o
redisefiar los productos financieros, en funcién del comportamiento estadistico de las mujeres
como un segmento de mercado.

De los datos obtenidos, vemos que la Cooperativa Nacional de Guayaquil es la IFL con el
mayor numero de socios 111 mil aproximadamente, de los cuales 61 mil son mujeres. La COAC
Salinas es la mas pequeiia en cuanto a nimero de socios / clientes ya que cuenta con 871
socios totales y 348 socias.

Si bien el tamafio institucional de las ONG - medido desde el total de cartera — es inferior al
promedio de las Instituciones financieras, es mucho mas focalizado es asf que la Fundacion
ESPOIR y la Fundacién Alternativa estan trabajando con mujeres como segmento principal de su
mercado.

La Fundacién Esquel es una ONG de segundo grado y podria ser considerada por el PADEMUR
como canalizadora de recursos antes que ejecutante.

En esta consultoria no se efectud una investigacion directa de los programas publicos, toda vez
que se cuenta con estudios especificos y recientes al respecto.
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2. RESULTADOS OBTENIDOS POR PROVINCIA - SITUACION DE LA OFERTA

Azuay

= Acciones con las IFL del Azuay, podrian encaminarse a (i) atender al sector de mujeres
bajo la linea de pobreza y mujeres organizadas a través de la Fundaciéon ESPOIR (ii)
Ayuda en Accion y la COAC Jardin Azuayo, podrian focalizar la atencién en las OPMR
de subsistencia, transformacion y pequeiia empresa.

s Las 3 instituciones analizadas estan aplicando metodologias utilizadas en la industria de
las microfinanzas.

* La COAC Jardin Azuayo podria ser considerada una “cooperativa escuela” para
capacitar en su tecnologia crediticia a aquellas instituciones de su tipo, que estando
interesadas en participar en el PADEMUR, no tienen experiencia en la utilizacién de
herramientas especificas de microfinanzas.

= Acciones con estas IFL, podrian encaminarse a (i) atender al sector de mujeres bajo la
linea de pobreza y mujeres organizadas a través de la Fundacién ESPOIR (i) Ayuda en
Accién y la COAC Jardin Azuayo, podrian focalizar la atencién en las OPMR de
subsistencia, transformacién y pequefia empresa.

Bolivar

Tanto por el interés demostrado, cuanto por la experiencia y/o capacitacion en el tratamiento del
sector, las Cooperativas San José y Codesarrollo son las mas opcionadas para trabajar con el
PADEMUR.

Cotopaxi

Las COAC OSCUS y El Sagrario son reguladas y tienen buenos indicadores de gestién. De
concretarse una intervencion de estas IFL en el PADEMUR, se sugiere fortalecerlas con
capacitacién en tecnologias microfinancieras.

Esmeraldas

= El taller desarrollado en Esmeraldas con las mujeres rurales particip6 un grupo de
sefioras con actividades y procedencia muy variadas en el d&mbito provincial lo que
permiti6 obtener los mejores resultados de nuestra investigacion en cuanto a la
definicién de la demanda y acceso al crédito.

=  En esta provincia prevalece la preferencia del crédito individual frente al grupal,
escogiendo esta Ultima opcién solo aquellas mujeres que ya han tenido experiencia con
bancos comunales.

* La escasa oferta de financiamiento diferente al proporcionado por el sistema regulado,
lleva a la conclusién de que la intervencién del PADEMUIR deberia pasar por el
fortalecimiento institucional y tecnol6gico de las COAC investigadas.

Guayas y Los Rios
= De concretarse el PADEMUR, se sugiere formalizar un compromiso de trabajo con la

Cooperativa Nacional, dada su importancia en el sector cooperativo. La intervencién de
esta cooperativa lider en el programa podria impulsar la participacién de otras COAC.
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* La COAC La Dolorosa, demuestra mucho interés en mejorar su tecnologia para créditos
microempresariales, esta dispuesta a incursionar en el sector rural, siempre y cuando
esté acompanada de capacitacién en el manejo del segmento.

= La COAC “Nuestra Seriora de las Mercedes”, necesita fortalecimiento institucional y de
gestion.

= Se recomienda efectuar un nuevo taller para el levantamiento de informacién de la
demanda en las provincias de Guayas y Los Rios.

= Se sugiere profundizar la identificacion de la oferta de financiamiento en Los Rios a
través de ONG o programas publicos de micro crédito.

Imbabura

» La Fundacién Altemativa es una IFL que podria actuar en el PADEMUR tanto como
ejecutora del financiamiento rural cuanto como institucién “escuela”.

* Las representantes de la Provincia de Imbabura al taller zonal cuentan con experiencia
en organizaciones de mujeres y financiamiento, por lo tanto emitieron aportes muy
valiosos para la definicién de la demanda.

Loja

La Gerencia de la Cooperativa MEGO, demostré poco interés de participar en un programa de
apoyo a mujeres rurales.

Orellana y Morona Santiago

La estrategia del PADEMUR en las provincias orientales de Orellana y Morona Santiago, podria
encaminarse hacia el fomento de la creacion de la institucionalidad financiera y/o el
fortalecimiento de las iniciativas publicas.

3. RESULTADOS OBTENIDOS POR PROVINCIA - ACCESO AL CREDITO

Con el objeto de presentar de manera resumida los insumos que aportaran las mujeres rurales
en los talleres efectuados para la identificacién de la problematica de acceso al financiamiento (la
informacién ampliada se encuentra en Anexo), se han elaborado sendas tablas consolidadas por
provincia, que constituyen herramientas para la definicion de los productos crediticios a ser
auspiciados o promovidos por el PADEMUR.

4. NUDOS CRITICOS ENTRE LAS NECESIDADES DE FINANCIAMIENTO DE LAS
MUJERES RURALES Y LA OFERTA INSTITUCIONAL DE LAS IFLS INVESTIGADAS Y
ESTRATEGIAS PARA LA IMPLEMENTACION DEL COMPONENTE DE
FINANCIAMIENTO DEL PADEMUR

LINEAMIENTOS PARA LA ESTRATEGIA DE INTERVENCION

Considerando que las unidades productivas rurales gestionadas por mujeres (analizadas como
un segmento de mercado), mejoraran su acceso al crédito en la medida en que la percepcién y/o
medicién del riesgo del segmento en las entidades financieras mejore, se propone los siguientes
lineamientos para la estrategia de intervencion:

vii
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= Disminuir el riesgo crediticio del segmento, a través de la puesta en marcha de los
componentes de asistencia técnica y derechos.

= Contribuir con

el desarrollo

de capacidades institucionales de las Instituciones

Financieras Locales (IFL), via alianzas estratégicas con organismos de cooperacién que
vienen desarrollando programas de (i) de reduccién de la escala (downgrading) de las
empresas financieras formales para adecuarla a las necesidades del segmento de
mercado del proyecto y/o (ii) asistencia técnica a entidades no reguladas.

Tabla de Nudos Criticos y Estrategias

OFERTA DEL SISTEMA FINANCIERO NACIONAL

interés demostrado en el
sector.

rurales reflejan un alto
riesgo crediticio,
especialmente si la banca
no considera a la unidad
familiar como unidad
econdmica. En la mayoria
de los casos las actividades
desarrolladas por las
mujeres no jefes de hogar
son desconocidas.

en Bancos especializados
en microfinanzas.

NUDOS CRITICOS ESTRATEGIAS
| Oferta _ Demanda | Oferta Demanda
El financiamiento a través de | EI 100% de las OPMR | Promocionar el PADEMUR
la banca privada nacional | investigadas no han tenido | en Bancos especializados en
representa el 79.44% del | acceso a la banca privada microfinanzas.
volumen de crédito colocado
entre enero y noviembre del
2002, concentrado
principaimente en Guayas y
Pichincha.
El sistema cooperativo | El financiamiento de las | Promocionar el PADEMUR.
regulado, compuesto por 26 | OPMR investigadas se ha
COAC representa el 3.39% | dado exclusivamente a través
del volumen de crédito del | de Codesarrollo
Sistema Financiero Nacional.
LAS OPMR COMO SEGMENTO DE MERCADO DE LAS IFL
NUDOS CRITICOS ESTRATEGIAS
_Oferta Demanda _ Oferta B Demanda
La Banca Privada tiene poco | Las unidades productivas | Promocionar el PADEMUR | Disminuir el riesgo crediticio

del segmento, a través de
la puesta en marcha de los
componentes de asistencia
técnica y derechos.

El segmento
microempresarial constituye
la clientela nata de las COAC

Poca cultura de ahorro
monetario que desestimula
la participacién en COAC ya
que exigen encaje.

Promover el desarrollo de
productos grupales y
asoclativos de crédito y de
microahorro.

Promover la cultura de
ahorro / inversion

ONG financieras tienen
interés y experiencia en el
sector.

Los recursos limitados de
las ONG, impiden el acceso.

Promover alianzas
estratégicas con IFL
reguladas

ACCESO Y CONTROL DE LOS RECURSOS

determinados recursos y el
control es la posibilidad de
hacer uso de los recursos
cuando se requieran y tomar
decisiones sobre ellos de
manera permanente

determinados recursos y a
determinados beneficios en
los diferentes ambitos. Pero
el control sobre ellos esta
delegado a o6rganos de
direccién colectiva.

El 50% de las OPMR reciben

NUDOS CRITICOS ESTRATEGIAS
| Oferta Demanda Oferta Demanda
El acceso esta referido a la | Las mujeres integrantes de las Mejoramiento a través de la
oportunidad de hacer uso de | OPMR tienen acceso a puesta en marcha de los

componentes de asistencia
técnica y derechos.

viii
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ingresos por su trabajo de las
cuales el 66% son
empresariales, 19%
socioproductivas y 14%

tecnologia  microfinanciera

decision
manera centralizada

El52% delasIFLtomanla|El 82% de
crediticia  de | considera que se lo debe hacer | estratégicas con organismos
descentralizadamente.

la demanda|en las

IFL, via alianzas

de cooperacion.

para la
cualitativa del solicitante

crédito para
cualitativa del solicitante

El 30% de las IFL, utilizan [El 45% de la demanda | Auspiciar la sistematizacion
“pre -comités” de crédito | considera que la evaluacion | de
evaluacién | debe contar “pre -comités” de | microfinancieras en las
la evaluacién | dreas

herramientas

de Planificacién
estratégica, Incremento de
Productividad, Desarrollo de
Productos, Gobemabilidad y
Manejo del Riesgo.

Auspiciar la sistematizacién
de los programas publicos

financieras
METODOLOGIA
NUDOS CRITICOS ESTRATEGIAS
| Oferta Demanda Oferta _ Demanda
El 64% de las IFL efectian | El 82% de la demanda solicita | Contribuir con la | Evaluar ylo sistematizar
promocion directa promocion directa. implementacion de | los programas de crédito

grupal (Bancos
Comunales, Cajas, etc.)
de las OPMR financieras

de microcrédito.
CONDICIONES DE UNA TRANSACCION PROMEDIO
NUDOS CRITICOS ESTRATEGIAS

Oferta Demanda Oferta Demanda
Monto de crédito de ONG | Necesidades mayores Contribuir con la | Evaluar y sistematizar los
pequefios implementacién de tecnologfa | programas de crédito grupal
Se ajustan a la demanda Plazos: Corto y medlano microfinanciera en las IFL, | (Bancos Comunales, Cajas,
Se ajustan a la demanda Tasa de interés y|via alianzas estratégicas con | etc.) de las OPMR

comisiones en funcién del | organismos de cooperacién. | financieras:
| mercado
Pagos mensuaies 90% prefiere pagos
mensuales, 10% pagos
| semestrales
Tiempo transcurrido entre | Desea ser atendida entre 2
solicitud y desemboiso|y 8 dias (en piscicultura se
dependiente de | plante6 30 dias)
nomatividad y recursos
GARANTIAS
NUDOS CRITICOS _ ESTRATEGIAS

Oferta Demanda Oferta Demanda
COAC, en orden de|Ofrecen o prefieren: Contribuir con la | Mejorar la calidad de las
prioridad: Solidarias, titulo  de | implementacién de tecnologia | garantias a través de la
Hipotecarias, prendarias, | propiedad de artefactos del | microfinanciera en las |IFL, |puesta en marcha de los
quirografarias, (su utilizacién | hogar, letra de cambio y | vla alianzas estratégicas con | componentes de asistencia
depende también del monto) | pagarés, Codeudor, | organismos de cooperacién. | técnica y derechos.
solidarias. Se utiliza también | escrituras de  bienes
letras de cambio y cheques | inmuebles.
posfechados
ONG: Prendarias, solidarias,
letras de cambio,
| hipotecarias
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RAZONES PARA LA NEGACION DE UN CREDITO

NUDOS CRITICOS

ESTRATEGIAS

Oferta

Demanda

Oferta

Demanda

Falta de capacidad de pago,
actividades nuevas, no cumple
con requisitos o politicas de

crédito,

no tiene negocio o

empleo, cliente reportado en
central de riesgos 0 moroso en
ora entidad, garantias no
calificadas por la comunidad, no
se acepta como garantia
bienes del patrimonio familiar,
capacidad pero no voluntad de
pago, falta de garantias reales,

informacién
sobreendeudamiento,

falsa,

Morosidad de la comunidad,

Inconvenientes en
organizacion.

la

El 66% de la demanda no
tiene financiamiento de
ningun tipo.

Se respondid a la pregunta
¢Por qué  no  tiene
préstamo? Como sigue:
“Porque no reunimos los
requisitos que piden para
solicitar el crédito, porque no
queremos préstamos,
porque nos piden garantias
como escritura y muchos
requisitos, No hemos tenido
la oportunidad de que nos
den, no hay quien nos
preste, no hay en nuestra
comunidad, porque no es
facil adquirirlo porque no
tenemos necesidad, porque
no hemos tenido
asesoramiento, Intereses
muy altos, no es facil
adquirir un préstamo, porque
todavia no he formado mi
grupo™.

A través de la Red
Financiera Rural, auspiciar
la creacion de una Central
de Riesgos rural.

Impulsar la capacitacién en
género y creacion de
productos en funcién de la
demanda de mujeres, de
su entomno y grado de
desarrollo organizativo.

INFORMACION

NUDOS CRITICOS _

ESTRATEGIAS

Oferta

Demanda

Oferta

Demanda

Pocas IFL disciminan la
informacién  por sexo y
sectores urbano / rural

El 25% de la demanda ha | Que

recibido
promocién de alguna IFL.

visitas de

Superintendencia de Bancos, el
manejo de [la informacién
diferenciada por sexo

se exija desde la

Incluir informacién  sobre
entidades y servicios
financieros en programas
como eco-fural.

El 49% de la demanda ha
escuchado o recuerda
publicidad de alguna IFL,
por radio, TV, o impresos.

TECNOLOGIA CREDITICIA DE LAS IFL INVESTIGADAS

NUDOS CRITICOS

ESTRATEGIAS -

Oferta

Demanda

Oferta

Demanda

Situacion
cada IFL

individual en

Situacion
por provincia

diferenciada | Situaciéon
cada IFL

individual en | Situacién
_por provincia

diferenciada

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
Auspiciar las acciones emprendidas a través de la Red Financiera Rural.

FINANCIAMIENTO DE EDUCACION Y CAPACITACION

Potenciar programas de crédito y becas desde IECE, CFN u ONG para el financiamiento de educacién y

capacitacion.
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1.1

. INTRODUCCION

ALCANCES Y LIMITACIONES

La concepcién modema de las Microfinanzas abarca el acceso a miuiltiples servicios financieros
por parte de los microempresarios.

La investigacién desarrollada, en concordancia con los términos de referencia, se centré
exclusivamente en la identificacion de la oferta y demanda crediticia.

1.2

1.2.

METODOLOGIA UTILIZADA

1 Determinacion de la Oferta

Para determinar la situacion actual de la oferta de financiamiento rural en las regiones
seleccionadas por el PADEMUR, se utiliz6 la siguiente metodologia:

Se construyeron los indicadores que se detallan en el capitulo pertinente.

Se definié los tipos de IFL que formarian parte de esta investigacion, en consideracion a
los siguientes criterios generales:

Voluntad histérica_demostrada de trabajar con el sector rural y urbano marginal

Perfil socioeconémico de los clientes

Ubicacion_Geogréfica en el Territorio Nacional (catones PADEMUR)

Posibilidades de crecimiento patrimonial y apoyo externo

Replicabilidad de acciones

Sistema de Control

Con estos criterios generales, fueron preseleccionados para el levantamiento de la
informacion los siguientes tipos de IFL: (i) Bancos especializados; (ii) Cooperativas bajo
control de la Superintendencia de Bancos; (iii) Cooperativas que tengan alianzas con
instituciones de asistencia técnica a este tipo de entidades; (iv) Organizaciones no
Gubernamentales (ONG) financieras vinculadas a la Red Financiera Rural.

Se elabord una encuesta a ser aplicada en las instituciones financieras locales (IFL),
situadas en las cabeceras provinciales y/o cantonales de los cantones preseleccionados
por el PADEMUR. (Anexo No.1 — Instrumentos de Investigacion - Encuesta 1). Este
documento fue disefiado de tal manera que (i) sirva como encuesta dirigida, a ser
levantada mediante entrevista (ji) El formato permita recabar informacién procesada de
manera electronica desde la misma IFL o a su vez de forma manual para ser trascrito en
las oficinas de la consultoria.
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La muestra de entidades investigadas estuvo constituida por 1 banco, 16 Cooperativas,
Financoop y 8 ONG, de las cuales respondieron la encuesta las IFL enlistadas en la
Tabla No. 1. No proporcionaron informacién las Cooperativas CACPECO de Latacunga
y Sayausi de Azuay, Financoop y las ONG Feep de Bolivar, Faces de Loja,
Promocién Humana de Bolivar y Finca.

Tabla No .1
DISTRIBUCION POR TIPO DE ENTIDAD Y COBERTURA GEOGRAFICA DE LAS IFL QUE
RESPONDIERON A LA ENCUESTA

NOMBRE DE LA IFL TIPO DE ENTIDAD COBERTURA PROVINCIAL (EN
ZONA DE INFLUENCIA DE
PADEMUR)
Banco Solidario - Agencia | Banco Imbabura, Guayas
| Guayaqull
Codesarrollo Cooperativa de Ahomo y Crédito | Imbabura, Cotopaxi, Bolivar
(COAC)
Cooperativa "El  Sagrario”, | Cooperativa de Ahorro y Crédito | Cotopaxi
Sucursal Latacunga (COAC)
Cooperativa de Ahorro y Crédito | Cooperativa de Ahorro y Crédito | Cotopaxi
OSCUS LTDA. - Latacunga (COAC)
Cooperativa de ahorro y Crédito | Cooperativa de Ahorro y Crédito | Azuay, Morona Santiago
Jardin Azuayo (COAC) _
Cooperativa Manuel Esteban | Cooperativa de Ahorro y Crédito | Loja Zamora Chinchipe (ojo)
Godoy (COAC)
Cooperativa La Dolorosa Cooperativa de Ahorro y Crédito | Guayas
(COAC)
Cooperativa Nacional Cooperativa de Ahorro y Crédito | Guayas
(COAC)
Cooperativa de Ahorro y Crédito | Cooperativa de Ahorro y Crédito | Guayas
Nuestra Sefiora de las|(COAC)
Mercedes
COAC Antorcha Cooperativa de Ahorro y Crédito | Esmeraldas
{COAC)
Cooperativa Quinindé Cooperativa de Ahorro y Crédito | Esmeraldas
(COAC)
Cooperativa Nuestros Abuelos | Cooperativa de Ahorro y Crédito | Esmeraldas
(COAC)
Cooperativa de Ahorro y Crédito | Cooperativa de Ahorro y Crédito | Bolivar
San José Ltda. (COAC)
Cooperativa Guaranda Cooperatva de Ahorro y Crédito | Bolivar
{COAC)
Cooperativa Juan Pio de Mora | Cooperativa de Ahorro y Crédito | Bolivar
(COAC)
Fundacién Altemativas para el | ONG Imbabura
Desarrolio
Ayuda en Accién ONG Imbabura, Cotopaxi, Bolivar, Azuay,
_ Esmeraldas, Guayas
Fundacién Espoir ONG Azuay, Loja
Fundacién Esquel ONG Imbabura, Cotopaxi, Azuay, Loja,
Morona Santiago

* Con la informacién obtenida de estas entidades que brindan servicios microfinancieros,
se ha disefiado una base de datos cuyos reportes de salida se encuentran en proceso,
los cuales engloban 3 tépicos:

o Indicadores de partida

o Identificacion de la oferta

o Productos microfinancieros ofertados por las IFL encuestadas a ser contrastados
con la demanda de las OPMR.
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s Para el punto de Identificacion de la Oferta, adicionalmente se obtuvo informacién de
fuentes secundarias como la Pagina Web de la Superintendencia de Bancos, El proyecto
CREAR de Swisscontact y la Red Financiera Rural y el estudio “Evaluacién de los
Programas de Crédito del Ministerio de Bienestar Social: Crédito Productivo Solidario y
Prodein”, efectuado por las consultoras Patricia Bermidez Diaz y Maria Rosa Anchundia
y las paginas Web de algunas de la IFL investigadas.

1.2.2 Determinacién de la Demanda

Para caracterizar la demanda de los servicios financieros de las mujeres rurales y las
restricciones que enfrentan para acceder a estos servicios se aplicé el siguiente proceso:

» La muestra para el desarrollo de la investigacion fue definida previamente al inicio de la
consultoria, centrandose en Organizaciones Productivas de Mujeres Rurales (OPMR).

= Como estrategia para el levantamiento de la informacién fue el efectuar talleres
regionales en los cuales se convocaria a OPMR seleccionadas. A la invitacion al taller
se acompafiaria una encuesta preliminar que permitiria al equipo consultor que al inicio
de los talleres pueda establecer el perfil de las asistentes. (Anexo. No. 1 - Instrumentos
de Investigaciéon — Encuesta 2)

* La segunda semana de noviembre se concluyo con la realizacién de los talleres
zonales, la metodologia utilizada para el componente de financiamiento se muestra en
la tabla No. 2.

Tabla No. 2
METODOLOGIA UTILIZADA EN LOS TALLERES
ACTIVIDAD I OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD METODOLOGIA
Introduccién conceptual a la Familiarizar a las participantes con la IConferencia
matica crediticia inologla y el proceso crediticio |Ronda de preguntas
licacién de las encuentra de Identificar la situacién actual del acceso [Trabajo individual (por OPMR)
financiamiento a cada OPMR | crédito por parte de las OPMR y su
problematica central
Disefio de Productos Financieros  |identificar la_demanda cualitativa del ﬂ'T‘l'abajc: grupal.- Grupos conformados
crédito por parte de las OPMR por tipo de actividad productiva o zona
geografica.
Plenaria

= En los talleres regionales se aplicé dos instrumentos para levantar la informacién sobre
el acceso al financiamiento de las organizaciones productivas de mujeres rurales -
OPMR- y para que en trabajos de grupo disefien un producto financiero, segin sus
necesidades. . (Anexo. No. 1 - Instrumentos de Investigacién ~ Encuesta 3 y Encuesta
_4).

= La jornada de trabajo asignada en cada taller fue de entre 2 y 3 horas, dependiendo de
la composicién del grupo participante con respecto a los conocimientos crediticios pero
sobre todo a la experiencia y acceso previo al financiamiento. La segunda variable
influyéd fuertemente en la tercera actividad de la jonada, a tal punto que el
“practicamente nulo acceso al crédito” por parte de las mujeres de la Provincia de Los
Rios impidié que se pueda efectuar el trabajo grupal de disefio de productos financieros,
mientras que la trayectoria empresarial y de acceso a servicios financieros
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convencionales y/o alternativos por parte de las OPMR de la sierra conllevaron a que su
aporte en la definicion de su demanda crediticia cuente con iniciativas interesantes que a
su vez se ajustan o podrian ser adaptadas por parte de la oferta financiera del pais.
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Il. MICROFINANZAS RURALES Y ENFOQUE DE GENERO

Para abordar la problemética de la mujer rural el tema, se hace necesario enmarcarla dentro de
dos elementos directamente influyentes: (i) la situacién de las microfinanzas en el &rea rural y (ji)
La situacion de genero y financiamiento.

2.1 LAS MICROFINANZAS EN EL ECUADOR

2.1.1 Antecedentes

“En los dltimos afios de la década de los 70s, dos verificaciones empiricas hicieron que las
microfinanzas fueran posibles.

La primera comprobacion reconocio que los pobres son capaces de devolver sus préstamos
con tasas de interés de mercado. Los esfuerzos en América Latina, Asia y Africa
demostraron que los empresarios de bajos recursos querian obtener crédito y que estaban
dispuestos a pagar los intereses necesarios para que el prestamista pudiera recuperar los
costos de su negocio. Esta verificacion descartd la idea de que los pobres no tenian la
capacidad de devolver sus préstamos. Hoy dia, la mayoria de las instituciones
microfinancieras manejan tasas de morosidad (pagos atrasados) de menos del 5%. Con estas
bajas tasas de morosidad, el potencial de instituciones microfinancieras sostenibles se ha
convertido en una oportunidad real para los que son capaces de proveer estos servicios
eficientemente.

La segunda verificacion nos dice que la garantia fisica puede ser reemplazada por la presién
de los compaheros de grupo.

Profesionales en el campo de microfinanzas concluyeron que las mujeres responsables de
garantizar los préstamos de los demds miembros de su grupo experimentaron buenas tasas
de devolucion.

Ya que los mds pobres carecen de activos, esta comprobacidn abrid una puerta al uso de
grupos solidarios para proveer servicios financieros"!

Esfuerzos pioneros en Bangladesh dieron impulso a las microfinanzas cuando un profesor de
economia se preguntd si unos pocos ddlares ayudarian a una mujer muy pobre a comprar
material para su trabajo y hacer de su empresa un negocio lucrativo.

Los primeros préstamos de Mohammed Yunus en 1978 promovieron la creacion de una
organizacion no gubernamental (ONG) que después se convirtid en el Banco Grameen, el cual
ya sirve a mds de 2 millones de clientes.?

2.1.2 Sintesis conceptual

1Wison, Kim. Practica de los Principios de Microfinanzas. Baitimore. CRS. Octubre de 2000. Pag. 23 y 24

20p.CR 1,Pag. 1
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Microfinanzas®

Que son las microfinanzas

Se refiere principalmente la provisién de pequeiios créditos ("micro”), asi como a la
oferta en condiciones accesibles de servicios de depésito para la misma poblacién
objetivo.

Es la oferta de servicios financieros a pequefios empresarios del sector informal
(micro empresarios).

La teoria y las practicas micro financieras persiguen alcanzar y profundizar estos
objetivos definidos como "sociales”, a través de mecanismos y técnicas de contacto
apropiadas, bajo una 6ptica esencialmente de mercado y de negocios.

El mercado objetivo de las microfinanzas son los sectores empresariales excluidos del
financiamiento tradicional tanto por la dimensién de sus operaciones como por
informalidad de éstas.

Las micro finanzas estan ganando creciente importancia en todo el mundo como
mecanismo directo para aumentar el ingreso y el empleo, reduciendo la pobreza en los
estratos menos favorecidos de la poblacién. De esta manera las microfinanzas pueden
contribuir también indirectamente al crecimiento econémico del pais.

Por qué son diferentes las Microfinanzas

Porque asocian fines sociales con mecanismos de mercado en instituciones viables y
auto sustentables;
Porque destruyen mitos y conceptos erréneos, como por ejemplo:

o Que los pobres y los pequeiios empresarios no estdn en condiciones de
rembolsar sus créditos;

o Que los pobres y los pequefios empresarios no pueden pagar por los costos
normales del crédito (lo que ha permitido demostrar que generalmente es més
importante el acceso al crédito que el costo del mismo);

o Que los pobres y los pequerios empresarios no pueden 0 no quieren ahorrar

Por las caracteristicas de las instituciones que atienden el sector (las instituciones micro
financieras - IMF), las que:

o Buscan permanentemente la mayor profundizacion financiera, es decir el
aumento en el nimero de clientes;

o Sobre bases sostenibles es decir cubriendo tanto los costos operativos como
financieros.

Quienes son los clientes de las instituciones micro financieras (IMF)

Los clientes de las IMF son por definicién las micro y pequeiias empresas (MyPE)
Las MyPE pueden ser caracterizadas sobre la base de dos indicadores:
o Su tamafio - que determina de manera general aunque no exclusiva — sus
requerimientos financieros
o El sector de actividad, distinguiéndose para los efectos de nuestro trabajo
entre MyPE agropecuarias y MyPE no agropecuarias.

La informacion referente a las caracteristicas sectoriales de la empresa, se presenta en el
Componente de Asistencia técnica.

3 Texto parciaimente tomado de: Programa de Fortalecimiento Institucional Cofide / Fortifica Producto C3: Andlisis de Clientela y Manejo de
Productos de Microcrédito. Curso de capacitacién para oficiales de crédito. Caja Rural de Ahorro y Crédito San Martin. Tarapoto - Perd del 07 al 11
de Agosto de 2000
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Los Principios guia en micro finanzas

Generales: escala y sostenibilidad
Relativos al microcrédito
Relativos al microahorro

Principios escala 'y sostenibilidad*

La escala de las operaciones tiene una dimensién externa (hacia el mercado) y una intema

(dentro de la empresa):

¢ La permanente busqueda de nuevos clientes es parte de la funcion social de una IMF por la
existencia de mercados potenciales no satisfechos. La evaluacién de los nichos de mercado
insatisfechos y la posibilidad de la entidad de situarse en ellos, debe hacer parte de la
estrategia "hacia el mercado” de toda IMF.

e Las economias de escala y de profundizacién contribuyen a mejorar la productividad, los
costos operacionales y la eficiencia.

s Las experiencias demuestran que la mayoria de las IMF tienen alcanzar economias de
escala que les permiten la auto sostenibilidad cuando llegan a tener entre 5.000 y 10.000
clientes o activos superiores a los 2 millones de délares EEUU.

= La productividad se define por el nivel de servicio que puede proveerse con un
determinado costo. En una IMF esto se expresa en el promedio de préstamos que un
oficial de créditos puede conceder en un plazo dado, en el bien entendido que su
responsabilidad se prolonga hasta la recuperacién total del crédito.

s Las economias de profundizacién expresan la rentabilidad que puede ser obtenida de un
cliente mas alla de una simple operacién de crédito (por ejemplo por pagos de cuentas,
transferencias y otros servicios no financieros, o por los ahorros que deposita cuando no
esta debiendo un préstamo).

¢ Los ejemplos de IMF exitosas muestran siempre instituciones que funcionan sin o con muy
pocos subsidios

Principios guia del microcrédito
o Conocer y entender el mercado

= Como ya se ha indicado, las necesidades de las MyPE son principaimente por liquidez y
capital de trabajo con préstamos de corto o muy corto plazo;

= Debido a su flexibilidad y facilidad para adaptarse al mercado, las MyPE tienen
dificultades para definir sus necesidades de crédito en objetivos especificos. Esto implica
que con frecuencia se debe dar mas importancia a la experiencia y a la honestidad que a
criterios estrictamente contables.

= Se deben minimizar los costos de transaccion para el cliente, acercandose a éste,
aplicando procedimientos sencillos y desembolsando rapidamente los préstamos.

= Las tasas de interés seran relativamente mas altas que las del sistema financiero, pero
por logica de competencia, deben ser mas bajas que las de los prestamistas informales.

o Aplicar técnicas operacionales adecuadas para reducir los costos administrativos

= Créditos pequefios requieren procedimientos simplificados.

= Mecanismos de aprobacion de los créditos descentralizados, sobre la base de criterios
de elegibilidad verificables faciimente, mas que por la evaluacién cuantitativa del negocio

- mismo.

= Sistemas de administracién de recursos humanos que estimulen la responsabilizacién de
los oficiales de crédito o ejecutivos de cuentas, aplicando ademas incentivos que
asocien resultados a ingresos.

= Cuando se aplican metodologias grupales, el grupo asume muchos de los mecanismos y
procedimientos crediticios.

 Escala. Sostenibilidad
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o Elrigor en la evaluacién y analisis del cliente y de su entomno es un factor fundamental para
conseguir la recuperacién total y oportuna del préstamo.

¢ Se deben aplicar técnicas adecuadas para estimular los reembolsos, como la presién social,
el crédito grupal y la renovacién inmediata de un crédito si ha habido un reembolso sin
inconvenientes del préstamo anterior.

Principios gufa en la movilizacién del ahorro
e Todos los modelos viables de microfinanzas reconocen que la captacién de ahorros es para
el usuario un factor tan importante como la colocacién de créditos, por varias razones:
= Se conocen mejor los flujos monetarios del cliente,
= El ahorro contribuye al autofinanciamiento, lo que determina a término una menor
dependencia del crédito,
* La IMF que moviliza ahorros consigue una mayor viabilidad y autonomia, al depender de
sus propias captaciones para sus operaciones.

¢ Los mecanismos de movilizacién de ahorros son variados.

* A menudo las IMF exigen alguna forma de ahorro obligatorio a los prestatarios, el que
puede tomar la forma de un incremento en la tasa de interés. Este ahorro se acumula a
nombre del usuario en una cuenta de depésito en la misma IMF.

= Asociar el crédito al ahorro voluntario, ya sea como prerrequisito para obtener un crédito,
o como sistema de garantia de las sumas adeudadas.

¢ Los procedimientos de depésitos se deben caracterizar por su sencillez y bajo costo para el
depositante. Generalmente (pero no siempre) un retomo positivo en términos de tasas de
interés es una condicién minima necesaria para captar recursos.

Que son las tecnologias micro financieras

Escala y autosuficiencia financiera solo han sido posibles en microfinanzas gracias al desarrollo
de tecnologias adecuadas para alcanzar un gran nimero de clientes

Es posible distinguir tres grandes grupos de tecnologias micro financieras
¢ Las tecnologias grupales.

¢ Las Cooperativas de Ahorro y Crédito o Uniones de Crédito.

¢ Las tecnologias individuales y el crédito de transformacion.

Las tecnologias grupales comprenden al menos dos modelos principales y numerosas
variantes. En general los grupos pueden ser pequerios — de 3 a 5 miembros — o muy numerosos,
con hasta 50 6 100 asociados. Los dos modelos mas conocidos y/o exitosos de estas
tecnologias son:
« El mecanismo de grupos solidarios (GS)
= Un GS comprende por lo general entre 3 y 10 empresarios que se juntan para recibir un
crédito y a veces también algunos servicios complementarios (capacitacién). Por norma
la participacion a un GS esta condicionada a la movilizacién de ahorros por parte del
grupo, ain en montos minimos.
= . Generalmente los créditos se acuerdan de manera rotativa dentro del grupo, recibiendo
primero uno, luego el segundo, y asi sucesivamente hasta que todos han recibido un
préstamo momento en el cual se reinicia nuevamente el ciclo. Asi se supone que los que
no han recibido un préstamo presionan al deudor para que pague y puedan ellos a su
vez recibir el préstamo.
* Algunas de las experiencias mundiales mas exitosas de GS son:
El Grameen Bank de Bangladesh
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Los programas de Accién Intemnacional en numerosos paises, de los cuales la mas
conocida es la experiencia de PRODEM en Bolivia que ha logrado convertirse en Banco
Sol.

En el Ecuador los mecanismos promovidos por Prodepine.

¢ El mecanismo de bancos comunitarios (BC)

Los BC son asociaciones autogestionadas de ahorro y crédito. Las operaciones
comienzan cuando una organizacién externa presta dinero a un BC recién establecido el
que es represtado a sus miembros.

Los miembros del grupo firman un contrato de préstamo, asumiendo Ila deuda
mancomunada y solidariamente. Variable de palis a pais, el monto del primer crédito es
pequeiio pero en caso de reembolso regular por el grupo, se concede inmediatamente
un nuevo crédito por un monto mayor al precedente.

Los créditos son acordados a 4 meses o 6 meses, con reembolsos semanales,
quincenales o mensuales, en cuotas iguales que comprenden capital, intereses y una
parte de ahorro que se acumula a nombre del grupo.

Cuando el monto del crédito y los ahorros del grupo alcanzan un cierto nivel
preestablecido, se considera que éste se "grad(ia” y esta en condiciones de continuar
sus operaciones auténomamente con los recursos propios acumulados.

El modelo de bancos comunitarios fue desarrollado hace mas de 15 afios por FINCA
internacional en Costa Rica y es aplicado actualmente con éxito en numerosos paises
por algunas grandes ONG intemacionales (CARE, FFH, etc).

¢ Las cooperativas de ahorro y crédito (COAC) o uniones de crédito representan un universo
muy complejo y particular cuyo analisis requeriria un capitulo completo. Cabe solo indicar que
en general existen dos grandes tipos de COAC:

Las cooperativas abiertas, en las cuales la base social esta constituido por cualquier
persona que desee asociarse. Incluso en algunos paises las COAC abiertas pueden
ofrecer servicios de depésito a cualquier persona aunque no sea socio.

Las cooperativas cerradas reagrupan en general a personas que tienen algin tipo de
vinculo profesional o contractual, como por ejemplo, ser empleados de una misma
empresa o institucién, o pertenecer a una misma profesién (cooperativas de médicos,
dentistas o maestros por ejemplo) o incluso de un mismo sector de actividad
(cooperativas de crédito de agricultores o de artesanos).

+ El crédito de transformacién. El concepto parte del supuesto que existen tres niveles en el
desarrollo de una empresa:

Periodo de formacién, en el cual el empresario, aiin sin experiencia, busca nichos de
mercado en los cuales producir y vender con el objeto de mejorar sus ingresos.

Periodo de expansion, es aquel en el cual el empresario acumula experiencia y capital,
aumentando progresivamente su cifra de negocios

En el periodo de transformacion, la empresa deja de ser micro, para transformarse en un
pequeiio negocio estable.

El crédito de transformacién busca acompaniar este proceso de crecimiento (y en particular
la transformacion), ofreciendo créditos cada vez mas grandes a medida que aumenta el
tamario de la empresa.

Se trata por lo general (aunque no exclusivamente) de créditos individuales.

Condiciones flexibles, de acuerdo a los requerimientos del empresario y las necesidades
de la empresa (ciclo de produccién por ejemplo).

Préstamos crecientes, comenzando por montos pequefios y plazos relativamente cortos
hasta conocer al cliente. Los créditos se incrementan progresivamente en montos y
plazos, incluyendo préstamos para activos fijos y/o mediano o largo plazo, una vez que
el empresario ha demostrado sus aptitudes y la empresa ha ganado consistencia.
Exigencias de garantias también crecientes, a medida que aumenta el nivel de
compromiso y los activos de la empresa.
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El factor clave en el correcto funcionamiento del crédito de transformacion es la identificacién

de una clientela solvente, para lo cual existen diversos mecanismos:

* El primero y mas importante es el rigor en el analisis del empresario y del negocio.

* El segundo mecanismo es comenzar con créditos pequeiios y a plazos relativamente
cortos para conocer el comportamiento del cliente.

= El tercer mecanismo es la disponibilidad de alguna forma de garantia, aunque éstas
sean no convencionales (bienes durables o enseres domésticos), avales de terceros,
cuentas de depésito, etc.

Los programas de microfinanzas se evaltian desde dos puntos de vista
¢ Larelacion IMF - cliente
¢ La viabilidad institucional

Que es el microcrédito

&l micro crédito “es un préstamo, en condiciones fdciles, sencillas y en el momento oportuno,
que se le concede a un microempresario para que pueda comprar la mercaderia que luego
vende, la materia prima para confeccionar las prendas, la maquinaria para elaborar el
producto. Entonces el crédito sirve para financiar las necesidades de los negocios de los
microempresarios* °

El Art. 1, numeral 2 de la Resolucién No. JB-2002-457 del 10 de junio de 2002, de la
Superintendencia de Bancos del Ecuador seiiala:

*1.4 MICROCREDITOS

Es todo crédito concedido a un prestatario, sea persona natural o juridica, o a un grupo de
prestatarios con garantia solidaria destinado a financiar actividades en pequera escala, de
produccidn, comercializacion o servicios, cuya fuente principal de pago constituye el
producto de las ventas o ingresos generados por dichas actividades, adecuadamente
verificados por la institucion del sistema financiero prestamista.

En los microcréditos deberd darse principal importancia a la politica que la institucion
financiera aplique para la seleccion de los microempresarios, a la determinacion de la
capacidad de pago del deudor y a la estabilidad de la fuente de sus recursos, provenientes
de ventas o servicios, adecuadamente verificados por la institucion del sistema financiero
prestamista”.®

Para considerarse micro crédito el monto debera ser inferior a US$ 20.000

*Los motivos por los que las personas de los sectores mds desfavorecidos quieren tener
acceso al microcrédito son muy variados: ...

e Financiar las actividades de la microempresa; es decir, toman prestado para capital de
trabajo. Por ejemplo: Compra de telas para confeccion.

o Llevar a cabo peguerias inversiones en las microempresas; es decir, invierten el crédito en
activos fijos. Por ejemplo, adquisicion de una mdquina de coser.

5 Red Financiera Rural, Boletin Informativo, Publicacion Trimestral 5. Quito. 2002 Pag. 5
6 Superintendencia de Bancos Resokicion No. JB-2002457. Guayaquil, 10 de junio de 2002,
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» Mejoramiento de la vivienda.
o Cubrir los costos de ciertas obligaciones familiares o sociales, como matrimonios o
entierros.

e Hacer frente a emergencias de diverso tipo, como por ejemplo reconstruir su vivienda

después de una catdstrofe natural.*”

2.1.3 Situacién de las Microfinanzas Rurales en el Ecuador

Para el desarrollo de este topico - dada la trascendencia y actualidad — se consideré incluir
algunos datos y referencias de las ponencias presentadas durante el Il Foro Ecuatoriano de
Microfinanzas, organizado por la Red Financiera Rural y realizado en la ciudad de Quito entre el
26 y 29 de Noviembre de 2002, evento que reunié a mas de 150 actores de las microfinanzas
ecuatorianas y latinoamericanas.

Femando Femandez, Especialista en Microfinanzas, Proyecto SALTO Development Altemnatives
Inc. (DAI)® sitta la evolucién de la “industria de las microfinanzas” en Ecuador. “Tres momentos™

* Primer momento: “El enfoque social” desde los 70°s hasta 1990

+ Segundo momento: “El nacimiento de los innovadores y la desaparicion de los tradicionales” -
Crisis del sistema financiero.

o Tercer momento: “La dolarizacion y la profesionalizaciéon”

7 Carpintero, Samuel. TEMA 10 LOS PROGRAMAS DE MICROCREDITO (ESPECIAL ATENCION A LOS PAISES EN VIAS DE DESARROLLO)
CURSO: La financiacidn de las Entidades sin Fines de Lucro Programa de Gestién de Entidades sin Animo de Lucro. UNED- Fundacion Luis Vives

8 Femandez, Fernando. Situacion de las Microfinanzas en Ecuador. Il Foro Ecuatoriano de la Microesmpresa. Quito. Noviembre del 2002, Pag. 1
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“En la Republica del Ecuador, la semilla del apoyo al desarrollo de las microfinanzas en dreas
rurales y periurbanas se atribuye a Entidades Financieras Locales -EFL- que en un primer
momento se promueven a través de ONGs estructuradas en nuevos paradigmas para el
desarrollo (afios 70). Algunas se especializaron, otras crearon entidades financieras
independientes, mientras que otras siguen manejando ‘un paquete integrado de servicios”
gue incluye los de crédito proclives al paternalismo y que mantiene fuera de la realidad a
determinados grupos sociales. Finalmente, la incursion de bancos comunales, de bancos
regulados como el Solidario y Codesarrollo (cooperativa abierta y regulada) conjuntamente
con las no reguladas: Jardin Azuayo y Casa Campesina de Cayambe, entre otras. Todas
apuestan a la microempresa y se viene fortaleciendo, se esfuerzan técnicamente y van
identificando productos que responden a la demanda y necesidades de servicios financieros
para las microempresas rurales y los micro negocios periurbanos.*

“Con la evolucidn conceptual de las microfinanzas periurbanas, estas se han incorporado en el
enfoque del desarrollo local y en la oferta de servicios financieros a favor de la poblacion
pobre rural y urbana, destacdndose entre otros avances, los de la participacion efectiva de
la muyjer como sujeto de crédito.

Los servicios financieros ‘no regulados” se representan en entidades financieras locales -
EFL- como Bancos Comunales, Cajas Rurales o Agricolas, ONG especializadas y Cooperativas
de Ahorro y Crédito. Estas representan el tejido institucional emergente para atender las
nuevas manifestaciones de la demanda financiera sustentada por los estratos informales de
productores y microempresarios. “°

Los esfuerzos desarrollados por estas entidades, actualmente pueden canalizarse de manera
coordinada, a través de su integracién en la “Red Financiera Rural -RFR-" que cuenta con mas
de 30 instituciones entre reguladas y no reguladas por la Superintendencia de Bancos. Las
acciones emprendidas o promovidas por la RFR se centran en: (i) La autorregulacién de las
entidades no reguladas por la Superintendencia de Bancos; (ii) Programas de Capacitacién para
el fortalecimiento de las instituciones miembros; y, (iii) La creacién de la Central de Riesgos,
entre otras.

Los resultados del tratamiento de los servicios financieros rurales en un colectivo institucional se
han evidenciado durante el transcurso de esta consultoria, toda vez que la sistematizacion de
experiencias presentadas en los seminarios promovidos por la Red en el 2001 y 2002, asi como
algunos elementos teéricos en el tema de microfinanzas, constituyeron el principal referente de
informacién secundaria para estos estudios basicos.

La tabla No. 4 consolida algunos indicadores de las IFL miembros de la Red. El conjunto de
instituciones asociadas tiene una importante cobertura en cuanto a numero de clientes
atendidos, que a septiembre del 2002 se ubica en 278.250. (El total de operaciones del sistema
financiero nacional a noviembre de 2002 es de 2°146.648).

Como se puede apreciar en dicha tabla, aun no es factible contar con informacién
discriminada por drea rural y urbana y por sexo. Consideramos que si la Superintendencia
de Bancos exige que los reportes presentados por las entidades financieras contemplen este
desglose, se podria finalmente contar con estadisticas que midan la participacién de la mujer y

9 Red Financiera Rural - CFN. Ponencia Econ. Fausto Jordin, Memoria del Seminario “Metodologias y herramientas practicas para 3
implementacion de Programas de Microfinanzas Rurales. Quito. Noviembre de 2001. Pag. 21.
10 Op. CR 9. Pag.22
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del sector rural en los servicios financieros de las entidades del Sistema Financiero Nacional.
Las entidades no supervisadas, se estan acercando cada vez al manejo de su informacién,
conforme la normatividad de la SB, por tanto acogerian esta nueva clasificacion de la
informacién.

Tabla No. 4
PRINCIPALES INDICADORES CONSOLIDADOS DE LAS IFL MIEMBROS DE LA RED
FINANCIERA RURAL"
INDICADOR Sep-02
liNo. De beneficiarios de crédito 278,250
IlNo. De socios - clientes _rurales n/d
IIPoroentaje de socios - clientes rurales n/d
Eoroentaie de socios - clientes mujeres n/d
orro captado (en USS) 85,355,900
fPromedio ahorro (en USS) nid
artera de Crédito (en USS) 159,624,855
romedio Crédito (en USS) 574
artera en Ries 4.36%

Fuente: Red Financiera Rural
Elaboracién: Equipo consultor de los estudios basicos del PADEMUR
Diciembre de 2002

Una de las entidades que maneja indicadores por sexo y area geogréfica es la Fundacién
Swisscontact, a través de su Proyecto Crédito y Ahorro Rural - CREAR -~ Il FASE, iniciado en
enero del 2001 bajo mandato de la COSUDE. Tiene como fin aumentar las posibilidades de
acceso a servicios financieros de los pobladores del sector rural de la Sierra Central y Sur del
Ecuador, a través del fortalecimiento de pequefias entidades financieras (PEFs). Los datos
consolidados se presentan en la tabla No. 5.

Tabla No. 5§
PRINCIPALES INDICADORES CONSOLIDADOS DE LAS CCOPERATRIVAS DEL
PROYECTO CREAR DE SWISSCONTACT

INDICADOR _FECHA
Dic-00 Dic-01 Jun-02
0. De socios - clientes 109,867 196,000 246,314
0. De socios - clientes rurales 79,324 124,852 138,921
orcentaje de socios - clientes rurales 72 64 56
orcentaje de socios - clientes mujeres 4;:L 44 44:'3
romedio ahorro zona rural (en USS) 61 107 98
romedio Crédito zona rural (en USS) 2,202 1,508 1,285 |
artera en Riesgo 4.60% 4.30%; 3.70%1

Fuente y elaboracién: Proyecto CREAR - Swisscontact

11 Los datos consolidados incluyen informacion de 34 entidades afiliadas a la RFR, entre las que se encuentran Entidades de Segundo Piso,
Bancos y Sociedades Financieras especializados (con datos exclusivos de productos dirigidos a la microempresa), COAC, ONG y entidades
gubernamentales, asi como ONG internacionales que consolidan 1a informacion de entidades socias o apoyadas.
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A continuacioén se transcriben algunas cifras de la Industria de las microfinanzas al 2002,
presentadas por Ménica Hernandez, Vicepresidenta Ejecutiva del Banco Solidario, en el |l Foro
Ecuatoriano de Microempresa:

¢ Total de Microempresas en el Ecuador: 1'300.000

o Microempresas sin Acceso a crédito: 69%

o Microempresas con acceso a crédito: 31%

¢ Participacion en el segmento:
= Bancos 35%
= Cooperativas: 29%
s Prestamistas Informales 23%
=  ONG: 10%

Mutualistas, Financieras y proveedores: 3%

En el mes de octubre del presente ario, las instituciones financieras reguladas muestran saldos
de crédito que alcanzan la cifra de 47.6 millones de ddlares, con la siguiente participacion:

= Banco Solidario: 62%
= Financiera Ecuatorial: 13%
s CrediFé 12%
= Cooperativa 23 de Julio 5%
= 8 Cooperativas Reguladas: 8%

El grafico No. 1 muestra estadisticas de la Corporacién Financiera Nacional (CFN), publicadas
en su pagina WEB, cortadas a septiembrede2002. Es importante destacar que el crédito para
microempresa es el segundo en importancia, con una participacién del 35.8% del total de
aprobaciones entre enero y septiembre de 2002.

Grifico No.1
Aprobaciones de Crédito Justificado por Faclildad
Periodo: Enero ~ Septlembre 2002
-
Reprogramaddn Ii
FUNCACYT ||
Foeex ||
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Porcentaje de Particlpacién

Fuente: Pagina WEB de la CFN
Elaboracién: CFN
Diciembre de 2002
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‘La consultora International Project Consult contratada por el BID, realizé en el 2000 (ver
cuadro No. 4 del informe realizado por Frank Nieder?) las siguientes conclusiones en base a
encuestas al mercado financiero en dos regiones del pais en el drea rural. La conclusion de
este estudio es que el porcentaje de préstamos de cada uno de estos tipos de instituciones
en las dreas rurales del Ecuador es en un 50% entregado por las institucionalidad formal, que
incluye las cooperativas reguladas por la superintendencia de bancos y el otro 50% del
crédito lo entregan las instituciones informales. Esto incluye a los siguientes sectores:
cooperativas no reguladas por la Superintendencia de Bancos, cuyo papel se encuentra
dentro de los limites legales en lo que respecta a los intereses; y, por otro lado, estdn los
llamados proveedores y prestamistas, cuyos clientes son bdsicamente los peguefios
agricultores, quienes pagan con sus cosechas en términos de intercambio desiguales, altos
intereses a estos agentes informales de crédito, que tienen infraestructura para comprar y
almacenar o procesar mencionadas cosechas*’

En la Tabla No. 6 presenta el tamafio promedio de los préstamos y la participacién porcentual

en cuanto a numero de operaciones de las instituciones financieras rurales, segin la
investigacién de la sefiora Neider:

Tabla No. 6
Instituciones Financieras en Areas Rurales
(Basada en una encuesta en 2 regiones)

Porcentaje del
Tipo de Instituciones NGmero de Tamafio m de los
préstamos pr
Bancos Comerciales (en operaclon y clausurados) 7% USS$ 3512
Cooperativas Reguladas 1% USS 1,229
Banco Naclonal de Fomento - 2% USS 947
Total de Instituciones Reguladas 50% US$ 2,905
ONGs y Cooperativas no reguladas 18% USS$ 300
Proveedores 25% S$ 74S
Prestamistas 7% S$ 283
Total del sector Informal 50% Uss 521

Fuente y elaboracién: Encuesta intemational Project Consult, 2000

2.2 GENERO Y FINANCIAMIENTO

*Una conceptualizacion alternativa de la pobreza categoriza las necesidades prdcticas del
genero y los intereses estratégicos del género. Las necesidades prdcticas son aquéllas que
emergen de una necesidad percibida inmediata y podrian referirse a las necesidades bdsicas
como la comida, la ropa, el resquardo, etc. Los intereses estratégicos son sin embargo
aquellos que emergen como consecuencia de la posicion secundaria de la mujer y las
relaciones de poder.

Estas normalmente se refieren a la violencia, el hostigamiento, los derechos de mujeres, etc.
Sin embargo, nuevamente las necesidades e intereses estdn entrelazados y reproducen, pero
la importancia que la mujer tiene en ambos depende fuertemente de su estatus socio-
econdmico.

12 Nieder, Frank, Profundizando mercados financieros ecuatorianos en dreas rurales, Banco Interamericano de Desarrollo, Quito, mayo, 2001
13 Bermudez, Patricia y Anchundia Ma. Rosa, Evaiuacion de los Programas de Crédito del Ministerio de Bienestar Social: Crédito Productivo
Solidario y Prodein, Quito, septiembre, 2002
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Aquellas experiencias de formas de pobreza severa, pueden desear tener sus necesidades
prdcticas debidamente direccionadas antes de sus intereses estratégicos.”*

‘Hace no mucho tiempo Razia Begum de Charfashion Thana en el distrito Bhola de
Bangladesh, a duras penas podia conseguir tres comidas al dia. Actualmente esta ama de casa
de 35 afos de edad gana mensualmente mds de lo que necesita y suefia con la prosperidad.
Razia, madre de 6 hijos, en el pasado casi desconocia lo que era el cuidado de la salud
primaria y el saneamiento. Hoy los miembros de su familia utilizan bafos higiénicos y
consultan a un médico cuando se enferman. Cuando sus hijos estudian en la noche, Razia
también lee y escribe con ellos. "Nunca imaginé que algin dia iba a poder firmar mi nombre.
Ha sido posible gracias a la Family Development Association (FDA). FDA ha cambiando mi
vida,” dijo Razia rebosante, quien ahora confecciona articulos para el hogar con bambd y
cafia. Su esposo también le ayuda en su trabajo. Los articulos y bienes que ella produce estdn
en demanda en su zona debido a su buena calidad. Ella nunca va al mercado, los clientes
vienen a su casa a comprar los articulos que ella fabrica. Todo empezd hace ocho afios con un
préstamo de 3000 takas (US$60) obtenido de Paribar Unnayan Sangstha (FDA), una
organizacion no gubernamental (ONG) local afiliada con Palli Karma-Sahayak Foundation
(PKSF).*?

Pertenezco a la Asociacion de Toquilleras Barcelona - dice orgullosa doAa Pabla Reyes - y
les quiero contar a ustedes compafieras nuestra experiencia: Hace 2 afios, a raiz de una
capacitacion recibida que contd con el apoyo de Fundacion Natura, 44 productoras de paja
toguilla nos reunimos para crear el banco comunal Barcelona, con un aporte inicial de 4
ddlares y una cuota mensual de 1 ddlar por socia, actualmente ya somos 96 y tenemos un
capital de 3000 ddlares. Los préstamos en un primer momento eran de 20 ddlares y
actualmente de hasta 100 ddlares, a 4 meses plazo y para usarlos libremente (no solo en
actividades productivas). La tasa de interés se cifrd en 3%, y en la actualidad el capital es
de 3000 dodlares. La comisidn de crédito se reine semanalmente y decide sobre la concesion
de créditos a las solicitantes.

Los 100 ddlares son suficientes para su actividad productiva, le preguntan desde la plenaria,
por el momento si, pero cuando logremos vender directamente la paja en Cuenca vamos a
necesitar mas plata, responde.

A través de estas experiencias se puede reflexionar sobre dos elementos que se discuten en el

“medio microfinanciero™ (i) Si los programas de microfinanzas deben contemplar un enfoque de
género Yy (ii) Si el crédito per se es un factor de empoderamiento.

2.21 ¢Por qué enfoque de Género?

Este primer elemento ha sido sustentado en el componente de derechos y autonomia de esta
consultoria, no obstante; “la mayoria de los ofertores enfrentan serias dificultades al

14/C Consult. Ellie Bosch. Comment Ellie Bosch on Report Linda Mayoux [BO-8601/02-37] Julio 2002
1S Salehuddin Ahmed . Creacion de Fondos Auténomos Nacionales y Subregionales para el Microcrédito .Dhaka, Bangladesh. Pag. 2

16Participante al taller efectuado en Salinas
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momento de decidir la incorporacion del enfoque de género en sus programas; existe una
manifiesta brecha entre lo que constituye la concepcion del enfoque y la traduccion del
mismo a procesos y herramientas que permitan una adecuada operacionalizacidn."

Las principales dificultades identificadas son:

1. ‘Programas calificados como ‘cruzados por enfoque de género” pero ausentes, sin
embargo, de ejes estratégicos institucionales. El enfoque de género aparece como
una buena intencion, pero desligado de la mision y la vision institucional.

2. Ausencia de procedimientos metodoldgicos bdsicos que logren vinculaciones entre la
naturaleza del disefio del programa de enfoque de género, el logro de la eficacia
buscada, los indicadores de empoderamiento y los efectos e impactos esperados

3. Una limitada o inexistente disposicion a utilizar el enfoque desde la demanda como
punto de arranque para el disefio de los productos con enfoque de género, asociado a
una débil prdctica de la metodologia de disefio de productos

4. Débil presencia o ausencia de sistemas de monitoreo y evaluacion con indicadores de
género, que dificultan o impiden la constatacion del enfoque en los productos
financieros

5. En ausencia a pardmetros claros y ordenados de procedimientos metodoldgicos,
algunas instituciones asumen tendencias reduccionistas que homologan la aplicacion
de un enfoque de género a la presencia mayoritaria de myjeres en los programas de
servicios empresariales.

6. Existencia de paradigmas que asocian la eficiencia financiera con productos
disefiados para garantizar la recuperacion de créditos dejando de lado valores
agregados como el enfoque de género que, paraddjicamente, se manifiestan como
ventajas competitivas.

7. Recurso humano no suficientemente preparado en competencias especificas en el
manejo conceptual y operativo del enfoque de género, asi como limitaciones en
facilidades y sistemas de apoyo.®

2.2.2 ¢El microcrédito per sé es un factor de empoderamiento de las mujeres?

‘Muchos programas de microfinanzas se concentran en las clientes mujeres con la
expectativa que “empoderardn” a las mujeres de muchas maneras. Sin embargo, es esencial
entender, como se expreso anteriormente, que las mujeres trabajan dentro limitaciones, las
cuales inadvertidamente afectan su rol como clientes de las microfinanzas. Sea en asuntos
financieros o temas de la empresa, las mujeres tienen que organizar sus roles conforme a las
condiciones actuales en las que ellas viven y las relaciones que ellas tienen con los individuos

17 Red Financiera Rural. Ponencia del S¢. Juan Contreras de la firma Intercambio de Peru. Ii Foro Ecuatoriano de ka Microempresa. Quito. Noviembre de
2002. Pig. 1.

18 Op. Ck. 17
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alrededor de ellas. En términos reales, esto estd determinado por sus habilidades,
conocimiento, confianza, responsabilidades del hogar, normas sociales, etc. En muchos casos
esto depende también de la edad de la myjer y el estado matrimonial.

Las funciones econdmicas y financieras que una mujer puede tener que desempenar en un
programa del microfinanzas, pueden estar determinadas a nivel individual por su acceso a
servicios financieros y, a nivel del hogar, por el control de los hombres sobre las finanzas o
el gasto. También puede ser dificil para una myjer romper la percepcion social de que los
hombres son los que controlan las finanzas. También, el tipo de actividad economica a que una
mujer realiza y su desemperio en la misma, depende fuertemente de su trabajo doméstico, el
acceso varios recursos, los mercados, etc., los cudles estdn determinados por las normas
sociales. La educacidn también juega un papel importante determinando la habilidad de una
mujer de funcionar eficazmente en un programa del microfinanzas. Falta de educacion no
sdlo es una limitacion personal pero también es una desventaja para las mujeres, teniendo el
acceso a los bancos, las instituciones Financiera, etc. Derechos legales (por ejemplo -
terrenc) son usualmente negados a las mujeres estos no solo incrementa su vulnerabilidad en
un amplio sentido sino que también limita sus habilidades para demandar servicios.

Es por consiguiente dtil para los programas del microfinanzas estar conscientes de lo
siguiente:

a. Las relaciones del género que existen en el drea,

b. Los antecedentes de la clientela meta (como edad, estado matrimonial, familia, etc.),

c. El tipo de cambio ambicionado por las mujeres como individuo, familia, y miembra de la
comunidad y, el cambio ambicionado para otros como miembros del hogar y la comunidad.

d. La manera en que se espera que el cambio ocurra.

e. Los obstdculos o efectos negativos de tal cambio. **

Mayoux define al empoderamiento como “un proceso continuo a través del cual la mujer logra
igualdad de derechos, recursos y poder*®®

Partiendo de esta definicion, a continuacion se presentan algunas reflexiones surgidas de la
discusion al interior del equipo consultor, basadas en la literatura existente, asi como de la propia
experiencia y las lecciones aprendidas a lo largo de la trayectoria profesional y los resultados de
esta consultoria

Si se entiende al empoderamiento de la mujer como un “proceso”, éste debe partir de un
conjunto de insumos o elementos de atencién que deben ser resueltos de manera ordenada y
escalonada, priorizando los esfuerzos en funcién de las necesidades basicas y estratégicas de
cada uno de los estratos de mujeres rurales, estratos formados por los niveles de pobreza,
educacion, actividad econémica y organizacion, entre otros. En tal sentido, si se espera que el
crédito contribuya al empoderamiento en la mujer, éste deberia ser promovido y administrado
como un elemento interdependiente del resto de acciones emprendidas a favor de la mujer y sus
derechos.

El crédito no debe ser “inducido”, debe ser “requerido”. Si los programas de servicios financieros
contemplasen esta premisa, posiblemente tendriamos mejores experiencias en el acceso y
control de los recursos por parte de las mujeres.

19 Documento Imp-Act, Genero y Pobreza. Pag. 4 - §
200p.CR 14.P4g. 8
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Recuerdo la experiencia contada por una campesina alla por el afilo 96 en una convencién en
Loja, quien fue “favorecida” con un crédito para comprar una cama adicional para sus hijos,
lastimosamente entre golpes y licor dichos fondos fueron dispuestos por su conyuge. Los efectos
de esta situacion repercutieron a nivel econémico, pues los recursos no tuvieron su destino y
adicionalmente generaron una pérdida de la autoestima muy grave.

Por el contrario, durante los talleres desarrollados dentro de esta investigacién, asistieron
representantes de microempresas como “Mermeladas Catarina”, que conocen plenamente sus
derechos, son lideres y reciben o han recibido capacitacion empresarial, quienes hacen uso del
crédito cuando lo requieren y toman decisiones sobre éste.

Estas experiencias que se repiten a lo largo de los programas microfinancieros, nos llevan a la
conclusién de que el crédito deberia dirigirse a mujeres que estdn preparadas para
administrarlo, lo que implica que hubieren sido parte de procesos participativos de aprendizaje y
toma de decisiones y que hayan sido o sean capacitadas en herramientas sencillas de gestion
empresarial, en caso de créditos productivos.

En el grafico No. 2 Se presenta una propuesta a ser ampliada en el capitulo de estrategias, con
respecto al grado de participacién del PADEMUR como eje coordinador de los diferentes actores
para solventar los elementos de atencién a las mujeres rurales.

Grifico No. 2
ESQUEMA DE INTERVENCION DEL PADEMUR

2.3 EXPERIENCIAS DE PROGRAMAS DESARROLLADOS EN EL ECUADOR

Para los estudios basicos se ha efectuado investigacién bibliografica sobre algunos programas
de microcrédito, los cuales se describen en Anexo No. 2.
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lil. RESULTADOS OBTENIDOS EN LAS PROVINCIAS INVESTIGADAS

3.1 VOLUMEN DE CREDITO DEL SISTEMA FINANCIERO NACIONAL BAJO EL
CONTROL DE LA SUPERINTENDECIA DE BANCOS

Tabla No. 7
SISTEMA FINANCIERO NACIONAL
YOLUMEN DE CREDITO POR TIPO DE ENTIDAD
(Montos en miles de délares americanos)

A noviembre de 2001 A noviembre de 2002
TIPO DE ENTIDAD Total Participacién Total Participacién
No. Op. Monto No. Op. Monto No. Op. Monto No. Op. Monto
S OFF SHORE 1.265 92.584 0.08%) 2.02% 1.3% 142,605 0.06%| 2.92%
[BANCOS PRIVADOS EXTRANJEROS 7.044 375.214 0.44% 8.19% 6.828 395242 0.32% 8.10%
[BANCOS PRIVADOS NACIONALES 1,388.933 | 3512104 86.92% 76.68%| 1955488 | 3,874,810 91.09% 79.44%
[COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO 147.403 144418 9.22% 3.15% 127,108 165,280 5.92%) 3.39%
|INSTITUCIONES FINANCIERAS PUBLICAS 32,004 301,622 2.00% 6.59% 34.769 163.478 1.62% 3.35%
[MUTUALISTAS 9.760 59,283 0.61% 1.29% 6.744 57.439 031% 1.18%
[SOCIEDADES FINANCIERAS 11,817 94,879 0.73% 2.07% 14,394 78.781 0.67%| 1.62%
frovaL - - 1,598,026 | 4,580,103 100.00%{ . 100.00%] 2,146,648 | - 4,677,638 100.00%  100.00%

Fuente: Pagina WEB de la Superintendencia de Bancos
Elaboracién: Equipo consuitor de los estudios basicos del PADEMUR
Diciembre de 2002

Como se puede apreciar en la tabla No 7 la banca privada nacional es la proveedora principal de
los recursos crediticios, con una participacion en cuanto a volumen, del 76.68% y 79.44% en
2001 y 2002 respectivamente, seguida de la banca extranjera con 8.19% en el 2001 y 8.10% en
el 2002.

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito han incrementado ligeramente su participacion de 3.15% a
3.39% entre el 2001 y 2002, mientras que se observa un importante decrecimiento en la
participacién del sector publico, que baja del 6.59% al 3.35%.

Mediante la divisién del monto colocado entre el nimero de operaciones concedidas, se obtiene
el monto promedio del crédito por cada tipo de entidad, datos que se reflejan en la Tabla No. 8.

Si contrastamos estos montos promedios con el definido por la SB como micro crédito, (< US$
20.000) todas las entidades nacionales estarian dentro de los rangos de atencién al sector
microempresarial urbano y rural (los montos mas pequefios lo registran las Cooperativas de
Ahorro y Crédito, con un promedio de 1.000 y 1.300 délares a noviembre del 2001 y 2002,
respectivamente. La banca privada ha disminuido el monto promedio por operacion, de 2.500 en
el 2001 a 2.000 délares en el 2002). Sin embargo; cabe en este punto transcribir la siguiente cita
que hiciera Patricia Bermidez en su Estudio “Evaluacion de los Programas de Crédito del
Ministerio de Bienestar Social: Crédito Productivo Solidario y Prodein”.

Un informe "Estudio de Impacto de las Cajas Solidarias implementadas por el proyecto

PRODEPINE en pueblos y nacionalidades del Ecuador”, elaborado en Abril del 2002 por Matilde
Camacho, nos indica:
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*Pero el servicio mds deficitario es sin duda el que se refiere a lo financiero y la provision de
capitales para impulsar las actividades productivas y micro empresariales de las familias e
individualmente de indigenas y afro ecuatoriancs. El crédito institucional es una de las
falencias existentes para el desarrollo de la poblacion indigena; a nivel nacional sélo el 5% y
6% de indigenas y campesinos hombres obtuvieron crédito de alguna institucion financiera,
mientras para las mujeres indigenas desaparece, el 0% es una cifra elocuente de una
realidad que se cierra para este sector: en el caso de mujeres campesinas recién aparece un
leve 3% de mujeres que ha tenido oportunidad de un crédito institucional ..

La dnica entidad financiera (el Banco Nacional de Fomento) que durante décadas ha estado
dedicada a entregar créditos para el desarrollo del sector agropecuario, no ha logrado
insertarse en la poblacidn indigena, mucho peor en las familias indigenas con jefatura
femenina; los trdmites engorrosos, la exigencia de garantias tradicionales y problemas
derivados de la ausencia de titulos de propiedad marcan las principales limitaciones de ésta y
otras instituciones de crédito...

Tabla No. 8
SISTEMA FINANCIERO NACIONAL
MONTO PROMEDIO DE CREDITO POR TIPO DE ENTIDAD
(En miles de délares americanos)

TIPO DE ENTIDAD Nov-01 Nov-02
COS OFF SHORE 732 106.3
COS PRIVADOS EXTRANJEROS 53. 57

COS PRIVADOS NACIONALES 2
QOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO 1.
NSTITUCIONES FINANCIERAS PUBLICAS 94
6.1

OCIEDADES FINANCIERAS 82

Fuente: Pagina WEB de la Superintendencia de Bancos
Elaboracién: Equipo consultor de los estudlos basicos del PADEMUR
Diciembre de 2002

Pr‘i.’".

®

o
i,

La Tabla No. 9, muestra la participacién crediticia de cada provincia del area de influencia del
PADEMUR, frente al volumen total de crédito del sistema Financiero Nacional.

Aproximadamente la cuarta parte del volumen de crédito a nivel nacional, se encuentra colocada
en la Provincia de Guayas, mientras que la provincia de Orellana practicamente no opera con el
sistema financiero controlado.

Un analisis mas detallado sobre la oferta provincial, se presentara mas adelante.

21 Camacho, Matilde, Estudio de Impacto de las Cajas Solidarias implementadas por el proyecto PRODEPINE en Pueblos y Nacionalidades del
Ecuador, PRODEPINE, Abril del 2002.
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Tabla No. 9

SISTEMA FINANCIERO NACIONAL

VOLUMEN DE CREDITO POR DESTINO GEOGRAFICO

A noviembre del 2002

(Montos en miles de délares americanos)

Provincia de Influencia Pademur Monto Participacién
DE BOLIVAR 6,924 0.14%
DE COTOPAXI 58,381 1.20%
DE ESMERALDAS 29,527 0.61%)!
DE IMBABURA 83,444 1.71%
DE LOJA 71,676 1.47%)
DE LOS RIOS 96,611 1.98%]
DE MORONA SANTIAGO 8,931 0.18%
IDE ORELLANA 1,425 0.03%;
DEL AZUAY 274,640 5.63%;
IDEL GUAYAS 1,228,269 25.18%
RESTO DE PROVINCIAS (no participantes) 3,017,809 61.87%;
[TOTAL NACIONAL ) 4,877,635 - 100.00%

Fuente: Pagina WEB de la Superintendencia de Bancos

Elaboracién: Equipo consultor de los estudios basicos del PADEMUR

Diciembre de 2002

La participacién en las aprobaciones de crédito de CFN por provincia, entre enero y septiembre

del 2002, se muestran en el grafico No. 3, destacandose

que la tercera parte de las

operaciones estd en Guayas. Entre Guayas y Pichincha suman el 52.4 de la participacion.

Grifico No. 3

: Aprobaciones do Crédito Justificado CFN por Provincla [
Periodo: Enero - Septiembre 2002 ‘ :

20%

40% 60% 80%
Porcentaje de Participacion

100%

1

Fuente: Pagina WEB de la CFN
Elaboracién: CFN
Diciembre de 2002
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3.2 CARACTERIZACION DE LAS INSTITUCIONES INVESTIGADAS EN LOS
ESTUDIOS BASICOS

En Anexo No. 3 se encontrard una matriz - cuyo formato se presenta en la Tabla No. 11 - que
resume las caracteristicas de las instituciones investigadas. El aporte fundamental de este
instrumento es la obtencién de informacién de partida utilizando criterios e indicadores que
podrian ser valorados y ponderados para la seleccién de las IFL a la hora de poner en
ejecucion el Proyecto PADEMUR, en funcién de las estrategias a seguirse.

De igual manera, una vez que se concluya con la creacion de la base de datos, este instrumento
podria ser alimentando con informacion de otras IFL. Es recomendable que la base de datos
contemple niveles de acceso para sus diferentes usuarios, de tal manera que por un lado se
amplia su utilidad mas alld del PADEMUR, pero a la vez se crea confidencialidad de cierta
informacion proporcionada por las IFL.

En virtud del tiempo, asi como por la falta de instituciones financieras, no se efectué
investigacion de campo en las provincias de Orellana y Morona Santiago.

El tamafio de las IFL investigadas que se refleja en la Tabla No. 12 es muy variado, ya que
encontramos instituciones pequeiias como la Cooperativa Quininde con un total de activos de
116 mil d6lares y otras como la COAC Nacional de Guayaquil y el Banco Solidario con activos
totales de 20 millones y 149 millones de d6lares, respectivamente. El tamafio institucional sera
un elemento clave al momento de decidir la cobertura que el PADEMUR tendra.

Fue interesante escuchar de parte de los Gerentes o Jefes de Crédito entrevistados la expresién
repetida de “las mujeres son buenas pagadoras”, sin embargo al momento de solicitar las
estadisticas la mayoria de los programas informéticos de las entidades no permitieron obtener
datos discriminados por sexo. Consideramos que la divisién de la informacién por sexo debe ser
manejada como una estrategia de gestién institucional toda vez que ello permitiria disefiar o
redisefiar los productos financieros, en funcién del comportamiento estadistico de las mujeres
como un segmento de mercado.

De los datos obtenidos, vemos que la Cooperativa Nacional de Guayaquil es la IFL con el
mayor nimero de socios 111 mil aproximadamente, de los cuales 61 mil son mujeres. La COAC
Salinas es la mas pequefia en cuanto a nimero de socios / clientes ya que cuenta con 871
socios totales y 348 socias.
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Tabla No. 11

FORMATO PARA CARACTERIZACION DE LA OFERTA

SITUACION DE LA OFERTA

INFORMACION CONSOLIDADA DE IFL
CUADRO NO. 1: ENTIDADES FINANCIERAS

Criterios

Indicadores y variables

IFL1

IFL2

IFL3

IFL4

IFLS

Identificacién de la IFL

Tipo de Organizacion

Aflo de constitucién

Nombre del Representante Legal
Cargo

Direccién de la Oficina

Teléfono

Fax

E- mail

Pégina web

Voluntad demostrada de
Participacién de la IFL en el
" PADEMUR

Ha trabajado con el sector microempresarial /
anizacional de mujeres en dreas rurales?

Esta interesado en trabajar con el sector
microempresarial / organizacional de mujeres en

dreas rurales?

[Mercado Objetivo

clientes

Perfil socioeconémico de los |Porcentaje de crédito rural

|Porcentaje de clientes mujeres

|Porcentaje de créditos dirigidos a mujeres

Crédito promedio del total de clientes

orcentaje de clientes mujeres en Programas de
crédito productivo / microcrédito

Crédito promedio en Programas Programas de
crédito productivo / microcrédito

Ahoro promedio del total de clientes

Tamado de la IFL u oficina de To!al de Activos
la IFL visitada Total de cartera
Tohl de captaciones
[Total de Patrimonio
Total clientes
Total créditos
_ _ Total de personal
Ubicacién Geograficoen el [Provincia (s)
Territorio Naclonal - Cantén (es) -
Capacidad ylo Potencial de .- o/Pasivo (ONG no hay dato) Hi .*‘..7- g et
:ﬁ‘g‘r‘?’n‘é’é?’a‘cwﬁ {' .,;:?9'

Posibllidados de mclmionto
Y apoyo externo

IRnpllabtlldad de acciones

MICROFINANZAS

VT y " (‘—'..
MIS ION/OBJETIVO (LARGO PLAZO) DE LAS

Utilidad bruta

Capacidad instalada (Oficiales de Crédito)

Proyeccién de clientes al 2004

Proyecci6n de clientes mujeres al 2004

Socios estratégicos

ICuenta con servicias de asesoria 0 apoyo financiero extemos dirigidos |

8l $rea microfinanciera/genero?, senale el lema

Participacién en gremios

Redes informales
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Tabla No. 12
SITUACION DE LA OFERTA
TAMANO INSTITUCIONAL.- INSTITUCIONES FINANCIERAS AL 30-06-02

Cobertura Geogréfica | Sede de fa Oficina Matrz] Total Actvos | Toal de | Total Clienies|  Wijeres

ool o r s sni] (miesde | Cartera(miles| ) Oficinas
COAC Jardin Azuayo Anuay, Caar Pate 106035 o618 21,851 11,581 1
COAC Juan Pio Mora |Bolivar San Miguel de Baliver 28425 vd 1497 1]
COAC Salinas |Bdiiver Saiinas 284.0 183.0 871
COAC San José [Baltvar San Jose de Chimbo 3,090.0 20146 s.od ry 5|
COAC CACPECO |Cotopad, Los Ris [ Latacunga e.eoﬂ 5,306 d ]
COAC Antorcha |Esmeraidas Quinindé 409 3410 3¢ 1.564 |
COAC Quinindé |Esmeraidas Quinindé 1168 73.1 1, nd| 2
COAC Nuestros Abuelos | |Esmeradas Borbon 1,362.1] 3214 1 830| 4
COAC La Ddorosa Guayas Durén 1,746. 785. 4,991 rg 2
COAC Nacional - Guayas Guayaqul , 10,7481 111,151 611 4
COAC Nuestras Sefiora de las Mercedes Guayas Cdlimes k| 110; zﬂ d| 5]
COAC Atuntaqul [imbabura Atuntagul 9.257.1 6,707. 2, % l
COAC Juilan Lorente Loia Loa 4,959, 4,051, 24,292 9, 4
COAC Mego Loja Loja 28,864. 13,585.1 dj il
COAC Codesarrdlio Pichincha Quito oﬁ 4.02_94 10,250 | 3|
Banco Salidario (consalidado) Pichincha, Imbabura, [Quito 149 90,656, 60,502 wd| ]

Tungurahua,

Chirmbaorazo, Guayas
Banco Sdiidario - sucursal Guayaquil Guayas Quito 8,724, 9,537 nd
Banco Sdidario - sucursal Sierra Norte {imbabura Quito 5,170.1 5.06& Nd|
Financlera Ecuatorial (consciidado) [Pichincha, Cotopax, |Quito 5,352.7] IRZIE | |

Tungurahua
|Financiera Ecuatorial - Cotopad 511.4 )
CREDIFE - Banco del Pichincha (consdiidado)® |Pichincha, Imbabura, |Quito 0.195.1 |
ICOAC OSCUS (Consdiidaddo) Tungurahua, Cotopad |Ambato 05419 14,724, |
COAC OSCUS - Latacunga Cotopad Ambato - Tungurahua 2513.0 2,071 9.743 nd|
COAC El Sagrario (consdidado) Tungurahua, Cotopaxd |Ambato 11,001 8,204 4
COAC B Sagrario - Latacunga Cotopad Ambato 1.eooj 1,302, 7,538 3,083
1.- Dato a Abriv02
2-Dato a Sep-02

Fuente: Encuestas dirigidas a las IFL; balances a 30-08-02 publicados en la pégina web de la SB; Sistema de Monkoreo Swisscontact
Elaboracién: Equipo consultor de los estudios basicos ddl PADEMUR
Noviembre de 2002

La informacién de las ONG que accedieron a responder la encuesta, se recoge en la tabla No.
13.

Si bien el tamaiio institucional de las ONG - medido desde el total de cartera - es inferior al
promedio de las Instituciones financieras, es mucho méas focalizado es asi que la Fundacién
ESPOIR y la Fundacién Alternativa estan trabajando con mujeres como segmento principal de su
mercado.

La Fundacién Esquel es una ONG de segundo grado y podria ser considerada por el PADEMUR
como canalizadora de recursos antes que ejecutante.
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Tabla No. 13
SITUACION DE LA OFERTA
TAMANO INSTITUCIONAL - ONG AL 30-06-02

Sede de 1a Oficina
Matriz

Total Actives
{mites de USS)

: ;:_:rohld'o -
Cartora (miles
" de USS)

Total Clientes

Ayuda en Accién

Quilo

sssﬁ.

800

Quito

18721

|Fundada| Altemativa
Fundacién ESPOIR

Quito

1,257.86]

m.eir

[Fundacitn Esquel

Quito - Av. Colén
1348

3.941.0&

500.45

7 CIS|

INA

Fuente: Encuestas dirigidas a las IFL
Elaboracién: Equipo consultor de los estudics basicos del PADEMUR

Noviembre de 2002

En esta consultorfa no se efectu6 una investigacion directa de los programas publicos, toda vez
que se cuenta con estudios especificos y recientes al respecto: “Estudio de Impacto de las Cajas
Solidarias implementadas por el proyecto PRODEPINE en Pueblos y Nacionalidades del
Ecuador” y “Evaluacién de los Programas de Crédito del Ministerio de Bienestar Social: Crédito
Productivo Solidario y Prodein” ya mencionados anteriormente y que se citan como parte de la
investigacién bibliogréafica.

El tamafio y cobertura de estos programas se sintetiza en la Tabla No. 14.
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TAMANO INSTITUCIONAL - PROGRAMAS PUIBLICOS DE MICROCREDITO 30-06-02

Tabla No. 14
SITUACION DE LA OFERTA

[Poblaciin pobre y mcrosmpresss oe las

provincias de Esmarsidas, Loja, Carchi, B

Ora, Galdpegos.

Pequafics y Mecancs NegocIos WHanas y

nrales y peblacsin poore

o, del Bono

|Sciidario y parsonas por debejo Inea de

pobreza

[Hogares pobres Ge lae mcroreguones de

[Carchi, Loja, Anusy, manedi, Los rics y

Cotoped

[Peauence y mecance produciores del peie | Ministerio de Aghcutra |

[que 89 encueniren arganizados. y Ganaderia

dro Y genersl
Ministario de Trabajo y
Recursos Humanos

“Uas Enedaces Fnancierse LOCEes recben Iraiecimeento Inelaucionsl o fordo 6o § Miones 66 pirs Capial Feeco Sn RO CaneEsdo

Fuenie: informacion directs del programe o entidad,

P E de los Progr

Elaboracidrr Equipo coneusior de 1os esludios bisicos del PADEMUR

Novierrtre de 2002

6o Crédio del Ministerio de Biensetar Social
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3.3 RESULTADOS OBTENIDOS POR PROVINCIA

En Anexos No. 4 - Situacién de la Oferta Instituciones Financieras —y No. 5 - Situacién de la
Oferta ONG -, se presenta la informacién sobre los productos microcrediticios ofertados por las
Instituciones Financieras investigadas, desglosados en los siguientes cuadros:

Cuadro No. 1.- Mercado Objetivo

Cuadro No. 2.- Metodologia

Cuadro No. 3.- Condiciones de una transaccién promedio
Cuadro No. 4.- Razones para la negacién de un crédito

El Anexo No. 6, Recoge la situacion de la demanda investigada a través de los 4 talleres
zonales efectuados entre octubre y noviembre de 2002, la informacién se encuentra desglosa en
los siguientes cuadros:

SITUACION DE LA DEMANDA - ACCESO AL CREDITO
Cuadro No. 1: Financiamiento de OPMR

Cuadro No. 2: Préstamos con entidades no financieras
Cuadro No. 3: Acceso al Crédito por parte de las OPMR
Cuadro No. 4: Financiamiento por Proveedores

Cuadro No. 5: Promocion de Servicios Financieros

SITUACION DE LA DEMANDA - PRODUCTOS

Cuadro No. 1: Mercado Objetivo

Cuadro No. 2: Metodologia

Cuadro No. 3: Condiciones de una transaccién promedio
Cuadro No. 4: Razones para la negacién de un crédito

A continuacién se desarrolla un andlisis de los principales resultados obtenidos por provincia.

3.3.1 Azuay

Tabla No.15
SISTEMA FINANCIERO NACIONAL

VOLUMEN DE CREDITO POR DESTINO GEOGRAFICO

etasd S v R R LR R —_-_"-;-v R R I R R R 2
P . . ? Lo ——r ._-l— RS PRI ad o RIS AP C I S T i

2002I01101 2002/11/01

TIPO OE ENCTIDAD DEL AZUAY Participacién en ei total nacional

No.Op. | Monto |  Promedio No. Op. Monto
BANCOS OFF SHORE] 28| 4,119,633 147,130| 2.09% 2.39%
BANCOS PRIVADOS EXTRANJEROS] 165] 3,620,301 21,941 242% 0.92%
BANCOS PRIVADOS NACIONALES]| 62,889| 244,528,873 3,901 3.21% 6.31%
COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO| 518§ 515,054| 906] 0.41% 0.31%
INSTITUCIONES FINANCIERAS PUBLICAS| 7571 6.748,526| 8,912 2.18% 4.13%
MUTUALISTAS] 1,495] 10,857,677 7.263 22.17% 18.90%
SOCIEDADES FINANCIERAS| 619] 4,250,751 6867 4.30% 5.40%
TOTAL | 68271 274,839,715 | 4,144 3.09% 5.63%

Fuente: Pagina WEB de la Superintendencia de Bancos
Elaboracién: Equipo consultor de los estudios basicos del PADEMUR
Diciembre de 2002

31



L E X XA AX 2222222222220 0000 0020200000000 000080 B



SALAABRRRELALLIE

En la provincia del Azuay (vea Tabla No. 15) la concentracién crediticia tanto en volumen cuanto
en nimero de operaciones esta en la banca privada, mientras que por tipo de entidad, la
participacién del sistema mutualista es muy fuerte, con un 18.80%. La participacion del sistema
cooperativo en el total nacional es de apenas un 0.31%. El promedio del crédito en las
instituciones nacionales varia desde 996 en las COAC, hasta 8.912 en las instituciones
financieras publicas.

En la investigacion, considerando los avances logrados en el area rural, se escogié como parte
de la muestra institucional a la COAC no regulada “Jardin Azuayo”, a la Fundacién ESPOIRy a
la ONG “Ayuda en Accién” (AeA).

Entre la Informacién relevante se destaca:

Mercado Objetivo

*« La COAC Jardin Azuayo y la Fundacién ESPOIR atienden al sector urbano — marginal,
mientras que AeA centra su mercado en la Inversion productiva Agropecuaria.

= El 100% de la clientela de la Fundacién ESPOIR esta compuesta por mujeres pobres
con o sin experiencia en negocios; El 10% de la poblacién atendida por AeA son mujeres
asl como el 30% de los créditos se destinan a mujeres en la COAC Jardin Azuayo.

= La COAC Jardin Azuayo oferta productos genéricos y estan relacionados con los
convenios que suscribe con las entidades de asistencia técnica; Los productos de AeA
son: Agropecuario, comercial y artesanal y son individuales o grupales; y la Fundacién
ESPOIR ofrece operaciones a través de bancos comunales de salud, grupos solidarios
y créditos individuales.

Metodologia

* El periodo transcurrido para el desembolso de un primer crédito varia de acuerdo al tipo
de entidad, siendo mas &giles las operaciones concedidas a través de ONG. Estos
tiempos se reducen considerablemente para la concesién de re préstamos.

= La Promocién que las tres entidades efectian es directa y la decisién crediticia se
adopta de centralizada en Ayuda en Accién y descentralizadamente en las dos otras IFL.

= Para el andlisis y decision crediticia, las tres instituciones a mas instrumentos
cuantitativos incorporan elementos cualitativos (caracter) que provienen de
“precalificaciones” efectuadas por instancias locales no financieras.

= En el seguimiento y recuperacién se aplican instrumentos tradicionales como visitas,
notificaciones, etc., mientras que se incorpora la presién social como una importante
herramienta de cobranza.

Condiciones de una transaccion promedio
Los montos ofertados por Ayuda en Accién y ESPOIR son inferiores al promedio del sistema
cooperativo regulado y los de Jardin Azuayo estan alrededor de dicho promedio. Los montos
ofertado por las 3 IFL se encuentran en el rango demandado por las OPMR.

Las 3 iFL ofrecen créditos a corto plazo, 2 de ellas ofrecen operaciones de mediano plazo.
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Tabla No.16
Condiciones de una Transaccién Promedio - Azuay

Monto (US$) Plazo (meses) |Interés Nominal anual Comisién | Otros gastos(UsS$)

Minlmo'l Maximo Mixlmol Minimo IMéxlrno Minimo - | Maximo

Promedio | Minimo | Maximo | Minimo

COAC Jardin Azuayo
10.00]  2,500.00] 900.00 | 1] 36]_ 13.92%] _ 20.04%] | | 0.60] 0.60
IAyuda En Accién
100.00 | 500.00 | 339.00 | 6 36| 16.52%| 16.52%] 0.00%|  0.00%] of 0
|Fundacién ESPOIR
120.00 800.00 134.22 4 6[1.09% 1.91%|1.90%(FLAT) 1.90%) 0 0
(FLAT)
Sistema Financiero Nacional / Provincial
T [ 7996.00] [ [Tasa activa referencial: 12.9
Demanda investigada
| | 500.00 | | 18] | 21.6%)| 0.00%] 0.00%] of v

El acceso al financiamiento por parte de las OPMR

Con el objeto de presentar de manera resumida los insumos que aportaran las mujeres rurales
en los talleres efectuados para la identificacion de la probleméatica de acceso al financiamiento (la
informaciéon ampliada se encuentra en el Anexo 6, citado anteriormente), se ha elaborado la
Tabla No. 17, la cual se encuentra a continuacion y constituye una herramienta para la definiciéon
de los productos crediticios a ser auspiciados o promovidos por el PADEMUR.

Concluslones /| Recomendaciones

= Acciones con estas IFL, podrian encaminarse a (i) atender al sector de mujeres bajo la
linea de pobreza y mujeres organizadas a través de la Fundacién ESPOIR (ii) Ayuda en
Accién y la COAC Jardin Azuayo, podrian focalizar la atencién en las OPMR de
subsistencia, transformacién y pequefia empresa.

= Las 3 instituciones analizadas estan aplicando metodologias utilizadas en la industria de
las microfinanzas.

= La COAC Jardin Azuayo podria ser considerada una “cooperativa escuela” para
capacitar en su tecnologia crediticia a aquellas instituciones de su tipo, que estando
interesadas en participar en el PADEMUR, no tienen experiencia en la utilizacion de
herramientas especificas de microfinanzas.

2 Se compara con el dato provincial del Sistema Cooperativo regulado al 30-11-02
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Tabla No. 17
Acceso al financiamiento por parte de las OPMR

ACCESO A FINANCIAMIENTO - AZUAY
Informacién consolidada de las OPMR asistentes al taller

NO. DE OPMR INVESTIGADAS [  eomaa[ 3  Francea 3] Sce[ ] socopracre ]
(Achssiments tiene sigin préstamc?
SI@ ¢Con quién?|Caja de Aharro y Crédita, Codesarralio, Fesp

NO@ ¢Por qué?|Trabajs con capital propio y no lo necesitan

(Esth contenta con su préstamo? (56l OPMR con préstamo) si[100%] vo[ ] sunco[ ]
LEn que no estd de scuerdo?

Muchopspsieo] | Noesripido[ | Tesadeimerss sta[ | Cobra comisiones [ ] ovas[ ]
¢Ha \enido dificultades pars que s entidad financlers acepie las Garantias que usied puede oirecer? S| m@

Enumers los 3 principsies problemas
Los créditos no son giles y oportuncs. No hay especiaiistas en crédito rural. Muchcs tramites y requisitos.

Alguna vez rechid préstamo de Oras insttuCicnes 0 personss ue o sesn enidad finenciera? o[ ] sunco[ ]
sI[100%] De quien?

onG[[5o%]  Amigosien[ 25%]  Cruiquercses)[ ] Bancos comunsies[ | Ovos - Espacibue] _25%]Cafe de AromoyCramo ]

£Cuingo fue ta LItma vez que GO un préstamo ? 2000 ] 2001[_s0%] 2002 25%]

De quién?

ona[ sox]  Amigosiaesi[25%]  Cruueros(ss)[ ] Bancos comunsies] | Entdad Financie ] oves|_25%]

Tasa de interés promedio por afio y tipo de finenciamiento

Ao ONG Chulquercs /Amigos(as) Bancos comunsies Entidad Financiers Otros
2002 24%
2001 13% 14%
2000
Cudnto tiempo se tardd en devaliverio (expresado en parcentaje de repeticiones)
Dias ONG Chulqueros /Amigos(ss) Bancos comunaies Entidad Financiera Otros
30
31-90
91-180 33%
380 33%
Vigente 33%
Cudnto le prestaran (monto promedio en USS por afio y por tipo de financiamiento)
Ao ONG Chulquercs /Amigos(as) Bancos comunsies Entidad Financiers Otros
2002 600.00
2001 6,000.00 40.00
2000
En qué invirtid ese dinero Actividades productives, materis prima de la microsmpresa de menmelacas; Materis prima, pago de mano de cbra,

gastos Administrativas; En crédito a los socios; Compra de materia prima

¢Su provesdor(s) de insumos 36 o deja ftado? SI@ "° MD

Can que frecuencis le paga? W@ WD Mt\wl OuuD
£La han vsitado Ghimaments de aigin banca, cocperative u ONG? si[7s%) o[ 254 guanco]__]
LCubi? La Cooperativa Jardin AZusyc: Drecior General Oal F eep; Codesanolio

¢Recuerda la publicidad de aiguna institucitn financiera? s[7s% so[] Biancol_25%]
De cual? ‘Cocperative Jardin Azusyo ~Crecendo Crédilcs'; Publicadad 08l Banco SGiGano en 1V, PUbIGEad dal Banco Salidano en TV
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3.3.2 Bolivar

Tabla No. 18
SISTEMA FINANCIERO NACIONAL

VOLUMEN DE CREDITO POR DESTINO GEOGRAFICO

Vv v—— v ———

SN e~ - e

2002/01/01 - 2002/11/01
Participacién fente al total
TIPO DE ENCTIDAD DE BOLVAR Nacional
No. Op. Monto Promedio No. Op. Monto
BANCOS OFF SHORE| - ~ #DIVI! 0.00% 0.00%
BANCOS PRIVADOS EXTRANJEROS| - - #ovol| 0.00% 0.00%
BANCOS PRIVADOS NACIONALES 3,517 3,948,760 1129 0.18% 0.10%,
COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO] 1,518 1,822,828 1,201 1.18% 1.10%
INSTITUCIONES FINANCIERAS PUBLICAS 291 989,903] 3,402 0.84% 0.81%
MUTUALISTAS] - #ovol 0.00% 0.00%
SOCIEDADES FINANCIERAS| 15 162,444 10,830] 0.10% 0.21%
TOTAL ] 5,341 6,923,935 1.296] 0.25% 0.14%

Fuente: Pagina WEB de la Superintendencia de Bancos
Elaboracién: Equipo consultor de los estudios basicos del PADEMUR
Diciembre de 2002

En la Provincia de Bolivar la concentracién principal tanto de operaciones como de volumen
crediticio estd en la Banca Privada, no obstante su participacion frente al total del Sistema
Financiero Nacional es inferior 0.2%. El financiamiento a través del Sistema Cooperativo es el
mas importante en cuanto a la participacién provincial dentro del sistema financiero
regulado(1.10%). Un papel destacable lo cumple el sistema cooperativo no regulado, tal es asi
que Bolivar cuenta con 26 Cooperativas aprobadas por la Direccién de Cooperativas entre 1995
y 2001, por otro lado, no existen operaciones a través de Mutualistas.

La muestra de IFL para el andlisis en esta provincia, estuvo conformada por las siguientes
entidades: Cooperativas: Guaranda, San José de Chimbo, Juan Pio de Mora, Salinas vy la
informacion centralizada en la oficina principal de Codesarrollo. ONG: Ayuda en Acci6n
(informacién centralizada) Promocién Humana y Feep, Guaranda, estas dos ONG no
proporcionaron informacién. Los datos de las Cooperativas Salinas y Guaranda son generales,
por lo tanto el andlisis se centrara en las COAC San José, Juan Pio de Mora y Codesarrollo y
Ayuda en Accion.

Entre la Informacion relevante se destaca:

Mercado Objetivo

CODESARROLLO tiene como grupo meta a organizaciones campesinas, personas relacionadas
con instituciones que promuevan el desarrollo, microempresa de zonas rurales y urbano
marginales. Como se vera mas adelante en el punto relacionado con el acceso al crédito esta es
practicamente la Gnica entidad regulada que registra operaciones con las OPMR investigadas.
No mantiene registros diferenciados por género.

La COAC San José define su mercado objetivo como la poblacién urbana y rural de las

Provincias de Bolivar y Los Rios. El 52% son socias. Cabe sefialar que esta cooperativa cuenta
con el asesoramiento técnico de Swisscontact.
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Metodologia

* Codesarrollo ofrece los productos: Crédicomercio.- Crédito individual que financia
personas con negocios establecidos que mantengan relaciones comerciales con
instituciones que promueven el desarrollo. Credimicro.- Crédito individual dirigido al
fortalecimiento de la microempresa en zonas rurales y barrios urbano marginales. La
COAC Juan Pio de Mora ofrece: Créditos Grupales: (Agrupacion de 3 a 5 Personas)
Créditos para agricultura y artesanias - Créditos Individuales, en lineas de comercio,
consumo Yy vivienda. La COAC San José ofrece el Microcrédito Rural, que atendera
especialmente a las zonas rurales y con enfoque a una actividad productiva
agropecuaria, adaptandonos a plazos y formas d pago que lo pueden realizar nuestros
clientes de acuerdo a su ciclo de produccion. Los productos de Ayuda en Accién son:
Agropecuario, comercial y artesanal y son individuales o grupales.

= El periodo transcurrido para el desembolso de un primer crédito varia de acuerdo al tipo
de entidad, siendo més agiles las operaciones concedidas a través de ONG. Estos
tiempos se reducen considerablemente para la concesién de re préstamos.

= La Promocién de la San José es en oficina, mientras que las tres entidades la efectian
directamente. La decision crediticia se adopta de manera centralizada en Ayuda en
Accion y la Juan Pio de Mora y descentralizadamente en las dos otras IFL.

= Para el andlisis y decisién crediticia, Codesarrollo verifica la capacidad de pago, el
proyecto de factibilidad y maneja un sistema de autonomias; La Juan Pio de Mora aplica
sistemas tradicionales; La San José utiliza la tecnologia de microcrédito implementado
por SWISSCONTAC y Ayuda en Accién verifica las necesidades reales del campesino
por medio del Comité de Gestion de Crédito de cada area En el seguimiento y
recuperacion se aplican instrumentos tradicionales como visitas, notificaciones, etc.,
Codesarrollo y Ayuda en Accién Iincorporan la presion social como una importante
herramienta de cobranza.

-5
=0
-5
-
-
-
-
-
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-
-

Condiciones de una transaccién promedio
Los montos ofertados por Ayuda en Accién son los Unicos inferiores al promedio del sistema
cooperativo regulado. Los montos ofertado por las 4 IFL se encuentran en el rango demandado
por las OPMR.

Las 4 IFL ofrecen créditos a corto plazo, 2 de ellas ofrecen operaciones de mediano plazo.
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Tabla No.19
CONDICIONES DE UNA TRANSACCION PROMEDIO - BOLIVAR
Monto (USS) _ Plazo (meses) |[interés Nominal anual Comisién Otros gastos(US$)
Minimo Méaximo - Promedio | Minimo | Maximo | Minimo | Maximo Minimo ..|: Miximo | Minimo | Méaximo
lAyuda En Accién
100.00 | 500.00 | 339.00 | 6] 36] 16.52%| 16.52%] 0.00%] 0.00%| o 0j
ICOAC San José de Chimbo
1,000.00]  2,000.00] 1 8| 12] 19%] _ 21.38%] 2%] 3%| of 0
ICODESARROLLO
500.00|  22,000.00 | | ] 300 | | 1%)| 3%| o 0
ICOAC Juan Pio de Mora
80.00 | 4,000.00 | 1.000.00| 4 6| 19%|  21.38%) 1% 1%]| of 0
Sistema Financiero Nacional / Provincial
| | *1,201.00] | [Tasa activa referencial: 12.9
Demanda investigada
| 400.00 | | | | 18.00%| - 0.00%|  0.00%] 0| 0

Fuente: Pagina WEB de la Superintendencia de Bancos, encuestas aplicadas a las IFL y OPMR
Elaboracién: Equipo consultor de los estudios basicos del PADEMUR

Diciembre de 2002

El acceso al financiamiento por parte de las OPMR

Con el objeto de presentar de manera resumida los insumos que aportaran las mujeres rurales
en los talleres efectuados para la identificacién de la problematica de acceso al financiamiento (la
informacién ampliada se encuentra en el Anexo 6, citado anteriormente), se ha elaborado la

Tabla No. 20.

Conclusiones / Recomendaciones:

Tanto por el interés demostrado, cuanto por la experiencia y/o capacitaciéon en el tratamiento del
sector, las Cooperativas San José y Codesarrollo son las mas opcionadas para trabajar con el

PADEMUR.

B Se compara con el dato provincial del Sistema Cooperativo regulado al 30-11-02
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Tabla No. 20
ACCESO AL FINANCIAMIENTO POR PARTE DE LAS OPMR DE BOL{VAR

ACCESO A FINANCIAMIENTO - BOLIVAR
Informacién consolidada de las OPMR asistentes al taller

NO. DE OPMR INVESTIGADAS g empmaa 4 Franciea[ 1] Sec[ 1] socioproaucte] ]
Actuziments tiene aigin préstama?
s[ex]  con qumlFEE. CFN, PHD Banco Saidanc, Cooperative Seinas.

NO@ ¢Por qué?|Confamismo con lo que ya se tiene.  Falta de orlentacion
(Esté contenta con su préstamo? (8040 OPMR con préstamo) si[100%] vo[ ] sunco |
LEn que no estd de acuerdo?
Mucho pepeieo] _17%]  No es ripico [ 33%] Tasa de interde sta [ 60%]  Cotra comisiones [ 17%] ova[_]
M8 tenido dicuitades Ders que 13 entidad Snanciera acepts las Garantias Que ustad pusde oirecer? s.@ m@

En los 3 principales p
Tndice e morosicad. Crécios Ginigidos, activos Sin JOCUMENIGS 1egales por S&r COMUNIanos. Son IMpuUnkuaIes, POcos $0Cios (PHD Banco Scikdiarno)

Alguna vaz recibid préstamo de otras instituciones 0 personas que no seen entidad financiera? NO@ BMNOOD
SI67%] De quien?

ona[ 7s%] Amigos(as)[__]  Chuiquercs(as)]__| Bancos comunsies] | Ovos - Exveciboun| 25%] |

m:nhlﬁnammnmmmm‘r 1008 17%] 2000 33%] 2002 3o%] panco] 17%)

onG[[eox]  Amigostas[ ]  Crwiquers(as)[ ] Bancos comunsies[ | Ercss Frnanciea ] owos[_20%]

Tasa de interés minime y m&dma por aflo y tipo de financiamiento

Aflo ONG Chuiqueros /Amigas(as) | Bancos es Entidad Financiera Otros_

2002 14.00%

2000 22.35%

1998 44.00%
Cutinlo tiempo se tardd en devalverio (expresado en parcentaje de repeticiones)

DIAS ONG Chuiqueros /Amigos(as) Bancos . Entidad Financiera Otros

30-90

91 - 180 20%

181 - 380 40%

> 360 20%

Vigente 20%
Cu#nto le prestaron (monto minimo y mixémo en USS por afio y por tipo de financiamiento)

Ao ONG Chuiqueros /Amigos(as) Bancos os Entidad Financiera Otros

2002 60.00

2000 40 - 2000

1998 122.00
En qué invirtid ese dinero polics, Una tienda de viveres (Capital operativo), Criadero de palics, otorgamos créditos a ias organizaciones de base,

armegio de i3 planta y equipos

{Su provesdor(a) de insumas se lo deja (ado? sn NO ahncoD
Con que frecuencis le paga? sm@ WD W@ omD
<La han visicado Gimamente e aigin banco, cooperaive u ONG? s[ ey no[ 3w ganco]___]
LCuti? |FE§P.WCCW Sdlidana, Eﬁ. Swisscontact
¢Recuerda ta publicidad de akguna institucién financiera? si[s0%] vo[_]
De cual? I'aarmouPam nCha en TV, Procepyne a ravés 06 Visitas @  COmunidad, Cartas OBl FEEP
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3.3.3 Cotopaxi

Tabla No. 21
SISTEMA FINANCIERO NACIONAL

VOLUMEN DE CREDITO POR DESTINO GEOGRAFICO

e y——

T s v

R R N R N R ~ ~ir. 0,9
2002/01/01 - 2002/11/01
T1PO DE ENCTIDAD DE COTOPAXI Participacién
No.Op. | Monto Promedio No. Op. Monto
BANCOS OFF SHORE 3 420,000 140,000 0.22% 0.29%
BANCOS PRIVADOS EXTRANJEROS] 1 120,000 120,000 0.01% 0.03%
BANCOS PRIVADOS NACIONALES| 14,411 31,393,068] 2,178 0.74% 0.81%
COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO] 10,965 13,148,721 1.199] 8.63% 7.96%
INSTITUCIONES FINANCIERAS PUBLICAS| 980 3,369,947 3,439 282% 206%
MUTUALISTAS| 657, 4,218,205 6,420 9.74% 7.34%
SOCIEDADES FINANCIERAS] 1,267 5,710,903] 4,50 8.80% 7.25%
TOTAL | 28,284 58,380,842 | 2,084] 1.32% 1.20%

En la Provincia de Cotopaxi la concentracién principal tanto de operaciones como de volumen
crediticio estd en la Banca Privada, no obstante su participaciéon frente al total del Sistema
Financiero Nacional es inferior a 1%. El financiamiento a través del Sistema Cooperativo es el
mas importante en cuanto al volumen participacién provincial dentro del sistema financiero
regulado (7.96%), porcentajes de participacién similares presentan el sector mutualista y las
Sociedades Financieras. '

La muestra de IFL para el andlisis en esta provincia, estuvo conformada por las siguientes
entidades: Las Agencias de las cooperativas El Sagrario y OSCUS, Codesarrollo a través de
informacién centralizada en la matriz y CACPECO que no respondié la encuesta y Ayuda en
Accién.

Dado a que ya se efectud andlisis de Codesarrollo y AeA no se las tratara en esta provincia.
Entre la Informacion relevante de las COAC El Sagrario y OSCUS se destaca:
Mercado Objetivo

Las dos IFL no han trabajado con el sector microempresarial de mujeres rurales sin embargo
estan interesadas en hacerlo. La COAC OSCUS define su mercado objetivo como la poblacién
de los catones Latacunga, Pujili y Saquisili, al no haber trabajado con el sector no presenta
informacién de productos.

La COAC EI Sagrario lo identifica su mercado objetivo como comerciantes, pequefios
productores y Artesanos, de los cuales el 41% son mujeres. Ofrece el “MICROCREDITO"” para
pequeiios negocios con experiencia minima de 1 affo. Crédito individual hasta 1 afio plazo y un
monto hasta US$ 3.000, el andlisis de este producto se desarrolla a continuacién:

Metodologia

= La concesién de primeros créditos se acoge a la regulacién del sistema cooperativo.
Para la concesion de re préstamos el tiempo transcurrido es de 4 dias.

= La Promocién la efectia directamente. La decision crediticia se adopta de manera
descentralizada.

= Para el andlisis, seguimiento y control utiliza tecnologia tradicional de la banca.
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Condiciones de una transaccion promedio

Los montos ofertados por Ayuda en Accién son los Unicos inferiores al promedio del sistema

cooperativo regulado.

Las 3 IFL ofrecen créditos a corto plazo, 2 de ellas ofrecen operaciones de mediano plazo.

Tabla No.22
CONDICIONES DE UNA TRANSACCION PROMEDIO - COTOPAXI
%= " Monto (Uss) - ?:.: ', Plazo (meses) Inte‘féih}_qmli@gl;qhual ;",‘Coml.'.__lé_n_"{r__-,';" ..,,Otrqa'géstos(USS),
Minimo .|.. Miximo | Promedio | Minimo | Méximo | Minimo | Méximo | Minimo | Maximo | Minimo | Méximo
Ayuda En Accién
100.00 | 500.00 | 339.00| Gl 38  16.52% 16.52%)| 0.00%|  0.00%] o 0
ICOAC El Sagrario
[ 3,000.00] [ | 12] | 18%| [ 1%] o 0
ICODESARROLLO
500.00]  22,000.00 ] [ [ 30] [ T 1%] 3%] Ll 0
Sistema Financiero Nacional / Provincial
] T ™,199.00] [ ~ [Tasa activa referencial: 12.9
Demanda investigada
I I | I I I I I 1

Fuente: Pagina WEB de la Superintendencia de Bancos, encuestas aplicadas a las IFL y OPMR
Elaboracién: Equipo consultor de los estudios basicos del PADEMUR

Diciembre de 2002

Conclusiones / Recomendaciones:

Las COAC OSCUS y El Sagrario son reguladas y tienen buenos indicadores de gestién. De
concretarse una intervencién de estas IFL en el PADEMUR, se sugiere fortalecerlas con

tecnologias microfinancieras.

El acceso al financiamiento por parte de las OPMR

En la Tabla No. 23 se presenta de manera resumida los insumos que aportaran las mujeres
rurales en los talleres efectuados para la identificacién de la problematica de acceso al
financiamiento (la informacién ampliada se encuentra en el Anexo 6, citado anteriormente).

2 Se compara con el dato provincial del Sistema Cooperativo regulado al 30-11-02
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Tabla No. 23
Acceso al financiamiento por parte de las OPVIR de Cotopaxi

ACCESO A FINANCIAMIENTO - COTOPAXI
Informacién consolidada de las OPMR aslistentes al taller

NO. DE OPMR INVESTIGADAS 3 empmaa ] Financiea[ ] Scc[” 3] Socioproducse ]

tActuaiments tiene aigin préstamo?

s| 4Con quién?[Codesamalia, Fundacién FEDICE

vo[sM]  cpor
¢Ests contenta con su préstama? (80k0 OPMR con préstamo) si[100%] o[ ] suwco[ ]
LENn que no estd de acuerdo?
Mucho papeleo|_33%]  No es répido [ 67%] Tass de inarse sa [ 33%]  Cotra comisiones [ 33%] ovs[ ]
LHa enido dificuitades para que I8 entidad Snanciera 3Cepts Las garantias que usted puede ? s %] NO

Enumers los 3 principales problemas

-

Alguna vez recibi6 préstamo de oras instituciones o personas que no sean entidad financiera? NOE GMNOOD

si[100%] De quien?

on[100%]  Amigostas[__ ] Cruiqueros(as)| ] 8ancos comunsies] ] Ovos- Espectioe] |

£Cundo fus ta ultma vez que CbvO un préstamo ? 2000 ] 2001 erw] 2002[ 33%] Banco|__|

De quién?

ONG Migm(u)D Chulwuu(u)D lmmg mm-E

Tasa de interds minima y m&dma por a0 y tipo de financiamiento

o[ ]

Ao ONG Chuiqueros /Amigos(as) Bancos : Entidad Financiera Otros

2002 16%

2001 24%

2000
Cutinlo tiempo se tard6 en devolverio (expresado en porcentaje de repeticiones)

DIAS ONG Chulqueros /Amigos(as) Bancos comunales Entidad Financiera Otros

30

31-80

91-180

360 3%

Vigente 33%
Cutiniole prastaron (monio minkmo y méximo en USS por ao y por tipo de financiamiento)

Ao ONG Chulqueros /Amigas(as) | _ Bancos camunales Entidad Financiera Otros

2002 480.00

2001 2,000.00

2000
En qué invirti6 ese dinero Capacitacidn 3 mujeres, vacas, compra de ownos
L Su proveedor(a) de insumos se lo deja fiado? S'D No BWE
Con que frecuencis le paga? st Qui jl | M 1| | OmD
¢ L8 han viskado Gitimaments de aign banca, COPErAKiva u ONG? si[1oow] o[ ] ganco[__]
(Cudi? Cepan, Conamu, Codesarrolio, FEDICE, FEEP, HPE
¢Recuerda 8 publicidad de aiguna instiucién financiera? si[ery no[_] Bianco_39%]

De cual? Banco 08l Pichincha en TV
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3.3.4 Esmeraldas

Tabla No. 24
SISTEMA FINANCIERO NACIONAL

VOLUMEN DE CREDITO POR DESTINO GEOGRAFICO

AR R S R R S AR e AN RO S i S |
zoozmm 2002/11/01
TIPO DE ENCTIDAD DE ESMERALDAS Participacién
No. Op. Monto Promedio No. Op. Monto
BANCOS OFF SHORE i - #DIV/Ol| 0.00% 0.00%
BANCOS PRIVADOS EXTRANJEROS| 1| 600,000 600,000] 0.01% 0.15%)
BANCOS PRIVADOS NACIONALES] 11,184 24,338,693] 2,176 0.57% 0.63%
COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO| 1,362] 1,345,227| 988 1.07% 0.81%
INSTITUCIONES FINANCIERAS PUBLICAS] 1422 2,951,712 2,076 4.09% 1.81%
MUTUALISTAS| 80 169,058{ 2,113 1.19% 0.29%
SOCIEDADES FINANCIERAS] 19} 122,029 6,423 0.13% 0.15%
TOTAL | 14,068 | 29,526,719 | 2,099 0.686% 0.61%)

Fuente: Pagina WEB de la Superintendencia de Bancos
Elaboracién: Equipo consultor de los estudios basicos del PADEMUR
Diciembre de 2002

En la Provincia de Esmeraldas la concentracién principal tanto de operaciones como de
volumen crediticio esta en la Banca Privada (82% del total de colocaciones en la provincia), no
obstante su participacion frente al total del Sistema Financiero Nacional es inferior a 0.7%. El
financiamiento a través de instituciones financieras publicas le sigue en importancia al de la
banca privada.

La muestra de IFL para el andlisis en esta provincia, estuvo conformada por las siguientes
entidades: Las cooperativas Antorcha, Quinindé y Nuestros Abuelos y la ONG Ayuda en Accién.

Dado a que ya se efectud analisis de AeA no se la trataré en esta provincia.
Entre la Informacién relevante de las COAC Antorcha, Quinindé y Nuestros Abuelos se destaca:

Las tres IFL no son reguladas, su patrimonio es pequefio (vea anexo 3) y requieren de
fortalecimiento institucional, no obstante constituyen una de las pocas alternativas de
financiamiento del sector microempresarial en la provincia.

Mercado Objetivo

Las COAC Quinindé y Antorcha no han trabajado con el sector microempresarial de mujeres
rurales sin embargo estdn interesadas en hacerlo. La COAC Nuestros Abuelos si tiene
experiencia en este segmento. Estas IFL definen su mercado objetivo como:

Antorcha.- Para su producto Crédito Productivo: Comerciantes, agricultores amas de casa,
artesanos (abierto al publico de los cantones); Quinindé.- Para su producto Crédito Productivo:
Artesanos, comerciantes, médicos. Abierto a cualquier cuenta ahorrista; Nuestros Abuelos.- Un
80% son mujeres artesanas, comerciantes, amas de casa y avicultoras. Los hombres se
dedican ademas de las actividades sefialadas a cultivos de ciclo corto. Toda la cartera es
productiva.
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Metodologia

= La concesion de primeros créditos se acoge a la regulacién del sistema cooperativo.
Para la concesion de re préstamos el tiempo transcurrido es de 15 dias en la Quinindé y
Antorcha y de 8 en la “Nuestros Abuelos”.

= La Promocién la efectia en oficina.

descentralizada en la “Nuestros Abuelos”.

= Para el analisis, seguimiento y control utiliza tecnologia tradicional de la banca.

Condiciones de una transaccion promedio

La decisién crediticia se adopta de manera

Los montos ofertados por Ayuda en Accién son los Gnicos inferiores al promedio del sistema

cooperativo regulado.

Las 4 IFL ofrecen créditos a corto y mediano plazo.

El acceso al financiamiento por parte de las OPMR

En el trabajo grupal para definicion de demanda se conformaron 4 grupos, los cuales
presentaron requerimientos crediticios dirigidos especialmente a capital de trabajo para
actividades agropecuanas. Un grupo desarrolld un producto de crédito emergente de libre
disponibilidad a corto plazo, en donde fijaron una tasa muy alta (60%) y defendieron su postura
aduciendo que no es importante la tasa de interés sino el tener acceso.

Tabla No.25
CONDICIONES DE UNA TRANSACCION PROMEDIO - ESMERALDAS
- Monto(uss) . Plazo (meses) | IMterésNominal | oot ] Caston(l
OIS riazo . . anual 27 | misién’ ..~ | Otros gastos(US$)
Minimo = | Méximo | Promedio |Minimo|Maximo| Minimo | Maximo | Minimo | Miximo | Minimo | Maximo
Ayuda En Accién
100.00| 500.00 | 339.00| 6| 36| 16.52%| 16.52%| 0.00%|  0.00%| 0] o
[COAC Antorcha
100.00|  2,000.00] 185.00] 12| 18] L 20%| | 4%| of o
COAC Quinindé
50.000  2,000.00{ | 3 | | 18%)| ] 1%| o 3
ICOAC Nuestros Abuelos
40.00] 4,020.00 |  1.525.00 30] | 18%| | 2% o 3
Sistema Financiero Nacional / Provincial
[ [ *998.00] [ [Tasa activa referencial: 12.9
Demanda investigada
__500.00] __5.000.00] [ 36] 14%] 60%] 0.00%]  5.00%] o 1

Fuente: Pagina WEB de la Superintendencia de Bancos, encuestas aplicadas a las IFL y OPMR
Elaboracién: Equipo consultor de ios estudios basicos del PADEMUR

Diciembre de 2002

Conclusiones / Recomendaciones:

= El taller desarrollado en Esmeraldas con las mujeres rurales particip6 un grupo de
sefioras con actividades y procedencia muy variadas en el ambito provincial lo que

%5 Se compara con el dato provincial del Sistema Cooperativo regulado al 30-11-02
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permiti6 obtener los mejores resultados de nuestra investigacién en cuanto a Ia
definicion de la demanda y acceso al crédito.

* En esta provincia prevalece la preferencia del crédito individual frente al grupal,
escogiendo esta Ultima opcién solo aquellas mujeres que ya han tenido experiencia con
bancos comunales.

* La escasa oferta de financiamiento diferente al proporcionado por el sistema regulado,
lleva a la conclusién de que la intervencién del PADEMUIR deberia pasar por el
fortalecimiento institucional y tecnoldgico de las COAC investigadas.

En la Tabla No. 26 se presenta de manera resumida los insumos que aportaran las mujeres

rurales en los talleres efectuados para la identificacion de la problematica de acceso al
financiamiento (la informacién ampliada se encuentra en el Anexo 6, citado anteriormente).
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Tabla No. 26
Acceso al financiamiento por parte de las OPMR de Esmeraldas

ACCESO A FINANCIAMIENTO - ESMERALDAS
Informacién consolidada de las OPMR asistentes al taller

NO. DE OPMR INVESTIGADAS 53 empresaia 4] Financiea[__1] Socia 6] Soooprosucre 3]
LActualmente tiene aigin préstamo?
g@ ¢Con quién?[Banco Comunal Guachal, FEPP, Banco Comunal Fundecs, MCCH con un 12 % y participamos con un 88% os
esfuerzo propio “Socias®

No LPor qué?| Parque no reunimos (08 requisilos que piden para salicitar el créano. Parque NO Queremos préstamacs. Porque nos
piden garantias como escritura y muchos requisitos. No hay quien nos presie. No hay quien nos preste

LEst contenta con su préstamo? (300 OPMR con préstamo) si[100%] vo[ ] sunco[ ]
LEn que no estd de acuerdo?

Muchopapeieo] _8%]  Noes ripico [ O%] Tass de eserss ata [ 15%] Cotra comisiones ] ovos[ ]
¢Ha tenido diScuitades para que la entidad Snanciera acepts las garantas que usted puede oirecer? s@ NO

Enumere los 3 principales problemas

Por no laner garantias y por lo que poses ka organizacién no cubre el vaior del préstamo. Salicitamos y nos ceTaron as puertas. Nas negeron 3 oportunidad. Se

demara mucha. Piden escrituras. Por ser una mujer. Por no tener trabajo fjo en una Institucion. Faita de garantias

Alguna vez reciid préstamo de otras instituciones 0 personas que NO sean entidad financiera? No@ BI.ANCOE
SILT7%] De quien?

ONG@ Miocs(a)D crnrqmm(a)D nmenmundu Otros - Especifique] | ]
¢Cusndo fue s utima vez que cbiuvo un préstamo ? 1996 2001 zooz ME
De quién?

ona[eo%]  Amigoses[ ] Cruiqueros(es)| | Bancos [iox] erstssFinancien ] ovos[ 20%)
Tasa de interds minkma y mébima por o y tico de financiamiento

Ao ONG Chuiquercs /Amigos(as) 8. camunaies Entidad Fi Ovos
2002 36% - 60%
2001 20%
1906 -
Cuinlo iempo se tardd en devoiverio (€xpresado en parcentaje de repeticiones)
Dlas ONG Chulquercs /Amigos(as) | B aies Entidad Financiers Otros
30
31-60
91-180 40%
300
> 360 20% 20%
Cuinio le prestaron (monto minimo y mdxmo en USS por afio y por tipo de financiamiento)
Ao ONG Chuiqueros /Amigos(as) Bancos camunales Entidad Financiera Otros
2002 100 - 240
2001 _3,000.00
1908 600.00
En qué invirtid ese dinero Para a operacidn de un hijo. En una granja porcina, crianza de cerdos. En una granja porcina, crianza de cerdos. En
polics. Tratar de terminar la construccidn de un Centro de Acopio Base de todas las Organizaciones

£Su provesdar(a) de insumos 8 ko e flado? . s[ 2% vo[ 7] sanco[__]
Can que frecuencie le pega? semana ] Quncena[__] Mensual[_33%]

£Le han viskado dRimaments de akgin banco, Cooperatie u ONG? s 1s%] o[ esx] ganc__]
LCuti? CEFODI, FEEP
¢Recuends 1s publicidad de aiguna instucicn financiera? s e2w] vo[ ] Bianco_38%)
De cual? (Cooperativa de Aharro y Crédito Antorcha Limitada y Cooperativas de Aharro y Créaito en radia. PRODEIN, CEFODI Esmeraidas,
ICOOPERATIVAS ANTORCHA y Quinindé, BANCO COMUNAL GUACHAL, PRODEIN, El FEPP, FEDAPROVID, COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO NUESTROS ABUELOS, EL CEFODI, HABITAT PARA LA HUMANIDAD, Caja Soiidaria Nueva Esperanza,
Cooperativa de Aharro y Crédito Quininaé y Cooperativa de Ahorro y Crédito Quinindé por medios impresos y otros.

as
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3.3.5 Guayas yLos Rios

Tabla No. 27
SISTEMA FINANCIERO NACIONAL

VOLUMEN DE CREDITO POR DESTINO GEOGRAFICO
R U A R B o I TR S R A R I T A R T A
2002001101 - 200211101
Participacion fente al total
TIPO DE ENCTIDAD DEL GUAYAS Nacional

No.Op. | Monto | Promedio No. Op. Monto
BANCOS OFF SHORE] 175 1,892,645 10,815 13.07% 1.33%
BANCOS PRIVADOS EXTRANJEROS| 1,822 78,955,225 43,334 26.68% 19.98%
BANCOS PRIVADOS NACIONALES| 671,887| 1,093,008,883] 1,627 34.36% 2821%
COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO| 20,466 19,521,481] 16.10% 11.81%
MUTUALISTAS] 4 54,500{ 13,625 0.06% 0.09%
SOCIEDADES FINANCIERAS] 870) 7,194,187 8,269 6.04% 9.13%
TOTAL | 700,904 1,228,269,338 1,752 32.65% 25.18%

Fuente: Pagina WEB de la Superintendencia de Bancos
Elaboracién: Equipo consultor de los estudios basicos del PADEMUR
Diciembre de 2002

En la Provincia de Guayas la concentracion principal tanto de operaciones como de volumen
crediticio estd en la Banca Privada (89% del total de colocaciones en la provincia), su
participacion frente al total del Sistema Financiero Nacional es de 25.18%. El financiamiento a
través de bancos extranjeros le sigue en importancia al de la banca privada nacional. E! Sistema
cooperativo de Guayas representa el 11.81% del total nacional.

La muestra de IFL para el andlisis en esta provincia, estuvo conformada por las siguientes
entidades: COAC La Dolorosa, COAC Nacional, COAC Nuestras Sefiora de las Mercedes y
Ayuda en Accién.

Dado a que ya se efectud andlisis de AeA no se la tratara en esta provincia.

Entre la Informacién relevante de las COAC La Dolorosa, Nacional y Nuestra Sefiora de la
Mercedes:

Las COAC La Dolorosa ubicada en Durdn y la Nacional ubicada en Guayaquil son reguladas,
siendo esta Ultima una de las mas grandes en el ambito nacional.

La COAC Nuestra Sefiora de la Mercedes, estd ubicada en Colimes, considerado uno de los
sectores mas pobres de la provincia, que gira su actividad alrededor del arroz. La cooperativa es
una entidad pequeiia que presenta deficiencias de gestién y recuperacion de cartera.

Mercado Objetivo

Las COAC La Dolorosa y Nacional no tienen experiencia con el sector microempresarial de
mujeres rurales sin embargo estan interesadas en hacerlo. La COAC Nuestra Sefiora de las
Mercedes si ha trabajado en este segmento.

Estas IFL definen su mercado objetivo como: La Dolorosa para su producto “Crédito Comercial /
productivo™ Comerciantes, pequefios agricultores (granjas), el 52% de los créditos estan
dirigidos a mujeres. La Nacional para sus productos de consumo y vivienda: Microempresarios —
Informales, de los cuales un 55% son socias a quienes se les ha destinado un 48% de las
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operaciones crediticias de la IFL. La COAC Nuestra Sefiora de las Mercedes: Agricultores de
arroz y maiz y personas dedicadas a actividades de Servicios; el 70% de la cartera es rural y no

esta discriminada por sexo.

Metodologia

s La concesion de primeros créditos se acoge a la regulacién del sistema cooperativo.
Para la concesion de re préstamos el tiempo transcurrido es de 8 dias.
s La Promocién se efectia en oficina.
descentralizada en la COAC “Nuestra Sefiora de las Mercedes”.
s Para el andlisis, seguimiento y control se utiliza tecnologia tradicional de la banca. La
COAC La Dolorosa tiene una alianza con la Fundacién Hierba Buena para capacitacion

en microcrédito.

La decisién crediticia se adopta de manera

Condiciones de una transaccion promedio

Los montos ofertados por Ayuda en Accion son los Unicos inferiores al promedio del sistema

cooperativo regulado.

La COAC Nuestra Sefiora de la Mercedes ofrece créditos a corto plazo, las IFL restantes lo

hacen a corto y mediano plazo.

Tabla No.28
CONDICIONES DE UNA TRANSACCION PROMEDIO - GUAYAS

Monto (US$). “Plazo (meses) - [ - 'Merss Nominal 1~ “Comisign | Otros gastos(us$)
Minimo . | Maximo | Promedio |Minimo | Méximo | Minimo’| Maximo |~ Minimo - | Maximo-| Minimo- | Méximo
Ayuda En Accién
100.00| 500.00] 339.00| 6| 36 16.52%| 16.52%] 0.00%|  0.00% of
[COAC La Dolorosa
500.00]  6,000.00] 501.71| 1 36] 1 20%| | 0 |
ICOAC Nacional
200.00]  19,950.00( | 12 18 | 20.16%] | 1% of
ICOAC Nuestra Sefiora de las Mercedes
100.00{ 2,000.00 | 295.00{ | 6 | 19%)| | 1.5%)| 0
Sistema Financiero Nacional / Provincial
[ [ ™954.00] [ [Tasa activa referencial: 12.9
Demanda investigada
[ 1 [ 1 [ [ 1
Fuente: Pagina WEB de la Superintendencia de Bancos, encuestas aplicadas a las IFL y OPMR
Elaboracién: Equipo consultor de los estudios basicos del PADEMUR
Diciembre de 2002
% Se compara con el dato provincial del Sistema Cooperativo regulado al 30-11-02
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Tabla No. 29
SISTEMA FINANCIERO NACIONAL

LR .

VOLUMEN DE CREDITO POR DESTINO GEOGRAFICO

T T T RN T T e et T
2002/01/01 - 2002/11/01
TIPO DE ENCTIDAD DELOS RIOS Participacién
No.Op. | Monto | Promedio No. Op. Monto
BANCOS OFF SHORE]| 3 956,005 318,668 0.22% 0.67%
BANCOS PRIVADOS EXTRANJEROS| ] 4 #0v/ol| 0.00% 0.00%
BANCOS PRIVADOS NACIONALES| 28.415] 86,901,903 3,058 1.45% 2.24%
COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO| 1,461 1,396,115 958] 1.15% 0.84%
INSTITUCIONES FINANCIERAS PUBLICAS| 2,117 6,255,930 2,955| 6.09% 3.83%
MUTUALISTAS] 276 1,100,444 3,987] 4.09% 1.92%
SOCIEDADES FINANCIERAS] 1 270 270 0.01% 0.00%
TOTAL | 32,213 96,610,667 2,994 1.50% 1.98%

En la Provincia de Los Rios la concentracién principal tanto de operaciones como de volumen
crediticio estd en la Banca Privada (90% del total de colocaciones en la provincia), su
participacion frente al total del Sistema Financiero Nacional es de 1.98%. El financiamiento a
través de Instituciones Financieras Publicas (6% del total de colocaciones en la Provincia) le
sigue en importancia al de la banca privada nacional. El Sistema cooperativo de Los Rios
representa el 0.84% del total nacional y apenas el 1% del volumen colocado en el dmbito
provincial, que corresponderia a la cartera colocada por CACPECO, unica COAC regulada que
atiende a la Provincia y que fue seleccionada para nuestro andlisis. Como se menciond
anteriormente esta cooperativa no accedi6 a responder la encuesta.

El acceso al financiamiento por parte de las OPMR

En el taller zonal desarrollado para las Provincias de Guayas y Los Rios, el 80% de
representantes de OPMR, pertenecian a organizaciones de mujeres de Los Rios agrupadas con
finalidad religiosa. Se investigd el acceso individual a financiamiento, concluyéndose que el 95%
de las mujeres o sus parejas nunca habia obtenido financiamiento externo.

El 20% restante de las mujeres asistentes estuvo compuesto por una consultora, 2
microempresarias y una Gerente de Banco Comunal.

La conformacién de esta muestra no permitié efectuar el trabajo grupal de definicién de la
demanda, razén por la cual se solicitd a las representantes del Banco Comunal “Barcelona” de
las Peninsula de Santa Elena, relaten su experiencia, hecho que generd mucho interés.

Conclusiones / Recomendaciones:
= De concretarse el PADEMUR, se sugiere formalizar un compromiso de trabajo con la
- Cooperativa Nacional, dada su importancia en el sector cooperativo. La intervencion de
esta cooperativa en el programa podria impulsar la participacion de otras COAC.
= La COAC La Dolorosa, demuestra mucho interés en mejorar su tecnologfa para créditos

microempresariales, esta dispuesta a incursionar en el sector rural, siempre y cuando
esté acompailada de capacitacién en el manejo del segmento.
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* La COAC “Nuestra Sefiora de las Mercedes”, necesita fortalecimiento institucional y de
gestion.

s Se recomienda efectuar un nuevo taller para el levantamiento de informacién de la
demanda en las provincias de Guayas y Los Rios.

* Se sugiere profundizar la identificacion de la oferta de financiamiento en Los Rios a
través de ONG o programas publicos de micro crédito.

3.3.6 Imbabura

Tabla No. 30
SISTEMA FINANCIERO NACIONAL

VOLUMEN DE CREDITO POR DESTINO GEOGRAFICO

RS e S .. . o e ¥ Jnu"- - ~ea -~ R~
| RSN R R O L IR R R I R L B e T P

Rk
2002/01/01 - 2002/11/01
TIPO DE ENCTIDAD DE IMBABURA Participacién
No. Op. Monto Promedio No. Op. Monto
BANCOS OFF SHORE] 1 108,000 108,000 0.07% 0.08%
BANCOS PRIVADOS EXTRANJEROS] 9| 271,393 30,158 0.13% 0.07%
BANCOS PRIVADOS NACIONALES] 38,621 56,854,415] 1472 1.98% 1.47%
COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO] 8,106 9,928,679 1,626 4.80% 6.01%
INSTITUCIONES FINANCIERAS PUBLICAS| 891 6,005,160 6,740) 2.56% 3.67%
MUTUALISTAS| 454 2,925,648 6,444 6.73% 5.09%
SOCIEDADES FINANCIERAS| 1,197, 7,350,538 6,141 8.32% 9.33%
TOTAL | 47,219 83,443,833 | 1,765 2.20% 1.71%

Fuente: Pagina WEB de la Superintendencia de Bancos
Elaboracién: Equipo consultor de los estudios basicos del PADEMUR
Diciembre de 2002

En la Provincia de Imbabura la concentracion principal tanto de operaciones como de volumen
crediticio estd en la Banca Privada (68% del total de colocaciones en la provincia), su
participacion frente al total del Sistema Financiero Nacional es de 1.71%. Es una provincia en la
cual el financiamiento esta distribuido en todos los tipos de entidades del sistema financiero
regulado.

La muestra de IFL para el andlisis en esta provincia, estuvo conformada por las siguientes
entidades: Las cooperativa Codesarrollo, la Fundacién Altenativa (FA) y Ayuda en Accién
(AeA). Adicionalmente se investigé informacion general de la COAC Atuntaqui.
Dado a que ya se efectué analisis de Codesarrollo y AeA no se las tratara en esta provincia.
Entre la Informacién relevante de la Fundacién Alternativa se destaca:

Mercado Objetivo
En la oficina de Imbabura, la FA ya cuenta con experiencia de trabajo con el sector
microempresarial de mujeres rurales. Su producto Grupos Solidarios Ampliados lo define como
“un producto GRUPAL, destinado para financiar el capital de trabajo de pequefias actividades
productivas rurales en varias parroquias rurales de los cantones de Imbabura”.

Metodologia
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s La Promocién la efectiia de forma directa.
* Para el andlisis, seguimiento y control utiliza tecnologia especializada en microfinanzas.

Condiciones de una transaccion promedio

Los montos ofertados por Ayuda en Accién y Fundacion Altemnativa son inferiores al promedio
del sistema cooperativo regulado.

Las 3 IFL ofrecen créditos a corto plazo, AeA y Codesarrollo, lo hacen también a mediano plazo.
El acceso al financiamiento por parte de las OPMR
En el trabajo grupal para definicion de demanda se desarroll6 un producto que lo llamaron

CREDIMUR dirigido a mujeres organizadas en el area rural, el monto dependeria de la
demanda y el destino para capital de trabajo o inversién.

Tabla No. 31
CONDICIONES DE UNA TRANSACCION PROMEDIO - IMBABURA

U Monto(uss) . | Plazo(reses) .|, nterésNominal |\ comisign 7 | Otrés gastos(uss)”
- Minimo -~ '| Méximo. | Promedio |Minimo | Maximo |- Minimo ™| Maximo | “Minimo | Méximo™| Minimo | Méximo’
iAyuda En Accion
100.00| 500.00| 339.00] 6| 36] 16.52%| 16.52%] 0.00%|  0.00%] 0 0
ICODESARROLLO
500.00  22,000.00| 1 | 30] ] | %[ 3%| of 0
Fundacién Alternativa
200.000  1.000.00{ 200.00{ 6| | 18%|  18%) 1.5%] 1.5%) o o
Sistema Financiero Nacional / Provincial
| | *1,626.00] | [Tasa activa referencial: 12.9
Demanda investigada
I ] 500.00{ | 12] | 21%)| 0.00%|  2.00%] 0] 3

Fuente: Pagina WEB de la Superintendencia de Bancos, encuestas aplicadas a las IFL y OPMR
Elaboracién: Equipo consultor de los estudios basicos del PADEMUR
Diciembre de 2002

Conclusiones / Recomendaciones:

* La Fundacién Altemativa es una IFL que podria actuar en el PADEMUR tanto como
ejecutora del financiamiento rural cuanto como institucién “escuela”.

* Las representantes de la Provincia de Imbabura al taller zonal cuentan con experiencia
en organizaciones de mujeres y financiamiento, por lo tanto emitieron aportes muy
valiosos para la definicion de la demanda.

®* En la Tabla No. 32 se presenta de manera resumida los insumos que aportaran las
‘mujeres rurales en los talleres efectuados para la identificacion de la problematica de
acceso al financiamiento (la informacion ampliada se encuentra en el Anexo 6, citado
anteriormente).

#? Se compara con el dato provincial del Sistema Cooperativo regulado al 30-11-02
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Tabla No. 32
ACCESO AL FINANCIAMIENTO POR PARTE DE LAS OPMR DE IMBABURA

ACCESO A FINANCIAMIENTO - IMBABURA
Informacién consolidada de las OPMR asistentes al tailer

NO. DE OPMR INVESTIGADAS [3F:  empresaa 1) Financiera| 1] Socai[ ] Socioprosucre ]

LActuaimente tiene aigin préstamo?
s[]  iconquien?
no[100%] Por qué?|Se esta reizando a situacion financiera real G8 la EMPresa para CoNOCer [ Capecidad 06 paga. NGB soslenemcs
con nuestros propics medics
¢Esta contenta con su préstamo? (solo OPMR con préstamo) SID NOD BLANCOD
LEn que no esté de acuerdo?

Mucho papeieo]_S0%]  No es ripido [ 50%] Tasa de interde axa [ 50%]  Cobra comisiones [ 50%] owos[_sow]

4MHa tenido difcutades para que 1a entidad financiera acepte las Garantias que usted puede ofrecer? s. No[:

Enumere los 3 principales problemas

No disponemcs de garantias hipotecarias, el plazo es muy cono, el iempo de tramite es muy largo. No tenemoas un buen capital en ios certificados de apartacidn,
legalizacién de Estatutos, no tener aigo para prendar

Alguna vez recibié préstamo de otras institucionas 0 personas que no sean entidad financiera? NOD BLANOOD

sI[100%] De quin?

onG[ 0%  Amigos(es)[ 50%] Cruiquerce(as)[ ] sancos comunstes| | Ovos - Especioue] |

£Cuindo fue s ultima vez que abiuvo un préstamo ? 2000 ] 2001 sox] 2002 s0%] ginco__]

De quién?
ONG@ Nﬁgm(u)@ Ctmlm.ms(a)D ammD MFMH-D OwsD

Tasa de interds minima y méxima por 310y tipo de financiamiento Btanco[ 100%]

Aflo ONG Chulqueros /Amigasi(as) | Bancos comunales Entidad Financiers Otros

2002

2001

2000
Cuidnto tiempo se tardd en devolverio (@&xpresado en porcentaje de repeticiones)

DiAS ONG Chuiqueros /Amigos(as) Bancos comunales Entidad Financiera Otros

30

31-90

91-180

380 50%

Vigente j 50%
Cudnto le prestaron (monto minimo y méximo en USS por afio y por tipo de financiamiento)

Ao ONG mmuwu) B . Entidad Financiera Otros

2002 400.00

2001 1.000.00

2000
En qué invirtid ese dinero (Capital de trabajo y equipo. Préstamos a las socias de la Caja de AharTos y seguir dando mas Créditos
Su provesdor(a) 6e insumas. 38 1o dea fiado? sieox] o[ sox]

1L han viskado imamente de aigin banco, Cooparata U ONG? sisox) no[_sox]

LCud? Fondo Ecuatoriano Canadiense

¢Recuerda ta publicidad de alguna institucién fnanciera? s[_] o[ ]

Binco ]
Con que frecuencia le paga? semana[ ] Quincena[__] Menswa |
i
Banco[__]

De cuai? En |2 radio de cooperativas y dal Banco dal Pichincha. En TV Banco del Pichincha
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3.3.7 Loja

Tabla No. 33
SISTEMA FINANCIERO NACIONAL

VOLUMEN DE CREDlTO POR DESTINO GEOGRAFICO

.--‘.~:\; el '.::"-‘-:;'.u"—\d"-:: i.:-‘ R ey v.‘«.:\‘ S ,_,zf;.f g LS e iy T :3
2002/01:01 2ooz/1 101
TIPO DE ENCTIDAD DE LOJA Participacién
No. Op. Monto Promedio No. Op. Monto
BANCOS OFF SH - E ¥0IvVO! 0.00% 0.00%
BANCOS PRIVADOS EXTRANJEROS| ] - #0vol| 0.00% 0.00%
BANCOS PRIVADOS NACIONALES] 20,981 57,769,736 2,753 1.07% 1.49%
COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO{ 39¢] 414,062 1,048 0.31% 0.25%
INSTITUCIONES FINANCIERAS PUBLICAS} 2,934 10,957,742 3,732 8.44% 8.70%
MUTUALISTAS| a3g| 2,532,659 7471| 5.03% 441%
SOCIEDADES FINANCIERAS] 2| 700} 350, 0.01% 0.00%
TOTAL | 24,654 | 71,675,799 2,907 1.15% 1.47%

Fuente: Pagina WEB de la Superintendencia de Bancos
Elaboracién: Equipo consultor de los estudios basicos del PADEMUR
Diciembre de 2002

En la Provincia de Loja la concentracién principal tanto de operaciones como de volumen
crediticio estd en la Banca Privada (81% del total de colocaciones en la provincia), su
participacion frente al total del Sistema Financiero Nacional es de 1.49%. El financiamiento por
parte de las Instituciones Financieras Plblicas es del 15% del volumen provincial. El Sistema
cooperativo aporta con apenas el 1%.

La muestra de IFL para el andlisis en esta provincia, estuvo conformada por las siguientes
entidades: Las cooperativa Manuel Esteban Godoy “MEGO” y las Fundaciones ESPOIR y
FACES. Adicionalmente se investigé informacién general de la COAC Padre Julian Lorente.

Dado a que ya se efectud andlisis de la Fundacién ESPOIR y FACES no respondié la encuesta
dirigida a las IFL, no se las tratara en esta provincia.

Entre la Informacién relevante de la COAC MEGO se destaca:
Es una de las cooperativas mas grandes en el &mbito nacional y sin embargo no esta regulada.
Junto con la Cooperativa Julidan Lorente reciben asesorfa en micro crédito por parte de
Swisscontact.

Mercado Objetivo
Para su producto microcrédito, define como mercado objetivo Microcrédito a comerciantes y
microempresarios a quienes se les ofrece créditos individuales rapidos para mejora de sus
negocios.

Metodologia

* La Promocidn la efectia de forma directa.
* El desembolso de créditos a clientes antiguos se aprueba en 2 dias.
= Para el andlisis, seguimiento y control utiliza tecnologia especializada en microfinanzas.
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Condiciones de una transaccion promedio

Los montos ofertados por la Fundacion ESPOIR son inferiores al promedio del sistema
cooperativo regulado y dentro del monto promedio definido por la demanda.

Las 2 IFL ofrecen créditos a corto plazo.
El acceso al financiamiento por parte de las OPMR

En el trabajo grupal para definicién de demanda se desarrollé un producto grupal para capital de
trabajo a 18 meses, plazo que no ofrecen las IFL investigadas en microcrédito.

Tabla No.34
CONDICIONES DE UNA TRANSACCION PROMEDIO - LOJA
| Monto(uss) T . | Plaio(meses) | "MUNAT™ | Comision: | Otros gastos(uss)
Minimo . | Maximo | Promedio |Minimo | Méximo mﬁl@; ‘Miximo | Minimo_ | Maximo | Minimo | Maximo
Fundacién ESPOIR
120.00 800.00 134.22 4 6[1.09% 1.91%]1.90%(FLAT) 1.90%) 0
(FLAT)
ICOAC Manuel Esteban Godoy
~200.00]  1,000.00] 770.00] | 6l | 20.20%| | 5.00%| of
Sistema Financiero Nacional / Provincial
[ [ ™1,048.00] [ [Tasa activa referencial: 12.9
Demanda investigada
| | 500.00] | 1§ [ 18%]| [ 5.00%] o

Fuente: Pagina WEB de la Superintendencia de Bancos, encuestas aplicadas a las IFL y OPMR
Elaboracién: Equipo consultor de los estudios basicos del PADEMUR
Diciembre de 2002

Conclusiones / Recomendaciones:

La Gerencia de la Cooperativa MEGO, demostré poco interés de participar en un programa de
apoyo a mujeres rurales.

En la Tabla No. 32 se presenta de manera resumida los insumos que aportaran las mujeres
rurales en los talleres efectuados para la identificacion de la problematica de acceso al
financiamiento (la informacién ampliada se encuentra en el Anexo 6, citado anteriormente).

2 Se compara con el dato provincial del Sistema Cooperativo regulado al 30-11-02

53

—
-
-
e
me
e
e
me
me
L
L ]
e
e
L
e
=
=
=
=
=
=
o






STTTRRERIITTFIFIITIBULEAEELLLLROLLLLLLATLLLLIN

Tabla No. 32
ACCESO AL FINANCIAMIENTO POR PARTE DE LAS OPMR DE LOJA

Informacién consolidada de las OPMR asistentes al taller

NO. DE OPMR INVESTIGADAS [ emprmana_3) Fioanciea[ ] Socal[ ] socoprooucne 1]

(Actuaimente tiene aigun préstamo?

s[20%]  iconquien

no[eox] Por qué?[No nos hemas planteado para que. No exsle ayuda y s Oficl 30Qquirir Un Préstama. Hemos $100 Negadas en las

(Esth contenta con su préstama? {80k OPMR con préstamo) si[100%] vo[ ] sunco[

LEn que no estd de acuerdo?

mm m.m@?mumm c»mmumD Om@

¢ Ha tenido dificultades para que |3 entidad Snanciera acepts las garantias Que usted puede ofrecer? s| NOD

Enumere los 3 principales problemas

Nunca se consigue un préstamo con faciidades. El banco lo hacs siempre con hipotecs y hay muchos problemas dificiles. Picen hipateca. No aceptan solo

garantes. Piden movimiento de cuenta. No acuerdo Ministerial. No contamos con un sueido fjo. Tasas de inlerés muy aita.
Alguna vez recibid préstamo de oras insHIUCINeS 0 Personas que o seen entidad finenciera? no[eox] sunco[ ]
SI[20%] De quién?

ona[100%] Amiges(as)| | Chuiquercs(as)| | Bances [ ] owos-Espectioue] |

J

¢ Cuindo fue la ultima vez que cbiuvo un préstamo ? 1006 20015 MD ahmD
onc[_sox] Amigs(as)[__ | Cruiquercs(as)[__] Bancos comunstes| | Entidad Finencien | owos[_sox]

De quién?

Tasa de interés minima y m&xdima por a0 y tipo de financiamiento

Ao ONG Chulqueros /Amigos(as) 8 comunales Entidad Financiera Otros

2002

2001

1908 60% 45%

Cudinto tiempo se tardd en devolverio (©presado en parcentaje de repeticiones)

4

DIAS ONG Chuk IAmigos(as) 8 0 Entidad Fk

)

31-80

91-180

360 50% 50%

Vigente

Cunio le prestaron (maonto minimo y mésmo en USS por ailo y por tipo de financiamiento)

Ao ONG Chuiqueros /Amigos(es) Bancos comunales Entdad Financi Otros

2002 —

2001

1905 40.00 250.00

En qué invirtid ese dinero En 13 construccién de ta casa. Ganaderfa

LSu provesdor(a) de insumos se ko deja fiado? si[20%] no[Csox] sanco[ ]
Can que frecuencia le paga? semana ] Quincenal ] Mesia[ ]

+Lehan visitado Gimamaents de agin banca, cooperative u ONG? s 209 ~no[_eox] Banco__]

¢Recuenda 3 publicidad de aiguna institucién financiera? sioon] so[_]

De cual? FACES. Pubicidad Oe anesanias, ECO. CACPE MACARA, PESUR y Fundacin Arco Ins Lo n 3 rada. UV LOJA en TV. Las mujeres 0o
(DesarTolio de Costa Rica “Por medo de hojas volantes®
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3.3.8 Orellana y Morona Santiago

Tabla No. 33
SISTEMA FINANCIERO NACIONAL

VOLUMEN DE CREDITO POR DESTINO GEOGRAFICO

b Gaind T} - o evirm— vor -

e Al PR A S . e = . . 3

2002[01[01 200?/1 101

TIPO DE ENCTIDAD DE ORELLANA Paricipaciéa

No. Op. Monto Promedio No. Op. Monto
BANCOS OFF SHORE - I #0vol| 0.00% 0.00%
BANCOS PRIVADOS EXTRANJEROS| E - #DIv/o! 0.00% 0.00%
BANCOS PRIVADOS NACIONALES] 250} 481,565 1,661 0.01%) 0.01%
COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO 41 106,200 2,590 0.03%) 0.06%
INSTITUCIONES FINANCIERAS PUBLICAS 169| 649,947] 3, 0.49% 0.40%
MUTUALISTAS] 4 #0Iv/l 0.00% 0.00%
SOCIEDADES FINANCIERAS] 16| 186,88 11.681 0.11% 0.24%
TOTAL | s516] 1424601 2,761| 0.02% 0.03%

Fuente: Pagina WEB de la Superintendencia de Bancos
Elaboracién: Equipo consultor de los estudios basicos del PADEMUR
Diciembre de 2002

En la Provincia de Orellana, la participacién del Sistema Financiero Nacional es practicamente
nula, entre enero y noviembre del 2002, apenas se han efectuado 516 operaciones con un
volumen provincial inferior al millén y medio de délares. La participacion de la provincia en la
colocacion nacional es de 0.03%. El financiamiento a través de Instituciones Financieras
Publicas representa el 46% del volumen provincial.

El monto promedio del crédito en el sistema cooperativo regulado es el mas alto de las
provincias investigadas y se sitia en US$ 2.590.

Tabla No. 34
SISTEMA FINANCIERO NACIONAL

VOLUMEN DE CREDITO POR DESTINO GEOGRAFICO

R R A N S T S S e A S M R RN R I S L R N Ry
2002/01/01 - 2002/11/01
TIPO DE ENCTIDAD DE MORONA SANTIAGO Participacién
|No. Op. IMonto Promedio No. Op. Monto

BANCOS OFF SHORE| . 4 #ovol 0.00% 0.00%
BANCOS PRIVADOS EXTRANJEROS| i #0vol| 0.00% 0.00%
BANCOS PRIVADOS NACIONALES| 2, 2,873,183 1,432 0.10% 0.07%
COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO| 498] 690,264 1,386 0.39% 0.42%
INSTITUCIONES FINANCIERAS PUBLICAS| 1,018 5,283,051 5,190 2.93% 3.23%
MUTUALISTAS| 1| 14,000 14,000 0.01% 0.02%
SOCIEDADES FINANCIERAS]| | 70,634 11,772 0.04% 0.09%
TOTAL ° | 3,529 | 8,931,132 2,531 0.16% 0.18%

Fuente: Pagina WEB de la Superintendencia de Bancos
Elaboracién: Equipo consultor de los estudios basicos del PADEMUR
Diciembre de 2002

La participacion de Morona Santiago en el Sistema Financiero Nacional es de apenas 0.18%. El
financiamiento a través de Instituciones Financieras Publicas representa el 59% del volumen
provincial.
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El monto promedio del crédito en el sistema cooperativo regulado es de US$ 1.386.

Como se puede apreciar en las tablas 33 y 34, el sistema financiero nacional practicamente no
tiene presencia en las provincias orientales investigadas. De igual manera no se pudo identificar
IFL no reguladas asentadas en las provincias de Orellana y Morona.

El acceso al financiamiento por parte de las OPMR

La demanda de las OPMR de las 2 provincias se identificé en un taller zonal, en el caso de
Orellana se desarrollé un producto individual para capital de trabajo en piscicultura. El grupo de
Morona consider6 necesario que en la provincia sen cree una cooperativa de ahorro y crédito
que financie operaciones individuales u organizacionales de la micro empresaras provinciales.

Conclusiones / Recomendaciones
La estrategia del PADEMUR en las provincias orientales de Orellana y Morona Santiago, podria

encaminarse hacia el fomento de la creacién de la institucionalidad financiera y/o el
fortalecimiento de las iniciativas publicas.

En las Tabla No. 35 y 36 se presenta de manera resumida los insumos que aportaran las
mujeres rurales en los talleres efectuados para la identificacién de la problemética de acceso al
financiamiento (la informacién ampliada se encuentra en el Anexo 6, citado anteriormente).
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Tabla No. 35

ACCESO AL FINANCIAMIENTO POR PARTE DE LAS OPMR DE ORELLANA

ACCESO A FINANCIAMIENTO - ORELLANA
Informacién consolidada de las OPMR asistentes al taller

NO. DE OPMR INVESTIGADAS 3 evomaa ] Financiea[ | Socal[ 1] Socioproaucra 1]

LActuaiments tiene aigun préstamo?

s so%] o q.ih?FEEP

No[50%]  uPor quer|Notenemcs documenios
LEst contenta con su préstama? (300 OPMR con préstamo) s[] no[100%]
LEn que no esta de acverdo?
Mmopapdoo Nondpidotmcomwl 50%] Cobrs [ ] omD
23 tenido diScukades para que I3 entidad Snanciera aceste Las Garandas que usted puede ofrecer? s.

Enumers los 3 principales problemas

Por los intereses mensuales. Las garantias

Alguna vez recibié préstamo de otras institucianes o personas que no sean entidad financiers? NO
SI[T50%] Dequidn?
one[ ] amigos(as[100%]  Crutquercstas)[ ] Bancos [ ] owos-esecsae] |
£Cudngo fue ia ultima vez que cbluVO un préstamo ? w0 ] 20 ] 2002 ]
De quién?
on[_]  amgosias[__]  Cruiquercs(es)| ] Sencos comneies] | Enaoas Frrancien |
Tasa e interés minima y méxima por a0 y tpo de financiamiento Btanco[ 100%]
Ao ONG Chuguulml Bancos camunales Entidad Financiers
2002
2001
2000
Cudinto tiempo se tardd en devolverio (&xpresado en parcentaje 08 repeticiones)
DIAS ONG Chuiquercs /Amigos(as) Bancos comunales Entidad Financiera
0
31-90
91-180
380
_Vigente
Cudinto le prestaron (manto minimo y méemo en USS por alo y por tipo de financiamiento)
Aho ONG Chuiqueros /Amigas(as) Bancos comunales Entidad Financiera
2002
2001
2000
En qué invirtid ese cinero
¢ Su proveador(a) de insumos 38 1o de flado? si[00%] vo[ ] ganco___]
Con que frecuencia le paga? WD WD Mvmnl
¢Le han usitado itimaments de aigin benca, Cooparaive u ONG? s[_] no[100%] ganco]___|
LCuli?
¢Recuerda 2 publicidad de alguna insthucién financiera? s[] o[ ]
De cual?

w
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Tabla No. 36
ACCESO AL FINANCIAMIENTO POR PARTE DE LAS OPMR DE MORONA SANTIAGO

ACCESO A FINANCIAMIENTO - MORONA SANTIAGO
Informaclén consolidada de las OPMR asistentes al taller

NO. DE OPMR INVESTIGADAS & emomaa g Financiea[ ] soc[ ] Socioprosucra 1]
{Actuaiments tiene aigin préstamo?
si 1] (.Cmquih7|7’m

vo[__] Por w[&smhamummwhmmm Porque o lenemocs garantia. No
tenamos garantia. Difici acceso
LEsté contenta can su préstamo? (s0ko OPMR con préstamo) si[00%] v ] sunco[ ]
LEn que no estd de acuerdo?
Muchopapsiso] ] Noesripido[ ] Tassceimartesta[ | Cotra comisiones ] ors[ ] euanco[100%)
¢Ha tenido diScukades pars que ls entidad Snanciers scepts las Garantas que usted pusde okrecer? s[_] no[ 100%)

Enumere los 3 principales problemas

Alguna vez recitid préstamo de otras instituciones o personas que no $6an entidad financiera? no[17%] sunco[ &%)
si__] cequien?

one[__]  amigaas)__] Chusquercs(as)[___] ancos comunsies] | Owos - Especitque] 100%] ]

£Cusingo e la ulima vez que cbiuvo un préetamo ? 2000 ] 2001 00%] 20| sanco__]

De quidn?
one[ ] amgman[ ] Cruiquercstas)[__] sancos comunsies] | Entdsa Financien ] otros[ T00%]

Tasa de interés minime y méxima por aflo y tipo de financiamiento

Ao ONG Chulquercs /Amigos{as) Bancos comunales Entidad Financiera Otros
2002
2001 2%
2000
Cudnto tiempo se tardd en devoiverio (©presado en porcentaje de repeticiones)
DIAS ONG Chulquercs /Amigos(as) Bancos comunales Entidad Financh Otros _
30
31-90
91-180 100%
300
Vigenie
Cudnto le prestaron (manto minimo y médmo en USS por afto y por tipo de financiamiento)
Ao ONG Chuiquercs /Amigos(as) Bancos camunales __Entidad Financiers Otros
2002
2001 200.00
2000
En qué invirtid ese dinero Compra de Utiles escolares
¢Su provesdor(a) de insumos se lo deja fiado? SI@ NO BWD
Con que frecuencia le paga? semara ] uincenal__] mensual__|
LLe han visitado Glimamente de aighn banca, cooperative u ONG? SI@ NO BlmcoD
LCuti? Prodepine
LRecuerds ta publicidad de aiguna insttucitn financiera? s no[ ]
De cual? wmcwaMywwmmmmamsmwumwﬁ
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IV. NUDOS CRITICOS ENTRE LAS NECESIDADES DE FINANCIAMIENTO DE LAS
MUJERES RURALES Y LA OFERTA INSTITUCIONAL DE LAS IFLS INVESTIGADAS Y
ESTRATEGIAS DE IMPLEMENTACION DEL PADEMUR

En el transcurso de la década de los noventa surgid la opinion, ampliamente compartida, de
que los proyectos de desarrollo rural no estdn equipados para manejar directamente fondos
de crédito. Por ello se han puesto en marcha contratos de administracion entre proyectos de
desarrollo rural e instituciones financieras formales, principalmente bancos, pues éstos
realizan operaciones financieras en forma especializada, legalmente autorizada y bajo
supervision, lo que significa una ventaja en transparencia y rendicion de cuentas sobre los
fondos.??

De la evaluacion de proyectos desarrollados bajo la premisa anterior, se ha encontrado que los
limitantes para alcanzar el mejoramiento del acceso al financiamiento de actividades productivas
rurales se centran principalmente en:

»  Precario desarrollo de los mercados financieros rurales formales (presencia fisica de
instituciones, tecnologia crediticia, estrategia de atencién al segmento productivo rural)
Grado de sostenibilidad de instituciones no reguladas

= Alto riesgo crediticio de las unidades productivas rurales (Inadecuada evaluacion del
crédito; plazos inadecuados del préstamo con respecto al flujo del deudor; garantias
inadecuadas; entorno econémico, politico, social).

= El riesgo crediticio en unidades productivas rurales gestionadas por mujeres
(analizadas como un segmento de mercado), se acentia en cuanto a la calidad de las
garantias y al entorno social:

LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA ESTRATEGIA DE INTERVENCION

Considerando que las unidades productivas rurales gestionadas por mujeres (analizadas como
un segmento de mercado), mejoraran su acceso al crédito en la medida en que la percepcién y/o
medicién del riesgo del segmento en las entidades financieras mejore, se propone los siguientes
lineamientos para la estrategia de intervencion:

= Disminuir el riesgo crediticio del segmento, a través de la puesta en marcha de los
componentes de asistencia técnica y derechos.

= Contribuir con el desarrollo de capacidades institucionales de las Instituciones
Financieras Locales (IFL), via alianzas estratégicas con organismos de cooperacién que
vienen desarrollando programas de (i) de reduccion de la escala (downgrading) de las
empresas financieras formales para adecuarla a las necesidades del segmento de
mercado del proyecto y/o (ji) asistencia técnica a entidades no reguladas.

En la Tabla No. 37, se presentan los Nudos cr*’iticos identificados en la investigacion las y
Estrategias para la Implementacién del Componente de Financiamiento del PADEMUR.

3 Nusselder, Hans . Administracion de Fondos: Diseiio, Beneficio y Costo del Servicio. CDR-ULA
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Tabla No. 37
NUDOS CRITICOS ENTRE LAS NECESIDADES DE FINANCIAMIENTO DE LAS MUJERES
RURALES Y LA OFERTA INSTITUCIONAL DE LAS IFLS INVESTIGADAS Y ESTRATEGIAS
PARA LA IMPLEMENTACION DEL PADEMUR

OFERTA DEL SISTEMA FINANCIERO NACIONAL

NUDOS CRITICOS ESTRATEGIAS
Oferta Demanda Oferta Demanda
El financiamliento a través de | EI 100% de las OPMR | Promocionar el PADEMUR
la banca privada nacional | investigadas no han tenido | en Bancos especializados en
representa el 79.44% del | acceso a la banca privada microfinanzas.
volumen de crédito colocado
entre enero y noviembre del
2002, concentrado
principaimente en Guayas y
Pichincha.
El sistema cooperativo | El financiamiento de las | Promocionar el PADEMUR.
regulado, compuesto por 26 | OPMR investigadas se ha
COAC representa el 3.39% | dado exclusivamente a través
del volumen de crédito del | de Codesarrollo
Sistema Financiero Nacional.
LAS OPMR COMO SEGMENTO DE MERCADO DE LAS IFL
NUDOS CRITICOS ESTRATEGIAS
Oferta Demanda Oferta Demanda

La Banca Privada tiene poco
interés demostrado en el
sector.

Las unidades productivas
rurales reflejan un alto
riesgo crediticio,
especialmente si la banca
no considera a la unidad
familiar como unidad
econémica. En la mayoria
de los casos las actividades
desarrolladas por las
mujeres no jefes de hogar

Promocionar el PADEMUR
en Bancos especializados
en microfinanzas.

Disminuir el riesgo crediticio
del segmento, a través de
la puesta en marcha de los
componentes de asistencia
técnica y derechos.

determinados recursos y el
control es la posibilidad de
hacer uso de los recursos
cuando se requieran y tomar
decisiones sobre ellos de
manera permanente

determinados recursos y a
determinados beneficios en
los diferentes ambitos. Pero
el control sobre ellos esta
delegado a o6rganos de
direccidn colectiva.

El 50% de las OPMR reciben
ingresos por su trabajo de las

cuales el 66% son
empresariales, 19%
socioproductivas y  14%
financieras

son desconocidas.
E segmento | Poca cultura de ahorro | Promover el desarrolio de Promover la cultura de
microempresarial constituye | monetario que desestimula | productos grupales y ahorro / inversién
la clientela nata de las COAC | la participacién en COAC ya | asociativos de crédito y de

que exigen encaje. microahorro.
ONG financieras tienen | Los recursos limitados de | Promover alianzas
interés y experiencia en el | las ONG, impiden el acceso. | estratégicas con IFL
sector. reguladas
ACCESO Y CONTROL DE LOS RECURSOS

NUDOS CRITICOS ESTRATEGIAS
Oferta Demanda Oferta Demanda

El acceso esta referido a la | Las mujeres integrantes de las Mejoramiento a través de la
oportunidad de hacer uso de | OPMR tienen acceso a puesta en marcha de los

componentes de asistencia
técnica y derechos.
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METODOLOGIA

decisién
manera centralizada

El 52% de las IFL toman la | EI
crediticia  de | considera que se lo debe hacer | estratégicas con organismos
descentralizadamente.

82% de 1la

demanda | en las

IFL, via alianzas

de cooperacion.

para la
cualitativa del solicitante

El 30% de las IFL, utilizan |El 45% de
“pre -comités” de crédito | considera que la evaluacion | de
evaluacién | debe contar “pre -comités™ de | microfinancieras en las
crédito para la evaluacidn | dreas  de
cualitativa del solicitante

la demanda | Auspiciar la sistematizacién

herramientas

Planificacién
estratégica, Incremento de
Productividad, Desarrolio de
Productos, Gobernabilidad y
Manejo del Riesgo.

Auspiciar la sistematizacién
de los programas publicos

NUDOS CRITICOS ESTRATEGIAS
Oferta Demanda Oferta Demanda
El 64% de las IFL efectian | El 82% de la demanda solicita | Contribuir con la | Evaluar ylo sistematizar
promocién directa promocién directa. implementacion de | los programas de crédito
tecnologia  microfinanciera | grupal (Bancos

Comunales, Cajas, etc)
delas OPMR financieras

de microcrédito. .
CONDICIONES DE UNA TRANSACCION PROMEDIO
NUDOS CRITICOS ESTRATEGIAS
Oferta Demanda Oferta Demanda

Monto de crédito de ONG | Necesidades mayores Contribuir con la | Evaluar y sistematizar los
pequefios implementacién de tecnologla | programas de crédito grupal
Se ajustan a la demanda Plazos: Corto y mediano microfinanciera en las IFL, | (Bancos Comunales, Cajas,
Se ajustan a la demanda Tasa de interés y|via alianzas estratégicas con |etc.) de las OPMR

comisiones en funcién del | organismos de cooperacién. | financieras:

mercado
Pagos mensuales 90% prefiere pagos

mensuales, 10% pagos
| semestrales
Tiempo transcurrido entre | Desea ser atendida entre 2
solicitud y desembolso|y 8 dias (en piscicultura se
dependiente de | planteé 30 dias)
normatividad y recursos
GARANTIAS _

NUDOS CRITICOS ESTRATEGIAS
Oferta Demanda Oferta Demanda

COAC, en orden de|Ofrecen o prefieren: Contribuir con la | Mejorar la calidad de las
prioridad: Solidarias, titulo de | implementacion de tecnologia | garantias a través de la
Hipotecarias, prendarias, | propiedad de artefactos del | microfinanciera en las IFL, | puesta en marcha de los
quirografarias, (su utilizacién | hogar, letra de cambio y | via alianzas estratégicas con | componentes de asistencia
depende también del monto) | pagarés, Codeudor, | organismos de cooperacién. | técnica y derechos.
solidarias. Se utiliza tamblén | escrituras de  bienes
letras de cambio y cheques | inmuebles.
posfechados
ONG: Prendarias, solidarias,
letras de cambio,
hipotecarias
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RAZONES PARA LA NEGACION DE UN CREDITO

NUDOS CRITICOS

ESTRATEGIAS

Oferta

Demanda

Oferta

Demanda

Falta de capacidad de pago,
actividades nuevas, no cumple
con requisitos o politicas de

crédito,

no tiene negocio o

empleo, ciiente reportado en
central de riesgos 0 moroso en

otra entidad,

garantias no

calificadas por la comunidad, no
se acepta como garantia
bienes del patrimonio familiar,
capacidad pero no voluntad de
pago, falta de garantias reales,
falsa,

informacién
sobreendeudamiento,

Morosidad de la comunidad,

Inconvenientes
organizacién.

en

la

El 66% de la demanda no
tiene financiamiento de
ningun tipo.

Se respondi6 a ia pregunta
¢Por  qué no tiene
préstamo? Como sigue:
“Porque no reunimos los
requisitos que piden para
solicitar el crédito, porque no
queremos préstamos,
porque nos piden garantias
como escritura y muchos
requisitos, No hemos tenido
la oportunidad de que nos
den, no hay quien nos
preste, no hay en nuestra
comunidad, porque no es
facil adquirifo porque no
tenemos necesidad, porque
no hemos tenido
asesoramiento, Intereses
muy altes, no es facil
adquirir un préstamo, porque
todavia no he formado mi
grupo”.

A través de la Red
Financiera Rural, auspiciar
la creacién de una Central
de Riesgos rural.

Impulsar la capacitacién en
género y creacién de
productos en funcién de la
demanda de mujeres, de
su entorno y grado de
desarrollo organizativo.

INFORMACION

NUDOS CRITICOS

ESTRATEGIAS

Demanda

Oferta

Demanda

__Oferta
Pocas
informacién
sectores urbano / rural

IFL discriminan la
por sexo Yy

El 25% de la demanda ha
recibido
promocién de alguna IFL.

Que

visitas de

Superintendencia de Bancos, el
manejo
diferenciada por sexo

se exija desde la

de la informacién

Incluir informacién  sobre
entidades y servicios
financieros en programas
como eco-rural.

El 49% de la demanda ha
escuchado o
publicidad de alguna IFL,
por radio, TV, o impresos.

recuerda

TECNOLOGIA CREDITICIA DE LAS IFL INVESTIGADAS

NUDOS CRITICOS

ESTRATEGIAS _

Oferta

Demanda

Oferta

Demanda

Situacién
cada IFL

individual

en

Situacién
por provincia

diferenciada

Situacion
cada IFL

Individual en

Situacion
por provincia

diferenciada

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
Auspiciar las acciones emprendidas a través de la Red Financiera Rural.

FINANCIAMIENTO DE EDUCACION Y CAPACITACION

Potenciar programas de crédito y becas desde IECE, CFN u ONG para el financiamiento de educacion y

capacitacion

62







A i R R R R R R I I T NN Y Y

V. INDICADORES PARA MEDIR LOS CAMBIOS EN LAS MUJERES RURALES EN
CUANTO A FINANCIAMIENTO DE SUS ACTIVIDADES PRODUCTIVAS

Un indicador es una sefal. Puede ser una medida, un hecho o una opinién o percepcién que
apunta a una situacién especifica o situacién, y mide en esa condicién o situacién en el tiempo.
En otras palabras los indicadores proporcionan una mirada profunda a los resultados de
iniciativas y acciones.

Siendo asi en nuestro caso vamos a esquematizar una serie de indicadores que se entrelazan
entre si para dar cuenta de la intervencion del PADEMUR en cuanto a la participacién de las
mujeres, el acceso y control de los servicios financieros y no financieros para mejorar sus
actividades productivas y el empoderamiento que se plantea.

Estos indicadores se debieron obtener de la informacién procesada de las encuestas aplicadas
en los talleres a través de la elaboracién de una base de datos dindmica que nos permita
obtenerlos de manera actualizada y con posibilidades de alimentarse continuamente. En este
tiempo no se ha podido elaborar la base de datos con estos objetivos, actividad que queda
pendiente como insumo base para el disefio final del Programa.

En la Tabla No. 38, se presenta el conjunto general de Indicadores del PADEMUR.
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VLRIV

Tabla

No. 38

INDICADORES GENERALES DEL PADEMUR

[Nombre de Indicador Fundummo Férmula Unidad de medida
1 m«ﬁ-mmmm
L NGmero de WL ios servicios financiercs # de entidades
2 Comparacién de la importancia del crédito pars
WM""““““mmuunmmm- canters crédito rural / total de canters %
crédito de 1a IFL cantonal/provincial w
3
OPMR atendidas por IFL [Accesn 8 cridio por parte de OPMR Kenicadas e (chacams
“ [Préstamos anuaies concedicos s [Medk 1a coberurs de mencian desarvicos de ({90 THe de OPV B de ads %. 9, monos USS de crédhos
OPMR crédito 3 OPMR OPMRY Toral canters empresarial |concedidos
Nivel de permanencia de las OPMR y fidelizacion # de préetamos de las OPMR desde
Représtamos con Ia entidad financiera Que 30n clientes
Crédito solickados por las OPMR permite conocer ¢l crecimiento de las OPMR Montos de crédito solicitados por las OPMR % de vartacidn
‘m"“““”"““""“‘" (Caiidad de la cartera en 12 IFL (morosidad) cantera vencida/ cantera otal %
(Cartera vencida de Ia IFL 2 90 dlas de [Como las
(OPMR) amprasas de mujerss rurales [OPMR. Contrastar indicador con ol amarior | 270" voncida OPMIY canera total OPMR *
[COMPONENTE DERECHOS
FORTALECIMIENTO
__oucumuom.
1 JOPMR legalizadas acorde 8l objetivo defdatenmings 1a coherencia entre ¢l Guehacer de 1
I_IM [OPMR y los objetivos legaies
2 conocer del wotal de OPMR 3 nivel cantonal ol Total OPMR legaitzadas/ Totai de OPMR 3 nivel
Grado de formalizacidn de las OPMR porcentaje de las que estn legalzadas %
3 ntemna de yd
Normatividad intems nivel de conocimiento y uso de i0s instrumentos [dsicos achusitzados y sus formas de
lisosies vdecontml. Juslizacidn,
g
[Conocer ¢l tiempo de NO. de 808 Qu hen estado de a8 personas que sctuan
Nivel de democraaizaciin en tas OPMR |5, 11y mujeras en pusstos de direccibn on o directorio de las OPMR on cargos directivos en tas OPMR
Yy de
¢ (Niveles de violencia que sfectan 3 las  |Conocer al tipo @ intensidad de la violencla |Formas de y por e estas manif
imujeres de las OPMR (domestica, que afects a las mujeres de las OPMR [fisica, peicoidgica.sewal, akta, medis y bajs
|viclencia fisica:deiito: +de 3 dlas sin poder Fadajer
maedio: <de 3 diss sin poder wabajer
O 18 inhsbilka pars rabejar
peicOiSgicE: que atenta Contrs 1a auloestime:
[} . de 13 mujer de su
familier y de
Imwmhmmmn
2 tener
10 C) Que ahoman qUe 188 mujeres 3
Flexidilizacion de roles en las familiss
g0 tas mu delas OPMR uj n ol rabajo ( 3 sus roles [ de n-du-ﬂhww_om
[AUTONOMIA FISICA
11 Mobinaad de tas mujeres conocer ¢l nivel de autonomia fisica de tas o visjan 3 donde visjantienen que pesic pemis  [Ponderacion: sta, media, beje
12 quien OMa -
° y o amuwuumm“m povesy media, baja
{conocimienio v ua0 de aaticonceotivos
(AUTONOMIA ECONOMICA
1 [Reconocer of nevel de uso y e Gieposicion Ge tas
Acceso y control sobre los y beneficios de 13
QPMR,
1’ e los ings Conocer la del gasto de los ingresos |para cubric G380 personsies’ Pars cubrir gastos U.S/mes pars 0astos personaies/
lque las mujeres reciben en las OPMR  |economicos de las mujeres familiares U.S/mes pars gastos familieres
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VI. ANEXOS

Anexo No.1.- Instrumentos de Investigacion

Encuesta 1.- Dirigida a las Instituciones Financieras Locales (IFL)

Encuesta 2.- Dirigida a las Organizaciones Productivas de Mujeres Rurales (OPMR)
Encuesta 3.- Aplicada en taller a las OPMR.- ACCESO A FINANCIAMIENTO
Encuesta 4 - Trabajo de Grupo DEMANDA DE FINANCIAMIENTO
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linea de base PADEMUR - ANEXO 1

ENCUESTA 1.- DIRIGIDA A LAS INSTITUCIONES FINANCIERAS LOCALES (IFL)
I. INFORMACION GENERAL

IDENTIFICACION DE LA IFL

NOMBRE [ ]
TIPO DE ORGANIZACION FECHA DE CONSTITUCION
[Jsanco [CJcooperava~ [_Jone CJora Ao ] mes_ |
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL CARGO
L 1| |
DIRECCION OFICINA | ]
TELEFONO | | FAX | |
E-MAIL [ J
PAGINA WEB l |
UBICACION GEOGRAFICA
SEDE DE LA OFICINA PRINCIPAL [ ] NumeroDEoFicNas [ ]

DISTRIBUCION PROVINCIAL DE OFICINAS

EN CANTONES PADEMUR

[CJeareni
[Jimbabura
[ Jrichincna
[CJeotopaxi
DTungurahua

Dcmmborazo

[Ceotivar
[:ICahar
DAzuay
o
DEsmeraldas
[ Jmanavi

l:IGuayas
DLos Rios
)
DSucumblos
DOrellana
[Cvape

DPashza
[(moronas.
DZamota Ch.
DGalépagos

[CJauro

[CJeuavaaur

[ cuenca

TAMANO DE LA OFICINA VISITADA

Datos a junio de 2002
TOTAL DE ACTIVOS |[TOTAL DE PATRIMONIC INGRESOS TOTALES | GASTOS TOTALES No. TOTAL CLIENTES

uss 3 I3 Juss TOTAL [Mteres
. TOTAL CARTERA EN USS % MORA A 90 DIAS No. TOTAL CREDITOS CREDITO PROMEDIO
TOTAL Im I% TOTAL Im uUssS #,DIvV/0!
TOTAL CAPTACIONES AHORRISTAS I AHORRO PROMEDIO CREDITO RURAL I TOTAL DE PERSONAL | OFICIALES DE CREDITO
uS$ No. |uss #OIVOL  |s INo. No.
Proyecciones No. CLIENTES TOTALES A DICIEMBRE DE: 2002 2003 2004

No. CLIENTES MUJERES A DICIEMBRE DE: 2002 2003 2004

MERCADO OBJETIVO

Mercado Objetivo
Principales productos de
crédito

Ha uabajado con el sector microempresarialorganizacional de mujeres en areas rurales?
(Si la respuesta es Sl. favor continuar con la Il parte de la encuesta)

s

Esta interesado en hacerio?

[CIno

Por qué?

Il. INFORMACION ESPECIFICA SOBRE MICROFINANZAS / OPMR

CUENTA CON UNA UNIDAD ESPECIFICA s o
NOMBRE DE LA PERSONA RESPONSABLE DE LA UNIDAD O DEL SERVICIO  CARGO

L | L
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linea de base PADEMUR - ANEXO 1

ENCUESTA 2.- DIRIGIDA A LAS ORGANIZACIONES PRODUCTIVAS DE MUJERES RURALES (OPMR)

IDENTIFICACION DE LA OPMR
NOMBRE [ 1
TIPO DE ORGANIZACION FECHA DE CONSTITUCION
| | Ano | | mes | ]
ACTIVIDAD PRINCIPAL | ]
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL CARGO
L || 1
DIRECCION OFICINA | ]
TELEFONO B | FAX J
E-MAIL | ]
PAGINA WEB | |
— =
UBICACION GEOGRAFICA
NUMERO DE OFICINAS | |
PROVINCIA CANTON PARROQUIA
SEDE DE LA OFICINA PRINCIPAL
OFICINA O PUNTO DE VENTA No. 1
QFICINA O PUNTO DE VENTA No. 1
TAMANO DE LA OPMR
Datos a diciembre de 2001
TOTAL DE ACTIVOS |TOTAL DE PATRIMONIO| INGRESOS TOTALES| GASTOS TOTALES TOTAL DE VENTAS TOTAL ACTIVOS FIJOS
USS$ US$ USS US$ US$ US$
TOTAL DE SOCIAS | TOTAL DE PERSONAL Proyecciones de ventas anuales a Diciembre de:
No. 2002 2003 | ]2004 | i
w
ACCESO AL CREDITO
Ha recibido préstamos de alguna institucion financiera? Cs
Fecha en que le Fecha en que le Lo pagé
No. De Préstamo Nombre de la institucion Monto en US$ otorgaron otorgaron
Ao Mes Afto Mes Al dia |Con retraso de
dias
dias
dias
Condiciones del ultimo crédito recibido Garantias ofrecidas
Monto
Plazo (meses)
Interés nominal mensual
Comisién Principales requisitos solicitado
Otros gastos
Periodicidad de pago
[COno. porquer | ]
Alguna vez recibid préstamo de otras instituciones o personas que no sean entidad financiera? DSI DNO
De quién? DONG DAmigos GParientes [jChulqueros Dom
Tiene una cuenta de ahorros? Dsu DN° INSTITUCION AHORRO PROMEDIO







MISION/OBJETIVO (LARGO PLAZO) DE LAS MICROFINANZAS

GRUPO OBJETIVO

Describa brevemente el perfTI del (a) cliente

DATOS SOBRE LA CARTERA DE CREDITO A JUN 2002 (CLIENTES ACTIVOS)

Total Clientes Organizaciones Productivas de Mujeres Rurales (OPMR)
Créditos totales Total Cartera Morosidad a 90 dias Créditos totales Total Cartera Morosidad a 90 dias
No. US$S % No. USS %
CREDITOS ANUALES DESEMBOLSADOS
Total Clientes Organizaciones Productivas de Mujeres Rurales (OPMR)
Dic-00 | Dic-01 Jun-02 Dic-00 | Dic-01 | Jun-02
uss Juss uss uss Juss Juss
No. INo. |No. |No. INo. |No.
Tiene programa de ahorro obligatorio (encaje)? DSI E-_]No |Promedio en %
Ahorro facultativo |Promedio en USS 1
Tiene programa de capacitacion obligatoric? [ |si o
Favor describir brevemente los contenidos y metodologia
ALIANZAS ESTRATEGICAS
Esta afiliado a alguna red o coalicién nacional o Internacional?, cite el nombre
Cuenta con servicios de asesoria 0 apoyo financiero extemos dirigidos al érea microfinanciera/genero?
ENTIDAD PROVEEDORA ENTIDAD PROVEEDORA ENTIDAD PROVEEDORA
L ] 1 J 1
[ Jrnancieror [ Jrnancieror [ Jrmnancieror
[ Jmeroooroaico [ Imetooorocico [ Imeroooroaico
[Jencenero [Jeneenero [CJencenero

[CJotros -

** Pasantias, Capacitacién

[Jotros [CJotros -

* Subvenciones o préstamos en condiciones blandas

Observaciones

lll. INFORMACION SOBRE PRODUCTOS CREDITICIOS DE INTERES PARA LAS OPMR

Nombre del producto |

(por ejemplo, comercial, agropecuario, , etc)

1. Breve descripcion del producto (si es individual, grupal, para capitai de trabajo o inversicdn, etc.)

2. CARTERA

DE nov /001 a agosto / 02 Al

a. Saldo tota! al final del periodo

b. Numero de créditos activos al final del periodo

c. Porcentaje de créditos dirigidos a mujeres

d. Porcentaie de créditos diraidos a OPMR
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g. Numero total de créditos desembolsados en el periodo

h. Saldo promedio del periodo

I. Tasa de mora mayor a 90 dias

3. METODOLOGIA DE CONCESION DEL CREDITO

3.1. Tiempo transcurrido entre: (Estmer pars cada uns de les etapas: del proceso de créko. ol tempo que le tome ol cliente)

a) el primer contacto del cliente con la IFR y el desembolso del Crédito I dias) dias)

b) cancelacién de un crédito y el desembolso de un crédito subsiguiente dias)

3.2. Proceso del crédito

Promocién Dolmcu

Decisién creditiia || Centralizada

D En agencia

Principales instrumentos de andlisis para otorgar crédito

Principales acciones de seguimiento y control de mora

3.3. Condiciones o caracteristicas del crédito

Minimo

3.4. Razones para la negacién de un crédito

Maximo

Monto uss

Plazo (meses) No.

Interés nominal mensual

Otros gastos uss

I U S . .

1 11rir

|
|
|
Comisién L
|
|

Periodicidad de pago

I BN B SN W =

Garantias

3.5. Observaciones
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linea de base PADEMUR - ANEXO 1

ENCUESTA 3.- APLICADA EN TALLER A LAS OPMR

ACCESO A FINANCIAMIENTO

NOMBRE DE ORGANIZACION |

DIRECCION OFICINA PRINCIPAL:

Provincia Cantén

Parroquia

NOMBRE DE LAS DELEGADAS AL TALLER | | 1

Favor consignar la siguiente informacién por organizacién asistente al talier

¢Actualmente tiene algun préstamo?

st [J  «Conquien?

NO D ¢(Por qué?

¢ Esta contenta con su préstamo? SlD NOD

¢En que no esta de acuerdo?
MuchopapeleoD NoesrapidoD TaademuanaD CobnmxsmnD
¢Ha tenido dificultades para que la entidad financiera acepte las garantias que usted puede ofrecer?

Enumere los 3 principales problemas

TIRIFIBIFIFRIIVIIFUBEFEEELLSLLREL LA ELLNNN

Alguna vez recibié préstamo de otras instituciones o personas que no sean entidad financiera? SID NOD
De quién?

ONGD Amiqos(as)D Chulquems(as)D Bancos eomunaluD Entidad FhancinD Otros[]
¢Cuando fue la ultima vez que obtuvo un préstamo ? mes: aﬁo:
De quién?

one[ ] Amigos(as)[_] Chuiqueros(as)| | Bancos comunsies| | Entidad Financiera | oros[ |
Recuerda la tasa de interés CC %

Cuinto tiempo se tardd usted en devolverio | |
Recuerda cudnio le prestaron 7 uss
En qué invirti6 ese dinero

¢ Su proveedor(a) de insumos se lo deja fiado?

SI[] Para pagario en cusinto tiempo (plazoy? [

Con que frecuencia le paga? SemanalD MensualD OtrosD
~o[]
¢Le han visitado Ultimamente de algun banco, cooperativa u ONG? SIEI NOI:I
¢Cudl?
¢Recuerda la publicidad de alguna institucién financiera? (explicar)
Radio
Televisié
Otro medio
- — —







-
=
=9
4
_-O
14
=o
:‘
i)
=
)
:.-0
34
=0
-

PRRRRRRRRRRER PR

linea de base PADEMUR - ANEXO 1

ENCUESTA 4.- TRABAJO DE GRUPO
DEMANDA DE FINANCIAMIENTO

En base a las necesidades de su organizacién cree un producto crediticio

Nombre del producto | |

1. Breve descripcién del producto (si es individual, grupal, para capital de trabajo o inversién, etc.)

2. Especifique la clientela (a quien estaria dirigido el producto)

3. METODOLOGIA DE CONCESION DEL CREDITO

3.1. Tiempo transcurrido entre: clientes nuevos clientes antiguos
a) el primer contacto del cliente con la IFR y el desembolso del Crédito : dias) dias)
b) cancelacién de un crédito y el desembolso de un crédito subsiguiente dias)|

3.2. Proceso del crédito

Promocién D Directa Principales instrumentos de andlisis con que cuenta

D En oficina

Principales acciones de seguimiento y control de mora
Decision creditiia [ ] Centralizada P °0 y

D En agencia

3.3. Condiciones de una transaccién promedio: 3.4. Razones principales para la negacién de un

crédito
Monto pmmedio:mam (meses) | |
Interés nominal mensual [___|%

Periodicidad de pago | |

Comisién :I% Otrosgastos | ]

Garantias
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ESTUDIOS BASICOS PARA EL PROGRAMA DE APOYO A LAS MUJERES
RURALES DEL ECUADOR - PADEMUR

COMPONENTE DE FINANCIAMIENTO

2
=
=
=
=
wl)
-]
=]

ANEXO 2
MICROFINANZAS RURALES Y ENFOQUE DE GENERO'

Descripcion de algunas Entidades y Programas desarrollados en el Ecuador

El BID apoya a los microempresarios de Cayambe con un préstamo de
320,000 dolares y una donacién de 120,000 dblares. (Foto de la
Fundacién Casa Cayambe)
BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO
Comunicado de Prensa del 29 de mayo del 2001

! Nota: A este documento (que contiene informacién de entidades no investigadas de manera directa) se
incorporaran experiencias de los 3 componentes
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Programa de Modernizacion de los Servicios Agropecuarios PROMSA
Componente de Generacién de Tecnologias Agropecuarias GTA

Naturaleza e Identificacion

TIPO DE ORGANIZACION: Adscrito al Ministerio de Agricultura
FECHA CONSTITUCION: 18 de marzo de 1997. Préstamo No. 4075-Ec con el
BIRF

COBERTURA GEOGRAFICA: Tiene cobertura nacional para las poblaciones
indigenas y afroecuatorianas

DIRECCION OFICINA PRINCIPAL:

TELEFONO - FAX:

E-MAIL - PAGINA WEB:

Objetivo

El Programa de Modernizacion de los Servicios Agropecuarios PROMSA busca
contribuir al incremento de la productividad del sector agropecuario y mejorar la calidad
de la produccion a través de la modemizacién de los sistemas nacionales de generacién
y transferencia de tecnologia y sanidad agropecuaria, bajo los principios de
competitividad, participacion y colaboracién con el sector privado y las ONGs

Sus objetivos especificos son: entregar a los productores una oferta tecnolégica que
responda a las necesidades del mercado, mejorar el acceso y calidad de los servicios
de transferencia tecnolégica y fortalecer la infraestructura y presentacién de los
servicios de Sanidad Agropecuaria.

Breve descripcion de su historia y experiencia

La incorporacién de temas de género en la investigaciéon agropecuaria no es un asunto
facil pero tiene la mayor importancia en un pais como Ecuador donde numerosas
mujeres rurales se encuentran involucradas en la agricultura y el cuidado de rebarios y
animales de crianza, en especial en las regiones de la Sierra y El Oriente.

Los hitos de género se construyeron a base de 4 variables:

= Divisién sexual del trabajo en las distintas etapas del ciclo productivo agropecuario;

* Impactos negativos y positivos de las nuevas tecnologias sobre los hombres y las
mujeres;

= Participacion, que trata de la interlocucién de hombres y mujeres en los espacios de
diseiio, planificacion, ejecucion y evaluacién de los proyectos; y

= Acceso a recursos, que busca igualdad de oportunidades para hombres y mujeres
en los beneficios y recursos ofertados por los proyectos como la capacitacion, la
asistencia técnica o los materiales de difusion.

Grupo Meta
Poblaciones indigenas y afroecuatorianas
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Asociacién de Mujeres Indigenas de Chimborazo "LA MINGA"

Naturaleza e Identificacion

TIPO DE ORGANIZACION: Organismo Auténomo

FECHA CONSTITUCION: Se legaliza como Asociacién de Mujeres
Indigenas de Chimborazo "La Minga" en
noviembre 14 del 2000

COBERTURA GEOGRAFICA: Riobamba Provincia del Chimborazo
DIRECCION OFICINA PRINCIPAL: OLMEDO 19-59 Y 5 DE JUNIO .
TELEFONO - FAX: (09) 9271228

PAGINA WEB: www.Interconnection.org/minga
E-MAIL - lamingaecuador@hotmail.com
Objetivo

Nuestro objetivo es abrir espacios y posibilidades para que haya una participacion
igualitaria entre hombres y mujeres, mediante diferentes actividades como: foros,
capacitaciéon para las comparieras para mejorar las condiciones de vida de nuestras
compaiieras.

Presentar propuestas de proyecto de produccion al nivel nacional e
internacional, con ello vamos a mejorar a beneficios como a la educacioén, salud.

Participar en la vida politica mediante cargos publicos, a través de gestion y busqueda
de nuevas alternativas de desarrollo y de esta manera superar los graves problemas de
subdesarrollo y pobreza de las familias

Promocionar, formar y capacitar al sector femenino urbano, rural y marginal de la
provincia de Chimborazo, bajo la filosofia del auto desarrollo sustentable, que
transforme el sector indigena y popular en un actor eficiente, solvente y competitivo,
para mejorar su calidad de vida tanto de la mujer como de sus familias, con un enfoque
de equidad de género.

Breve descripcion de su historia y experiencia

Desde nuestra fundacion venimos emprendiendo algunas actividades en las
comunidades y Asociaciones indigenas y campesinas de diferentes cantones de la
Provincia de Chimborazo que netamente trabajan en la produccion agricola, pecuaria, y
artesanal. Una de las actividades que realizamos en el afio pasado que fue muy
importante para nosotras fue la | feria expovirtual artesanal y cultural de las mujeres
indigenas de diferentes provincias del Ecuador

La Asociacion es una de las Instituciones que se preocupa por la situacion de las
comunidades menos favorecidas, especialmente de las mujeres y nifias la misma que
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esta apoyando, orientando, capacitando, a través de diferentes actividades, para
cumplir las aspiraciones propuestas por la Asociacién y sus comunidades para llegar a
un desarrollo integral.

Convenios:

Proyecto de Desarrollo de Area Achupallas Corporacion de

Organizaciones Campesinas de Achupallas Iglesia Unidas de Tixan

Direccion Provincial de Educacion Intercultural Bilinglie Programa Nacional Alternativo
de Preescolar Hospital Civil de Alausi

Municipio de Alausi Consejo Nacional de Mujeres Indigenas del Ecuador Casa de la
mujer Riobamba Fundacién Interamericano de desarrollo Visién Mundial

Grupo Meta

Con esta agrupaciéon estamos beneficiando a mas 10.000 personas, entre hombres,
mujeres y nifias de 62 organizaciones como comunidades y Asociaciones de Mujeres.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica y Censos, en 1998 las mujeres constituyen el
50.3% de la poblacion total del Pais, En Ecuador en general los principios de
constitucién y convenios internacionales respecto a la igualdad de derechos y
oportunidad no cumplen a cabalidad, existe discriminatoria lesionando el eficaz ejercicio
de las mujeres ecuatorianas. A pesar de diferentes condiciones adversas, debido a la
presencia y trabajo de movimientos sociales de mujeres ha logrado alguno avances
sobre todo la reforma legal que reconoce y garantiza la igualdad de derecho y la
oportunidad entre hombres y mujeres frente a la ley, por ello tenemos el derecho a la
ciudadania, derecho a sexualidad y reproductiva y derecho de desarrollo de todas las
mujeres. Las mujeres no han tenido una participacién debida dentro de la familia peor
en la organizacioén, pero ha estado decidida en las luchas y dirigencia, las mujeres
asume la responsabilidad productiva, reproductiva y comunitaria cuando no esta
ausente el varén. La mujer dentro de la comunidad es un universo esencial del mundo y
su ausencia es signo de destruccion familiar y desprestigio de la comunidad.
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Consejo Nacional de Discapacidades CONADIS

Naturaleza e Identificacion

TIPO DE ORGANIZACION: Organismo Publico con autonomia operativa
FECHA CONSTITUCION: En 1992 nace la ley 180 sobre discapacidades
COBERTURA GEOGRAFICA: Nacional

DIRECCION OFICINA PRINCIPAL:

TELEFONO - FAX:
E-MAIL - PAGINA WEB:

El Consejo se encarga de dictar politicas generales, planificar y facilitar acciones que
permitan el fortalecimiento de los programas de prevencion, atencién e
integracion en materia de discapacidades; vigilar su cumplimiento; impulsar y realizar
investigaciones y coordinar las labores de los organismos y entidades de los sectores
publico y privado en el &mbito de su competencia.

Objetivos

Formular politicas nacionales relacionadas con las discapacidades, que seran
sometidas al Presidente de la Republica, para su aprobacion.

Disediar las politicas y regulaciones que regiran las acciones del Fondo Nacional
de Discapacidades

Creacion de condiciones iniciales de concienciacién comunitaria sobre las
discapacidades, a través de acciones de sensibilizacién dirigidas a
comunicadores sociales y publico en general.

Propiciar la creacién de asociaciones de personas con discapacidad y el
fortalecimiento de los entes asociativos existentes, principalmente de las cuatro
federaciones nacionales.

Capacitar a un gran nimero de técnicos profesionales, directivos, personas con
discapacidad y publico en general, en diferentes segmentos sobre el tema de las
discapacidades.

Apoyo a proyectos micro empresariales, a través de financiamiento de
proyectos productivos y concesion de créditos preferenciales para el sector.
Gestion y consecucion de apoyos internacionales.

Creacion de beneficios especiales, en el marco de la equiparacién de
oportunidades.

Actualizacién de la nomativa nacional sobre discapacidades y emisién de
politicas.

. Ser un referente institucional en el area latinoamericana.
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Breve descripcion de su historia y experiencia,

En 1992 nace la ley 180 sobre Discapacidades, una norma cuyo espiritu es racionalizar
el trabajo que, sobre este tema, se debia realizar en el pais. A través de ella se crea el
Consejo Nacional de Discapacidades, CONADIS, un organismo encargado de dictar
politicas nacionales, coordinar acciones e impulsar y ejecutar investigaciones.

Con el aparecimiento del CONADIS, las acciones sobre discapacidades se han
dinamizado, ya que su estructura orgénica (Directorio y Comisién Técnica) acoge a casi
todos los actores sociales que tienen vinculaciéon directa con las discapacidades; la
participacion amplia y democratica de entes estatales y privados en el Consejo
consiguieron esta dinamica, que no ha estado exenta de dificultades y limitaciones de d
Poner el tema de la accesibilidad al medio fisico como un problema nacional, con
responsabilidad multilateral de municipios y gobiernos locales. En este campo, se ha
comprometido a los alcaldes para que mediante ordenanzas eliminen las barreras
urbanisticas, arquitectonicas y de accesibilidad al transporte. Sobre este tema, con la
participacién de un equipo interdisciplinario se han dictado ya las normas nacionales,
instrumento técnico que debe ser observado por disefiadores, constructores y
profesionales de la rama.

Grupo Meta

= Las personas naturales, nacionales o extranjeras residentes en el Ecuador, con
discapacidad y/o minusvalia, entendiéndose que son aquellas que, debido a una
deficiencia, pérdida o anormalidad de una estructura o funcién fisiolégica,
psicolégica o anatémica, de caracter permanente, tengan restringida total o
parcialmente, por su situacion de desventaja, la capacidad para realizar una
actividad que se considere normal;

= Los padres o representantes legales que tengan bajo su responsabilidad y/o
dependencia econémica a una persona con discapacidad;

= Las instituciones plblicas y las personas juridicas de derecho privado sin fines de
lucro que trabajan en el campo de las discapacidades.
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PRODEIN
Naturaleza e identificacién
TIPO DE ORGANIZACION:
FECHA CONSTITUCION:
COBERTURA GEOGRAFICA: Paises en vias de desarrollo
DIRECCION OFICINA PRINCIPAL:

TELEFONO - FAX:

Objetivos

o Conseguir recursos y crear plataformas para su consecucion

e Desarrollar actividades encaminadas a la ayuda y promocién de los mas
necesitados de los paises en vias de desarrollo, de los marginados de la
sociedad, presos, drogodependientes, enfermos, emigrantes, refugiados,
personas de otras razas, etc.

e Desarrollar actividades para la promocién y atencién de la infancia, juventud y
ancianidad.

Breve descripcion de su historia y experiencia,

Ayudas prestadas en los afios pasados en Espafia que se llevaron a cabo gracias a la
Cruz Roja y al Banco de Alimentos. También se pudieron culminar las ayudas a la
ancianidad e infancia y juventud asi como la realizacion de ocupaciones de tiempo
libre, formacion y animacién ademéas de la realizacién de campamentos de verano,
vacaciones,... y el envio de contenedores de ayuda, asi como la campaiia de juguetes
de navidad.

Atencion alimenticia, servicios sanitarios y a la educacion, no olvidando los avances en
la comunicacion ni las primeras necesidades basicas .

Grupo Meta
Personas en situacion e marginacién consideradas dentro de los colectivos de
inmigrantes, familias, transeuntes y enfermos.
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Proyecto “Disminucién de la Pobreza y Desarrollo Rural Local” PROLOCAL

Naturaleza e Identificacion

FECHA CONSTITUCION:

COBERTURA GEOGRAFICA: Inicialmente dos sub-regiones del Ecuador,
cuatro sub-regiones.
Para junio de 2006, se espera haber logrado
involucrar a 150 gobiernos locales.

DIRECCION OFICINA PRINCIPAL: Banco Mundial

TELEFONO: (202) 473-6189- FAX:

E-MAIL : eserrano@worldbank.org PAGINA WEB:
http://www.worldbanck.org/external/lac/lac.nsf

Objetivos

e Financiar entrenamientos en planificacion y gestion de proyectos
Posteriormente, estos grupos disefiaran proyectos de desarrollo comunitario
local, los que en sus inicios también recibiran financiacién a través de un fondo
creado por el préstamo PROLOCAL.

e "El objetivo de PROLOCAL es ofrecer la oportunidad para que los grupos de
bajos ingresos se capaciten ellos mismos, y se aboquen a la solucién de sus
propios problemas comunitarios”

Breve descripcion de su historia y experiencia,

Entre otros, los proyectos que se financiardn con este préstamo incluyen pequeiias
empresas, protecciéon del medioambiente, agricultura de pequefia escala, gestion
forestal y de cuencas hidrograficas.

El préstamo, a tasa fija, se otorgd de acuerdo a las condiciones del BIRF, con un
periodo de gracia de ochos afios.

Grupo Meta

Lideres comunitarios

Organizaciones no gubernamentales,
Juntas locales

Organizaciones de base
Asociaciones de productores.
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Instituto Nacional de Capacitacion Campesina (INCCA)

Naturaleza e Identificacién

TIPO DE ORGANIZACION: Es un organismo auténomo del sector publico
adscrito al Ministerio de Agricultura y Ganaderia.
FECHA CONSTITUCION: Inicia sus actividades a partir de la promulgacién

de los Decretos Ejecutivo No. 417 y 1423,
publicados en los Registros Oficiales No. 105 y
321, del 10 de junio y 20 de mayo de 1998

COBERTURA GEOGRAFICA: Nivel nacional

DIRECCION OFICINA PRINCIPAL:

TELEFONO - FAX:

E-MAIL - PAGINA WEB:

Institucién lider, gerenciadora, reguladora, coordinadora y facilitadora del Sistema de

Capacitaciéon Agraria y Transferencia de Tecnologia, orientado hacia la
profesionalizacién de los talentos humanos del sector rural

Objetivos
o |Integrar las capacidades econémicas e innovaciones tecnolégicas de las
instituciones publicas y privadas.
o Contribuir de manera efectiva a la modernizacién de la agricultura, dentro de la
nueva tendencia de globalizacion, liberacién de mercados y apertura comercial.
Breve descripcion de su historia y experiencia
Organizacion y ejecuciéon del Programa Nacional de Capacitacién y Transferencia de
Tecnologia Agraria en el Pais, que incluye planes y proyectos, dando cumplimiento a lo
dispuesto en la Ley de Desarrollo Agrario y su Reglamento.
Grupo Meta

Campesinos
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FEPP

Naturaleza e ldentificacion

TIPO DE ORGANIZACION: Organizacion privada con fines caritativos.

FECHA CONSTITUCION: 1988. En febrero del afio 2000, la Fundacién fue
acreditada por el organismo gubernamental
Zentralstelle fur Wohlifahrtsunternehmen de Suiza
y recibio la anhelada certificacion.

COBERTURA GEOGRAFICA: Nivel Nacional

DIRECCION OFICINA PRINCIPAL: Fundacién Para Los Indios del Ecuador
Grossacker 46CH-8152 Opfikon Suiza

TELEFONO : +1-41-1 810 55 41 Fax: +1-41-1 810 55 41
E-MAIL info@ecuadorindios.org
PAGINA WEB: http://www.ecuadorindios.ora/

La FEPP es una organizaciéon de voluntarios muy activa con oficinas por todo el
territorio del Ecuador. La FEPP se fund6 para proporcionar a granjeros de menor escala
créditos para tierras, equipamiento y semillas.

Objetivos:

Lograr una vida digna para los indios del Ecuador

Breve descripcion de su historia y experiencia

La Fundacién Para Los Indios ha apoyado decenas de proyectos y ha conseguido
establecer cambios. {Sélo en 2000, nuestras contribuciones a diversos esfuerzos
realizados excedieron los 350.000 délares estadounidenses!

Hemos alcanzado esto con proyectos definidos desde el primer momento que confian
en la participacién directa de organizaciones de indios, grupos que pertenecen a la
Iglesia, y organizaciones gubernamentales de todo el Ecuador

Grupo Meta

Indios del Ecuador
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Catholic Relief Services

Naturaleza e Identificacion

TIPO DE ORGANIZACION:

FECHA CONSTITUCION: Fundada en 1943

COBERTURA GEOGRAFICA: Tiene operaciones en mas de ochenta paises y
ayuda en actividades de microfinanzas a mas de
33 paises

DIRECCION OFICINA PRINCIPAL:

TELEFONO - FAX:

E-MAIL - PAGINA WEB:

Es una organizacién que ayuda a los pobres y desamparados fuera de los Estados
Unidos

Objetivo
o Servir a los clientes méas pobres
e Honrar la dignidad de su trabajo
e Promover el empleo en relacién con su comunidad
o Fortalecer a nuestros socios que trabajan con ellos

Breve descripcion de su historia y experiencia

El programa de microfinanzas de CRS, responde a un enfoque de servicio a la mujer.
Hay tres razones que nos llevan a hacerlo de esa manera.
e Las mujeres son victimas de la pobreza
e Cada vez es mas comin que las mujeres son jefes del hogar y las Gnicas
. fuentesde ingreso.
e Las investigaciones han demostrado que las mujeres son mucho mas
propensas a invertir los ingresos adicionales generados por sus negocios en
mejores servicios de salud, vivienda, educacién y nutricién que benefician a
sus esposos e hijos por cuenta propia.

Grupo Meta

CRS es una de las més grandes financiadoras en microfinanzas del mundo, alcanzando
a casi 220.000 clientes en 33 paises.
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