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PRESENTACION

La dindmica de los nuevos tiempos tiene sus
propias caracteristicas y la problemética que le
corresponde. Este siglo, ya agonizante, fue
testigo de un mundo en vertiginoso crecimiento,
donde corrieron parejas las deslumbrantes
maravillas de los avances tecnoldgicos y las més
prosaicas necesidades de la especie humana.
Para la atencién de ambas, el sector
agropecuario debid contribuir en forma més que
significativa con el aporte de las materias primas
que se tradujeron en refinamiento industrial y
cientlfico y el de los alimentos que permitieron la
supervivencia del hombre. Tarea diflcil la que han
tenido los gobernantes de esta época, cuando la
magnitud de las cifras y el volumen de los
problemas convierten en insuficiente cualquier
inventario de recursos, méxime cuando ellos han
sido tradicionalmente escasos como es evidente
en la América Latina.

Si se esperan mejores aciertos en las
decisiones, compete a las personas e
instituciones en quienes se ha confiado la
responsabilidad de hacerlo, el definir e
identificar, en orden de prioridades, aquellas
dificuftades gque con mayor rigor entraban las
oportunidades de un mejor estar de los pueblos y
ascenso del nivel de vida de las personas. En el
caso particular de la América Latina dirfamos
que, casi sin excepcién, es coincidente la opinién
de los dirigentes en el sentido de que la mayor
parte de los obstédculos al crecimiento y al
desarrollo —atendido como progreso ecoriémico y
bienestar social— deriva de un desarménico
desenvolvimiento de los diferentes sectores de la
economla. As/ por ejemplo, y para mencionar el

caso que nos interesa, cuando el sector
agropecuario de un pals no es capaz de
suministrar los alimentos y materias primas
indispensables para el funcionamiento del sector
industrial y el de los servicios, no es dificil
predecir el conflicto econdémico subsecuente y los
desajustes sociales a cuya solucién deberén
verse abocados los Gobiernos.

Ante la necesidad de la respuesta urgente que
la agricultura debe dar al interrogante de cémo
atender a las mayores demandas derivadas del
pujante crecimiento econdémico de los palses de
América Latina, la Caja de Crédito Agrario,
Industrial y Minero de Colombia con el concurso
del Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas
y de la Asociacion Latinoamericana de
Instituciones Financieras de Desarrollo, ALIDE,
quiso con la organizacién del Seminario
Internacional sobre Asistencia Técnica a
Prestatarios de Crédito Agropecuario ofrecer su
aporte en la procura de la solucién del problema.

La Asistencia Técnica en general y la
Agropecuaria en particular ha venido
identificéndose con mayor fuerza cada vez, como
un poderoso recurso empresarial para obtencién
de mayores Indices en la produccién y
productividad de los predios rurales. Este recurso
es particularmente valioso cuando
simulténeamente se logra suministrar al
productor el crédito que facilite la adquisicién de
insumos tecnoldégicos nuevos y mejoradores y de
los servicios técnicos que incrementen la
produccién y faciliten el mercadeo.



La inquietud sobre si el crédito de fomento y la
Asistencia Técnica Agropecuaria pueden resolver
interrogantes-comunes a nuestros palses
latinoamericanos, tales como la urgencia de
atender a las necesidades propias de la
subsistencia de una poblacién en aumento por
elevadas tasas de natalidad y progresivas
mejoras en la salubridad y promedios de vida de
las personas, la evidente disminucién de la
poblacién y mano de obra dedicada al
agro; —una constante ligada al desarrollo—, el
crecimiento desordenado de las ciudades y sus
cinturones de miseria habitados por gentes
hambrientas, etc., etc. indujeron a la Caja Agraria
de Colombia a propiciar el contacto y el
intercambio de opiniones entre las personas
representativas de las instituciones miembros de
ALIDE que tuvieran experiencia en la presentacion
de los servicios de Asistencia Técnica
Agropecuaria.

Los resultados no pudieron ser mejores.
Durante una semana, 88 especialistas de 14
palses en representacion de 37 Instituciones de
fomento, expusieron sus programas de Asistencia
Técnica, sus métodos de accién, resultados, y
perspectivas para el futuro inmediato. La calidad
de los asistentes, la experiencia de la cual
hicieron gala y la riqueza de la argumentacién
exhibida luego de cada ponencia, pusieron sobre
el tapete una serie de problemas que son
comunes en la organizacién de la Asistencia
Técnica en cada uno de los palses. Valga la pena
enumerar algunos:

Los estados que enviaron representantes,
individualmente han tratado de hallar solucién a
la mejor manera de atender técnicamente al
productor agropecuario, pero no obstante
ocasionales excepciones, fue evidente que se
requiere un diagndstico a nivel latinoamericano
que permita identificar las diferentes estructuras
nacionales para aprovechar las coincidencias y
analizar las divergencias para de esta manera
disefiar modelos de Asistencia Técnica
Agropecuaria que sirvan de gula a los paises pars
orientar y hacer mds eficientes los esfuerzos que
se estdn procurando en este campo.

Para este propdsito ALIDE puede prestar su
valioso concurso, habida la integracién que
mantiene dentro de las diferentes instituciones a
ella afiliadas. Los organismos internacionales de
crédito de otro lado, con el suministro de sus
recursos econémicos, puede facilitar la adopcién
de los modelos que sean comprobadamente
eficientes para las diferentes regiones. De esta
labor deben salir planes nacionales de Asistencia
Técnica que identifiquen y disefien las
prioridades de la investigacién y propongan
metas alcanzables en el desarrollo de la
tecnologia adecuada a las necesidades
particulares de los pueblos, y los mejores
sistemas de extensién agropecuaria.

E| seminario recalcé también que se requiere
un mayor intercambio internacional e
interinstitucional, para que las experiencias de
palses con liderazgo en la materia, asesoren g los
que estan rezagados.

Como en ocasiones anteriores en eventos de
esta naturaleza, se insistié en que las
instituciones crediticias de desarrollo, deben
apropiar mayores recursos econémicos para el
incremento de les servicios técnicos, en razén a
los crecientes costos que implican las acciones
de fomento, las cuales, y no excepcionalmente,
se asfixian en medie de una creciente penuria
econdmica.

Casi que por comun acuerdo entre los
asistentes, se destacd la urgencia de acabar con
el divorcio existente entre los resultados de la
investigacion agropecuaria acumulados en los
laboratorios y centros experimentales y la
realizacion préctica de esos hallazgos en los
predios, por deficiencias en la transmisién de los
conocimientos a los productores. En este aspecto
se abogd por reformas en la educacién '
profesional de pregrado, que permitan
modificaciones de los pénsumes universitarios,
para que se preparen unas generaciones de
técnicos con mds adecuados conocimientos en
transferencia de tecnologla y que tengan una
concepcidn mds clara e integral sobre la asesorfa
administrativa, rontable, de produccién y de
mercadeo.



Serfa muy dificil enumerar en este momento
todos los brillantes aportes de los participantes,
pero he de manifestar que como entidad
organizadora y anfitriona, la Caja Agraria de
Colombia estuvo muy satisfecha de haber tenido
por huéspedes a personas de tan excelentes

calidades que en representacién de sus
respetables instituciones hicieron del primer
Seminario Internacional sobre Asistencia Técnica
a Prestatarios de Crédito Agropecuario, un
rotundo éxito.

Cordialmente,

GUILLERMO A. GONZALEZ MOSQUERA
GERENTE GENERAL
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OBJETIVOS

1. Identificar las estructuras méas adecuadas en los
paises de Latinoamérica con el fin de lograr un
mejor servicio de asistencia técnica a los usuarios
del crédito agropecuario.

2. Destacar las ventajas de la utilizacién de la
asistencia técnica como instrumento para garan-
tizar las inversiones hechas por las instituciones
financieras, en pro del desarrollo de nuestras
regiones.

3. Intercambiar experiencias significativas de (a
banca de fomento, a través de exposiciones pre-
sentadas por expertos latinoamericanos.

4. Avanzar en el cumplimiento de las metas pro-
puestas dentro del plan quinquenal de adiestra-
miento disefiado por ALIDE, utilizando los recursos
y los medios especializados de las instituciones
miembros y con el apoyo, en esta oportunidad, de la
Caja de Crédito Agrario, Industrial y Minero de
Colombia y del Instituto Interamericano de Ciencias
Agricolas, IICA, de la OEA.

ORGANIZACION

El Seminario fue organizado por la Caja de Crédito
Agrario, Industrial y Minero, con el apoyo del

Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas,
lICA, de la OEA oficina de Colombia, y por solicitud
de la Asociacién Latinoamericana de Instituciones
Financieras de Desarrollo - ALIDE.

El comité organizador de dicho evento respon-
sable de la planificacién, direccién y coordinacién
Inter e Intrainstitucional se conformé asf:

POR LA CAJA AGRARIA

Rafael Camacho Dulcey, Jorge Orlando Gaitén
Arciniegas, Martha Victoria Zuluaga C., L&zaro
Sénchez Soto y Héctor Jairo Guarin Avellaneda.

En los aspectos de Relaciones Publicas: Maria
Cecilia Monsalve C.

En los aspectos Divulgativos: El Departamento de
Divulgacién y Publicidad.

POR EL IICA:
Nizar Vergara Garcia.

El Seminario se llevé a cabo en la sede del Centro
Internacional de Agricultura Tropical - CIAT - de la
ciudad de Palmira (Valle), Colombia, S.A., del 13 al
18 de octubre de 1980.




TEMARIO

UNIDAD |

CREDITO DE FOMENTO Y ASISTENCIA
TECNICA EN LOS PAISES EN DESARROLLO

Disponibilidad y fuente de los recursos.
Necesidad de obtener la maxima eficiencia de los
recursos disponibles.

COMPARACION DEL CREDITO
AGROPECUARIO CON Y SIN
ASISTENCIA TECNICA

Posibilidades de la asistencia técnica para el desa-
rrollo de los paises del Tercer Mundo.

UNIDAD II
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Sus interrelaciones y ubicacién de la asistencia
técnica en el contexto.
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TECNICA INTEGRAL

UNIDAD 1l

LA PLANIFICACION EN LA ASISTENCIA
TECNICA

Establecimiento de metas en productividad y pro-
duccién.

Andlisis de factores. Problemas, soluciones y fac-
tibilidad econémica.

Frecuencia de las visitas.

Implementacién de los recursos para la prestacién
del servicio.

El servicio técnico como complemento de la asis-
tencia técnica.

Evaluacién, seguimiento y control de la asistencia
técnica.

UNIDAD IV

TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA
ADECUADA A DIFERENTES NIVELES
EMPRESARIALES, LIMITACIONES

Clases de asistencia técnica: particular, institucio-
nal y estatal.

El asistente técnico: condiciones y caracteristicas.

El paquete tecnolégico en relacién con el sujetoy la
explotacién.

UNIDAD V

PAPEL DE LA ADMINISTRACION DE PREDIOS
RURALES PARA EL EXITO DE LOS PLANES
DE DESARROLLO

UNIDAD VI

LA ASISTENCIA TECNICA
EN EL CASO COLOMBIANO

Un programa modelo de crédito con asistencia
técnica: “El Programa de Desarrollo Ganadero
CAJA - BIRF".

La Ley 5a. de 1973. Su origen, el componente de
asistencia técnica, su aplicacién y metas alcan-
zadas.

La asistencia técnica prestada por particulares.

UNIDAD VI

LA ASISTENCIA TECNICA Y LA ESTRUCTURA
DE QUE SE DISPONE PARA PRESTAR EL
SERVICIO



Crédito de Fomento y Asistencia
Técnica en los Paises en Desarrollo

Distinguidos sefores:

Es muy honroso el que se nos haya escogido para
tratar la primera de las ponencias en este Seminario
Internacional sobre Asistencia Técnica.

La calidad de los asistentes, que en sus respectivos
paises ocupan posiciones de particular importancia
para el manejo futuro de la Asistencia Técnica en
Latinoamérica y el contenido mismo del tema a
desarrollar, referido a los diferentes aspectos del
CREDITO AGROPECUARIO DE FOMENTO Y LA
ASISTENCIA TECNICA EN LOS PAISES EN DESA-
RROLLO, obligan de nuestra parte el mejordeseo por-
que las inquietudes que aqui se expongan, contri-
buyan en algo al estudio y andlisis de las soluciones
que demanda el sector agropecuario de nuestras
naciones.

Es una buena tactica el agrupar bajo la denomi-
nacién de “Paises en Desarrollo” a los estados y
territorios del planeta, unidos por el comin denomi-
nador de los problemas semejantes, porque ello
permite la comunién de esfuerzos, ideas y estrate-
gias tendientes a las soluciones de 4rea y facilita la
escogencia de aquellos correctivos que tengan més
amplia cobertura geogréfica y poblacional.

Es por eso que en esta oportunidad, inicialmente
haremos una exposicién muy répida y general sobre
el significado del sub«desarrollo en estos paises, la
urgencia del desarrollo y papel que compete al sector
agropecuario en ese propésito; luego hablaremos
sobre los obstéculos que ha sufrido el desarrollo del
sector agropecuario en los paises del Tercer Mundoy
concluiremos con una revisién un poco més detenida
sobre las posibilidades que tienen el crédito de
fomento y la asistencia técnica en la solucién de los
mismos.

EL SIGNIFICADO
DEL SUBDESARROLLO

La década del 80 cuyo primer afio estamos fina-
lizando, aparece como un periodo de grandes expec-

Guillermo Alberto Gonzélez Mosquera
Ingeniero Civil - Méster en Planeacion -
Gerente General

Caja de Crédito Agrario Industrial y Minero
de Colombia.

tativas para el mundo entero y en especial para
quienes hacemos parte de los llamados palses en
desarrollo. Los andlisis de los especialistas cien-
tificos y economistas politicos coinciden en afirmar
que las estrategias del desarrollo puestas en practica
en los pasados 10 afios han fracasado, y que la
brecha entre paises ricos y paises pobres y entre ricos
y pobres en los palses se ha ensanchado aumen-
tando las disparidades del ingreso entre palses y las
injusticias sociales en el interior de ellos.

El acelerado crecimiento poblacional con sus
secuelas de aglomeracién, hacinamiento y miseria;
el creciente déficit alimenticio en los paisesdel Tercer
Mundo, y la inflexible posicién de los paises desa-
rrollados con respecto a los subdesarrollados en
cuanto a las condiciones de intercambio, continiian
siendo prioridades sin solucién en la época actual y
hacen esperar el futuro inmediato en términos un
tanto sombrios pues a todo ello se suman los efectos
de la crisis de suministro energético y la creciente
recesién de los distintos palses de occidente.

Si vemos la situacién comparativamente, la dis-
tancia entre palises ricos y pobres ha aumentado; el
ingreso percépita promedio en los palses industria-
lizados contintia siendo 12 veces superior al término
medio del ingreso en los palses en desarrollo. La
ampliacién de la brecha es més clara si se comparan
los paises industrializados con aquellos palises en
desarrollo de més bajos ingresos; es decir, los que
tienen un ingreso percapita menor a 280 délares
anualmente segun la clasificaicon del Banco Mun-
dial.

Estados Unidos, Canadd, Europa Occidental, los
paises escandinavos, Japén, Australia y los palses
del Medio Oriente con un producto nacional percépita
de 5.000 y méas délares por afio estdn en la parte
superior de la escala de riqueza en el mundo; le sigue
la URSS, Venezuela y Espafia con un producto por
habitante que oscila entre 2.000 y 5.000 délares.
Toda la América Latina, exceptuando a Bolivia,
Suréfrica y Tunez estdn en el rango que comprende
entre 500 y 2.000 délares de producto por habitante.
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Bolivia, la casi totalidad de los paises africanos, India
y China tienen actualmente productos por habitante
inferiores a 500 délares.

Los paises més pobres se encuentran en situacién
realmente preocupante. Es necesario llamar la aten-
cién sobre el hecho de que en el mundo actual
existen 1.000 millones de personas que no pueden
saciar su hambre y que 500 millones viven bajo el
nivel minimo de existencia, si es que a eso se le
puede llamar vivir, es decir, 500 millones de per-
sonas vegetan en la pobreza absoluta amenazados
con morir de hambre.

Contrariamente, la situacién en los paises indus-
trializados contrasta con la descrita. Para 1970 el
producto per capita de la poblacién en estos palses
era aproximadamente 36 veces superior al de los
paises en desarrollo; en 1979 esa proporcién aumen-
t6 a 39 veces lo que indica el distanciamiento cada
vez mayor.

De otro lado, se ha hecho obvia la presencia de
diferenciacién también marcada entre los paises del
Tercer Mundo, dadas las ventajasrelativas favorables
a unos en cuanto a recursos y aceleramiento del
proceso de desarrollo, que les ha permitido colocarse
en el umbral de los palses desarrollados.

Los paises en desarrollo sin incluir los de la OPEP
(Organizacién de Paises Exportadores de Petréleo)
lograron en los ultimos 15 afios un crecimiento
econémico real de algo mas del 5% como promedio
anual. De éstos, un grupo que estd en la mejor
situacién relativa, tiene un crecimiento superior al
7% anual y su ingreso per capita se ha incrementado
en masde un 4% al afio. Otros paises, los mas pobres,
sblo han logrado aumentos en el producto social
bruto de alrededor del 3% y su ingreso per capita
apenas subié alrededor del 1%.

Los problemas creados por un exagerado creci-
miento de la poblacién, crisis en el abastecimientode
alimentos, desocupacién y subempleo se presentan
en todos los paises en desarrollo pero con especial
gravedad en los mas pobres. Estos problemas estan
presentes también en los palses en desarrollo mas
adelantados pero su mayor crecimiento ofrece condi-
ciones favorables para solucionarlos. Sin embargo,
en ellos se torna especialmente agudo cada dia, el
problema de la participacién mejor proporcionada en
todos los grupos sociales en el proceso de desarrollo.

La injusticia en la distribucién origina graves
tensiones sociales con el consecuente resultado de
inestabilidad politica creciete en los estados.

Como el reto es el desarrollo, al criterio de los
paises del Tercer Mundo se ofrecen dos vias de
solucién con marcada diferenciacién politica entre si:
el caso de algunos paises que han escogido la
utilizacién de la llamada “‘via radical” que propone la
modificacién de las estructuras de poder politico y
econémico y la redistribucién primaria de los factores
de la produccién especialmente la tierra, el capital y
la tecnologia ya que se concibe el subdesarrollo y la
pobreza como el resultado de un proceso histérico y
de estructuras que hacen pobres a los pobres y los
mantiene como tales por el hecho de que el estado
estarfa al servicio de esa estructura y serfa parte del
problema y no de la solucién.

O es posible escoger la via liberal democrética que
plantea la pobreza como un hecho que debe ser
combatido por el estado mediante recursos que
habrén de ser sustraldos de la economia en funcio-
namiento, en tal forma que las necesidades bésicas
de la poblacién vayan siendo solucionadas mediante
una redistribucién secundaria de bienes y servicios;
una politica social de administracién de la pobreza y
una red de seguridad social que garantice a la
poblacién un adecuado nivel de subsistencia. El
hecho es que la solucién por cualquiera de los dos
enfoques ha sido histéricamente comprobada y los
palses ricos socialistas o los capitalistas han con-
seguido desarrollar sus poblaciones llevdndolas a
niveles de prosperidad y bienestar. El problema para
la mayorfa de los palses en desarrollo es encontrar
una perspectiva clara del mismo que coincida con las
peculiaridades nacionales.

LA URGENCIA DEL DESARROLLO

Parece que ya no quedan dudas para la mayoria de
los economistas, sociélogos y politélogos encuantoa
que el crecimiento econémico por si sélo, no garan-
tiza el bienestar social; que el crecimiento del
Producto Bruto Interno de los paises o de la tasa de
Crecimiento Promedio del Ingreso por persona en sf
mismos no significan ““Desarrollo” por cuanto son
solamente indicadores del crecimiento econémico; y
que el objetivo bésico del ordenamiento de las
economfias por medio de planes de desarrollo es el de
procurar bienestar al hombre en términos de mejo-
ramiento de la calidad de la vida, entendiéndose por

esto el logro en los paises de los cinco postulados

esenciales de lucha por el bienestar; lucha contra el
hambre y las necesidades materiales; lucha contra
las enfermedades; lucha contra la ignorancia; lucha
contra la polucién y contaminacién ambiental; y
lucha contra el ocio.

El éxito que cada pais obtenga en estos com-
promisos se traducird en el mayor o menor nivel de
vida para sus habitantes; es decir, que en resumidas
cuentas el objetivo del desarrollo radica en llevar el
nivel de vida de la poblacién de un punto bajo a uno
mds alto cambiando sus condiciones materiales e
inmateriales de vida en procura de su felicidad y su
satisfaccion.

La felicidad y satisfaccién para la persona humana
dependen del resultado que arroje la confrontacién
entre sus deseos personales y las posibilidades de
verlos realizados. Es un hecho incontrastable que los
deseos de la persona dependen de la educacién que
poseen y que las posibilidades de satisfacerlos
dependen a su vez de la capacidad de produccién de
la cual disponen. En los pafses en desarrollo, la
poblacién requiere prioritariamente solucién a sus
necesidades materiales, mientras en los desarrolla-
dos, las necesidades tienden a ser en mayor medida
de findole espiritual, emotiva o estética dada la
circunstancia de haber asegurado ya la satisfaccién
de sus necesidades primarias.

Resulta claro entonces, sin que importe lo prosaico
que pueda parecer, que los paises en desarrollo
deben afrontar con prioridad la solucién a las
necesidades materiales de su poblacién.



El sector agropecuario, productor primario de
alimentos y materias primas, es eje fundamental de
la dindmica por la solucién de esas necesidades y
debe dar respuesta directamente y en forma satis-
factoria al primero de los postulados esenciales de
lucha por el bienestar; aquel que plantea un ataque
frontal al hambre e indirectamente contribuyendo al
éxito en la lucha contra el ocio y la adecuada
utilizacién ambiental.

A la luz de las experiencias que tenemos hoy en
dia, sabemos que el desarrollo econémico en general
y el agropecuario en particular, en los pafses del
Tercer Mundo convocacién democréatica —que son la
mayoria—, no es un proceso generado esponténea-
mente, sino que obedece cada vez més al resultado
de la planificacién en la utilizacién de los recursos, a
la adecuada identificacién de los problemas, a la
escogencia de los mejores instrumentos de accién, y
la definicién precisa de los objetivos hacia los cuales
habran de dirigirse los esfuerzos de los estados y los
fondos de la inversién publica.

Ante la ausencia o insuficiencia del capital privado
para generar los recursos necesarios para la inver-
sién, en la mayoria de los paises del Tercer Mundo el
Estado y sus recursos econémicos se constituyen en
importante motor del desarrollo. Adquiere asi impor-
tancia, la necesidad de una mayor presencia estatal
en el proceso econémico y en la adopcién de
profundas reformas en las estructuras agrarias,
urbanas, educativas, administrativas y fiscales. Es
verdaderamente importante la accién estatal para
incentivar la solucién de las necesidades de la gran
masa poblacional sumida en condiciones de miseria
Y que puja con insistencia y desespero por la solucién
de sus problemas vitales. La sistematica resistencia a
las reformas sélo conducird al estancamiento y
mayor agudizacién del desequilibrio social e incluso,
a la generacién de violencia que no es otra cosa que
el estallido de la desesperacién social.

EL PAPEL DEL SECTOR
AGROPECUARIO EN EL DESARROLLO
DE LOS PAISES DEL TERCER MUNDO

Ha sido fuente de controversia la aparente dicoto-
mia entre el desarrollo agricola y el desarrollo indus-
trial en estos paisesyse haespeculadobastante sobre
la prioridad de atencién que debe brindar el Estado a
uno u otro sector, en referencia al volumen de la
inversién publica directa y los estimulos a la inver-
sién privada; la dotacién presupuestal para la investi-
gacién y extensién y la carga impositiva que debe
asignarse a cada uno de ellos.

Desafortunadamente, la diversidad de los recursos
fisicos, las disparidades en la herencia cultural y las
condiciones histéricas de las naciones del Tercer
Mundo, han impedido el establecimiento de una
matriz comun que defina el papel de la agriculturaen
el desarrollo econémico de estas naciones.

Hay dos elementos importantes relacionados entre
s que caracterizan la agricultura de un pals sub-
desarrollado: primero, que en todos, la agricultura es
una actividad de grandes proporciones y con fre-
cuencia la mas relevante, y segundo, que con el
avance del proceso de modernizacién en la explo-
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tacién agricola, ha disminuido el nimero de personas
vinculadas y necesarias para que el sector agro-
pecuario cumpla con su funcién de abastecimiento a
los demés sectores de la economia.

Estas dos caracteristicas, propias de los paises en
desarrollo, ayudan a despejar las dudas que existan
sobre la necesidad del desarollo arménico y comple-
mentario de la industria y de la agricultura, porque el
crecimiento econémico de estos palses depende en
buena parte de que la agricultura sea capaz de
proporcionar los alimentos y las materias primas
indispensables en la industria y que a su vez, esta
Gltima en razén a su desarrollo sea también capazde
absorber eficientemente la mano de obra que se
libere en el proceso de la modernizacién agricola.

La funcién de proveedor de mano de obra asumida
por el sector agropecuario merece especial consi-
deracién en los paises en desarrollo. Generalmente,
se ha tomado como medida del progreso relativo del
sector primario el porcentaje de la poblacién dedica-
da a la agricultura. Cuanto mayor sea este porcen-
taje, menos desarrollado se le consideraré al sector
agropecuario en estudio. Como ejemplos compara-
tivos pueden mencionarse Estados Unidos y los
paises de Europa en donde la agricultura ocupa entre
el 4% y el 6% de la poblacién, mientras que por otro
lado, en los paises en via de desarrollo de latinoamé-
rica y Africa esos porcentajes ascienden al 40 y 80%
respectivamente.

Los interrogantes y dudas sobre la bondad de.la
migracién campesina a la ciudad aparecen cuando se
analizan los graves problemas derivados del gigan-
tismo urbano y la baja radical en la produccién de los
alimentos basicos de caracter perecedero propios del
mercado y consumo nacionales. Sin embargo, la
modernizacién de la agricultura que implica el
trédnsito de una economia de subsistencia a una de
tipo comercial, es indispensable para nuestros paises
dado que presupone transformaciones en las formas
de produccién tradicionales y un mejor desarrollo de
los recursos tierra, capital y trabajo que intervienen
en la produccién.

La modernizacién lleva consecuencias implicitas
en cuanto a traslado y reubicacién espacial de la
poblacién y en cuanto a la forma de utilizacién de los
recursos; pero estas consecuencias pueden ser
controladas mediante una seria y acertada politica
estatal.

Una accién estatal, orientada a solucionar los
problemas del empleo rural y a mejorar las posibi-
lidades de una adecuada educacién en el sector
agropecuario corregirfa las causas fundamentales e
histéricamente comprobadas que inducen los flujos
migratorios del campo a la ciudad y podria generar
una MIGRACION CONTROLADA, no por la via impo-
sitiva sino por el atractivo del mejor estar en el
campo, en comparacién con el azar que representa
para todo campesino su traslado a la ciudad.

Una migracién RACIONAL Y CONTROLADA, re-
presenta beneficios en paises de incipiente desarro-
llo industrial por cuanto de un lado disminuye la
presién sobre el empleo rural, ofrece mano de obra
necesaria en la industria naciente, consolida un
mercado de bienes industriales indispensables al
desarrollo general de los paises, y de otro, alivia la
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tensién sobre la propiedad de la tierra que en la
mayorfa de los casos conduce a un excesivo nivel de
reparticién de las parcelas rurales convirtiéndolas en
explotaciones antieconémicas y ruinosas.

Como podrad observarse facilmente, el éxito del
funcionamiento del modelo depende de la capacidad
del sector industrial para absorber la mano de obra
sobrante al agricola, lo cual a su vez depende del
capital que se invierta en el desarrollo industrial.

Como en los palises en desarrollo el capital es un
recurso siempre escaso, las consecuencias de la
migracién desordenada son el desempleo y los
anillos de miseria que rodean las grandes ciudades
de los paises del Tercer Mundo, los cuales estén
pohlados por gente que agravan la demanda de
alimentos producidos por el sector que abandonaron.

Otro de los puntos més interesantes de analizar
tiene que ver con el papel del sector agropecuario
como abastecedor interno de alimentos y materias
primas. Se constata permanentemente que el desa-
rrollo en los paises del tercer mundo genera incre-
mentos sustanciales en la demanda de productos
agricolas. El fracaso del sector en acomodarse a
satisfacer la mayor demanda puede obstaculizar
seriamente el crecimiento econémico.

En estos paises, tasas elevadas en el crecimiento
de la poblacién que oscilan facilmente entre el 2 y
3% anual, y simultdneas mejoras en la salud publica
que disminuye cada dia las tasas de mortalidad en
altas proporciones, significan el establecimiento de
tasas de crecimiento natural de la poblacién bastante
mds altas que aquellas que caracterizaron a los hoy
paises desarrollados, cuando en su oportunidad
sufrieron su “Explosién demogréfica’.

De otro lado, el permanente déficit alimentario en
la poblacién que es consecutivo a los bajos ingresos,
mantiene una demanda represada y latente especial-
mente por alimentos proteinicos, la cual tiende a ser
satisfecha cuando se tiene la oportunidad de mejorar
los ingresos. Es decir, que el sector agropecuario
debe estar preparado para esa sobredemanda a
medida que vayan mejorando las condiciones de vida
de la poblacién. En realidad, esto puede significar
saltos tan formidables que obliguen a la duplicacién
en el crecimiento de la produccién agricola; ya hay
ejemplos como el del Japén que durante su desa-
rrollo debié crecer del 1.5% anual al 3.5% anual,
aproximadamente, cuando se hicieron presentes
modestas elevaciones en el nivel de ingreso por
habitante.

Si la oferta de alimentos no se expande al ritmo de
la demanda, se presentaran incrementos en el precio
de los mismos con el consecuente descontento
publico y presién por el aumento de los salarios.
Estos aumentos conllevan dos fenémenos diferentes
pero complementarios: por una parte, se va pagar
maés dinero por el mismo alimento, o sea la clasica
inflacién de precios, y de otro, que el pago de mayores
salarios desfavorece las utilidades de la empresa,
disminuye la inversién de la misma y en consecuen-
cia disminuye también el crecimiento econémico. Es
de anotar, que en los paises en via de desarrollo, la
inflacién de los precios de los alimentos trae conse-
cuencias mucho mas serias que en los desarrollados,
porque en los primeros, la persona gastaentreel 50y

60% de su salario en comida, contra un 20 y 30%
gastado en las economlias desarrolladas.

Seguramente que algunos paises prefieren optar
por la importacién de alimentos, en caso de insu-
ficiente provision interna, con el consecuente gasto
de divisas, las cuales son siempre escasas y nece-
sarias para la importacion de maquinaria y otros
insumos indispensables al desarrollo industrial yque
no pueden producirse internamente; ademéds una
permanente politica de importacién de alimentos
desestimula la produccién interna, a veces en pro-
porciones tan altas.que casi es imposible recuperar
niveles antes obtenidos. El efecto manifiesto sobre el
desarrollo econémico que ello significa posiblemente
haga més peligroso el remedio que la misma en-
fermedad.

OBSTACULOS QUE SE OPONEN
AL DESARROLLO DEL SECTOR
AGROPECUARIO EN LOS PAISES
DEL TERCER MUNDO

En casi todos los paises en desarrollo, la agricul-
tura se ha tenido generalmente en poca estima. Se
ha creido, a menudo, que quienes se dedicaron a la
labranza era porque no servian para otra actividad
mejor; el término “‘campesino’’ se ha empleado casi
con menosprecio y se ha considerado que la educa-
cién es un pasaporte para conseguir mejores em-
pleos en las ciudades.

En cierto sentido, los paises subdesarrollados
cosechan hoy el fruto de tales actitudes porque, en
un grupo de ellos, la produccién de alimentos y de
materias primas va quedando rezagada respecto a las
necesidades de una poblacién en aumento o de la
capacidad, sin explotar, del suelo.

Se requiere con urgencia, que al igual que en los
paises industrializados, en nuestras naciones, quie-
nes estén en capacidad de tomar las decisiones,
consideren con toda la seriedad los problemas de los
agricultores.

Cuando se trata de identificar los obsticulos que
impiden o dificultan la mayor produccién de ali-
mentos, es sorprendente observar cémo una buena
parte de las opiniones tienden a culpar a los factores
climéaticos o a las condiciones sicolégicas negativas
de los agricultores. En otras ocasiones, se dice que el
campesino no produce mas, porque se conforma con
poco; simplemente con subsistir y algo de dinero para
los gastos esenciales.

La realidad es bien diferente; los campesinos no
producen mdas por razones vélidas de indole eco-
némica: insumos como los fertilizantes que valen
entre el triplo y el quintuplo que en los paises
desarrollados, crédito que en ocasiones llega a
condiciones de usura con intereses del 5% o més,
mensualmente; sistemas de explotacién de la tierra
que obligan al productor a repartir la utilidad con el
duefio del predio lo que desestimula por consiguiente
cualquier incremento en la productividad; comercia-
lizacién injusta para el productor que llega al mer-
cado sin que sepa nada acerca del precio, a no ser lo
que el mismo comerciante le comunique, taras arbi-
trarias impuestas por los compradores, relacionadas



con calidad e impurezas, engafio en los pesos, etc.
etc., con el agravante de que, en muchas oportu-
nidades, auin cuando el agricultor se dé cuenta del
tratamiento inequitativo, poco es lo que puede hacer
para corregir la situacién por ausencia de otro
comprador o porque ya estd endeudado con el
comerciante.

A todo esto se superpone la caracteristica inesta-
bilidad de los precios agricolas. Cuando el agricultor
siembra, sabe lo que tiene que pagar por los insumos
y el crédito, pero lo que no conoce es cuinto va a
recibir por los productos cuando los coseche. El
trabajo de asistencia técnica tiene en estos razona-
mientos un grave obstaculo, porque mientras no se
defina claramente la estructura del precio, seguiran
siendo frecuentes los casos en los cuales un aumen-
to en la produccién y el suministro, sélo se traduce en
la reduccién de los precios y, en ocasiones, hasta del
total de los ingresos.

La clésica resistencia a introducir innovaciones
tecnolégicas en estos paises tiene un serio contenido
econdmico: la gente vive en condiciones de aguda
pobreza, tan cercana al margen de subsistencia, que
los gastos que haga en la adquisicién de fertili-
zantes o semillas mejoradas, serfan desastrosos si no
dieran lugar a un incremento de los ingresos. La
decision es de tal magnitud que no se puede afrontar
con ligereza.

Si hubiera que resumir los obstaculos que han
impedido la expansién de la produccién de alimentos,
y por ende, mayor utilizacién de los recursos tecnol6-
gicos en los paises en desarrollo, cabria mencionar:
defectuosas comunicaciones y carencia de servicios
de transporte, ignorancia o apatia de los agricultores
sobre las nuevas tecnologfas en los cultivos, deri-
vadas de la carencia de servicios de extension,
insuficiencia absoluta o relativa de aguas de riego,
deficiente provision de plaguicidas, fertilizantes,
semillas mejoradas y otros insumos; pero ante todo, y
como ya lo mencionamos, la falta de incentivos
econémicos, consecuente a la inestabilidad de los
precios de los productos, lo cual, a su vez, es el fruto
de anticuadas y desfavorables instituciones rurales,
especialmente en lo que concierne a latenenciade la
tierra, el crédito y el mercadeo.

Vamos a referirnos, un poco en detalle, a los
problemas del crédito y su componente béasico la

asistencia técnica, por ser ellos el objetivo primordial .

de este seminario.

Tradicionalmente al crédito rural se le han asig-
nado tres grandes funciones dentro del proceso del
desarrollo de los paises del Tercer Mundo: consti-

tuirse en factor de capitalizacién de la agricultura;

servir de apoyo financiero a la politita agraria de los
gobiernos; y finalmente, la importantisima de servir
como vehiculo 6ptimo para incorporar tecnologia a
las parcelas.

Como factor de capitalizacién de la agricultura, el
crédito institucional en los paises democréticos
occidentales, desempefia el papel de compensador
de la inversién, que por insuficiencia de recursos no
alcanza a aportar el sector privado de la economia. Es
decir, que a diferencia de los paises socialistas donde
la inversién es directa por parte del estado, en las
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democracias occidentales el crédito, de un lado,
facilita en buena parte los recursos para la inversién
y el desarrollo que, en uitimas, son los que permiten
la reproduccién y continuidad del sistema, y de otro,
es el catalizador de la actividad empresarial privada
en las areas de produccién agropecuaria comercial y
elemento imprescindible en la transformacién y
progreso de las economias campesinastradicionales.

En este sentido, para la mayoria de nuestros
paises, el crédito en general y, el de fomento, en
particular, es un instrumento de desarrollo que
facilita los medios financieros complementarios a los
que dispone el productor para la formacién del capital
indispensable en la concreta utilizacién de los otros
recursos de la produccién, es decir, el trabajo
humano vy la tierra.

Por esto, es necesario que se tenga por parte de las
entidades financieras de estos paises la suficiente
claridad, y con especial referencia al crédito de
fomento agropecuario, que los recursos crediticio$,
en ningun caso, deben sustituir los propios del
usuario porque ello significarfa desviacién de los
dineros hacia actividades o gastos suntuarios o hacia
otros sectores de la economia que tienen su propia
financiacién o que estan en condiciones de pagar
costos financieros més altos.

La menguada inversién del capital privado y la
tradicional escasez de recursos para el crédito de
fomento agropecuario, los cuales han impedido el
suficiente desarrollo del sector, tiene su origen en las
caracteristicas y dificultades de la agricultura que ya
hemos analizado, adem4s de las condiciones propias
del crédito agrario que suponen riesgos mayores en
la inversién, especializacién particular, dado el tipo
de actividad que cubre, y finalmente, un elevado
costo en la actividad de prestar.

Estas caracteristicas que han hecho poco atractivo
el sector agropecuario para la inversioén privada, por
considerarse poco halagiiefios los rendimientos eco-
némicos frente a la inversién en otros sectores de la
economia, obligan a las naciones del Tercer Mundo al
establecimiento de organismos financieros especia-
lizados en fomento, que dejando de lado los fines de
lucro, propios de la banca comercial, estén en
disposicién de compensar los costos financieros del
fomento con los beneficios sociales que permitan
rescatar e incorporar las economias atrasadas al
proceso del desarrollo.

En uso de la necesaria intervencién estatal en la
economfa para moderar el desarrollo arménico de los
sectores econémicos, al estado le queda el recurso de
valerse de instrumentos de caracter impositivo que
obliguen a la banca privada a destinar parte de sus
recursos a las actividades agropecuarias, tal y como
fue el caso colombiano con la aplicacién de la Ley 5a.
de 1973, o a vincular al crédito de fomento los
servicios obligatorios de asistencia técnica que dis-
minuyen a niveles razonables el riesgo propio de la
inversién agropecuaria.

Para los paises del Tercer Mundo, la inexistenciade
créditos de condiciones moderadas puede ser motivo
de desaliento para la expansién agricola. El hecho es
tanto mas significativo cuanto que la agricultura
tiene una necesidad crediticia muy superjor a la
normal en otras actividades, especialmente necesi-
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dades de crédito a corto plazo; porque tanto los
ingresos como los gastos del negocio agricola tienen
caracteristicas estacionales y el agricuitor percibe
sus ingresos una o dos veces al afio, al vender la
cosecha. Como ocurre igual con los gastgs de
siembra y recoleccién, por la pobreza en que se desa-
rrolla su actividad, sélo podria atender estos gastos
recurriendo, al crédito. Esto es tan cierto, que son
muy frecuentes las desventajosas ventas ‘‘por ade-
lantado’’ de la cosecha, a las que tiene que recurrir el
agricultor antes de la recoleccién.

El crédito agricola a corto plazo, a menos de 12
meses, es de primordial importancia en estos pafses
porque se le requiere para financiar los gastos inme-
diatos de la produccién y en ocasiones, por qué no
decirlo, para atender los gastos de subsistencia
durante el perfodo que precede a la recoleccién.

Le sigue en importancia el crédito a mediano plazo
para adquisicién de animales de trabajo, equipos, etc.
y. por ultimo, el crédito a largo plazo destinado a la
compra de tierras, obras de infraestructura pesada,
etc. La falta de crédito a largo plazo afecta més a los
grandes empresarios agricolas; pero ellos tienen més
posibilidades de acceso a los créditos de la banca
comercial.

Si bien durante los ultimos afios ha venido aumen-
tando en los paises del Tercer Mundo la concesiénde
créditos poco costosos por las instituciones, en casi
todas ellas, estos créditos no representan méas que
un pequefio porcentaje del total, configurado por los
créditos que el agricultor recibe de parientes, amigos,
comerciantes, arrendadores y prestamistas. Aun
cuando existen severas variaciones entre paises, en
la India, por ejemplo, sélo del 6 al 15% del crédito
rural provenia de instituciones estatales, en 1972.

El crédito agricola no institucional se concede, por
lo comun, a intereses usuarios, porque la supervi-
sién, la recaudacién y el riesgo de no recuperacién es
mucho mayor que en los préstamos comerciales.
Esto es lo que explica el poco interés de la banca por
el crédito agricola; pero es bueno aclarar, que, si la
competencia de las instituciones no existiera, y con
ello su accién reguladora, el costo de los créditos
particulares alcanzaria topes imposibles para los
agricultores de escasos recursos.

Ahora bien, el hecho de que el crédito no institucio-
nal, no obstante su costo, compite con éxito con el
que otorgan las instituciones, indica a las claras que
no bastan simplemente los intereses bajos para
hacer atractivo el crédito de fomento, sino que es
necesario rebajar al minimo los retardos del tramite;
hacerlo més simple y menos engorroso, adecuando
los sistemas de supervisién; y aumentando los
limites, injustificadamente bajos, en el monto del
crédito por inversién.

Para concluir este aparte, diremos que la banca de
fomento de estos paises tiene en el problema de la
recuperacién de cartera una tremenda limitante para
aumentar la oferta de crédito, por cuanto no son
excepcionales, vencimientos de mas del 50% de lo
prestado, lo cual amenaza adicionalmente la estabi-
lidad misma de las instituciones.

En cuanto a la funcién del crédito de fomento
agropecuario, como apoyo financiero a la politica
agraria de los gobiernos de los paises no desarro-

llados, cuya economia es esencialmente agricola, se
ha visto que los estados han procurado orientarlo
hacia programas que indirectamente traigan bene-
ficio social, como aumento del nivel de empleo,
mejoras en el ingreso de los campesinos, redistribu-
cién de los recursos naturales e institucionales para
el desarrollo, aumento de la produccién y producti-
vidad de las parcelas, sustitucién de importaciones
de alimentos de materias primas y generacién de
excedentes para la exportacion; esto, claro est4, en la
medida e importancia relativa que, porcentajes tan
bajos de participacién del crédito institucional res-
pecto al crédito global, para el sector, puedan influir
decisivamente en la orientacién de las politicas.

La funcién del crédito como instrumento 6ptimo
para la incorporacién de los avances tecnolégicos es
una de las més interesantes para el desarrollo de los
paises del Tercer Mundo. La ya mencionada escasez
de capital y de crédito institucional para el sector
agropecuario, exigen la racionalizacién de la inver-
sién para la obtencién del mayor rendimiento, en
términos de producto neto obtenido por unidad
monetaria invertida, lo cual es, a su vez, consecutivo
a aumentos de la productividad agricola por hectarea
o por unidad ganadera y a los incrementos en la
productividad por hombre, dado el hecho que el
crecimiento econémico, en la agricultura, significa
disminucién en el porcentaje de la poblacién dedi-
cada a ella. Es légico que si se espera que cada vez un
menor nimero de personas atienda con igual o
superior eficacia la demanda de productos agrope-
cuarios, la productividad de su trabajo debe incre-
mentarse a un ritmo proporcional, mediante la
adopcién de nuevas y mejores tecnologias en la
explotacién de las parcelas. Las entidades finan-
cieras del sector agropecuario se encuentran en la
situacién privilegiada de imponer las condiciones
para el otorgamiento del crédito de fomento, ligdn-
dolo a los servicios de asistencia técnica institucional
o privada que impelan al empresario rural a la
modernizacién de los sistemas tradicionales de
explotacién, con lo cual se obtienen mejores rendi-
mientos, que, de un lado, benefician al usuario y, del
otro, afianzan las posibilidades de reembolso del
préstamo por la entidad prestamista.

Igualmente, en los paises en via de desarrollo se
extiende cada vez més la costumbre de que el crédito
de fomento actie parcialmente como crédito en
especie, para asegurar la adquisicién y el uso por el
empresario de los insumos recomendados por el
asistente técnico y evitar en esa forma la utilizacién
de aquellos no apropiados en cada parcela, en par-
ticular.

Las posibilidades de mejoramiento en los rendi-
mientos por hectédrea, derivadas de la vinculacién de
métodos técnicos mejoradores a las explotaciones,
son sorprendentemente altas; segin datos de la
Comisién Econémica para la América Latina —CE-
PAL—, en los palises menos desarrollados, con una
extension de 74'872.000 kilémetros cuadra-
dos, existfan en 1970 sélo 7.320 kilémetros cua-
drados, equivalentes al 9.7% del total, en tierras
agricolas de potencial cultivable, que estaban mante-
niendo 2.587 millones de habitantes, o sea, 3.4
personas por hectérea cultivada.



Esta plenamente comprobado por experiencia de
los paises desarrollados, que una hectérea de tierra
que se cultive con técnicas agricolas apropiadas y
usando los insumos necesarios, es capaz de producir
60.000 kilocalorias, suficientes para sostener 24
personas.

Seguramente que haciendo la abstraccién nece-
saria de las condiciones que imponen el que existan
tierras dedicadas a cultivos no alimenticios como
algodén, tabaco, caucho, café, etc., que parte de ellas
se dedican a ganaderfa extensiva, que las plagas
destruyen parte de los cultivos comestibles, etc., etc.,
la razén primordial para que una hectarea de tierra
cultivable en los paises en via de desarrollo produzca
casi 8 veces menos de lo que es capaz, obedece a los
bajos niveles de las técnicas agricolas de explotacién,
y en lugar de obtenerse mdis de 6 toneladas por
hectarea cosechada, como es el rendimiento pro-
medio de la agricultura de alto nivel técnico, el
agricultor medio de un pais como la India o Pakistan
produce solamente algo mas de una tonelada de trigo
o de arroz por hectérea.

Indudablemente que en estos paises, dentro del
90.3% restante del territorio que es tierra no cultiva-
ble actualmente, deben existir grandes zonas que
podrian explotarse si se contara con agricultores y
capital necesario para el desarrollo. Mas el potencial
de las tierras para produccién de alimentos no
depende simplemente de la extensién, sino también
de otros factores que en ocasiones tienen mucho
mas peso relativo, como la calidad de las tierras, la
cantidad de agua disponible para riego, y su distri-
bucién geograéfica respecto a los centros de consumo.
Estas condiciones parecen ser muy limitantes parala
incorporacién a la produccién de la mayoria de las,
tierras no aprovechadas de los paises del Tercer
Mundo, lo cual obliga a pensar con razonado criterio,
que ante la dificultad de la expansién de la frontera
agricola, la solucién para el desarrollo agropecuario
de estos paises estd en la vinculacién de técnicas
mejoradoras de la explotacién de las parcelas.

Esta premisa es particularmente cierta en aquellos
del trépico humedo, donde las precipitaciones plu-
viales mads o menos continuas durante el afio, la
escasa profundidad y la gran permeabilidad de los
suelos que impide la retencién de los nutrientes
vegetales, el bajo contenido de fésforo y la baja
capacidad de retencién de agua, son problemas
comunes a buena parte de las tierras, lo cual obliga a
la adopcién de nuevas tecnologias que permitan su
explotacién econémica y facilite su incorporacién y
aporte al desarrollo.

Aun cuando los servicios de asistencia técnica,
como se reconocen hoy en dia, son un fenémeno
relativamente reciente, de la época de la post-guerra
hacia adelante, en consecuencia con la situacién ya
relatada, todos los paises del Tercer Mundo, dirfamos
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que casi sin excepcién, han iniciado programas méas
o menos establecidos de asistencia técnica a los
agricultores.

La cuantificacién, en términos de recursos eco-
némicos invertidos en servicios de asistencia téc-
nica, es muy dificil de establecer en razén a que los
costos de la asistencia técnica, institucional, en los
paises del Tercer Mundo, generalmente se encuen-
tran inmersos en los del crédito, en el caso de las
instituciones financieras del fomento agropecuario,
o en el presupuesto de funcionamiento general de
las demas instituciones y no es féacil desglosar los
gastos que corresponden al drea administrativa, de
los de la técnica propiamente dicha.

Pero una idea aproximada de la inversién por
concepto de asistencia técnica global, en los paises
en desarrollo, la pueden dar las cifras de 14.000
millones de délares, monto que, entre 1970 y 1975,
facilitaron con destino a la asistencia técnica a los
paises del Tercer Mundo, los paises industrializados
miembros de la Organizacién de Cooperacién y
Desarrollo Econémico OCDE, de la cual hacen parte
Japén, Estados Unidos y la mayor parte de los paises
europeos, entre los cuales sobresalen por sus apor-
tes Alemania Federal, los paises Bajos y el Reino
Unido.

Es indudable el efecto que deben haber provocado
cifras como esas en la iniciacion de programas
técnicos en nuestros paises. Lo importante es que
tales esfuerzos se concreten en planes nacionales
definidos de servicio técnico que establezcan bases
firmes de investigacion y desarrollo de tecnologfas
adecuadas a las necesidades propias de los pueblosy
que se disefien servicios de extensién complemen-
taria para la transferencia de las tecnologias mas
adaptables a las condiciones de los agricultores,
porque se conviene, actualmente, que muchos tipos
de tecnologia complicada no son apropiados para las
condiciones de los paises del Tercer Mundo y que,
siempre es necesario cuando de tecnologia impor-
tada se trata, estar al tanto de los peligros y distor-
siones que acompaiian a la transmisién de tecnologia
avanzada a estos paises, dadas las contrastantes
condiciones socioculturales y de recursos que se-
paran a las dos culturas. El tener presente que los
paises desarrollados son ricos, no porque utilicen
ciertas tecnologfas, sino que utilizan esas tecno-
logias porque son ricos, ayudard muchisimo en esa
tarea.

Para concluir, hemos de decir que del convenci-
miento y atencién que presten los gobiernos a la
asistencia técnica agropecuaria y de la seriedad,
desinterés y patriotismo de que sean capaces los
técnicos, depende el futuro de la agricultura y la
supervivencia de los agricultores, lo cual en ultimas,
significa también la supervivencia de la especie.
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ANEXO

CONDICIONES DEL CREDITO
AGRICOLA DE FOMENTO

El crédito es a menudo un elemento esencial en la
modernizacién de la agricultura. No sélo puede
hacerse que desaparezca una limitacién financiera,
sino también acelerar la adopcién de nuevas tecno-
logias. Es parte integrante, asi mismo, del procesode
comercializacién de la economia rural. Ahora bien,
ningin volumen de crédito, incluso a los tipos de
intereses mas razonables, puede garantizar el incre-
mento de la productividad o el ingreso del sector
pobre de la poblacién rural. El logro de ese objetivo
depende de muchos factores, entre ellos la disponi-
bilidad de insumos y servicios complementarios, la
aplicaciéon de politicas crediticias adecuadas y la
existencia de instituciones bien administradas y
cauces apropiados de distribucion.

Se estima que en los paises en desarrollo el monto
pendiente de los préstamos institucionales al sector
agricola asciende a US $15.000 millones aproxima-
damente. Se desconoce la magnitud total del crédito
agricola pendiente en esos paises, pero en su mayor
parte corresponde a fuentes no institucionales y es
probable que se eleve a no menos de cinco veces el
volumen estimado del crédito institucional pen-
diente.

El porcentaje de agricultores que reciben crédito
institucional varia ampliamente en diferentes partes
del mundo en desarrollo. En algunos paises africa-
nos, sélo alrededor del 1% del total de agricultores
recibe crédito institucional, mientras que en la
Republica de China (Taiwan)casi todos tienen acceso
a él. En Africa, en general, aproximadamente el 5%
de los agricultores obtienen crédito institucional, en
tanto que en América Latina y Asia (con exclusién de
la Republica de China) la proporcién es de alrededor
del 15%. Los agricultores que operan en gran escala
han sido los principales beneficiarios del crédito
institucional y es comuin que entre un 70% y un 80%
de los pequefios agricultores de un pais determinado
no tenga acceso a ese tipo de crédito.

La mayor parte del crédito que pueden obtener
los agricultores de los pafses en desarrollo asume la
forma de préstamos a corto plazo —por una tem-
porada o por uno o dos afios— para la compra de
insumos corrientes, como semillas, fertilizantes y
plaguicidas. Pueden conseguirse algunos préstamos
a plazos de dos a cinco afios para adquirir ganado y
otros a plazos mas largos para la adquisicién de
equipo, como tractores o bombas para riego. Sin
embargo, el crédito de que disponen los agricultores
en general acusa un fuerte desequilibrio a favor del
que se otorga a corto plazo, especialmente cuando se
trata de los pequefios agricultores, e incluso en esas
condiciones el volumen de crédito que pueden
obtener estos ultimos es insuficiente teniendo en
cuenta las necesidades particularmente grandes que
tienen de él para poder producir excedentes comer-
ciales y, de esta manera, contribuir al proceso de
desarrollo.

REPERCUSIONES
EN LA PRODUCCION
Y EL INGRESO

La informacién disponible demuestra que hay
pocas posibilidades de que el crédito se utilice para
fines productivos a menos de que vaya acompafiado
de algunos otros elementos, incluidos los siguientes.

1. Oportunidades patentes de obtener ganancias
econémicas mediante la adopcién de una nueva
tecnologia de produccién a la introduccién de
otras mejoras.

2. Reconocimiento y aceptacion generales de la
existencia de tales oportunidades por parte del
agricultor, junto con el acceso de éste al adies-
tramiento en las técnicas necesarias.

3. Sistema de distribucién que proporcione los
insumos necesarios oportunamente y merca-
dos para la produccién agricola.

Estas condiciones no siempre existen.en los paises
en desarrollo. Para lograr el incremento de la
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produccién seré preciso eliminar las trabas, ya sean
financieras o de otra indole, que obstaculizan este
proceso. Es posible que esto suponga la utilizacién de
nuevas especies vegetales y animales, un mejor
control del agua, la construccién de obras de infra-
estructura basica como caminos de acceso, el sumi-
nistro seguro de insumos o el establecimiento de un
sistema eficaz de comercializacién para los produc-
tos agricolas. Las politicas relativas a los precios,
tales como tipos de cambio poco realistas, derechos
de exportacién o precios artificialmente bajos para
favorecer a los consumidores urbanos, pueden re-
ducir la rentabilidad de un incremento de la pro-
duccién. Es posible, también, que los agricultores
ignoren las oportunidades econémicas que se les
ofrecen o el modo de aprovecharlas, por lo que la faita
de servicio de extensién puede ser un factor limi-
tativo. Si los agricultores estdn renuentes a correr
riesgos, los precios de sostén y quiza los seguros
agricolas pueden contribuir a que se adopte una
nueva tecnologia. Es esencial proporcionar un am-
plio conjunto de servicios,, especialmente a los
pequefios agricultores, para que el potencial de
incremento de la productividad pueda traducirse en
una realidad comercial.

POSIBILIDADES DEL CREDITO
INSTITUCIONAL

Los diferentes tipos de innovaciones pueden su-
poner distintas necesidades financieras, cualquiera
que sea el tamafio de la explotacién agricola del
prestatario. Algunas innovaciones, como cambiar de
una variedad de semilla a otra, es posible que exijan
poco capital adicional. Otras, como la introducciénde
bombas para riego, quiza requieran un volumen de
financiamiento mucho mayor que el que pueden
proporcionar las fuentes tradicionales. El crédito
agricola suele ser una condicién necesaria, aunque
no suficiente, para incrementar la productividad y el

’nivel de ingresos agricolas. Esto es especiaimente

" cierto en el caso de los pequefios agricultores, que no

- poseen ahorros ni tienen acceso facil a las fuentes
institucionales. Parece haber amplias oportunidades
de utilizar el crédito institucional para reemplazar o
complementar al de las fuentes tradicionales, a fin
de: 1) atenuar las situaciones de monopolio que
hacen subir los tipos de interés a niveles excesiva-
mente elevados; 2) superar las inelasticidades en el
suministro del crédito que se ponen de manifiesto
cuando surgen nuevas oportunidades; 3) aliviar los
problemas financieros estacionales de las familias
rurales; y 4) lo que es mds importante, alentar al
pequefio agricultor de subsistencia a aumentar su
produccién y transformarse en un productor comer-
cial. Ademas, la reforma de la tenencia de la tierra, si
se lleva adelante en forma generalizada, puede incre-
mentar sensiblemente las necesidades de crédito de
los antiguos arrendatarios que antes eran atendidos
por los terratenientes.

Todavia se esté tratando de determinar cuél es la
mejor manera de satisfacer esa demanda. Hay poca
experiencia que pueda servir de base para formular
opiniones concretas sobre las politicas crediticias
més eficaces y las instituciones y cauces apropiados
de financiamiento. Por consiguiente, es necesario

ensayar diferentes enfoques y recopilar més infor-
macién a fin de que haya flexibilidad en la ejecuciény
administracién de los proyectos.

< POLITICAS DE CREDITO

El examen de las politicas crediticias giraentornoa
cuatro cuestiones principales: 1) Los criterios de
elegibilidad y los requisitos en cuanto a garantias; 2)
el comportamiento en materia de reembolsos; y 3) los
cauces de distribucién del crédito.

ELEGIBILIDAD Y GARANTIAS

Los organismos de crédito han exigido tradicional-
mente que los prestatarios, tanto grandes como
pequefios, den alguna prenda, usualmente terreno,
como garantia de los préstamos. Esta préactica, asi
como el bajo valor que se fija con frecuencia a los
terrenos, excluye a los arrendatarios y a los pequefios
agricultores, que a menudo no poseen escritura.

La necesidad de obtener y tramitar los documentos
correspondientes también incrementa en grado con-
siderable el costo de los préstamos, demora el
desembolso y desalienta la solicitud de fondos por
parte de los pequefios agricultores.

 También desanima a los prestamistas, ya que el
juicio hipotecario es sumamente dificil de hacer
ejecutar y con frecuencia es politicamente inacep-
table. Se ha subrayado en todo momento cuando se
trata de pequefios productores que la capacidad de
, /reembolso de un prestatario debe determinarse
!mediante la evaluacién de la capacidad productiva de
;’ su explotacién y que este factor debe sustituir a la
; garantfa como criterio esencial para las decisiones
; en materia de préstamos. En el caso de créditos a
! largo plazo y agricultores en gran escala, hay justifi-
~ caciébn para insistir en que se den tierras como
garantfa. Cuando se trata de personas que poseen
recursos para reembolsar los préstamos, pero no lo
hacen, no hay nada que pueda sustituir a la accién
judicial, por lo menos en casos seleccionados que
sirvan de ejemplo a los demaés.

En lo que se refiere al crédito a plazos cortos o
medianos, es indicado recurrir a los gravdmenes
sobre las cosechas, ya que estos métodos son menos
costosos de documentar y se pueden ejecutar con
mas rapidez que las hipotecas sobre tierra. No se
utilizan adn en forma generalizada porque los trdmi-
tes juridicos son complicados y la garantia que
ofrecen se considera més deficiente en general que
las hipotecas sobre las tierras.

" Un medio de hacer que los gravdmenes sobre las
cosechas sean una alternativa més aceptable como
garantia que la hipoteca de la tierra es coordinar el
reembolso con la comercializacién de los productos.
Es probable que este enfoque resulte especialmente
ventajoso para atender los problemas a que se
enfrentan los pequefios agricultores en materia de
garantias. Esté utilizdndose con éxito en el caso de
cultivos respecto de los cuales hay una situacién de
monopolio y que se elaboran en un punto central,
como sucede con el tabaco, el algodén, el cacao, 6!
café y la cafia de azicar. Una variacién de este



enfoque consistirfa en celebrar contratos en virtud de
los cuales el organismo de crédito recibiera un por-
centaje de la produccién del agricultor en lugar de
una cantidad fija. También serfa posible combinar el
seguro agricola con el crédito a fin de proteger tanto
al prestatario como el organismo crediticio contra los
caprichos de la naturaleza. Se ha obtenido algtn
éxito concediendo préstamos a grupos, como coope-
rativas no oficiales, segun las cuales la responsa-
bilidad del reembolso recae individual y colectiva-
mente sobre sus miembros. Es importante encontrar
soluciones al problema de las garantias si se quiere
que los pequefios agricultores y los arrendatarios se
beneficien de los programas crediticios.

El método que ofrece perspectivas mas favorables
para el futuro estriba en la implantacién de alguna
forma de responsabilidad colectiva con respecto a los

préstamos individuales, desarrollando a través del

Programa de Crédito Asociativo de la Caja.

Los pequefios agricultores y arrendatarios suelen
verse perjudicados por los tramites, largos y compli-
cados que tienen que seguir para solicitar préstamos.
Numerosos organismos crediticios tienen normas
rigidas para la tramitacién de los préstamos, ya sean
grandes o pequefios que incluyen llenar complejos
cuestionarios y efectuar una auditoria previa del
prestatario que, si es un pequefio agricultor, con
frecuencia es analfabeta. Antes de dar la aprobacién
definitiva, un funcionario tiene que visitar la explo-
tacién del agricultor, y cuando finalmente se otorga el
préstamo, los fondos y documentos tienen que
recogerse en la institucién crediticia, que quiza se
‘halle lejos de la finca del prestatario. Las condiciones
de reembolso suelen también carecer de la flexibi- .
lidad necesaria para tomar en cuenta los riesgos
naturales de las tareas agricolas.

Por consiguiente, hay muchas posibilidades de -

introducir innovaciones y modificaciones en las
normas y reglamentos relativos a las garantfas y en
los tramites para la obtencién de préstamos por los
pequefios agricultores. Lo que se requiere es simpli-
ficar y dar flexibilidad a los sistemas a fin de facilitar
el acceso al crédito. Quiza el inico modo de lograr
esto sea modificando las leyes que regulan la
concesién del crédito y confiando en mayor medida la
gestién y vigilancia a grupos de agricultores que
asuman la responsabilidad de los subpréstamos
individuales en nombre de todos los miembros del
grupo. Cualesquiera que sean las soluciones, es
importante realizar todos los esfuerzos posibles para
minimizar la carga que pesa sobre los pequefios
agricultores.

En general debe exigirse a los agricultores que
contribuyan a sufragar los costos de la inversién para
la que solicitan financiamiento, ya que eso acentuara
su responsabilidad de hacer que resulte satisfactoria,
aumentard la garantia para el prestamista y permitira

distribuir mas ampliamente los fondos institucio- }

nales. Si bien a los prestatarios que disponen de los /
medios necesarios se les debe exigir que hagan’
pagos iniciales de cierta consideracién, en el caso de i
los pequefios agricultores debe procederse con gran}
flexibilidad, por ejemplo, aceptando su aportacién ent
forma de mano de obra. También se justifica fijar
requisitos estrictos de reembolso compatibles con los
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corrientes de efectivo, ya que pueden contribuir a la
conservacién y generacién de recursos.

COMPORTAMIENTO EN MATERIA
DE REEMBOLSOS

El comportamiento de los agricultores, tanto gran-

-des como pequefios, que obtienen préstamos agri-

colas suele ser deficiente en lo que a reembolso se
refiere. No obstante, aunque se modifican muchos
casos de atrasos importantes, a la larga la mayoria de
los préstamos se paga y la tasa de incumplimiento es
mucho mdés baja que la de morosidad. Las institu-
ciones crediticias con un historial de reembolso
crénicamente registran una pérdida de liquidez y
sufren el perjuicio de los costos adicionales que
suponen las actividades de cobranza.

Las razones de los numerosos casos de mora no
tienen relacién alguna con que los prestatarios sean
grandes o pequefios agricultores, sino que se expli-
can por las incertidumbres de la produccién debidas a
efectos de los precios, condiciones climatolégicas y
factores sociolégicos. También es un factor impor-
tante. la mala organizacién y administracién de las
instituciones de crédito. Teniendo en cuenta la |
probabilidad de que los ingresos agricolas fluctuen ]
de un afio a otro, existe un argumento de peso a favor |
de tener flexibilidad en cuanto a las fechas de los
reembolsos, siempre que ello no fomente la moro-
sidad o lleve a que se ejerza menos presién en Ios;
agricultores para que reembdlsen sus préstamos |
cuando estan en condiciones de hacerlo. Esto exige
que las instituciones adopten una posicién firme, lo !
que rara vez han hecho, con frecuencia a causa de ’
presiones politicas. El medio mas evidente de mini-
mizar los incumplimientos de pago es una super- |
visibn més estrecha, y en muchas instituciones ;
parece haber excelentes posibilidades de que los
mayores costos por este concepto se contrarresten |,
con una tasa mas baja de incumplimientos. La
supervision tiene la ventaja de que estimula pautas
de comportamiento mds satisfactorios, que con el
tiempo pueden permitir la reduccién de las activida-
des supervisoras, en tanto que si no se trata de poner
coto a los incumplimientos sélo se har4d que empeore
la situacién. En el caso de los pequefios agricultores
sin embargo, los costos de la supervisién seran
elevados a menos que esa actividad se pueda realizar
a través de grupos en los que se haga recaer cierta -
responsabilidad colectiva en cuanto al cobro de las
deudas.

CAUCES DE DISTRIBUCION
DEL CREDITO

Al examinar qué sistemas son apropiados y efica-
ces para la distribucién del crédito es preciso abordar
dos cuestiones importantes:

1 Si las instituciones deben especializarse exclu-
sivamente en el suministro de crédito o ser de fines
multiples y proporcionar insumos y otros elementos,
asl como servicios de comercializacién y de caracter
complementario, junto con los préstamos.

2 Cuél es la mejor manera de hacer llegar el
crédito a un gran nimero de pequefios agricultores.



© prestatarios. No obstante, en general, es meno
- probable que esas instituciones traten directamentey.
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El que las instituciones de crédito agricola deban
ser especializadas o de fines multiples es un punto
debatible, aunque la experiencia tiende a favorecer
este Ultimo enfoque. Ambos tipos han tenido sus
éxitos y sus dificultades. A las cooperativas de fines
multiples les ha costado trabajo en ocasiones man-
tener la disciplina crediticia entre sus miembros v,
por consiguiente, algunos observadores consideran
que la administracién de los créditos debe mante-
nerse separada de otras actiyidades. Por otro lado, las
instituciones especializadas tienden a adolecer de
alejamiento de los problemas cotidianos que afectan
a las necesidades financieras y a la capacidad de
reembolso de sus clientes.

Dado que el crédito es con frecuencia sélo un
componente de un conjunto de servicios, los meca-
nismos institucionales de fines multiples son prefe-
ribles en general, en el nivel primario, de trato directo
con los agricultores. Esas instituciones contribuyen a
proporcionar crédito en especie (y a tiempo) y se
cobra mediante deducciones del importe de la venta
de los productos agricolas. También estdn en me-
jores condiciones para supervisar el cumplimientode
las disposiciones del crédito, asegurar su utilizacién
para los fines propuestos y ayudar a su cobranza.
Ademds, permiten que el crédito se vincule en forma
eficaz a los servicios de extensién gubernamentales,
actuando como un catalizador vital en el proceso de
innovacién tecnolégica. Si bien en la practica es
probable que se necesiten ambos tipos de institu-
ciones crediticias, las especializadas y las de fines
multiples, las ventajas de distribuir el crédito a través
de las segundas justifican los considerables esfuer-
Zos necesarios para resolver los problemas de ad-
ministracién de los préstamos que surgen a menudo.

No se sabe todavia a ciencia cierta cuél es el mejor
medio de llegar a un gran numero de pequefios
agricultores. En varios paises casi todo el finan-
ciamiento para crédito agricola se ha facilitado a .

.través de los bancos comerciales, por conducto del §

Ibanco central. Este método ha resultado satisfactorio £
:desde el punto de vista administrativo y de control,/:
.asf como eficaz para llegar al grupo de los grandes;

con los pequefios agricultores debido a los elevados
costos administrativos, a la falta de garantfas de los

prestatarios y a las dificultades de indole geogréfica {!
que restringen el acceso a algunas zonas. K

Los esfuerzos gubernamentales por establecer
cuotas de financiamiento para la agricultura o garan-
tias parciales de los préstamos a los pequefios
agricultores no han tenido gran éxito en cuanto a
persuadir a los bancos comerciales a adoptar nuevos
procedimientos, pese a las serias tentativas realiza-
das por algunos‘'de ellos. Los bancos agricolas y de
desarrollo se encuentran ante el mismo tipo de
limitaciones, aunque prestan para la agricultura casi
tanto como los bancos comerciales.

Un cauce satisfactorio para facilitar financiamien-
to a un nimero relativamente grande de pequefios
agricultores lo constituyen las entidades de fomento
de fines multiples que a través de una red de oficinas
que cubren el pais han podido llevar a cabo progra-
mas crediticios con éxito. Esas instituciones facilitan

la entrega del crédito en especie porque la distri-
bucién puede coincidir con las operaciones que se
realizan en el campo. En este enfoque se combinan la
prestacién de servicios de apoyo y supervisién sobre
el terreno por parte del personal técnicoy la cobranza
de los préstamos. Es patente que éste es un medio
eficaz de distribuir crédito estacional a los pequefios
agricultores y que debe utilizarse siempre que sea
posible. Sin embargo, cabe advertir que los costos
administrativos de este tipo de instituciones es alto y
por tanto requerirdn de apoyo estatal que por presu-
puesto nacional subvencione los altos costos en que
por su naturaleza deben incurrir.

Hay otros medios de llegar a los pequefios, entre
ellos las asociaciones y agrupaciones de agriculto-
res, frecuentemente no estructuradas, que obtienen
crédito de instituciones financieras en condiciones
de responsabilidad colectiva. En vatios pafses se han
organizado agrupaciones de este tipo, a veces dentro

~ de un sistema de cooperativas con objeto de con-

seguir crédito para los pequefios agricultores. Su
caracter es sumamente diverso, incluyendo socie-
dades de aldeanos en Turqufa, grupos tribales en
Africa y asociaciones de campesinos en México y
Colombia. Una dificultad que habré que superar para
reducir los costos administrativos es el lograr que las
instituciones que representan a los prestatarios
colectivamente asuman la funcién de cauce de los
préstamos a sus miembros y a la responsabilidad de
ta administracién, supervisién y cobranza de ellos a
nivel local.

En aquellas zonas en que las instituciones crediti-
cias son insuficientes es posible, como medida
provisional, incrementar el suministro de créditos a
los pequerios agricultores utilizando cauces no insti-
tucionales. Por ejemplo, los mercaderes o comer-
ciantes pueden servir para encauzar el crédito
pubtico, aunque aun esta por demostrar la eficacia de
esos mecanismos. El riesgo de que se haga mal uso
de los fondos y la dificultad de integrar las funciones
crediticias con otros elementos indican que el uso de
cauces no institucionales debe enfocarse con toda
cautela y, normalmente, como un recurso de Ultima
instancia.

Es preciso aprender mucho més acerca de cuéles
sean los cauces mas apropiados para administrar
crédito a bajo costo que permita a ungran nimerode
pequefios agricultores ser méas productivo. Es evi-
dente, sin embargo, que cualquier sistema que tenga
por objetivo llegar a numerosos productores de bajos
ingresos tendra que basarse en principios diferentes

- de los que se aplican cuando se trata de alcanzara un

namero. relativamente reducido de grandes produc-
tores. En el caso de las agrupaciones o instituciones

- de cardcter cooperativo, deberadn identificarse ade-

cuadamente sus necesidades e importancia en la
comunidad y, a fin de que sean lo més eficaces posi-
ble, su indole especifica debera variar de acuerdo con
las diferentes sociedades y culturas en las que
tengan que actuar.

Debido a los problemas especiales que plantean
las operaciones con los pequefios agricolas, podria
haber justificacién para el establecimiento de insti-
tuciones de crédito separadas para ese fin. Esos
agricultores requieren muchos maés servicios, inclui-
da una mayor supervisién, que los agricultores que



operan en escala comercial, asf como politicas méas
flexibles en materia de garantias, requisitos de pago
inicial y calendarios de reembolso. Pero las limita-
* ciones institucionales y de recursos humanos son
tales que pocos palises se encuentran en posicién de
establecer instituciones paralelas. Una solucién
practicas es mantener separados los programas y
cuentas correspondientes a los pequefios agriculto-
res, con objeto de facilitar la evaluacion de la eficacia
y los costos de los diversos métodos de proporcio-
narles crédito y la adopcién de medidas correctivas.
Por razones anélogas, en una cooperativa de fines
multiples la contabilidad del crédito debe llevarse
por separado de las de sus demas actividades. Para
resumir, a fin de desarrollar instituciones crediticias
eficaces para atender las necesidades de los peque-
fios agricultores, es importante tener presente que:

1. Las instituciones deben procurar que se acepte
su funcién de asistencia a los pequefios agri-
cultores y facilitar el acceso a sus servicios a

. nivel de aldea.

2. El crédito debe considerarse como parte de un
conjunto de servicios encaminados a mejorar la
productividad de los pequeiios agricultores, y se
ha de tener una tecnologia especifica de efi-
cacia comprobada a ese efecto y asegurar que
los insumos necesarios estén disponibles.

3. Las instituciones deben tener en cuenta las
ventajas de proporcionar crédito en especie
cuando la finalidad de éste sea la compra de
insumos. De ese modo se libera a los pequerios
propietarios de ulteriores transacciones con las
que quiza no estén familiarizados, al tiempo que
la institucién obtiene ciertas seguridades de
que el crédito se utiliza para los fines propues-
tos.

'4. El crédito, en especial el que se otorga en
especie, debe familiarizarse en el momento
oportuno. Si se concede demasiado pronto o
demasiado tarde, da origen a desviaciones y
pérdidas.

5. La base para seleccionar a los prestatarios
debe ser la solvencia crediticia, pero no es
necesario que los criterios que se apliquen a ese
respecto sean tan estrictos como cuando se
trata de grandes propietarios. Los elementos
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de juicio importantes han de ser la reputacion
del individuo en la comunidad, la viabilidad
técnica de la inversién propuesta dadas las
caracteristicas de la explotacion y la corriente
de efectivo prevista.

6."Las perspectivas de reembolso de los préstamos
se ven reforzadas en gran medida por la res-
ponsabilidad colectiva respecto de las obliga-
ciones contraidas individualmente. Dada la
cohesiéon de-la mayoria de las comunidades
rurales, cuando la cooperativa de la aldea o la
asociacion de agricultores tienen interés en el
comportamiento adecuado de un individuo, a
éste le resulta dificil resistir la presion de sus
iguales y eludir sus obligaciones.

p 7. Las instituciones deben comprender, especial-
mente en el caso de pequefios agricultores, que
los préstamos y reembolsos han de progra-
marse con todo cuidado para tener en cuenta
los periodos de la escasez o superavit de liqui-
dez segun se presenten. De esa forma la super-
visién es mucho més eficaz y metédica.

s

8. Es preciso que las instituciones procedan con
gran flexibilidad al reajustar los reembolsos
cuando surjan circunstancias inesperadas, co-
mo sequias u otros desastres naturales. En caso
de darse esas condiciones, quiza sea necesario
también actuar con flexibilidad en cuanto a los
criterios pues son muy diferentes a los de con-
cesién de préstamos.

9. Las instituciones deben comprometerse a man-
tener la continuidad de las operaciones, reco-
nociendo que los resultados de éstas en las
fases inciales pueden muy bien ser deficientes.
Toma tiempo y disciplina poner en marcha
programas eficaces de crédito para los peque-
fios agricultores.

10. Finalmente, las autoridades, deben tener con-
ciencia de que aun queda mucho por aprender
acerca del crédito a los pequefios agricultores.
En muchas circunstancias bien puede reque-
rirse un periodo de experimentacién sobre una
base limitada que permita establecer linea-
mientos para una aplicacién mas generalizada.

En ultimo término, el programa debe conseguirse
para prestar apoyo financiero continuo y creciente a
los agricultores en el proceso de modernizacién.
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Crédito de Asistencia Técnica
y Eficiencia Econémica

El concepto que se tenga sobre la necesidad de
asistir técnicamente a los empresarios agricolas y
ganaderos depende del grado de desarrollo del pals
de que se trate, del papel que se le reconozca al
Estado en la direccion de los asuntos econémicos, y
de la fe que se deposite en el funcionamiento de las
leyes del mercado.

Un economista de un pals avanzado que se rija por
el sistema de la libre empresa miraré esa asistencia
técnica, en el mejor de los casos, como un comple-
mento a productores marginales, que estan lejos de
constituir una fuente importante del empleo y de la
oferta a nivel nacional.

Inclusive en los paises en desarrollo, los fervientes
partidarios del neo-liberalismo econémico se mos-
trardn probablemente adversos a la ayuda que, desde
el punto de vista técnico, pueda prestarse a la gran
mayoria de los agricultores y ganaderos, no solo en
razén de las multiples dificultades y limitaciones que
ella implica, sino porque a su juicio hay que dejar que
sean el 4nimo de lucro y la libre competencia los
factores que, en Ultimo término, induzcan a patrones
y trabajadores a buscar una mayor eficiencia.

Somos muchos, sin embargo, los que, sin creer en
las bondades de un exagerado intervencionismo de
Estado, y siendo conscientes de los obstaculos de
todo orden que impiden “inducir desde afuera’” un
ritmo econémico mdas acelerado, estamos conven-
cidos de que puede y debe lograrse un mejor uso de
los recursos disponibles, a base de promover entre
quienes los poseen la utilizacién de nuevos métodos
de produccioén.

De una parte, nos encontramos en este caso frente
a una nueva manifestacién de la responsabilidad que
ha asumido el Estado de educar a sus ciudadanos, y
por ese camino crearles condiciones de vida mas
favorables. Se trata, en definitiva, de la formacién de
adultos, de por sl dificil por las complicaciones de
orden sicolégico que plantea el transmitirle conoci-
mientos a personas que probablemente no los
desean o creen no necesitarlos, reacias a romper la
inercia de su comportamiento.

Hernén Vallejo Mejia

Abogado Economista - Master

en Economla

Ex-ministro de Agricultura de Colombia.

De otra parte, tenemos que ser conscientes con el
principio, expresa o tacitamente aceptado ya, de que
la eficiencia no es solo una meta que el productor
individual puede proponerse o no, sino una necesi-
dad colectiva, cuyo grado de obligatoriedad —impre-
cisa, es verdad, pero existente— proviene de la
funcién social que lleva implicita la propiedad o
simple posesién privadas de los factores de produc-
cién.

El &nimo de lucro y la eficiencia econémica:

Por lo general, y sin desconocer la importancia de
otras motivaciones, el animo de lucro induce a una
persona a trabajar con mayor intensidady esmero. La
busqueda de un mayor ingreso para poder disfrutar
de un nivel de vida més alto y el deseo de acumular
reservas como fuente de prestigio social y seguridad
en el futuro, le dan fuerza a ese interés econémico
que es la esencia misma del sistema de libre
empresa, cuya significacion empieza a ser recono-
cida aun en los paises socialistas més ortodoxos.

Lo que ocurre es que en los paises en via de
desarrollo, ese &nimo de lucro suele verse aminorado
por razones de caracter cultural, que vienen de muy
atrads y no coinciden con la busqueda relativamente
reciente y generalizada del enriquecimiento y del
bienestar material.

Con razén o sin ella, de un momento a otro se le
propone a esos paises como aspiracién colectiva
insustituible la posesién del mayor nimerode bienes
de uso individual y comunitario, a lo mejor sacri-
ficando satisfacciones y vivencias que solo son
posibles en un ambiente frugal y tranquilo.

Sea lo que fuere, la gente es llamada a despere-
zarse, a ponerse de pie, a desear cosas, a querer
conseguirlas, a trabajar intensamente. Pero esto solo
se logra con el tiempo.

Hay, ademads, otra circunstancia en los paises en
desarrollo que disminuye esa fuerza transformadora
y casi milagrosa que suele atribuirse al &nimo de
lucro: El hecho de que los factores de produccién se
encuentren concentrados, en cuanto a su posesién y
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acceso, en un grupo relativamente: reducido de
personas, las cuales de esa manera pueden devengar
para si un ingreso facil, sin mucho esfuerzo, sin
temor a una refiida competencia. De alli que en
dichos palses se observe unritmo de trabajo menor, y
simulténeamente ganancias muy apreciables, de
carécter monopélico y oligopélico, que a su vez
contribuyen a agravar el desequilibrio inicial en la
distribuciéon de los bienes.

La eficiencia como resultado de una mayor
participacién del Estado:

Para romper esa situacién e imprimirle a la
economia un paso mas acelerado, se hace necesaria
una participacién del Estado més activa, coadyuvada
en lamedida de lo posible por el propio sector privado,
con el fin de ampliar las oportunidades de mejora-
miento técnico, econémico y social al mayor nimero
de personas, ddndoles acceso a la educacién, bus-
cando la desconcentracién de la riqueza y del
conocimiento, orientando el uso del crédito hacia
actividades en que tenga interés la comunidad,
haciendo el sistéma de produccién cada vez mas
eficiente y competitivo.

Si se comparte este criterio, resulta, no solo clara,
sino justificadisima, la necesidad de poner en mar-
cha mecanismos que induzcan a los empresarios
rurales a emplear sistemas de organizacién, cultivoy
manejo de ganado mucho més productivos, facili-
tdndoles los medios para que puedan lograrlo.

El crédito como medio para promover
la eficiencia:

Uno de estos medios es el crédito, que no solo debe
ser utilizado de la mejor manera, pues es un factor
escaso, sino que sirve de “‘palanca’’ para convencer
al hombre de empresa que revise los métodos que ha
venido aplicando con el 4nimo de mejorarlos, dispo-
niéndose para ello a aceptar el consejo y la orien-
tacién de calificados expertos.

En otras palabras, no solo se hace indispensable
—sobre todo en un pals en desarrollo— lograr que el
crédito se utilice bien, sino que éste debe emplearse
como instrumento para convencer a quienes lo
demanden que es preciso aumentar los niveles de
eficiencia de sus respectivas empresas.

En la préctica, todo empresario tiende por lo
general a aferrarse a los sistemas que ha aplicado
durante afios. Hay, por supuesto, amigos de ensayar,
que no temen los riesgos que conlleva toda inno-
vacién, mas propensos a rendirse a la seduccién de
sentirse pioneros que al temor de exponerse a serios
fracasos. Pero la gran mayoria prefiere apegarse a lo
ya conocido, mira con prevencién todo cambio, se
siente presa de una especie de inmovilismo que tiene
algo de prudencia, algo de cobardia, algo de pereza, y
a lo mejor una buena dosis del amor propio, expre-
sado por la via de las auto-justificaciones, que va
implicito en todo lo que hemos hecho o estemos reali-
zando.

En éste, como en muchos otros casos, todo
depende por supuesto del periodo de tiempo que
estemos considerando. En lapsos muy cortos es inutil
esperar cambios substanciales en los sistemas de

produccién. A largo plazo, es inevitable que estos
ultimos evolucionen, bien como resultado del relevo
generacional, bien por el creciente impacto que
adquiere un nuevo método o un nuevo &lemento, a
medida que su uso se generaliza. Un ejemplo diciente
de esto lo encontramos en Colombia en el cultivo del
café ““caturra’’, que era mirado hace unos afios por la
mayorfia de los caficultores con desconfianza, y hoy, a
pesar de las amonestaciones y pronésticos desfavo-
rables de los ecélogos, como variedad salvadora y
Unica.

Reconocida la necesidad de incrementar la efi-
ciencia en el uso de los recursos disponibles como
unico camino para sobreponerse al subdesarrollo;
legitimado el empefio de hacer coparticipes del
progreso al mayor nimero de personas; y aceptada la
premisa de que, a medida que evoluciona la ciencia,
van apareciendo sistemas y elementos de produccién
comprobadamente més eficientes, demos por senta-
do que la asistencia técnica, unida al crédito, es
necesaria y Util. El problema consiste en saber a
quién y cémo debe prestarse, y qué tan eficaz resulta
realmente en la practica.

Asistencia técnica a agricultores y ganaderos
grandes y medianos:

Hay empresas y empresarios en el sector rural tan
experimentados y conocedores que resultaria inutil
tratar de orientarlos ;écnicamente, pues mas bien
estdn en condiciones de ensefiar a los demads.
Careceria de sentido, entonces, obligarlos a contratar
servicios de profesionales que no requieren y nada
pueden agregar a lo que ya vienen haciendo por sf
misSmos 0 con Sus propios equipos técnicos.

Esta, sin embargo, es la excepcién. En los paises en
via de desarrollo, un alto porcentaje de los duefios de
predios rurales medianos y grandes no hacen un
buen uso de los recursos que tienen a su disposicion.
Es frecuente verlos manejar con evidente descuido
sus pastos, ganados, cultivos, aguas, suelos, bos-
ques y equipos de labranza. A pesar de los progresos
que indudablemente se han logrado en ciertas
regiones, las medidas sanitarias continian aplican-
dose con notoria negligencia. Lo que es mds grave
desde el punto de vista econémico, pero sobre todo
social y politico, al elemento humano no se le da el
trato y la consideracion que merece. So pretexto de
que su rendimiento es bajo, no estd acostumbrado
sino a lo minimo, y ni siquiera es agradecido, se lo
deja frecuentemente expuesto a serios riesgos para
su salud y la de su familia, sometido a severas
condiciones, tomando aguas contaminadas, viviendo
en chozas o en campamentos de una precariedad
ofensiva, recibiendo salarios inclusive por debajo del
minimo legal. A tiempo que el Estado tampoco
aparece con sus servicios basicos, ni les brinda un
minimo de seguridad.

Esa es la razén para que tenga que inducirse al
empresario rural, obligdndolo en la medida de lo
posible, a preocuparse mas por sus semovientes; por
la tierra, las aguas y demés recursos naturales que
estdn en sus manos, pero son a la vez patrimonio de
la comunidad; y sobre todo por los hombres y
mujeres que estdn a su servicio, creando también
riqueza, trabajando para él, colabordndole, contri-



buyéndole a producir utilidades y a incrementar su
patrimonio.

Este fue en parte el propésito que inspiré6 en
Colombia la expedicién de las Leyes 4a 'y 5a de 1973,
sobre la Reforma Agraria y Financiamiento Agro-
pecuario. Politica basada, de una parte, en el crédito
dirigido, supervisado y subsidiado para obras de
reconocida importancia, y de otra, en la expropia-
cién y distribucién de las tierras inadecuadamente
explotadas, incluyendo dentro de éstas las que no
suministren al trabajador ciertos servicios bésicos.

Lo frecuente es que el crédito se otorgue para
construir determinadas obras, adquirir equipos y
semovientes y financiar capital de trabajo, con base
en programas elaborados y supervisados por inge-
nieros civiles, agrénomos, hidrogeélogos, médicos
veterinarios y zootecnistas. Lo ideal serfa ampliar esa
asistencia, complementada con el financiamiento
requerido, a atras areas que inciden en la proteccién
de los suelos y el bienestar de la clase trabajadora. A
titulo de ejemplo, asi empezamos a hacerlo en
Colombia en 1974, al crear una linea de crédito, a 15
afios y bajas tasas de interés, para la construccién de
campamentos y viviendas para mayordomos, capa-
taces y trabajadores vinculados al agro.

Asistencia técnica a pequefios agricultores y
ganaderos:

Cuando volvemos los ojos a los propietarios y
poseedores de pequefias parcelas rurales, encon-
tramos que ellos también requieren ser asistidos
técnicamente. Con un nivel cultural casi siempre
muy bajo, sus précticas de cultivo y manejo de
ganados estan por lo general enraizados en genera-
ciones pasadas, al margen de los multiples avances
que se han logrado en las ultimas décadas en el
campo de la agricultura, la ganaderia, la explotacién
de bosques y la ecologia.

Desde este punto de vista, a lo mejor no hay una
diferencia apreciable entre estos campesinos y los
duefios de grandes y medianas extensiones de tierra.

Lo que ocurre es que cuando se habla de los “mini- ,

la asistencia técnica debe mirarse, no !

solo con un criterio de eficiencia econémica, estoes, *
de incremento de la produccién, sino también como |
un medio para mejorar, por la via de una mayor | '
productividad y un mejor ingreso, la situacién de un | .
crecido niumero de familias que viven en el campo. En { {

fundistas”’,

otras palabras, ella adquiere en este caso una'
“dimensién social”, llamada, a la par que otras‘
acciones, a aminorar la migracién de campesinos a |
las ciudades, disminuir las tensiones sociales que se ’

han venido acumulando, hacer més pacificay amable i ‘

la vida rural.

Si la asistencia técnica a los pequefios agricultores |
y ganaderos debe suministrarse a cada uno de éstos!
individualmente, u organizdndolos por grupos, es’
algo que solo puede definirse a la luz de las
condiciones imperantes. En Colombia tratamos hace
algunos afios de favorecer la prestacién de este
servicio por conducto de las cooperativas comunita-
rias creadas por el Instituto de la Reforma Agraria. Lo
que ocurre es que estas organizaciones tienen una
cobertura muy limitada en nuestros paises y aun
luchan por consolidarse y acreditarse.
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Quién debe dar la asistencia técnica:

Resulta légico esperar que la asistencia técnica se
preste preferentemente por profesionales especiali-
zados, y en ciertos casos por “‘précticos’’ calificados.
A este respeto, conviene mencionar dos aspectos
fundamentales: a) deben esos profesionales o exper-
tos prestar sus servicios actuando cada uno de ellos
en forma individual, o més bien constituyendo entre
sf equipos interdisciplinarios; y b) esa asistencia debe
prestarse directamente por dichos profesionales o
expertos, quienes en tal caso la contratan y aparecen
como Unicos responsables, o alternativamente o
simultdneamente por las entidades de crédito, agre-
miaciones de productores, fondos ganaderos y orga-
nizaciones que cuenten con equipos humanos
especializados y facilidades administrativas y opera-
cionales que les permiten cumplir en ese campo una
eficiente labor.

En Colombia se han ensayado a este respecto
diversos sistemas. Habiendo empezado en la década
de los sesenta (60) con la asisltencia contratada con
un solo profesional, pronto se encontraron fallas y
vacios. Ese profesional no estaba en realidad prepa-
rado para atender todos los frentes requeridos vy, lo
que es peor, con alguna frecuencia quedaba condi-
cionado a la voluntad del agricultor o ganadero que lo
contrataba, en el sentido de que éste lo reducia a
cumplir con la simple formalidad: “limitese a certi-

ficar y firmar, y tenga sus honorarios"’. )

Se propuso entonces, en el primer Proyecto de Ley !

para el financiamiento del Sector Agropecuario que |: ,
' se presenté en 1972, que la asistencia técnica fuera |!

“institucional”’. Asf quedé contemplado en la Ley 5a

. de 1973. No fue f4cil la reglamentacion de ésta en | ‘
.| ese aspecto. Establecimos, dentro del marco fijado,
,?que dicha asistencia técnica pudiera prestarse por
1 los bancos y asociaciones gremiales que tuvieran

{ unidades técnicas especialmente dedicadas a ese
{ propdsito, y también por grupos interdisciplinarios

g de profesionales especializados que se organizaran

para ese efecto.

Sin dar suficiente tiempo para comprobar los
beneficios y fallas de ese nuevo esquema, muy
pronto se dio paso atrés y se volvié a la contratacién
individual, la cual es sin lugar a dudas méas expedita,
pero puede volverse solo formal o inutil, yen el mejor
de los casos resultar insuficiente.

Quién debe sufragar los costos de la asitencia
técnica

En cuanto a la determinacién de quién debe
sufragar los costos de la asistencia técnica, la
decisién que se adopte dependeré de los recursos|de

B que disponga cada pals para este tipo de programas,

de su desarrollo institucional, del nivel de ingreso de
los beneficiarios, y del lapso de recuperacién y
rentabilidad de la inversién que se esté financiando.-

Si se trata de ganaderos y agricultores medianos y
grandes, no se ve razén alguna para no cobrarles el
costo total de dicho servicio. Con el fin de vencer sus
reticencias y hacerlos mas efectivos, puede sin em-
bargo ofrecérseles una ampliacién del crédito para
que atiendan esa erogacién adicional. Asi lo hicimos
con buenos resultados en Colombia en 1974, al

{
{

l
|
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poner en marcha una nueva politica de financiamien-
to para el sector rural.

En lo que se refiere a los pequefios productores,
creemos que, en la medida de lo posible, debiera
cobréarseles una porcién al menos del costo de la
asistencia que se les brinda, incrementandoles mo-
deradamente la tasa de interés o el monto del crédito
que soliciten. Esto sin perjuicio del aporte que debe
hacer el Estado para mantener un aparato adminis-
trativo, técnico, de investigacién y operativo inevi-
tablemente complejo y oneroso.

Como debe prestarse y qué tan eficaz es la
asistencia técnica:

Pero el problema fundamental no radica en deter-
minar si debe 0 no suministrarse asistencia técnicaa
los empresarios rurales, a quién debe prestarse,
quién debe responsabilizarse de ella y quién cubrir su
costo. La verdadera dificultad consiste en saber cémo
debe ‘suministrarse y en tener una razonable se-
guridad de que ella es realmente eficaz.

Ensefiarle a personas adultas es tarea poco menos
que imposible e inutil, si ellas no quieren aprendery
utilizar los conocimientos que se ponen a su dispo-
sicion.

No se trata simplemente de las barreras que crea el
tener que hacer un esfuerzo intelectual cuando no se
estd habituado a ello. Es el apego a lo que se conoce,
la renuencia a adoptar nuevos comportamientos, la
poca disposicién a reconocer los propios errores, el
reconocimiento de los riesgos implicitos en la apli-
cacién de todo cambio tecnolégico. Sabiduria o
exceso de inercia, y muy probablemente una mezcla
de ambos, lo cierto es que el campesino se siente
renuente a modificar los sistemas de produccién que
ha utilizado a través de los afios.

¢En qué lenguaje debe hablarsele para vencer esa
reticencia espontdnea y desde algunos puntos de
vista justificada? ¢Cudles son los caminos para
motivarlo a actuar de otra manera? Son estos los
aspectos verdaderamente cruciales. Si no se tiene
éxito en ellos, la labor puede aparentemente cum-
plirse, pero sin resultados reales y comprobables. Y
esto ultimo, por desgracia, es lo que se observa a
diario.

Como es apenas obvio, nos vemos abocados aqui a
temas que tienen que ver, no ya con las técnicas de
produccién, sino con la manera de transmitirlas. En
otras palabras, con la pedagogfa, la sicologla, la
antropologia, la sociologfa, y con el disefio, elabora-
cién y suministro de equipos y elementos audiovi-
suales adecuados para motivar, ensefiar y hacer
actuar a los hombres del campo.

En esta materia si que falta harto por hacer |Ya se
han realizado con respecto a ella esfuerzos en
Colombia, pero al parecer sin la suficiente continui-
dad. En los proyectos de desarrollo rural iniciados en
1971, empezé a utilizarse con éxito el método
siguiente: apelando al efecto de demostracion, se le
pedia a uno o varios lideres de ana determinada
comunidad campesina que le permitieran a un
técnico sembrar en sus parcelas dos o tres hileras
del mismo producto que ellos iban simultdneamente
a cultivar. Era de esperarse que el sistema del

experto, asi fuera elemental resultara més produc-
tivo. Alrededor de esta prueba de campo se le daba
entonces una explicacién a los vecinos.

Ignoramos si esta metodologfa todavia se aplica, si
ha sido mejorada, olvidada o sustituida por una
mejor; si se le utilizaba antes o se utilizé después en
otros palses. Esto realmente no importa. Lo que
cuenta es que se esté avanzando en este campo; que
las experiencias del pasado no se desperdicien; que
las improvisaciones permanentes y la falta de con-
tinuidad que suelen caracterizar las accciones de
nuestros gobiernos no den al traste con el empefio
que, bien orientado, puede contribuir significativa-
mente al bienestar de campesinos y consumidores y
a fortalecer las economfas nacionales.

Investigacién y asistencia técnica:

Algunos cultivos comerciales suelen contar con
centros de investigacién més o menos permanentes
y organizados, cuyos costos son unas veces cubiertos
por el Estado y otras por entidades de carécter
privado.

No estamos en condiciones de precisar en este
momento la cobertura y eficiencia de esa actividad
investigativa.

Lo que si podemos afirmar, sin temor a equivo-
carnos, es que ella solo se adelanta en forma
sistematica y suficiente en unos cuantos productos
que se exportan en cantidades apreciables, o son
objeto de un consumo abundante, humano o indus-
trial, en los mercados internos.

Muchos otros productos cuyo comercio es también
importante no se investigan. Y tampoco un sinnt-
mero que se consumen a una escala limitada, pero
cuya demanda podria incrementarse apreciablemen-
te, no solo en los mercados internos, sinotambién en
los externos, si se conociera mejor la técnica para
producirlos a nivel comercial, con un grado aceptable
de homogeneidad y buena presentacién.

Las frutasy las hortalizas son un ejemplo de lo poco
que se hace en nuestro medio en esa materia, no
obstante que esos productos tienen un alto valor
nutritivo y pudieran ser significativa fuente de in-
greso para quienes los cultivan y de divisas para el
pals. Creando de paso un evidente contraste con los
laudables esfuerzos que se hacen en granjas experi-
mentales a nivel de campo con productos como el
café, la yuca, el arroz, el frijol y el malz.

Existen, ademds, otros aspectos a los que no se les
brinda alguna atencién. Nos referimos a los equipos
de labranza y métodos de produccién que debieran
utilizarse por nuestros pequefios agricultores y gana-
deros. Seguimos dependiendo a éste respecto de lo
que nos llega de los palses més avanzados, no
obstante que el tamafio de la gran mayoria de
nuestros cultivos suele ser muchisimo més reducido.

Frente a las continuas alzas en los precios de los
combustibles y el encarecimiento de los tractores,
abonos y plaguicidas, debiéramos tener una respues-
ta permanentemente actualizada desde el punto de
vista tecnolégico, que permita a nuestros hombres de
campo aprovechar mejor los desperdicios que se
producen en sus fincas y utilizar equipos més



simples, regresando inclusive a la traccién animal.
Pero no. Poco sabemos de esto, y ese poco ni siquiera
estamos en condiciones de divulgarlo.

Formacién académica del Asistente Técnico:

Finalmente, la prestacion de una asistencia técni-
ca eficaz solo puede garantizarse en la medida en que
ella se ponga en manos de profesionalesidéneos, y si
fuere el caso, de expertos y “’practicos’’ debidamente
entrenados. Con el aditamiento de que no solo deben
dominar sus respectivos campos técnicos, sino tam-
bién los conocimientos y medios indispensables para
ensefiar a otros determinados sistemas de produc-
cién y para hacer que efectivamente los pongan en
préctica.

Tarea ésta que nos es facil, y que requiere de parte
de las universidades e institutos de educacién media
poner a disposicién de sus estudiantes una forma-
cién complementaria, hasta el punto de convertirla
tal vez en una verdadera especializacién. Lo cual se
facilitaria si las entidades encargadas de orientar,
prestar y supervisar la asistencia técnica rural,
empezando por el propio gobierno, fueran credndole
a esos especialistas un mercado de trabajo estable y
creciente, que les dé estimulo y seguridad.

En sintesis, pues, el tema del créditoy la asistencia
técnica comprende multiples facetas, de las cuales
solo hemos mencionado algunas.

Lo esencial es que se reconozca la necesidad de
mejorar la utilizacién que viene dadndosele a los
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factores de produccién de los palses en desarrollo. Y,
por distintos medios, convencer a los agricultores y
ganaderos de que se empefien en esa tarea.

El crédito es uno de esos medios “yo te presto, pero
tu vas a mejorar la infraestructura de tu finca o tus
précticas de cultivo o manejo del ganado, para lo cual
voy a ayudarte”.

Pero éste es solo el principio. De allf en adelante
hay que resolver multitud de problemas que tienen
que ver con la formacién técnica del asistente; con
los conocimientos que él debe transmitir; con las
actitudes, la mentalidad, el nivel cultural y aun el
temperamento y manera de ser de los beneficiarios.

Por sobre todo, debe .evitarse un error que se
comete frecuentemente. Creer que basta que quien
recibe un crédito se muestre dispuesto a contratar un
técnico y a recibirlo en su finca. Bien puede ocurrir
que este primer paso no se complemente con otros, o
que inclusive, haciéndolo, no se llegue a parte
alguna.

En programas de esta naturaleza solo una gran
perseverancia, total claridad en los fines que se
persiguen, esmerada supervisién, adecuacién de los
medios que se utilicen a las condiciones que se
quieren modificar, y entusiasmo acompafiado de
montones de paciencia, pueden asegurar el éxito.
Este es ciertamente dificil y esquivo, pero vale la pena
tratar de lograrlo.
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Ciencia, Tecnologia y Técnica

I. INTER-RELACIONES Y UBICACION

DE LA ASISTENCIA TECNICA EN EL CONTEXTO

A. Introduccién

Dados los términos de referencia para la presen-
tacion del trabajo, este se hara partiendo del contexto
definicional de lo que es Ciencia, Tecnologia y
Técnica, a fin de buscar en la forma m&s adecuada
posible las interrelaciones y las estructuras préc-
ticas de referencia a que dan lugar estos conceptos.

A partir de la estructura que sea construlda, se
procederd a continuacién a presentar en una forma
breve, los componentes de la estructura de cienciay
tecnologia, que contienen tanto los conceptos como
las interrelaciones de ciencia, tecnologia y técnica.
Esta estructura de ciencia y tecnologia sera pre-
sentada en una forma ideal, y resumiendo las
principales desarticulaciones que en ella se pueden
presentar.

Posteriormente, dado que la estructura lleva impli-
cita en forma preponderante el concepto de cambio
técnico, se procederd a explicar tanto su significado,
como sus efectos en el desarrollo, y finalmente los
diferentes tipos de tecnologias y de interrelacion
entre ellas.

Il. INTERRELACIONES
Y ESTRUCTURAS RESULTANTES

Jorge Ardila Vasquez
Economista - Master en Econom/a
Agricola

Consultor Instituto Colombiano
Agropecuario - ICA.

A partir de la presentacién de lo que representa el
cambio técnico, a continuacidn se tratara de ubicar,
dada la referencia de estructura de ciencia y tecno-
logfa, el concepto de asistencia técnica en comple-
mento al proceso de transferencia de tecnologfa.

En sintesis, el trabajo estéd enfocado a presentar la
importancia del cambio técnico como un factor de
desarrollo, ligado a los conceptos de cambios en
produccién y productividad, a presentar como requi-
sito para el éxito de este proceso de cambio la
existencia de una estructura de ciencia y tecnologia
adecuada a las necesidades del pafs, y finalmente a
ubicar la asistencia técnica como un factor que,
dentro de los procesos de transferencia de tecnologfa
agropecuaria, posibilita la interaccién entre la es-
tructura productiva (demanda) y la infraestructura
institucional que produce la tecnologia (oferta).

Apoyo sustancial en las ideas esbozadas, lo consti-
tuyen documentos varios presentados como referen-
cia, en especial el titulado ““Marco Tedrico del
Proceso de Generacién Transferencia de Tecnologia,
y Marco de Referencia para la Estrategia de Cienciay
Tecnologia“, realizado por el autor.

A. Definiciones

De acuerdo a diferentes autores (1), (5), (10), (15),
(19), los conceptos de ciencia, tecnologia y técnica
pueden ser interpretados en la siguiente forma:

— Ciencia. Por ciencia se entiende unadisciplina
que utiliza el método cientifico con la finalidad
de hallar estructuras generales de referencia
(leyes o generalizaciones vaélidas reproduci-
bles). A su vez, cada rama de la ciencia se
caracteriza por un conjunto abierto (solo en

contadas ocasiones cerrado) de problemas, que
son planteados acudiendo a su vez a un
conjunto de técnicas.

Como se puede ver, el concepto de ciencia
supone el uso riguroso del método cientifico,y a
su vez, dentro del proceso de desarrollo rural
de un pals estd representado por numerosas
disciplinas de ciencias agrarias y afines.

— El concepto de Técnica, como se puede advertir
en la definicién anterior, estd subordinado, en
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el sentido de que representa un conjunto de .

procedimientos y recursos de los que se sirve
una ciencia o un arte. Es una forma material,
una manera especial de hacer algo, o lo que es
lo mismo, sinénimo de préactica.

Las técnicas, que pueden ser de diferente cate-
gorfa, en cuanto son aplicadas a procesos cien-
tificos, pueden ser a su vez conceptuales y
emplricas.

En cuanto a las técnicas conceptuales, repre-
sentan en general tacticas que permiten enun-
ciarde un modo preciso, conjeturasyproblemas
de cierto tipo, asi como los procedimientos
(algoritmos) para deducir consecuencias a par-
tir de hipdtesis. Un buen ejemplo de esa
categoria de técnicas son las matemaéticas.

Por su’ parte, las técnicas empliricas sirven
explicitamente para arbitrar experimentos, pa-
ra llevar a cabo mediciones, y para construir
instrumentos que permiten registrar y/o ela-
borar datos. Ejemplos, el cuestionario ramifi-
cado, los procedimientos iterativos y el
muestreo’.

Finalmente, la tecnologia utiliza el conocimiento
que produce en forma sistemaética la ciencia, como
un medio que es necesario aplicar para alcanzar fines
determinados. La tecnologia tiene como objetivo
central la accién con éxito, y no el conocimiento
puro’.

B. Diferenciacién de Conceptos
y Estructuras Resultantes

Como se pudo observar claramente, los conceptos
centrales en cuanto al objetivo del seminario, estan
representados por ciencia y por tecnologfa, ya que la
técnica se ubica como un medio que usan tanto la
ciencia como la tecnologia.

A su vez, la ciencia se puede representar como la
“fabrica de conocimiento’’, mientras que la tecnolo-
gla representa el vehiculo por medio del cual ese
conocimiento probado y sistematizado, es utilizado
para lograr fines determinados.

Desde el punto de vista del proceso de moderniza-
cién y cambio técnico, los conceptos de ciencia y
tecnologia se pueden sumarizar en otro concepto, el
de generacion de tecnologfa, que aparentemente
contiene una contradiccién, pero que en ultima
instancia representa un proceso por medio del cual
se introduce para su utilizacion en actividades
productivas, un conocimiento tecnolégico previa-
mente inexistente, sea por medio de la copia, la

! Los procedimientos iterativos representan ensayos paso a paso,
con un perfeccionamiento progresivo, donde cada solucién se
basa en la precedente siendo cada vez més precisa la respuesta. El
muestreo por su parte permite la extraccién de subconjuntos de
una poblacién o universo representativos.

' Adicionalmente, por tecnologia se puede entender el conjunto
de conocimientos propios de un arte u oficio, o también la ciencia
de la aplicacién de los conocimientos a finalidades précticas. Para
algunos autores tecnologia también representa la aplicacién de los
conocimientos cientificos a procesos de produccién y distribucién
de bienes y servicios, 0 el conjunto de conocimientos indispen-
sables para realizar las operaciones necesarias para la trans-
formacién de insumos en productos, el uso de los mismos, o la
prestacién de servicios.

adaptacién, o la creacion de la tecnologia (definicién
dada por la decisién 84 del Pacto Andino). En sintesis,
se produce un conocimiento nuevo, para solucionar
un problema préctico, lo cual implica elevada proba-
bilidad de éxito. N6tese coémo este nuevo concepto de
generacién de tecnologia implica la produccién del
conocimiento y su prueba en la solucién exitosa del
problema que generé el vaclo inicial de conocimien-
to, o sea en forma conjunta involucra los conceptos
de ciencia y tecnologia.

Hasta este momento existe la solucion probada a
un problema determinado, pero no se ha tomado
ninguna accién para entregar ésta (la solucién)a las
personas y estructuras involucradas en la solucién
del problema. La accién de entrega de la solucién,
con todas las variantes y componentes que posee,
puede llamarse ‘‘Transferencia de Tecnologia”.

Transferencia de tecnologfa es en sintesis, la
introduccién de nuevos procesos o productos, o el
cambio o la mejora de los existentes en una empresa
o persona, debido a la colaboracién de otra entidad o
persona. No cambia en si la frontera de posibilidades
de produccién (lo que si hace la generacién de
tecnologfa), sino que, dentro de las posibilidades de
produccién existentes, mejora el proceso productivo,
y/o incrementa la produccién.

Como se puede observar, de la interrelacién de los
conceptos de ciencia, tecnologlfa y técnica, ha surgido
una estructura que podemos llamar, dentro del
proceso de modernizacién, de ‘‘generacién y trans-
ferencia de tecnologia’’, estructura que tiene que
ver directamente con los procesos de cambio técnico
que afectan a. la economia, y que particularmente
adquiere importancia dentro del sector agropecuario,
donde el proceso de generacién de tecnologfa ad-
quiere inusitada importancia, dado que muchos
problemas tecnolégicos son propios de un pals o de
una regién con caracteristicas determinadas, y en
consecuencia las soluciones en muchas oportunida-
des pueden ser importadas, como si ocurre en otros
sectores de la economfia y de la vida de un pals, como
son los sectores educativos, industrial y de servicios,
entre otros. De antemano estamos condicionando en
parte el éxito del proceso de cambio técnico y de
desarrollo del sector y la economia, a una fuerte dosis
de ingenio, creatividad y recursos cientificos.

A través de toda la cadena que implica este proceso
de generacién y transferencia de tecnologia, es
posible identificar la participacién de la asistencia
técnica en general, como la actividad dedicada a
asesorar y capacitar a determinada entidad, en la
solucién de sus problemas técnicos, o en la utiliza-
cién de tecnologfas establecidas, que estén en poder
(dominio o uso) del que presta el servicio. Incluye las
actividades de extensién agricola e industrial, la
consultoria econémica (estudios de factibilidad, loca-
lizacién, mercados,...), las actividades dedicadas a
supervisar y a formar personal de la empresa
receptora de los servicios.

Es ya posible apreciar como la asistencia técnica
requiere de un grupo de técnicos calificados en
recibir con la comprensién necesaria los conocimien-
tos ya existentes o recientemente generados por el
proceso de investigacion, y entregarlos en la forma
debida al productor agropecuario, en nuestro caso,



actividad que paralelamente implica un proceso de
capacitacion al empresario, para que pueda manejar
en forma éptima el conocimiento que recibe.
Finalmente, dada la experiencia que se posee
sobre procesos de modernizacién agropecuaria en
América Latina, es posible decir que:
a) Para el éxito de la asistencia técnica se requie-

re una estructura de generacion y transferencia
de tecnologfa adecuada a las necesidades y
recursos del pais.

LA ESTRUCTURA DE CIENCIA
Y TECNOLOGIA. ESQUEMA IDEAL,

COMPONENTES Y DESARTICULACIONES PRINCIPALES

A. La Estructura de Ciencia y Tecnologia

En general, un sistema de ciencia y tecnologia,

deberia tener como minimo tres componentes prin-
cipales, a saber: (ver-figura 1).
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b) Para el éxito de la estructura de generacion y

transferencia de tecnologia, se requiere a su vez
un marco de referencia de Cienciasy Tecnologia
en cada pais adecuado a las politicas de desa-
rrollo econémico y social, en funcién de los tipos
de empresa existentes (caracteristicas del sec-
tor productivo), y en funcién de una organiza-
cién adecuada de la infraestructura institucio-
nal que produce la tecnologia.

a) Componente 1: Politica cientifico técnica y so-

cioeconémica.

b) Componente- 2: Sistema o estructura-de gene-

racion y transferencia de tecnologia.

c) Estructura socioeconémica del agro.

Estructura ldeal de Ciencia y Tecnologia
Componentes Principales del Sistema

Componente 1: Politica Cientifico-Técnica y Socio-econémica

Politica relevantes al Proceso
de Modernizacién en la Agricultura

IPoIItica Socioeconémica I- ....... Marco Legal
y Juridico

......... -IPoIItica cientifico-técnica ]

Metas Politicas
y Econémicas

l Instrumentos I- ___________

___________ L Instrumentos J

Metas Politicas y
y Econémicas

Componehte 2: Estructura Socio-Econémica
del Agro. Relaciones de produccién.

Tipos de Empresas

| Demanda por Tecnologia 1

Canales de Transmisién

Componente 3: Sistema de generacién Yy
Transferencia de Tecnologla.

Universidades, entidades estatales, privadas
y mixtas, centros Internacionales.de Inves-
tigacién.

l

Ofeﬁa de Tecnologla.
Modelos Institucionales

de Ay A -De

Nacional- Importada

Adopcién y Cambio

Componente de referencia: Consumidores en el palis y en el exterior por tipos de productos. Es diferente con frecuencia
tanto la politica Socio-Econémica como las caracteristicas de la tecnologia para alimentos bésicos por comparacién con
productos de exportacién, de materias primas para la industria nacional, o de lujo.




34 Jorge Ardila Vésquez

Adicionalmente, debe tenerse siempre como com-
ponente de referencia a los consumidores, tanto del
pafs como del exterior, segun los diferentes tipos de
productos, ya que el contexto de politicas alrededor
de cada uno de ellos con frecuencia presenta
variaciones sustanciales, y en oportunidades las
caracteristicas de las tecnologias requeridas para
cada uno son también diferentes. Asf por ejemplo, se
puede argumentar con bastante probabilidad sobre
las diferencias arriba anotadas, para grupos de
productos que van desde alimentos bdsicos, hasta
productos de exportacién, o desde productos que
representan materias primas para la industria nacio-
nal, hasta bienes que son considerados de lujo.

En cuanto al primer componente, el de politicas
relevantes al proceso tecnolégico, debe tenerse en
cuenta que representa una interaccién vélida y no
contradictoria, entre la politica econémica (precios,
crédito, mercadeo, reforma agraria,...) y la politica
cientifico-técnica. Si estas dos politicas no estdn
articuladas, facilmente se pueden presentar casos en
que los logros de la investigacion sean invalidados
por la politica econémica.

El marco jurfdico y legal de este gran componente
de politicas es fundamental, como quiera que cons-
tituye el conjunto de normas y procedimientos que
regulan el rol de los componentes que determinan la
oferta de conocimientos. Constituye en esencia una
referencia explicita al lugar que el proceso de ciencia
y tecnologia ocupa en la estrategia de desarrollo del
pafs. De nuevo, el marco juridico-legal de la politica
cientifica debe ser coherente con el marco legal que
rodea las politicas econémicas.

Las definiciones de politica en este nivel se
relacionan con declaraciones de alto nivel politico
relacionadas con la ubicacién de la ciencia y tecno-
logia en la estrategia de desarrollo del pals, asi como
su inclusién como variable estratégica en los planes
de desarrollo.

A nivel de instrumentos, se pueden mencionar los
siguientes, como ejemplos:

— Orientados al establecimiento de una infraes-
tructura de C. y T.*, como apoyo al estableci-
miento de instituciones (ICA, INDERENA,...).

— Orientados a la planificaci6n cientifica y tecno-
I6gica, mediante la elaboracién de planes espe-
cificos de C. y T. - Dedicados a financiamiento
de actividades de C. y T. (constitucién de fondos
especiales).

— Instrumentos de politica para la regulacién de
importaciones de tecnologia, como el empleo
de aranceles, permisos de importacién, instru-
mentos para el control de la inversién extran-
jera (Ley de Control de Cambios), regulacién del
capital extranjero (decisién 24 del Pacto An-
dino), registros de contratos de licencia, siste-
ma de patentes (en Colombia régimen legal de
la propiedad industrial), empresas conjuntas y
transferencia de tecnologia.

— Instrumentos de politica para definir el patrén
de demanda por tecnologiza, como: politicas y
programas de desarrollo agropecuario, meca-
nismos de financiamiento, poder de compra

* C.yT.=Ciencia y Tecnologla.

estatal, medidas fiscales (deducciones tribu-
tarias), controles de precios, medidas de
promocién de exportaciones.

— Instrumentos de politica para promover la
realizacién de actividades de C. y T., como:
lineas especiales de crédito, incentivos tribu-
tarios y medidas administrativas.

— Instrumentos de politicas para el apoyo de
actividades de C. y T., como normas técnicas y
de control de calidad (Consejo Nacional de
Normas Técnicas - ICONTEC), sistemas de
informacién técnica, entrenamiento de perso-
nal, actividades de consultoria e ingenierfa
(FONADE...).

— Otros instrumentos como leyes antimonopolio,
leyes educacionales, decretos sobre escalafén
~ de los investigadores, etc.

La puesta en marcha de este gran componente
requiere la creacién de un Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia, adscrito al Departamento
Nacional de Planeacién y COLCIENCIAS (para el caso
de Colombia) y con la participacién del Ministro de
Agricultura. Este Consejo deberfa a su vez contar con
una Secretarfa Técnica, que disefie los procedimien-
tos, realice los trabajos bésicos de diagnéstico y
planificacién de todo el sistema y analice permanen-
temente las politicas en ejecucién y en disefio.
Ademds deberia contar con un fondo especial parael
financiamiento de actividades de investigacién y
programas de capacitacion, informacién tecnolégica
y disponibilidad de financiar el reforzamiento y/o
ampliacién de la infraestructura fisica investigativa.

El segundo componente, correspondiente a la
estructura socioeconémica del sector agropecuario,
se refiere explicitamente a los beneficiarios directos
de la nueva tecnologia, a saber:

— Productores agropecuarios.

— Productores de insumos y equipos utilizados en
la produccién agropecuaria (fertilizantes, semi-
llas, agroquimicos, maquinaria).

La generacién y transferencia de tecnologfa ha
enfatizado principalmente sus acciones al sector de
productores de productos agropecuarios propiamen-
te dichos, mas no al sector empresarial, que produce
materias primas y equipos. Esta afirmacién, bajo
contadas excepciones parece ser la norma en Améri-
ca Latina.

De Ia forma en que se defina este gran sector de
usuarios del nuevo conocimiento, dependeré a su vez
de la definicién del sector productor de tecnologfa.
Asi por ejemplo, si los usuarios se definen como los
productores de alimentos bdsicos, la estructula
productiva de tecnologia deberd enfocarse a los
diferentes tipos de productores y relaciones de
produccién, desde el punto de vista no sélo fisico sino
econdémico también. Si por el contrario los usuarios
involucran adema4s al sector productor de insumos y
maquinaria agricola, en este caso la infraestructura
productora de tecnologia deberd considerar estos
tipos de empresas y su estado de desarrollo tecno-
légico y demandas en ese campo. Se podria decir que
a medida que un pafs se va acercando a su autosu-
ficiencia tecnolégica, involucra un sector mas amplio



de usuarios del nuevo conocimiento tecnolégico,
producido en el pais.

De igual forma, el marco o componente de politicas
relevantes al cambio técnico variara, segun la cober-
tura y magnitud del componente de usuarios.

~ En el tercer componente, a saber la estructura de
generacién y transferencia de tecnologia y en una
forma general, deberan incluirse:
— Organizaciones del Estado (institutos de inves-
tigacién y universidades basicamente).

— Organizaciones para-publicas (privadas sin fi-
nes de lucro).

— Centros internacionales de investigacién.

— Organizaciones privadas de productores que
realicen investigacion.

— Empresas privadas (nacionales y extranjeras)
productoras de insumos y bienes de capital.
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En este componente es de vital importancia esta-
blecer cudl es la complementariedad y la divisién de
trabajo entre cada uno de los tipos de entidades y
organizaciones y dentro de cada una de ellas cuél es
la mejor forma organizativa y finalmente, qué cana-
les de comunicacién utilizard para ponerse en con-
tactoe con sus usuarios.

B. Principales Desarticulaciones
en la Estructura de Ciencias y Tecnologia

Dado que se habia dicho con anterioridad que el
éxito del proceso de modernizacién dependia de la
forma en que trabajara dicha estructura de cienciay
tecnologia, se presentan a continuacién las princi-
pales desarticulaciones, que con frecuencia hacen
ineficientes el proceso de cambio técnico de un pais,
no solo desde el punto de vista estrictamente técnico,
sino socioeconémico también (ver figura_2).

Figura No. 2
Principales Desarticulaciones en la Estructura de Ciencia y Tecnologia
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a) Estructura productiva - Estructura de genera-
cién y transferencia de tecnologia. El desajus-
te podria consistir en que los sectoresrelevantes
de productores no estdn siendo considerados
por la estructura de generacién y transferencia.

b) Politica econémica - Politica cientifico-tecno-
légica. Como su nombre lo indica, se refiere a
los casos (agregados para el pais o especificos
para sectores o productos), en que la politica
econdémica se disefia sin tener en cuenta la
politica cientifico-técnica y viceversa.

c) Demanda por tecnologia - Oferta de tecno-
logia. Se refiere a los casos en que la tecnologia
generada no tiene clientes, o no satisface las
necesidades de los usuarios.

d) Politica econémica - Demanda real por tec-
nologla. Se da cuando la politica econémica es
contraria a las necesidades de los productores
de incorporar tecnologia previamente deman-
dada.

El grado de estas desarticulaciones es diferente en
cada pais. Como ejemplos, se puede decir que en
multiples ocasiones, en algunos paises se pide a la
estructura de generacién y transferencia de tecno-
logia producir un cambio técnico que utilice en forma
intensiva la mano de obra, mientras que la politica
econémica por su parte, en una forma inconsulta,
otorga mas facilidades relativas para la mecaniza-
cion. Desde el punto de vista de los usuarios del
cambio técnico, en ocasiones la estructura de ciencia
y tecnologia no tiene en cuenta la verdadera cober-
tura de usuarios, y trabaja fundamentalmente para
un grupo de ellos, produciendo desequilibrios que no
son deseables. Es claro también en numerosas
oportunidades, el hecho de que la estructura exis-
tente en el pals no es aprovechada en toda su
magnitud, ignorando por ejemplo el papel de la
-universidad (privada y publica), o desaprovechando
las ventajas que representa en ocasiones el ofreci-
miento de tecnologfa por parte de los centros inter-
nacionales de investigacién. Asimismo, es frecuente
ignorar la participacién que puede tener la empresa
privada, y se omite trabajar en tecnologfas que
tradicionalmente han representado monopolios por
parte de grandes empresas multinacionales.

Un aspecto importante para el buen funcionamien-
to de esta estructura, reside en su capacidad para
acomodarse a los cambios que experimentan sus
componentes a través del tiempo. Asi, en la mayor
parte de los de América Latina, en la década del
sesenta se comenzaron los primeros esfuerzos orga-
nizados de investigacion agropecuaria, y éstos, con
ayuda extranjera importante, fueron monopolio esta-
tal. A medida que el tiempo transcurrido y en
oportunidades como un resultado del cambio técnico,
el sector privado rural fue creciendo en importancia,
organizacién y recursos, y para algunos paises se
encuentra en posibilidad de realizar investigacién en
algunos campos. Sin embargo, frecuentemente las
estructuras estatales se niegan a darle la participa-
cién, bajo la premisa de que el monopolio se debe
mantener. Estos cambios llevan necesariamente a la
reformulacién de la division del trabajo entre los
componentes de la infraestructura de investigacion,
preservando en todo caso el papel asignado al Estado

pero otorgando a la empresa privada la oportunidad
de realizar trabajos de investigacién en campos que
no atentan contra los intereses generales de bie-
nestar.

Ademds de lo anterior, la estructura de investi-

gacion deberd considerar que con frecuencia, en
forma adicional a los esfuerzos del Estado, se
presentan programas de transferencia de tecnologia
por parte de empresas privadas, mediante modelos
que con frecuencia merecen sean tenidos en cuenta.

C. Las Etapas de una Politica
Cientifico-Tecnolégica

Dada la dimensién tiempo, es importante tener en
cuenta que los paises, de acuerdo a su grado relativo
de desarrollo, deben buscar cada vez una mayor
independencia tecnoldgica. Para ello, y segiin Mo-
reno (1) se podrfa decir que la politica tecnolégica
implica (en mayor o menor grado) el cumplimientode
las siguientes etapas:

a) Ningun interés por la tecnologia como variable
gobernable.

b) Incentivos para la importancia de tecnologia en
forma indiscriminada (toda nueva tecnologia es
conveniente).

c) Controles elementales sobre las condiciones
de negociacién de tecnologia (regalias maxi-
mas, evitar cldusulas restrictivas...).

d) Iniciacién de esfuerzos nacionales para adaptar
la tecnologia importada a condiciones locales.

e) Reconomiento de los problemas que crea la
indiscriminada importacién de tecnologia (con-
troles esporddicos y rudimentaria evaluacién
social de la tecnologia).

f) Inicio de la incorporacién de ta variable tecno-
logia a los planes de desarrollo (posicién decla-
ratoria con poca implementacion).

g) Inicio de esfuerzos para disminuir la dependen-
cia tecnolégica. Se intenta enlazar la ofertay la
demanda nacional por tecnologia y se busca
diversificar las fuentes extranjeras.

h) Se establece un mecanismo organizado de
adquisiciéon de tecnologia, incluida la corres-
pondiente evaluacién social.

i) Se desarrolla una capacidad innovatoria local.

Es necesario en primer lugar decir que estas
etapas han sido vividas por los paises en forma muy
diferente en el sector agropecuario, en relacién con
otros sectores, en especial el industrial. En general,
podria afirmarse que en algunos paises el sector
agropecuario ha recorrido en una u otra formay con
diferencias en el tiempo, todas las etapas enume-
radas, para cierto tipo de tecnologias, mientras que
para otras se encuentra en las etapas iniciales.

Asi por ejemplo, desde el punto de vista de las
tecnologias intensivas en recursos humanos, como
las biolégicas y por una situacién de obligatoriedad
natural, los palses han tenido que desarrollar en
algunos productos su propia ,tecnologia y podria
decirse que se estd, como en el caso del arroz, o de
la papa, o de la soya, en la etapa i. Sin embargo, en
otras clases de tecnologia, como aquellas intensivas
en materias primas (tecnologias de agroquimicos,
para control de plagas, malezas, enfermedades y
fertilizantes), se esta considerablemente mas atras y



se es mas dependiente de la importacién, de la
capacidad exterior y no nacional. Igual fenémeno
ocurre en el agro con la tecnologfa de productos
(maquinaria agricola), donde la dependencia es
elevada.

Una hipétesis que se puede sugerir, como explica-
tiva de procesos contradictorios de la politica tecno-
légica del agro, es la de que en oportunidades, para
algunos paises, la tecnologfa desarrollada local-
mente (variedades e hibridos especjalmente), ha
desarrollado cada vez con mayor fuerza, una depen-
dencia de las tecnologias de procesos, productos y
equipos que no se han desarrollado en el pais, con lo
cual la direccién acertada en general de la politica
tecnolégica del agro consistiria en mantener el
desarrollo de tecnologias de recursos humanos y
crear una verdadera capacidad nacional para desa-
rrollar localmente tecnologias de productos, proce-
sos y equipos industriales de uso en la agricultura.

Finalmente, debe considerarse que la politica
tecnolégica en cada pais otorga prioridades y re-
cursos en funcién de las necesidades y del desarrollo
relativo de los sectores, y de que no es potestativo
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siempre y en todos los casos, que el sector agrope-
cuario sea de por si el depositario de todos los
recursos y prioridades.

Las necesidades de un pals tienen que ver no solo
con agricultura, y los procesos tecnolégicos estan
inmersos en varios campos, como por ejemplo:

i) Necesidades basicas de la poblacién: Alimen-
tos y Nutricién (no solo produccién, si no
también almacenamiento, transporte, merca-
deo, procesamiento industrial de alimentos,
informacién y asistencia técnica, y control de
calidad.)

Vivienda. Estudio de materiales de construc-
cién locales, técnicas de construccion, etc...

Educacién
Salud

ii) Utilizacién y preservacién de recursos natura-
les, (ejemplo recursos energéticos como car-
bén, hidroelectricidad, hidrocarburos, energia
solar, energia de la biomasa, pesca marina,
conservacién de ecosistemas, etc,...).

iii) Desarrollo industrial.

IV. EL RESULTADO DEL PROCESO DE GENERACION

Y TRANSFERENCIA -DE TECNOLOGIA:
CAMBIO TECNICO, CARACTERISTICA, EFECTOS

A. Qué se Entiende por Cambio Técnico

Algunos autores, como Kennedy y Thirwall (7)
definen la tecnologia como ““un conocimiento util,
perteneciente al arte de la produccion”. Esta defi-
niciéon lleva a la consideracién de que el cambio
tecnolégico, ademds de involucrar conocimientos y
considerdndolo como un proceso, involucra activi-
dades cognoscitivas creativas de investigacién, in-
vencion, desarrollo de la invencién y finalmente el
proceso de absorcién de ese nuevo conocimiento en
el proceso productivo.

Desde el punto de vista solamente de produccién,
el cambio tecnolégico implica un salto en la funcién
de produccién (nétese que es diferente en esencia a
un traslado dentro de la misma funcién de produc-
cién), salto que basicamente permite dos cosas:

— Producir mas con el mismo volumen de in-
sumos.

— Producir lo mismo con un volumen menor de
insumos.

En ambos casos el cambio tecnolégico implica una
disminucién en los costos unitarios de produccién,
aunque no implique necesariamente una disminu-
cién en los gastos en efectivo totales.

En la figura 3 se ilustra lo anterior, ubicando las
dos posibilidades mencionadas de cambio en los
puntos p2 y p3.

Generalmente, en la practica los cambios que se
introducen en el proceso productivo son el producto
simultdneo de cambios tecnolégicos y de incremen-
tos en el uso de los factores anteriormente invo-
lucrados en la produccién (efecto combinado de un

traslado y de un salto en la funcién de produccién). En
este caso el nuevo nivel de produccién se ubicaen un
punto como N en la figura 3. Por ello, desde el punto
de vista de la investigacion, deberan utilizarse técni-
cas apropiadas para separar los efectos mencionados
y poder atribuir al cambio tecnolégico en forma
separada su verdadero efecto en la produccién y
productividad de los recursos.

Este cambio tecnolégico tiene dos fases muy
diferenciadas, a su vez, que son la generacion en sf
del nuevo conocimiento (ampliacién de las fronteras
de produccién existentes) y el traslado de esos
nuevos conocimientos a la funcién de produccién
(transferencia de tecnologfa). El traslado en si puede
corresponder a conocimientos nuevos yno utilizados,
0 a conocimientos nuevos utilizados parcialmente
por ciertos sectores productivos.

B. Caracteristicas del Cambio Tecnolégico

Es necesario tener un conocimiento adecuado del
cambio tecnolégico yde su caracteristica, si se quiere
que un pais administre eficientemente este instru-
mento de desarrollo.

De una manera general, se pueden mencionar las
siguientes caracteristicas generales del proceso de
cambio tecnolégico, con énfasis para el sector agro-
pecuario’.

— En el proceso de cambio técnico debe intervenir
la empresa publica.

— El proceso de cambio técnico debe ser rentable
socialmente.

' Ver Romano (8)
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Figura 3
Cambio Tecnolégico desde el Punto de Vista Productivo

Produccién

A = Funcién de produccién inicial sin cambio tec-
nolégico. CMaA
B = Funcién de produccién desplazada por el cambio Costos
tecnolégico involucrado al proceso productivo. Marginales
P, y P; = Niveles alternativos de produccién con el
cambio tecnolégico involucrado al proceso
productivo.
CMaA = Costo marginal inicial sin el cambio tec- T1 CMaB
nolégico (a partir del punto T, representa
la funcién de oferta). I (Oferta 1)
CMaB = Nuevo costo marginal, con el cambio tec- T2
nolégico incorporado al proceso productivo
(representa en todos los casos costos mar- (Oferta 2)
ginales menores y en consecuencia produ- I
ce un desplazamiento en la funcién de
oferta agregada). Produccién

— El proceso de cambio técnico debe ser continuo,
a largo plazo y previsor.

— El proceso de cambio técnico debe ser auté-
nomo y original hasta donde sea posible.

a) En el primer caso, cuando se dice que el Estado
debe intervenir en el proceso de cambio técnico, se
estd partiendo de la experiencia vivida por varios
paises, en los cuales el Estado ha participado en
mayor o menor grado en la produccion de técnicas
agropecuarias. No se intenta aca polemizar acerca de
la afirmacién de que el Estado representa grupos
sociales con determinadas caracteristicas de acuer-
do al sistema politico imperante, sino a partir del
hecho de que la ciencia siempre estd comprometida
socialmente y que el Estado representa intereses
sociales que a su vez protege.

Dado que el cambio técnico es por lo general un
proceso que implica la inversién de cuantiosos
recursos asi como un generalmente largo periodo de
maduracién de dichas inversiones, lo cual de por si
representa a veces un elevado riesgo, es légico
pensar que en las primeras etapas de modernizacién
del agro y de desarrollo y crecimiento econémico del
sector, la mayor parte de las actividades de genera-
cion y transferencia de tecnologia son desempefa-
das por el Estado.

Son desempefiadas por el Estado ademads, porque
en las primeras etapas de desarrollo la empresa
privada no cuenta con los recursos suficientes para
invertir en laboratorios, realizar agresivos y costosos
programas de capacitacién y porque en ocasiones los
beneficios de ese cambio tecnolégico no pueden ser
apropiados privadamente mediante un precio.

Como severd més adelante, existen tecnologiasque
estan siempre a disposicién de todos los agricultores;
en consecuencia, las técnicas nuevas pertenecientes
a esa categoria no son propiedad individual ni de un
cierto grupo de agricultores. En este caso el cono-
cimiento es en esencia de uso comin (es un bien
publico). Ello significa que tan pronto una persona lo
obtiene, todos lo pueden obtener y en consecuencia
nadie puede ser excluido de su goce, mientras que si
puede excluirse a alguien del goce de los bienes y
tecnologfas que se transan en el mercado (semillas
mejoradas hidridas, procesos quimicos, maquinaria
agricola). Ejemplos de tecnologias que representan
un-bien publico se pueden encontrar en semillas de
cariedades (papa por ejemplo) y précticas de cultivoy
zootécnicas, como épocas de siembra y cosecha,
densidades de siembra, entre otras.

Si la empresa privada produjera estos tipos de
tecnologias que no se pueden apropiar, éstas ten-




drian que cargar con todos sus costos, pero no
podrian usufructuar todos sus beneficios. Por ello,
seria un error esperar que las empresas privadas
intervinieran en la produccién de ese tipo de tecno-
logias.

De lo anterior se desprende que existen algunas
tecnologias que siempre deberan ser producidas por
el Estado (nunca son apropiables sus beneficios
privadamente) y otras en las cuales hasta tanto la
empresa privada no tenga el desarrollo suficiente,
deberdn ser desarrolladas por el Estado, quien
paulatinamente deberd traspasar la responsabilidad
de producirlas al sector privado, siempre y cuando no
se atente contra los principios generales de equidad y
justicia. Aun en el caso de tecnologias cuyos bene-
ficios pueden ser usufructuados por la empresa
privada en su totalidad, el Estado debe desarrollar
una accién de control permanente, para evitar
situaciones en las cuales se desmejore la calidad,
para proteger los intereses de los productores del
campo y garantizar que la empresa privada, en
aquellos casos en que importe la tecnologia, se
someta a un proceso en el tiempo (con estimulos
oficiales obviamente) que incremente la capacidad
nacional y disminuya la dependencia del extranjero
desde el punto de vista tecnoldgico.

Este grado de participacion de laempresa privaday
su interaccién con la participacién estatal y depen-
dencia de tecnologias extranjeras se ilustra en forma
general en la figura No. 4. Alli se han ejemplarizado
tres etapas de desarrollo, a saber:

— Etapa |. De escasq desarrollo tecnolégico del
pafs. En esta etapa, el Estado tiene el monopolio
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en las acciones de produccién y transferencia
de tecnologia mientras que la participacién de
la empresa privada es muy pequefia y existe
paralelamente (al comienzo) una gran depen-
dencia de tecnologias extranjeras, en especial
para aquellos cuyos beneficios son apropiables
mediante un precio, representadas especial-
mente en maquinarias, productos agroquimi-
cos y procesos especiales.

Etapa Il. Se comienza a incrementar en forma
paulatina la participacién de la empresa pri-
vada, como consecuencia de un desarrollo del
sector privado de la agricultura, el Estado desde
un punto de vista relativo comienza a ocupar
lugares secundarios en algunos renglones en
generacién de tecnologias y paralelamente se
comienza a disminuir la dependencia de tec-
nologias producidas fuera del pais. Las accio-
nes de control tecnolégico se incrementan por
parte del Estado y surge como objetivo de
politica sustancial la diferenciacion de fun-
ciones y trabajos entre Estado y sector privado.

Etapa lll. Considerada como de elevado desa-
rrollo tecnolégico de la empresa privada y
productores, el Estado mantiene una partici-
pacién en las tecnologfas esenciales en las
cuales el sector privado no estd interesado,
pero el mayor peso de generacion tecnolégica
estd en el sector privado nacional. La depen-
dencia del extranjero puede presentar varias
alternativas, emanadas del mismo desarrollo
tecnolégico interno del pals, que implique o no
algiun grado de dependencia de tecnologias
producidas en el exterior.

Figura &

llustracién por etapas del proceso dindmico del cambio tecnolégico, desde el punto de vista de la participacién
del Estado, empresa privada y grado de dependencia tecnoldgica exterior.
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En general, podria decirse que en Colombia se esta
comenzando a evolucionar dentro de la segunda
etapa, concretamente para el caso del sector agro-
pecuario. Es de anotar que si el proceso de desarrollo
tecnoldgico se interrumpe, facilmente puede regre-
sar a etapas ya superadas. Esta consideracién llevaa
la explicitacién de otras caracteristicas del proceso
de cambio tecnolégico.

Finalmente, si bien la participacién relativa del
Estado tiende a disminuir, no por ello su contribucién
en valores absolutos debe decrecer. Se pueden
presentar casos en los que incluso en valores
absolutos debe incrementarse, de acuerdo a las
necesidades del pals.

b) El proceso de cambio técnico debe ser ren-
table socialmente. Es entendido que el proceso de
cambio técnico se puede evaluar, puesto que pro-
porciona productos y genera costos y beneficios.
Desde el punto de vista de los costos en términos
sociales, al destinar recursos para el cambio técnico
generalmente se estdn sacrificando recursos para
otras actividades y desde este punto de vista tiene un
costo social de oportunidad, representado por lo que
la sociedad deja de percibir por usar sus recursos en
investigacién y transferencia de tecnologfa en lugar
de emplearlos en otros usos. Una nueva técnica es un
recurso valioso y hasta cierto punto escaso y por lo

tanto tiene un precio (costo de producirla)ynosedaa
la sociedad como un bien gratuito(costo de adoptarla,
que puede ser financiado por los propios productores,
o subvencionado por el Estado como ocurre con la
asistencia técnica y suministro de algunos insumos
mejorados en los programas de desarrollo rural). El
costo de produccién si se refiere a la tecnologia
creada por el Estado y que se entrega a la sociedad en
forma gratuita, es financiado en ultima instancia por
quienes patrocinan la investigacion o sea la socie-
dad, ya sea por medio de impuestos, o de otro tipo de
contribuciones al Estado. Una nueva técnica es una
clase particular de insumos y los aspectos econé-
micos de su ofecta y demanda son, en principio, los
mismos que rigen para cualquier otro tipo de bien
econémico. Se impone entonces la necesidad de que
la sociedad invierta en esta actividad de cambio.
técnico en el sector agropecuario, eficientemente,
con el menor costo social y el mayor beneficio social
posible.

Las estimaciones que se han hecho sobre la
rentabilidad de estas inversiones en investigacién y
desarrollo para productos especificos en varios pai-
ses, demuestran, como se puede apreciar en el
cuadro No. 1, que en la mayoria de los casos se
obtienen apreciables beneficios, con frecuencia su-
periores a los que se pueden obtener frente a otras
alternativas de inversion.

Cuadro No. 1

Estimativos de la Tasa Social de Retorno a la Inversion
en Investigacion Agropecuaria

Auto-es Pals Producto Periodo Tasa de retorno anual
%
Griliches (1958) USA Malz Hibrido 1940-1955 35-40
Griliches (1958) USA Sorgo Hibrido 1940-1957 20
Peterson (1966) USA Aves de Corral 1915-1960 21-25
Ardito - Barleta (1970) México Trigo 1943-1963 90
Ardito - Barleta (1970) México Maliz 1943-1965 35
Evenson R. (1969) S. Africa Cafla Azlcar 1945-1962 40
Ayer (1970) Brasil Algodén 1924-1967 77
Hertford - Ardila
Rocha y Truijillo Colombia Arroz 1957-1972 60-82
Colombia Sorgo 1960-1971 79-96
Colombia Trigo 1953-1978 11-12
Colombia Algodén 19563-1972 ninguna
Peterson y Fitzharris USA Agregado 1937-1942 50
Agregado 1947-1952 51
Agregado 1957-1962 39
Fuente: Arndt, T, Ruttan, V. Resource allocation and productivity in National and International Agricultural Research, Research and
training Net Nork. September 1975, pag. 6.




Posteriormente se han realizado otros trabajos en
Colombia, a nivel agregado y a nivel de otros
productos diferentes, como en el caso de la soya'?,
con resultados que confirman una vez més la elevada
rentabilidad de esta opcién de inversién.

Esta consideracién de la rentabilidad social lleva a
la pregunta de hasta dénde debe invertirse en esta
actividad de cambio técnico en un pais. ¢Es posible
aun invertir mas en Colombia en esta actividad, en la
seguridad de que se obtendra un producto social
mayor y de que el no hacerlo implica por consiguiente
la pérdida de ganancias potenciales para la sociedad?

1 Montes, G. 1976. “Rentabilidad Social de las Inversiones en
Investigacién de Soya en Colombia”. U. Andes.
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En términos tedricos el problema se plantearia en
términos de que quien invierte (El Estado en este
caso) conoce el valor de los beneficios sociales y el
valor social total (VST) de la inversién y el costo total
de la misma (CST). Al obtener las funciones de valor
social marginal (VSM) o beneficios y costo social
marginal (CSM), se podria establecer, segun propo-
sicién bien conocida de la teoria econémica, que el
beneficio neto (Beneficios totales menos costos
totales), es maximo en el punto en que el beneficio
marginal (VSM) se iguale al costo marginal (CSM). De
ello se puede concluir que se debe seguir invirtiendo
en la actividad hasta el punto en que el valor social
marginal del ultimo peso iguale al costo marginal, o
bien donde la diferencia entre beneficios y costos sea
maxima. (Punto A de la figura 5).

Figura b

Optimo Econémico para Inversiones en Cambio Técnico.
llustracién Teérica
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Fuente: Tomado de: Romano, L. “Algunos aspectos del proceso de produccion y difusién de tecnologia agropecuaria’ Bogot4, febrero

1976. pag. 12.
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En el caso concreto de arroz en Colombia (9), al
analizar la evolucién de los costos y beneficios
marginales, aparece evidente que existe una subin-
versién, en el sentido de que se estarfa en una etapa
en que inversiones adicionales en esta investigacion
incrementarian en forma mas proporcional los bene-
ficios sociales (dicho de otra forma, se estaria en la
etapa de rendimientos crecientes)y, al contrario, una
merma en ditha inversién ocasionaria una pérdida
social mayor. Esta evaluacién deberfa sin embargo
generalizarse, a fin de tener una idea mds exacta en
relacién con todo el proceso de asignacién estatal de
recursos a la investigacion agropecuaria y activi-
dades de transferencia de tecnologia en el pafs. Si la
actividad de investigacién como un todo se encuentra
en la misma situacién que el arroz, definitivamente
se requeriria una revitalizacién de dichas inversiones
en el pals.

c) El proceso de cambio técnico debe ser con-
tinuo, a largo plazo y previsor. Dado que el periodo
de maduracién de las actividades de investigacion
con frecuencia es largo, cualquier disminucién en el
ritmo de la misma puede ocasionar en el mediano
plazo pérdidas, retrocesos en el ritmo de crecimiento,
en rendimientos y en consecuencia se puede afectar
el crecimiento y/o desarrollo del sector y del pais.
Como ejemplo, si los Estados Unidos descontinuaran
la investigacion en el area de eficiencia de la
produccién, se obtendrian en dos 10 afios siguientes
un descenso en los rendimientos de alrededor de 25-
30%, que en délares de 1972 representaria una
pérdida de $17 a $21 miles de millones de délares.
Arnon (10). Por ello se considera en primer lugar que
el proceso de cambio técnico debe ser continuo. Enla
misma forma, debe ser a largo plazo, con el finde que
pueda contribuir eficazmente y alimentar ese con-
tinuo ritmo que se requiere en la productividad
agricola.

Al considerar que nuestro pais se encuentra
localizado en el trépico y que por esa razén es
especialmente vulnerable a infinidad de problemas
relacionados con plagas y enfermedades (en espe-
cial) se puede inferir que casi continuamente se
estdn presentando emergencias que no pueden
preverse (ataques inesperados de plagas, presencia
intempestiva de epizootias, etc.) Es por ello que este
proceso de cambio técnico debe sertambién previsor.

d) El proceso de cambio técnico debe ser auté-
nomo y original hasta donde sea posible. La pro-
duccién agricola en muchos paises en desarrollo, en
su mayor parte depende aun de situaciones alta-
mente determinadas por condiciones de suelo y
aspectos climaticos, lo cual la hace en la mayoria de
los casos una actividad eminentemente regional y
local. Ello dificulta en grado sumo el traspaso directo
de la tecnologia desarrollada en otros sitios o paises.
Los principios bésicos pueden establecerse en cual-
quier parte del mundo, pero su aplicacién a condi-
ciones especificas del pais, requiere un esfuerzo
local muy importante de investigacién y en muchos
de creacién de soluciones completamente originales,
que s6lo se presentan en el pais. Es por ello que el
proceso de cambio técnico debe ser finalmente
auténomo y original, aunque la independencia tec-
nolégica completa corresponda a una utopia.

C. Etapas en el Proceso de
Generacién-Transferencia de Tecnologia

Estas etapas que se ilustran a continuacién exclu-
yen el proceso de adopcién, por medio del cual el
productor interioriza la tecnologfa. En ultima ins-
tancia, sin embargo, una evaluaci6n de este proceso
debe llegar hasta el anélisis de la adopcién.

La generacién es llevada a cabo por el sector
productivo del sistema de ciencia y tecnologia, es
decir por la fabrica y conlleva las siguientes etapas:

i. Realizacién de una actividad cognoscitiva (in-
vestigadores trabajando).

ii. Creacién de una invencién (un nuevo proceso
0 un nuevo producto).

iii. Desarrollo de la invencién, o sea una explica-
cién de los pasos seguidos para la repeticién del
proceso o la produccién de la invencién, en
forma tal que pueda hacerse de nuevo en volu-
menes mas alld de los experimentales, inclu-
vendo la descripcién de los materiales y equi-
pos necesarios para llevarlo a cabo.

iv. Prueba de la invencién (sea creada o no en el
pais) a diferentes condiciones fisicas y socio-
econémicas, para determinary en qué regiones
del pais. Para el sector agropecuario se esté
haciendo la referencia a condiciones diferentes
de suelo y clima, disponibilidad de factores e
insumos, . requerimientos socioeconémicos y
limitaciones de diferentes sectores producti-
VoS.

Puede referirse al mejoramiento del proceso
productivo en si (ej. sistemas de rotacién que
aseguren la actividad biolégica del suelo y por
consiguiente su fertilidad) o a la creacién de
nuevos productos finales o intermedios, consi-
derando como productos tecnolégicos finales
por ejemplo una nueva variedad o una nueva
raza y como productos intermedios, los nuevos
insumos (agroquimicos...). La invencién tam-
bién puede representar el mejoramiento de la
calidad en un bien capital utilizado en la
produccién de un nuevo prototipo mecanico
(cosechadoras, sembradoras,...).

v. Creacién de la capacidad nacional para repro-
ducir y ofrecer los nuevos productos y/o pro-
cesos.

Si se refiere a nuevos productos finales, como
semillas o razas, consiste en el delineamiento
de politicas, el establecimiento de incentivos o
la creacién de una industria estatal, mixta o
privada.

Nétese que el producto tecnolégico puede ser
importado o producido en el pais y en ambos
casos la politica sera diferente, llevando en el
primer caso un objetivo de independencia
tecnolégica a largo plazo, mediante el estable-
cimiento de una verdadera politica de negocia-
cién tecnolégica.

En el caso de procesos, éstos pueden ser
aplicados a la obtencién del producto (practicas
de cultivo, sistemas de produccién, etc...)oala
obtencién del insumo (procesos quimicos para
la fabricacién de fungicidas).



Cuadro No. 3
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Tipos de transferencia de tecnologfa

TIPO DE USUARIO

Incorporado al 'Mercado

\ PRODUCTO O PROCESO

CON PRECIO

SIN PRECIO

A,

Sin Potencial
de mercado

B,

De Auto-Consumo

A;

Con potencial
de mercado

No Eficiente
Econémicamente
>
w

Bs

A,

Eficiente
Econémicamente

B4

Podrfa decirse en términos generales que en
Colombia, la mayor parte de la capacidad
instalada para la produccién de insumos agro-
quimicos usados en la produccién agropecua-
ria es mediante procesos importados no propios
por los cuales el pals paga, mientras que la
mayor parte de la capacidad instalada para la
produccion de semillas es nacional y originada
béasicamente en el Estado. Otros procesos y
productos, en el drea de maquinaria agricola
también puede decirse que son importados,
con muy escasa fabricacion en el pais y limitado
esfuerzo estatal y privado.

Como se podra observar, el proceso de genera-
ciéon se ha llevado hasta la creacién de la
capacidad nacional, para enfatizar que la falta
de desarrollo tecnolégico del pais en ciertas
&reas obedece més a la falta de esta capacidad,
que a la existencia de investigacionesy produc-
tos a nivel experimental. Un claro ejemplo de lo
anterior reside en los esfuerzos hechos por el
ICA para la creacién de prototipos mecénicos
(movidos con energia fésil o traccién animal),
de enorme trascendencia para la mecanizacién
de la agricultura de nuestras laderas, pero sin
la creacién de una verdadera capacidad nacio-
nal para hacerlo, por falta precisamente de una
politica al respecto. Para informacién adicional,
los prototipos mecdanicos creados por el ICA

Vi

tnicamente estan siendo producidos por la
industria militar, en cantidades limitadas, pero
su mercado potencial trasciende claramente
las fronteras nacionales y podria llegar hasta
el Caribe, Centroamérica y todas las zonas de
ladera latinoamericanas.

Generar tecnologfa sin un adecuado cuerpo de
politicas puede llevar a esfuerzos estériles, o a
la inhibicién de la capacidad nacional y en con-
secuencia la continuacion de la dependencia
tecnolégica.

En el caso de los procesos aplicados a la
obtencién del producto, la capacidad nacional
se refiere basicamente al alistamiento y pre-
paracién de un cuerpo de asistencia técnica
(estatal o privado) que sea capazde llegar hasta
el productor.

Para la transferencia de tecnologia. Las eta-
pas se diferencian sustancialmente si el pro-
ducto o proceso, tiene un precio, o si no lo tiene
y de acuerdo al tipo de usuarios potenciales. En
esencia el proceso de transferencia consiste en
poner a disposicion de la estructura productiva
el nuevo conocimiento.

La anterior clasificacién da origen a tipos dife-
rentes de transferencia de tecnologia, como se
ilustra en el cuadro siguiente.
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Los tipos de transferencia de tecnologia ilus-
trada poseen caracteristicas diferentes, que
definen la estrategia y el tipo o tipos de entidad
que deben participar endicho procesode trans-
ferencia. Por ejemplo en el caso de un usuario
que no tenga potencial de produccién para
vender en el mercado, (caso tipico de algunos
agricultores pequefios, en suelos de mala
calidad y aislados geograficamente) puede in-
corporar tecnologfa que tenga un precio (com-
prar semilla mejorada, usar fertilizantes), pero
también puede utilizar tecnologfa sin precio
(control cultural de plagas, ajuste de dista ncias
de siembra...). Claramente la transferencia de
tecnologia para este usuario potencial debe ser
llevada a cabo por el Estado y posiblemente con
el subsidio de ciertos tipos de tecnologla.

Si se trata de un usuario que es eficiente eco-
némicamente en la produccién y que vende en
el mercado, la tecnologfa con precio prioritaria-
mente le es transferida por la empresa privada,
0 por empresas estatales (ej. fertilizantes)
importados o producidos por la industria nacio-
nal, o vacunas producidas por VECOL), en
cuanto a la tecnologia sin precio, puede ser
transferida por organizaciones privadas de
productores, o tomadas directamente de las
recomendaciones estatales, pero financiada
con recursos privados.

Debe tenerse en cuenta, que dada una infra-
estructura institucional para la ciencia y tec-
nologia’, los diferentes componentes de ésta
pueden participar de una, varias o todas las
etapas de este proceso de generacién trans-
ferencia de tecnologia. Asi por ejemplo en
Colombia, el Estado parece tener el monopolio
para ciertos productos en cuanto a creacion
de variedades e hidricos, participando por
medio del ICA en las etapas de realizacién de la
actividad cognoscitiva, creaciénde lainvencién
(la nueva variedad), prueba de la invencién, y
transferencia a ciertos tipos de usuarios en
unos casos (ej. maiz de autoconsumo y even-
tualmente transferencia de los productos bé-
sicos a la industria nacional de semillas, para
‘Su posterior multiplicacién y venta por parte de
ésta) actividad prioritariamente privada.

D. Efectos del Cambio Tecnolégico
en el Proceso de Crecimiento de un Pals

Los efectos del cambio tecnolégico, en forma
general se pueden clasificar en la siguiente forma,
desde el punto de vista del crecimiento de un Pafs: (2)

a. Aumento en la oferta de alimentos. Tanto por
unidad de superficie, como por unidad de
tiempo. Ademés de ser mas productivas, las

' Para infraestructura se entiende el conjunto de instituciones y
personas que producen el conocimiento cientifico y tecnolégico
(1), a saber laboratorios de universidades, institutos independien-
tes, empresas publicas.o privadas, centros de control de calidad, de
productividad, plantas pioto, etc...

nuevas variedades generalmente acortan el
periodo vegetativo, haciendo posible un mayor
numero de cosechas del mismo producto en
el mismo tiempo, permitiendo en ocasiones
introducir una cosecha adicional de un mismo
producto o de otro en el mismo periodo de
tiempo.

. Contribucién a mejoramiento de la nutricién.

Directamente se puede identificar mediante el
cambio del valor nutritivo del alimento (1.e.
malz opaco), e indirectamente mediante la
introduccién y mayor productividad de especies
nuevas, como por ejemplo en el caso de la soya
en Colombia. Finalmente, se pueden apreciar
efectos también mediante cambios genéticos
que modifican el aspecto fisico de la planta,
haciéndola més aceptable para el consumidor.

. Contribucién a la formacién de capital. La

tecnologia hace posible una mayor formacién
de capital, mediante la creacién de un exce-
dente econémico representado por el area del
tridngulo ABC en la figura 6, excedente econé-
mico que puede ser invertido en otros sectores
de la economia y también mediante transferen-
cias de poder adquisitivo a otros sectores a
través de la disminucién en los precios relativos
de los alimentos.

. Mantenimiento de los rendimientos. La ma-

yor parte de las evaluaciones que sobre_cambio
tecnolégico se han hecho en el sector agrope-
cuario, se basan en la cuantificaciéon de los
incrementos en los rendimientos. Sin embargo,
existen tecnologias, en especial relacionadas
con aspectos entomolégicos y fitopatolégicos,
que aunque no aumentan los rendimientos, es
decir no incrementan el limite biolégico de
produccién de la planta, hacen que ésta alcance
su verdadero potencial mediante la eliminacién
de las influencias adversas y enfermedades.
Estas pérdidas que se evitan tienen un sentido
parecido en su concepto al del excedente de
precios: (la produccién hubiera sido menor sino
se hubiera evitado el problema, mas los rendi-
mientos no se aumentaron, sino que alcanzaron
de nuevo el nivel que tenfan antes de presen-
tarse la plaga o enfermedad). (¢aso del ajonjoli
en Colombia).

Igualmente, cuando la investigacién en un
producto ha permitido que éste alcance su
maximo de potencial biolégico, es necesario,
aun cuando no sea factible incrementar los
rendimientos en una forma andloga al pasado,
seguir produciendo tecnologia de reemplazo, (en
especial variedades) para evitar la depreciacién
u obsolescencia del stock creado (caso de arroz
en Colombia).

Igual tratamiento pueden tener tecnologias que
se relacionan con la mejoria en la calidad de los
productos (por ejemplo una mejor calidad de la
fibra de algodén) que tampoco tiene en un co-
mienzo efectos directos sobre el rendimiento, o
tecnologfas que disminuyan el riesgo de pro-



Figura 6
Excedente Econémico Generado

por la Investigacion Agropecuaria
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duccién (variedades resistentes a heladas en el
caso de la papa), o al riesgo de insumos (varie-
dades que responden bien a condiciones de
fertilidad natural del suelo, como en el trigo en
Colombia) y finalmente, mejoramientos gené-
ticos que dan la posibilidad de menor dafio en el
proceso de manipuleo del producto (disminuyen
riesgos de mercadeo).

. Insensibilidad al fotoperiodo. Este tipo de me-
joramiento brinda una gran flexibilidad en la
época de siembra, ya que hace posible cultivar
en zonas donde antes era imposible; por consi-
guiente, la tasa de adopcién se acelera, ya que
el rango de adaptacién de la nueva tecnologia es
mayor. En algunos casos este tipo de adelanto
ha hecho posible también sembrar una cosecha
extra y aun se han dado casos en que las
variedades mejoradas fueron inferiores en ren-
dimientos a las variedades nativas o locales,
pero aun asi han sido adoptadas, por su menor
veget/ativo, lo cual les puede dar ventajas sobre
las tradiciones si se utiliza como unidad-de
medida el producto por unidad desuperficie yde
tiempo, simultdneamente.

. Liberacién de recursos para otros usos: A
veces, la tecnologfa producida hace que la pro-

duccién por ejemplo de autoconsumos sea’

producida en una menor superficie, lo cual
libera tierra que eventualmente pueda utilizarse
en producir alimentos pafa vender en el mer-
cado.
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E. Cuéndo es necesario el Cambio Técnico

El cambio técnico siempre debe ser considerado .
como un proceso que afecta directa o indirecta-
mente, tanto a productores (menores costos unita-
rios de produccién), como a los consumidores
(menores precios relativos de los bienes), estén estos
consumidores localizados en el pals (industria, ali-
mentos), o fuera de éste. En consecuencia, la
necesidad de un cambio técnico puede derivarse de
situaciones relacionadas con el productor y/o con el
consumidor lo cual implica en UGltima instancia
considerar los objetivos y metas de desarrollo de un
pals.

Tradicionalmente se ha dicho que el cambio
técnico es necesario cuando se presenta una estre-
chez en la disponibilidad de un factor (ej. agota-
miento de tierras nuevas disponibles, disminucién
acelerada de la mano de obra disponible), o cuando
existe algun problema de carécter técnica que afecta
la productividad de un factor o insumo que interviene
en la produccién de un bien (prdblemas de semillas,
de plagas, enfermedades, de fertilidad, etc...). Esta
definicién tiene que ver directamente con el sector
productor del agro. Sin &mbargo, el cambio técnico
debe ser también una necesidad al evaluar los
objetivos de politicas y metas, donde generalmente
se consideran necesidades de divisas, de oferta de
alimentos, de suministro de materias primas para la
industria nacional, de una politica de empleo, de
tendencias en el costo de vida, etc... Ello lleva nece-
sariamente a un sistema de prioridades de investi-
gacién donde, ademas de los problemas tecnol6gicos
propiamente del sector productor (estructura, socio-
econémica del agro), sean consideradas y ponde-
radas de acuerdo a su importancia, las necesidades
del consumidor, en términos de los planes del
gobierno. Asi por ejemplo, Per-Pinstrup Andersen
(11) incluye en el modelo de prioridades de inves-
tigacién variables relacionadas con las siguientes
metas- sociales:

— Crecimiento econémico

— PDistribucién més equitativa del ingreso

— Incremento del empleo productivo

— Incremento en ingresos netos a pequefios
productores

— Mayor disponibilidad de ingresos efectivos a
los agricultores

— Mejoramiento de la nutricién humana

— Un mayor grado de autosuficiencia en ali-
mentos bésicos

— Mayores ganancias por intercambio con el
exterior.

A su vez, De Castro y Schuh(12)consideran dentro
de 'su modelo, variables que determinarfan las
prioridades y el tipo de productos en el que sé deberfa
trabajar, relativas a:

— Incremento en el ingreso del agro

— Incrementos en el empleo y el ingreso de la
mano de obra rural

— Mayor bienestar del consumidor

— Mayor participacién de la agricultura en el
desarrollo-del pals, etc...
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V. UBICACION DE LA ASISTENCIA TECNICA
Y EL CREDITO EN LA ESTRUCTURA DE CIENCIA

Y TECNOLOGIA

A. La Asistencia Técnica, sus Clases y Ubicacién

Como se dijo en la seccién |, la Asistencia Técnica
puede ser considerada como una actividad bésica-
mente de asesoramiento y de capacitacién a los
productores, en el uso de tecnologias ya existentes,
dentro del proceso de transferencia de tecnologia.

Esta asistencia técnica puede tomar diferentes
formas organizativas, y llegar a su vez mediante
metodologias diferentes a los usuarios. Desde el
punto de vista de origen puede ser también diferen-
ciada en programas de asistencia técnica particula-
res, estatales, u organizados directamente por los
mismos productores. Generalmente estd enfocada
por tipos de productores, y es asf como se puede decir
que la asistencia técnica estatal trabaja primordial-
mente con pequefios productores, mientras que la
asistencia técnica privada se orienta a la agricultura
comercial. Dado que el contexto educativo general de
los productores comerciales es més elevado que en
los pequefios productores, para los primeros el
componente de capacitacién no es de la magnitud
que generalmente muestran los programas orienta-
dos a la agricultura de subsistencia.

En relacién con las organizaciones de asistencia
técnica de productores, existen ejemplos que bien
vale la pena mencionar, como:

Los CETA de Francia: consorcios de experimen-
tacion de tecnologia agropecuaria o centros de
estudio de técnicas agricolas.

Los circulos de asesoramiento en Alemania, los
CREA, o consorcios regionales de experimentacién
agricola en Argentina y Uruguay.

En cuanto a programas de asistencia técnica
estatales, tomando como ejemplo el caso de Colom-
bia, se pueden mencionar los programas del ICA
(Instituto Colombiano Agropecuario), el programa de
crédito supervisado y empresas comunitarias del
INCORA (Instituto Colombiano de la Reforma Agra-
ria), y algunos que tienen lugar en las Secreta-
rias Departamentales de Agricultura y Desarrollo.
Como se dijo anteriormente, estos programas estan
primordialmente orientados a la agricultura de sub-
sistencia, o de pequefios productores.

En Colombia existen ademas programas de asis-
tencia técnica orientados por productos y organiza-
dos y financiados por empresas privadas, mediante
asociaciones de productores, como en los casos de
café con la Federacién Nacional de Cafeteros por
intermedio de los Comités Departamentales, y la
Federacién Nacional de Cacaoteros, que general-
mente toman la tecnologia de diferentes fuentes,
incluyendo al Estado. Existen programas mixtos,
donde la empresa privada se une con el Gobierno,
con resultados a veces excepcionales, como es el
caso de arroz en Colombia, donde ademas se cuenta,
para la década de los sesenta con un ingrediente
adicional, el del CIAT (Centro Internacional de Agri-
cultura Tropical). Estos programas tienen una dife-

rencia fundamental en relacién con los CETA o los
CREA, en el sentido de que tienen una organizacién
central con un departamento de asistencia técnica
nacional, mientras que en los CREA o los CETA la
organizacién es netamente de productores a nivel
regional, quienes segun la necesidad, pueden con-
tratar especialistas, para problemas definidos tanto
en el tiempo, como en el espacio.

Adicionalmente, la asistencia técnica puede ser
prestada en forma individual, como ocurre en los
casos de Colombia y Chile, en donde el asistente
técnico recibe su capacitacién y un permiso para dar
asistencia técnica en ciertos productos, y es contra-
tado por un periodo determinado por el productor. En
estos casos, el factor de elevacién en eficiencia que
representa la accién en grupo se pierde.

Finalmente existen otros modelos de asistencia
técnica, como las estaciones de experimentacion y
extensién, donde el conocimiento que se entrega a
los productores es producido directamente por las
mismas personas que participan en el proceso de
transferencia de tecnologfa (estacién experimental
Hilario Ascasubi en la Provincia de Buenos Aires,
Argentina, y FUSAGRI (Fundacién Servicio para el
Agricultor) en Venezuela. En estos casos, los exten-
cionistas son especializados e investigan, des¢ubren
y extienden, y los productores participan en la
programacién y evaluacién de los trabajos, con
frecuencia mediante un consejo asesor cooperativo,
y mediante comisiones de trabajo en conjunto.

Como se puede apreciar, existe tal multiplicidad de
modelos de asistencia técnica, que sin disponer de
informacién sistematizada al respecto, es casi impo-
sible decir cuél es el mejor modelo. Lo cierto es que
en cada palis existen al tiempo varios de estos
modelos, trabajando con frecuencia para los mismos
tipos de productos y de productores, y a veces con
resultados bien diferentes. Bien valdria la pena
realizar una evaluacién detenida, con el objetivo de
sefialar en cada caso el modelo de mejores perspec-
tivas, dada la disponibilidad de los recursos exis-
tentes, generalmente escasos.

Lo més importante en relacién con esta temaética,
es el hecho de que el asistente técnico con frecuen-
cia esté en capacidad de seleccionar el tipo de cambio
técnico que da el productor, y en esta forma ésté en
capacidad de maniobrar con la variable que poten-
cialmente puede otergar a un pais en cualquier
momento, su mayor y més calificada fuente de
crecimiento.

B. Crédito, Asistencia Técnica y Tecnologia

Dada la problemética del cambio técnico, y su
insercién dentro de una estructura de ciencia y
tecnologfa, el capital, como factor de produccién,
desempeiia un papel de importancia primordial en el
proceso productivo, y su mayor 0 menor uso esté en
funcién en muchas oportunidades, del sesgo que



presente la tecnologia que se pone a disposicién del
productor.

A su vez, la necesidad de capital estd determinado
.por la inversién neta que requiere el productor,
mientras que la necesidad de crédito estd determi-
nada por la variacién del capital propio del productor,
dada la necesidad de capital. Asi, el crédito reem-
plaza temporalmente al capital propio, y ademas hace
posible crearlo, dada una inversion que tiene un
crédito. Como el productor que carece de crédito
puede invertir inicamente sus ahorros, al disponer
de crédito puede invertir sus ahorros futuros para
formar un capital, sin necesidad de tener que reducir
su consumo actual. A su vez, reembolsara el présta-
mo mediante ahorros futuros, que podréa hacer sobre
el ingreso creado por los nuevos bienes de capital que
adquirié a través del crédito.

Es por lo anterior que en variadas oportunidades,
los programas de crédito estipulan la contrataciéon de
asistencia técnica, como una forma de asegurar
mediante una buena inversién, el pago de la obli-
gacion adquirida. De alli la importancia del sistema
de asistencia técnica, que debe orientar al productor
en una forma tal que dado el riesgo de aceptar
crédito, pueda capitalizar.

Ahora bien, dada la menor disponibilidad de capital
de trabajo en la agricultura de subsistencia, en
general se supone que un adecuado programa de
transferencia de tecnologia requiere complementa-
riamente no solo de la asistencia técnica, sino
también de volimenes adecuados de crédito.

Es entonces claro el mapa de interrelacion que
existe entre la estructura de ciencia y tecnologia con
el sistema de generacion y transferencia de tecno-
logia, y de éstas con los programas de crédito y
asistencia técnica. La calidad de la asistencia técnica
depende muchas veces del éxito de los programas
de generacion y transferencia de tecnologia, y a su
vez el éxito de éstos estd condicionado por el
adecuado funcionamiento de la estructura o sistema
cientifico-tecnoldgico, en especial en relacion con la

Ciencia, Tecnologia y Técnica 47

coherencia que debe guardar la politica socioeco-
némica frente a la estrategia global de desarrollio
tecnoldgico del pais.

Por su parte, el capital, como factor también
concentrado, estd sujeto a demandas de diferentes
sectores, y dentro del sector agropecuario juega un
papel importante dada la dualidad tecnoldgica exis-
tente.

Si el cambio tecnolégico introduce sesgos en el uso
de factores, se puede llegar a la conclusiun de que si
el sesgo es en tecnologias intensivas en capital,
aumentaria su demanda, y en consecuencia un
factor determinante en la adopcion, sera el costo del
crédito, para el sector de la agricultura que depende
en buena medida de éste. A mayor costo del crédito,
menores ganancias para el productor, y a menor
costo incluyendo aun un costo subsidiado, se incre-
mentara la probabilidad de desviar el uso del crédito
otorgado para produccién, a otros usos.

Para terminar, se quiere enfatizar la armonia que
deben guardar la estructura de generacion y trans-
ferencia de tecnologia con los programas de crédito
(fuente de capital) y con los de asistencia técnica,
dada la existencia de dos sectores de la agricultura, a
saber, comercial y de subsistencia. De la armonia que
guarden estos tres factores dependerd en parte el
éxito de los programas de los gobiernos para desa-
rrollar el sector: No es posible la existencia de un
sistema de generacion y transferencia de tecnologia
separado de las necesidades tecnoldgicas de nin-
guno de los dos sectores, como tampoco seria
racional llegar a la conclusion de que el sistema de
asistencia técnica esta desvinculado de la tecnologia
generada por la estructura de investigacion, y final-
mente no es posible que la tecnologia que se disefie
para alguno de los dos subsectores productivos
mencionados limite las posibilidades de crecimiento
del otro, por la introduccidn de sesgos en factores que
impliquen competencia (mano de obra excedente del
sector de subsistencia que no encuentre trabajoenel
sector comercial, necesidades de capital del sector de
subsistencia que no pueden ser satisfechas, etc...).
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Filosofia y Objetivos de la Asistencia
Técnica Estatal

1. ANTECEDENTES GENERALES

En Colombia no existe un sistema de extension de
tipo clasico, sin embargo la metodologia utilizada
por la gran mayoria de las instituciones del sector
agropecuario (excepcién de asistencia técnica al
sector tradicional prestada por el Instituto Colom-
biano Agropecuario ICA), sigue siendo la basada
en el concepto de transmitir a los productores los
conocimientos conseguidos en las universidades
y en los centros de investigacion nacionales e
internacionales, en los institutos de investigacion,
laboratorios, etc., para que sean adoptados.

Parcialmente en la practica se hace un diagndstico
a fin de detectar problemas, definir objetivos y
establecer estrategias, con el objeto de dar solu-
cién al problema o a la problematica en general.
Todo esto lo hace el técnico, con poca o ninguna
participacion de los productores. Una vez elabora-
da la programacion, las soluciones tienen que ser
difundidas. En el sector tradicional es necesario
buscar la clientela y en general se buscan los
agricultores que presenten las mejores condicio-
nes (situacion econémica, recursos, conocimien-
tos, actitud favorable), sin embargo como éstos no
han participado en la elaboracién de la programa-
cién, hay que persuadirlos para que lo acepten,
hay que venderles la idea lo mas adecuada dentro
de esta postura, seria imponer las nuevas tecno-
logias.

Como laimposicion no es del agrado de nadie, se
siguen otros caminos como el de persuacion y
convencimiento. En el sector moderno, en produc-
tor participa pero su decision de aceptar la tecno-
logia est4 dada basicamente por el andlisis finan-
ciero que se presente en su unidad de produccién;
paracumplir con lo anterior se usan las técnicas de
publicidad adaptadas a la comunicacién agricola, o
sea, los métodos de comunicacién estan profun-
damente afectados por los conceptos que infor-
man la publicidad y la propaganda.

Aunque en forma sutil se verifica la imposicion
clara que se dice que el productor es libre para
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aceptar o no la idea, sin embargo, de hecho, en la
mayoria de las veces la acepta bajo una tremenda
presion psicolégica o de otro orden.

Los métodos individuales, grupales y masivos
que se usan en nuestro pais intrinsecamente no
son malos; lo criticable es el modo como es
practicado frente a la concepcion de la educacion
humanista. Entretanto que la metodologia actual-
mente en uso no es humanizadora de la persona,
no promueve al hombre. Hace del hombre un
mejor instrumento para la produccién transfor-
mada en cosa, en objeto de la accién técnica.

Persiguiendo el desarrollo del Agro se actua
sobre él, no con él, para provocar los cambios
deseables; desde este punto de vista, se seleccio-
nan los métodos que han demostrado ser mas
eficaces, en cuanto al nimero de adopciones se
recomienda repetir el mismo mensaje, por diferen-
tes métodos y medios para impactar o influenciar
el productor de distintas maneras. Se construye un
sistema de motivacion basado en los valores del
técnico muchas veces tradicionales, procurando
justificar ante el productor la validez de la préctica.
Se apela a los sentimientos y a la razén, se le
inculcan las ideas en nombre de la ciencia, de la
verdad, o hasta de ciertos mitos en los cuales cree
el productor.

Para que la capacitacion técnica pueda ser
realmente un medio de promocién del desarrollo
del pais, es imprescindible que se busque, rapida-
mente un sistema adecuado a las exigencias que
se estan generando y que siguen en aumento a
medida que el productor agropecuario va tomando
conciencia de su verdadero papel en el desarrollo.
Es preciso que la asistencia técnica contribuya
dentro de sus posibilidades, a la creacion de esa
conciencia, paralelamente a la incorporacién de
mejores métodos de practicar la agricultura y la
ganaderia.

Lo expuesto anteriormente y la realidad agrope-
cuaria de nuestro pais permite clasificar al Sector
Agropecuario en dos subsectores ampliamente
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diferenciados: uno de ellos denominado tradicio-
nal o de subsistencia que produce el 60 al 65% de
los alimentos de consumo directo del paisy el 20%
de los productos para uso industrial. Este subsec-
tor rural se caracteriza por escasez de ciertos
recursos productivos, falta parcial de tecnologia y
por estar compuesto por una gran poblacién
subempleada y catalogada entre los grupos mas
pobres de nuestra sociedad. De otra parte, se
encuentra un subsector denominado moderno,
respnsable de la produccién de bienes capaces de
penetrar en los mercados internacionales y que
cuenta con facilidades para absorber tecnologia e
incrementar su productividad en forma acelerada.

Esta clasificacién del sector agropecuario hace
necesario definir una serie de premisas en los dos
subsectores a fin de conceptualizar en mejor
forma la Asistencia Técnica Integral.

1.1. Premisas de la Asistencia Técnica
en el Subsector Moderno

Los conocimientos cientificos que poseen los
asistentes técnicos (pre y post universitarios),
como consecuencia de las tecnologfas generadas
por los centros de investigacién son consideradas
apropiadas a las condiciones socioeconémicas y
fisicas de la zona y/0 de la unidad de produccién y
por lo tanto se requiere validacién por parte de los
asistentes técnicos; la validacién se ejecuta por
parte de los agricultores.

Las condiciones fisicas, econémicas, sociales e
institucionales del subsector moderno tienden a
ser homogéneas'y por lo tanto el asistente técnico
tiende a conformar un paquete tecnolégico gene-
ral.

Los empresarios agricolas siempre estdn dis-
puestos a modificar su estructura fisico-econ6-
mica porque se mueven dentro de un grado de
mayor certidumbre (responde a estimulos exter-
nos).

La tecnologia apropiada (subsector moderno),
aumenta los recursos de capital en efectivo, es
decir, es una tecnologia usada de capital; poco
usadora de mano de obra y de uso extensivo de la
tierra. ‘

El asistente técnico no mira la unidad de

produccién en su conjunto, observa solamente el
cultivo o la especie animal.

El asistente técnico no mira a la asistencia
técnica en su conjunto como un proceso ense-
flanza-aprendizaje, sino como la realizacién de
actos o eventos aislados.

El método para transferir tecnologia que usa es
el interpersonal.

1.2. Premisas de la Asistencia Técnica
en el Subsector Tradicional

Los asistentes técnicos validan la tecnologfa
generada en los centros de investigacién, a nivel
de fincas de productores localizadas en las dife-
rentes zonas del pals.

Las condiciones ‘fisicas, econémicas y socio-
culturales del Subsector tradicional son diferen-

tes, lo cual hace que el Paquete Tecnolégico sea
diferente a nivel de zona y de unidad de produc-
cién.

El asistente técnico solo desde hace relativa-
mente poco tiempo ha empezado a entender la
racionalidad intrinseca de este tipo de produccién,
racionalidad que se manifiesta tanto en las préc-
ticas culturales que utiliza como en su carécter
diversificado. Tales précticas y principalmente, la
diversificacién de la produccién, constituyen un
seguro, para el productor campesino contra el
riesgo que representa una mala cosecha de un
producto determinado.

La asistencia técnica busca usar més intensi-
vamente el factor trabajo que el factor capital.

El asistente técnico en el subsector tradicional
asesora al agricultor en su conjunto. Es decir
incluye todas las actividades de la unidad de
produccién y al hombre como punto esencial en el
proceso del desarrollo.

El asistente técnico mira a la asistencia técni-
ca como un proceso ensefianza-aprendizaje y no
como la realizacién de actos o eventos aislados.

Los métodos que se usan para transferir tecno-
logla son en orden de importancia: grupal, inter-
personal y masivo.

Los aspectos mencionados anteriormente per-
miten conceptualizar en forma la asistencia téc-
nica integral.

1.3. La Asistencia Técnica Integral

La asistencia técnica integral parece lograrse
cuando, a través de la técnica se estd a la vez
educando. Es por esta razén que la incorporacién
de la tecnologia no puede ser un acto mecénico, -
sino que se debe producir mediante un proceso
educacional. Si se pretende que el productor tome
conciencia y se comprometa con su papel en el
desarrollo hay que situarlo como protagonista,
como actor en esta tarea y no como un nuevo
espectador.

El productor, al igual que el técnico, deben ser
sujetos de la accién en contraposicién a ciertas
posturas en donde solo el segundo es sujeto y el
otro es objeto de la accién de éste. Técnico y
agricultor son agentes del cambio, ambos piensan
y analizan una realidad y actGan sobre ella (el
objeto) para transformarla.

Si estamos de acuerdo con estos planteamien-
tos na me cabe otra alternativa que definir la
asistencia técnica integral como un proceso
ensefianza-aprendizaje y por lo tanto debe enfo-
carse como un proceso y no como la realizacién de
actos o eventos aislados. Lo anterior tiene como fin
mejorar la produccién y productividad de las
explotaciones e incrementar simultdneamente el
uso de la mano de obra y la rentabilidad de las
inversiones. Volviendo al concepto de educacién,
no se justifica la imposicién o la inculcacién de la
técnica. No se puede estar en la actitud de vender
ideas o de simples transmisores del conocimiento
u otras similares, basadas en el concepto tradi-
cional de asistencia técnica, sino que por el
contrario, técnico y agricultor tendrdn que esta-



blecer una comunicacién plena. Comunicacién de
igual a igual, respetuosa, sincera y humilde. No la
comunicacién de Emisor oReceptor, con mensa-
jes prefabricados en la fuente y transmitidos al
destino de sujeto a objeto. El objeto debera ser la
técnica agricola, el cultivo o una de sus précticas.
Seréa el ganado o su manejo, la alimentacién. Seré
la comercializacién, sera el mercado o el transpor-
te y otras tantas dimensiones que deben ser
puestas en discusién, bajo el anélisis critico del
técnico y agricultores.

En la asistencia técnica integral, el técnico
tiene que conocer el porqué el agricultor actia de
esa o aquella forma. Tiene que saber cémo piensa
o cémo percibe el agricultor su realidad objetiva,
pues su accién es el reflejo directo de esa percep-
cién. En otras palabras con su percepcion cons-
truye su teorfa de accién y el hombre siempre
actta de acuerdo a su teorfa de accion.

O sea, toda accién humana esté informada por
una teoria.

Esta puede haber sido transmitida por sus ante-
cesores o ser el fruto de sus experiencias previas.
Lo anterior hace que para cambiar la accién, de la
persona habra que producir primero un cambio en
su teoria de accion. Se generard una nuevateorfay
ésta una nueva accién coherente a ella, lo que
implica pasar por una etapa de critica hacia lo
anterior y de toma de conciencia.

Si buscamos el cambio en la misma accién,
pretendiendo sustituirla por otra, cuando logra-
mos, probablemente la nueva accién serd acritica
o sea, sin ninguna reflexién. Sera una sustitucién
mecénica lo que no tiene ningun efecto educativo.
Mediante la repeticién de un acto mecdnico,
cuando los resultados de la accién son exitosos, o
en otras palabras, cuando la recompensa por
accién es satisfactoria, se podra crear un hébito. Si
este héabito no se basa en una nueva teoria de
accion asimilada criticamente estara contestando
al esquema estimulo-respuesta. La relacién es-
timulo-respuesta es propia de los animales que
a través de ella se adiestran. Y jamas se educan los
animales. Los hombres si, no hay que adiestrarlos
por cuanto tienen la capacidad de pensar. Refle-
xionan, tienen la facultad de pensar su pasado,
analizar su accion presente y proyectar su futuro.

De acuerdo a lo expuesto anteriormente la
asistencia técnica integral es un quehacer hu-
mano a través del cual se pretente incorporar los
avances tecnolégicos, derivados de la investiga-
cién cientifica, al agricultor, para que éste pueda
actuar mas eficazmente sobre la naturaleza y
mejorar el sistema de produccién agropecuaria en
su conjunto, en beneficio del desarrollo econémico
y social de la comunidad.

Partiendo de la cencepcién que el hombre es el
valor més importante en el proceso de desarrollo,
concluyo que también lo es del desarrollo agricola,
que no se hace por los técnicos sino por los
productores asesorados por los mismos.

Técnicos y agricultores tienen su cultura; cada
cual interpreta la realidad con todo su bagaje
cultural, es decir que el primero la perciba y la
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interpreta con sus esquemas predominantes cien-
tificos. El agricultor la percibe con sus esquemas
eminentemente practicos, basado en su accién
empilrica.

Para que la adopcién de una nueva préactica se
haga en forma consciente, tiene que ser el frutode
un cambio en la mentalidad. El cambio tecnolégico
tiene que derivarse de una teorfa de accién. Por lo
tanto, el cambio tecnolégico es también un cambio
cultural, pues es en el fondo la cultura que

determina la accién y ésta, a su vez, puede deter-
minar o cambiar las formas culturales.

En la actividad de asistencia técnica se verifica
el enfrentamiento de dos mundos: el de la investi-
gacion y conocimiento cientifico y el de la expe-
riencia practica. Por lo tanto para producir la
incorporacién tecnolégica, es necesario que am-
bos mundos entren en comunicacién. La ciencia
solo tiene valor pleno cuando se pone al alcance
del hombre en su actividad.

Para que se pueda operacionalizar al maximo las
innovaciones cientificas es necesario encarar por
lo menos dos dimensiones del proceso:

a) El técnico tiene que simplificar y adecuar al
maximo el concepto cientifico.

b) El Productor tiene que capacitarse para la
captacién y entendimiento de los aspectos cien-
tificos.

La Subgerencia de Desarrollo Rural del Instituto
Colombiano Agropecuario ICA a desarrollado una
metodologia que conduce a una real comunicacién
entre el técnico (investigacién y conocimientos
cientificos) y el productor (experiencias préacticas),
que ha permitido que técnicos y productores
propongan objetivos, contenidos y actividades;
aporten. cada cual sus experiencias y conoci-
mientos, los cuales se sintetizan en nuevos con-
ceptos. (Ver Cuadro )

Estos conceptos permiten sugerir la necesidad
de preparar personal que sea capaz en su con-
junto, es decir, que sin ser especialista en cada
uno de los temas, pueda aconsejar al productor
agropecuario sobre la mejor manera de usar los
recursos humanos, fisicos, financieros y adminis-
trativos de la empresa.

Como bien se entiende una asesoria de este tipo
implica que el técnico debe tratar con propiedad
los diferentes aspectos de la produccién.

Con base en lo anterior una asistencia integral
técnica implica por lo menos:

a) Undiagnéstico adecuado de la zonay/odela
unidad de produccién (incluir recursos fisicos,
financieros, administrativos y humanos).

b) Una validacién de tecnologias a nivel local
(incluye la parte econémica).

c) Una asesorfa integral es decir presentando
planes alternativos de produccién que le permitan
al productor tomar la decisién més adecuada a fin
de cumplir el objetivo trazado por el mismo.

d) Capacitar al productor y al personal que toma
decisiones, utilizando los medios adecuados de
comunicacién de acuerdo a la circunstanciay ala
clase de recurso humano.
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e) Realizar un planeacién de la unidad de diferencia a la asistencia técnica integral de los
produccién. No tener exclusivamente un enfoque servicios técnicos.
hacia la planificacion del crédito.

f) Mirar la unidad de produccién en su con- 2. OBJETIVOS
junto. Es decir que un asistente técnico no debe
mirar exclusivamente el arreglo o la especie Capacitar al productor para que aplicando los
animal sino todo lo que influye directa o indirec- conocimientos cientificos en las unidades de
tamente con el mismo a fin de cumplir la meta produccién se incremente la produccion y produc-
trazada por el técnico y el productor. Lo anterior tividad agropecuaria.

REFERENCIAS

1. COLOMBIA, DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION. Plan de Desarrollo Social, Eco-
némico y Regional. Para cerrar la brecha. 1975 - 1978; 27-51.

2. INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO ICA. La Asistencia Técnica Agricola como Ins-
trumento de Desarrollo. Bogotéd, 14: 22. 1972.

3. Normas y Guias para prestar Asistencia Técnica a los Pequefios Agricultores y Ganaderos.
Mimeografiado. Sin publicar. Bogota. 1: 14. 1977.

4. Guia de Trabajo para Transferencia de Tecnologia a Pequefios Productores. Mimeografiado.
Bogota. 1: 12, 1977.

5. Politicas y Estrategias en Desarrollo Rural. Bogot4, 19: 48. 1976.

6. LOPEZ. M.J. y PIEDRICH. O. Algunos Conceptos Bésicos sobre Asistencia Técnica. Bogota.
1: 12. 1970.



Digitized by GOOS[Q



La Planificacion
en la Asistencia Técnica

Antes de comenzar quiero manifestarles que me
siento muy contento de haber aceptado su invitacion
a particiar en el seminario “Planeamiento para la
Asistencia Técnica’”. Me complace estar en Cali y
ademas es mi primera visita a Suramérica.

Tengo entendido que mi tarea de hoy consiste en
informarles acerca de los servicios técnicos, o como
nosotros los llamamos Servicios Administrativos del
Banco Federal de Desarrollo Comercial (Federal
Business Development Bank). Contamos con tres
programas principales de tipo no financiero que
explicaré mas adelante, pero ahora quisiera hablar-
les un poco sobre el Banco.

El Banco Federal de Desarrollo Comercial es una
corporacion (Crown Corporation), creada por el
Gobierno del Canada y propiedad del mismo, para
suministrar servicios administrativos y financieros a
los pequefios industriales canadienses. El 31 de
marzo de 1980 el Banco contaba con mas de 39.500
clientes con préstamos pendientes de 2.2 mil millo-
nes de délares. El promedio del préstamo otorgado
por el Banco era de 55.600. Las inversiones regis-
tradas sobrepasaron los 14 millones de délares. El
Banco ofrece sus servicios a través de una red de
mas de 100 sucursales; cuenta con 2.400 empleados
y opera en las ciudades mds importantes, pueblos y
pequefios centros en todo el pais. El Banco ofrece
asimismo sus servicios a comunidades alejadas por
medio de visitas programadas con anticipacién.

Nuestra sede de operaciones es Montreal una
ciudad en la parte suroriental de la provincia de
Quebec. Como dato interesante, el 58% de la pobla-
cion canadiense estd agrupado en esta porcidon
suroriental de Quebec y su vecina provincia de
Ontario. Cabe mencionar que la mayoria de las
exportaciones agricolas en Canada se encuentran
localizadas a lo largo de un territorio de 500 kil4-
metros en nuestra frontera suroriental que separa a
Canad4 de los Estados Unidos de América.

He mencionado que el Banco ofrece sus servicios
financieros y de administracién o técnicos. Los
servicios financieros incluyen préstamos directos al

Banco Federal de Desarrollo Comercial de Canadé

E. A. Duddle
Vicepresidente Servicios Administrativos

Federal Business Develop.nent Bank of

Canada.

comercio asi como la cldusula del capital de riesgo.
Bajo el rubro de Servicios Administrativos contamos
con tres programas principales de tipo no financiero:
CASE (Counselling Assistance to Small Enterprises)
Asesoria a la Pequefia Empresa, Servicios de Infor-
macién y Adiestramiento Administrativo.

Se estima que existen mas de 400.000 empresas
en Canada que emplean menos de 10 personas. La
mayoria de estas pequefias empresas cuenta con
una sola persona para su direccién. Estos propie-
tarios/gerentes son responsables de varios aspectos
de sus negocios. Como resultado estas personas se
encuentran tan sumergidas en sus problemas diarios
que disponen de poco tiempo u oportunidades para
buscar maneras de mejorar sus métodos de opera-
ciéon. Tampoco cuentan con tiempo suficiente para
familiarizarse con los programas del Gobierno Fede-
ral o de la Provincia disefiados precisamente para
ayudarles. Muchos de estos propietarios/gerentes
se ven enfrentados a numerosos problemas. No
solamente carecen de tiempo y de recursos finan-
cieros sino que la mayoria no sabe a quién acudir en
busca de ayuda y consejo para solucionar sus
problemas y desconoce las oportunidades existen-
tes para mejorar sus empresas. Los Servicios Admi-
nistrativos se establecieron precisamente para
ayudarle a los pequefios comerciantes en este tipode
problemas.

La pequefia industria a la cual me estoy refiriendo
cubre casi en su totalidad cualquier tipo de negocio
pequefio que existe en Canad4 actualmente. Cubre al
gremio agricola, en el cual ustedes como es obvio,
estdn muy interesados.

CASE es uno de nuestros servicios de tipo no
financiero. CASE brinda asesoria gerencial a la
pequefia industria con el objeto de ayudarle a
mejorar sus métodos operacionales y solucionar sus
problemas diarios. La asesoria la brindan hombres de
negocios jubilados, quienes fueron duefios de su
negocio o que adquirieron su experiencia trabajando
para otros en un campo especializado. Los asesores
incluyen especialistas con conocimientos en ventas
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al por menor, manufacturacién, agricultura y en las
industrias de servicios y turismo. Contamos con
cerca de 2.000 asesores activos. Sus servicios
pueden contratarse a través de cualquiera de las 43
oficinas de CASE en Canada o cualquier sucursal del
Banco.

Cualquier empresa puede solicitar los servicios de
asesoria de CASE siempre y cuando no cuente con
mas de 75 empleados de tiempo completo. No es
requisito ser prestatario del Banco para solicitar los
servicios de CASE. En efecto solamente el 20% de los
clientes de CASE cuenta con préstamos otorgados
por el Banco.

El asesor de CASE hace una visita al sitio de
operaciones de la empresa para estudiar el funciona-
miento de la misma y recomendar cambios si es del
caso. A continuacién elaborara un informe para el
cliente y si éste asi se lo pide, el asesor le ayudara con
algunas recomendaciones. El costo de este servicio
es minimo para el cliente. Al asesor se le liquida por
hora de trabajo.

Para darles una idea del tamafio de CASE, al
término de nuestro afo fiscal, marzo 31 de 1980,
habiamos recibido mas de 21.000 consultas de las
cuales nuestros asesores cubrieron 14.600. Los
casos mas comunes inclufan anélisis financieros,
operaciones y mercadeo y asesoria para personas
que tenfan en mente comenzar su propia empresa.

De los casos de tipo agricola que nuestros asesores
han atendido (aproximadamente 1.000 al afio), qui-
siera relatarles la historia afortunada de un granjero
de la Provincia de Newfoundland.

Antes de solicitar ayuda a CASE, este granjero
estaba al borde de la quiebra y entre sus acreedores
se encontraba el Banco Publico. Se envi6 un asesor
para que ayudase a este granjero quien estaba
convencido que lo que le hacia falta era una ayuda
financiera adicional. Después de la investigacién y
un analisis mas a fondo del funcionamiento de la
granja se vio claramente que existia un serio pro-
blema. La produccién de la granja era poca y ni
siquiera cubria los gastos. Tenfa exceso de tierra y
equipo y por lo tanto el financiamiento tenia que
reestructurarse. El primer paso del asesor seria el de
desarrollar un programa que lograse un alto rendi-
miento. El asesor recomendé un andlisis del hato
lechero para supervisar la produccién por animal,
costos globales de alimentaciény programaciénde la
reproduccion. Todo lo anterior llevé a la conclusién
de que se necesitaban 20 vacas adicionales y que 10
de las ya existentes deberfan venderse al igual que
equipo agricola sobrante, entre otros un tractor.

Se hicieron los arreglos necesarios para la compra
del ganado Holstein puro, aumentar la produccién y
complementar las lineas sanguineas en el hato. Se
esperaba que dicho ganado empezaria a producir a
los 30 dias de su despacho. Con la ayuda del asesor el
granjero pudo convencerse de que contando con una
buena administracién el funcionamiento de la granja
era viable.

Con esta informacién el Banco y dos prestamistas
aprobaron un paquete financiero. Este programa se
disefié para proporcionarle al granjero una lecheria
con produccién 6ptima y permitirle una reestructura-
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cién de su deuda y evitar una descompensacién en
los beneficios y capital de trabajo.

Muchas personas que se mueven en el ambito
agricola aprovechan al méximo nuestro servicio de
informacién, que constituye el segundo de los
servicios de tipo no financiero ofrecidos por el Banco.
Por informacién, quiero decir que publicamos una
variedad de boletines de ““auto - ayuda’ y consulto-
rios sobre temas especificos de la administracién.
Publicamos una circular para la pequefia industria y
proveemos un servicio de referencia para ésta,
incluidos los granjeros, sobre los programas de
asistencia gubernamental disponibles.

Ahora quisiera hablarles sobre los boletines de
“auto-ayuda’” que nosotros hemos titulado “Interé-
sese por su negocio” (Minding Your Own Business).
Estos boletines cubren aspectos directamente rela-
cionados con la administracién de los negocios. De
una lista de 22 boletines disponibles se incluyen los
siguientes temas: créditos para su cliente, pronéstico
de un negocio, una serie que cubre cémo comprar,
cémo empezar y dirigir un negocio minorista, y otra
serie de cémo comprar, comenzar y administrar un
restaurante. Muchos de esos boletines estdn siendo
utilizados por profesores de administracién de em-
presas como material de referencia.

También publicamos una circular trimestral llama-
da “Noticias de la Pequefia Empresa’” (Small Busi-
ness News) que trata temas de interés actual para la
comunidad. Una columna muy popular de esta
publicacién es la que lleva por titulo SBIS ‘‘Servicio
de Informacién de la Pequefia Empresa’”. En esta
columna reproducimos preguntas y respuestas rela-
cionadas con los programas de asistencia guberna-
mental que se reciben en nuestras sucursales.

Los Consultorios Administrativos son un servicio
relativamente nuevo. Un grupo que se beneficia
enormemente de este servicio, son las personas que
tienen en mente comprar un negocio o bien empezar
el suyo propio. A estas personas se les proyecta un
video-cassette de 15 - 20 minutos de duracién y a
continuacion se les suministra un libro de trabajos
que tienen que leer y completar. Nuestro personal se
encuentra a disposicién del grupo para ayudarle a
revisar el material, objeto de estudio y también para
contestar cualquier pregunta.

El Servicio de Informacién sobre la Pequefia
Industria es el servicio de referencia que mencioné
anteriormente; nuestro personal capacitado explica
los programas de asistencia gubernamental para
todo tipo de empresas pequefias asi como a aquellos
interesados en montar un negocio. Las preguntas
son referidas a un programa o programas que se
adecuaran a las necesidades del cliente y de su
respectivo negocio. Si la persona interesada quiere
establecer contacto con el Departamento Guberna-
mental responsable, nuestro personal haré los con-
tactos necesarios, explicard la situacién e inclusive
concertara una cita entre la parte interesada y el
funcionario gubernamental pertinente. La ayuda
que brindan estos programas puede ser de tipo
financiero en forma de subvenciones, participacién
de costos, préstamos reembolsables y préstamos
redimibles. Otros programas ofrecen asistencia de
tino no financiero como es la informacién técnica y



cientifica, informes de mercado e informacién tecno-
légica. El afio pasado nuestro personal altamente
especializado, se ocup6 de cerca de 62.000 consuiltas
relacionadas con todo tipo de empresas.

A continuacién describiré algunos de los progra-
mas de asistencla para explotaciones agricolas pe-
quefias pero primero voy a referirme un poco a la
actividad agropecuaria en Canad4.

Tenemos 4 tipos principales de explotaciones
agropecuarias. El primero consiste en granjas gana-
deras especializadas en engorde de ganado, engorde
porcino a gran escala, lecherias, avicultura (utiliza-
cién de carne y huevos) y otros aspectos de la cria 'y
engorde de ganado. El tipo dos consiste en granjas de
cultivo de granos como trigo, avena, lino, cebada, y
nabina. El tercer tipo lo constituyen las granjas de
cultivos especiales que producen hortalizas, frutas,
papas, tabaco o productos forestales. El cuarto tipo lo
constituye una explotacion mixta es decir, una
combinacién de produccién ganadera y de granos. A
las tres provincias de praderas. Alberta, Saskat-
chewan y Manitoba les corresponde el 75% de la
tierra apta para fines agropecuarios. Si bien es cierto
que cada regién de Canadé tiene su especialidad,
ninguna de ellas est4 limitada en su actividad
agropecuaria. Una utilizacién mixta se puede apre-
ciar en casi todas las regiones. La mayor parte del
grano de Canadé se produce en las praderas y la
mayorfa de nuestras granjas lecheras se encuentran
en Quebec y Ontario. Seréd de interés para ustedes
saber que el reglén més grande de exportacién del
Canadd a Colombia lo constituye la cebada que
supongo se utiliza para alimentar el ganado. Las
granjas de grano especializado se encuentran ubi-
cadas en las provincias maritimas, parte suroriental
de Quebec y Ontario y en la Columbia Britanica. La
mecanizacién y educacién estdn aumentando en
forma constante la eficiencia de nuestras granjas. La
tendencia que se observa en efecto es la de menos
granjas pero més grandes.

Haciendo referencia nuevamente a los programas
de ayuda gubernamental especificamente para gran-
jeros, uno de los objetivos es brindarles una mejor
educacién. Bajo este programa se encuentra dispo-
nible una lista larga de publicaciones detalladas
sobre temas que contemplan desde la siembra del
malz y cdmo criar cerdos hasta cémo controlar las
pestes y enfermedades en las hortalizas y ganado. El
granjero puede hacer cualquier pregunta de tipo
técnico y recibir las respuestas de expertos a través
de este programa. Por ejemplo un granjero puede
aprender a ventilar adecuadamente su porqueriza.

Bajo otro programa el Gobierno Federal publica
informes diarios, semanales, mensuales y anuales
sobre mercadeo del ganado, productos lacteos, hue-
vos y otros productos de la industria avicola, frutas y
hortalizas. Las cifras se recopilan provinientes de
centros importantes de Canadé y cubren recibos de
mercado para los diferentes productos. El Depar-
tamento de Agricultura cuenta con la ultima infor-
macién de carécter experimental sobre animales,
plantas, plagas y enfermedades de plantas y ani-
males. Este Departamento recibe su informacién de
estaciones experimentales en todo el pals.
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En varios programas tanto el Gobierno Federal
como el de la Provincia cooperan. Tenemos pues el
caso de los ingenieros agricolas que trabajan para
ambos gobiernos presentando planos de construc-
cién para una amplia variedad de usos agricolas. Los
boletines que describen estos planos y los planos en
si se encuentran a disposicién de los interesados.

El programade investigacién de ingenieria agricola
y desarrollo es uno de los més reciente del Gobierno
Federal. Estd disefiado para suministrar asistencia
financiera para el desarrollo y mejoramiento de
equipo agricola existente, disefio de instalaciones
con miras a una mayor economia, seguridad y
funcionalidad y desarrollar métodos efectivos de
utilizacién energética.

Para el agricultor que desea desarrollar un mer-
cado de exportacién existe otro programa. Se le
brinda ayuda para la identificacién del mercado,
participacién en ferias comerciales fuera de Canadéy
se le brinda apoyo financiero.

El programa de Rehabilitacién de Pradera se
estableci6 para recuperar los terrenos agricolas que
no son productivos debido a la sequia y a la erosién.
Las praderas como dije anteriormente, son Alberta,
Saskatchewan y Manitoba. Este programa promueve
mejoras en las practicas agricolas, cultivo de arboles,
abastecimiento de agua y utilizacién de la tierra.

El programa de préstamos para mejorar las granjas
se realiza a través de un banco- publico y otros
prestamistas aprobados. Estos préstamos se otorgan
para la compra de maquinaria agricola, ganado, para
reparaciones de instalaciones, para la compra adi-
cional de tierra y otros proyectos relacionados con el
mejoramiento de la granja.

El servicio de desarrollo rural ayuda al granjero a
mejorar su nivel de vida. Este servicio puede ayudarle
a escoger alternativas de trabajo ya sea en el campo
agricola o fuera de éste. El programa de Servicios
Administrativos Agropecuarios estd dirigido a los
granjeros que deciden permanecer en este campo.
Les ayuda a planear, llevar a cabo el desarrollo o
ampliacién de sus operaciones agropecuarias.

A través del crétido hipotecario a largo plazo, la
Corporacién de Crédito Agropecuario ayuda a los
granjeros actuales y a los potenciales en el estable-
cimiento de granjas rentables. Los préstamos se
pueden utilizar en lacomprade tierra, en la ejecucion
de mejoras, en la compra de ganado reproductor y
equipo agricola y para pagar deudas.

Para los agricultores que mencioné anteriormente
existen varios programas de asistencia. Uno de ellos
es el del seguro a la cosecha por medio del cual el
agricultor se asegura contra pérdidas producidas por
granizo, sequfa, viento, tornados, heladas y enfer-
medades.

Al agricultor también se le considera elegible para
programas que disponen de pagos adelantados del
grano antes del envio del mismo a las compafiias.
Como se podrén dar ustedes cuenta, estos servicios
son muy especializados. Como es de suponer los
programas asistenciales que no he mencionado
existen para ayudar a otros tipos de empresas
pequefias.
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La tercera actividad que ofrecen los Servicios
Administrativos es el adiestramiento administra-
tivo. Esta division se encarga de efectuar seminarios
y cursos disefiados para ayudar a los propietarios y
gerentes de pequefias industrias en el mejoramiento
de sus habilidades gerenciales.

Contamos con seminarios de un dia en los cuales
se emplea el método de estudio de casos para
apreciar mejor los problemas actuales de la pequefia
industria. Entre los temas tratados cabe mencionar:
contabilidad, distribucién de tiempo, control de cos-
tos, prondsticos y sistema tributario. A diferencia de
estos seminarios también brindamos cursos para los
propietarios/gerentes de empresas. Estos cursos de
30 horas son muy detallados y cubren temas como
contabilidad, tributacién, exportaciones, y derecho
comercial. Los cursos son auspiciados por el Bancoy
se dictan en universidades regionales y otros insti-
tutos educativos en todo el pais. El afio pasado se
vendieron méas de 31.000 cursos a instituciones
educativas.

También contamos con seminarios y talleres de
trabajo para grupos especiales. En la actualidad
tenemos en mente el seminario “‘Contabilidad para
Agricultores”. Hemos recibido muchas solicitudes
para efectuar dicho seminario y tenemos la certeza
que tendrda mucho éxito. Como ustedes probable-
mente sabran, la disponibilidad de efectivo para los
agricultores es altamente estacionaria y es muy
diferente a la de cualquier otro tipo de negocio. Por
esta razén llegamos a la conclusion de que los
seminarios que sobre contabilidad habiamos reali-
zado hasta la fecha no eran para el agricultor los mas
adecuados.

¢{Cudles son los resultados de todos estos progra-
mas realizados por los Servicios Administrativos? El
interés creciente y uso de nuestros programas son la
mejor prueba de su éxito. CASE esta creciendo en
forma constante. Las consultas de asesoria se han
incrementado en un 50% en comparacién al afio
anterior. En una encuesta reciente, mas de 50% de
las empresas que recibieron asesoria informaron
haber incrementado sus ventas y ganancias al afio
siguiente.

Los pedidos de cursos y seminarios continiany en
comparacion al afio anterior han aumentado en un
85%. La distribuciéon de nuestros boletines “Interé-
sese por su negocio” y la circular de la pequefia
empresa han aumentado substancialmente. Los
pedidos de informacién relacionados con los pro-
gramas de asistencia gubernamental continGan au-
mentando. Las referencias superaron las 97.000
durante nuestro afo fiscal de 1980, es decir, hubo un
incremento del 45% con respecto al afio pasado.

Para hacer frente a esta creciente demanda, con-
tinuaremos desarrollando y actualizando nuestros
servicios para responder a las varias necesidades de
nuestros clientes... la comunidad de la pequefia
industria.

Pensamos que las actividades desplegadas por los
Servicios Administrativos tienen un fuerte impacto
en la pequefia industria del Canada. Estimamos que
anualmente a través de nuestros numMerosos pro-
gramas entramos en contacto con 200.000 empre-
sas ya existentes o en via de formacién. Como lo
mencioné anteriormente, nuestro objetivo principal
es mejorar las habilidades de los duefios o gerentes
de la pequena industria en Canada. Consideramos de
extrema importancia el papel que desempeifia el
Banco tratando de mantener estrechas relaciones
con otros bancos de desarrollo y asociaciones como
la ALIDE. Mediante estos contactos podemos esta-
blecer un estimulante intercambio de experiencias e
ideas en torno a los programas de la pequefia
empresa en otras partes del mundo.

Quisiera mencionar aqui que ademas de la asis-
tencia del publico interesado en reuniones y confe-
rencias, el Banco también recibe un promedio anual
de 20 visitantes de otros paises a quienes se los
familiariza con las actividades del mismo incluidos
los Servicios Administrativos.

Varios de estos visitantes procedian de América
Latina y esperamos que este patron ya establecido
contintde. Quiero extender una invitacién muy cordial
a las personas que estén interesadas en conocer un
poco mas a fondo nuestras actividades y para tal

efecto sugiero se pongan en contacto con la Secre-
taria de la ALIDE quien se encargara de los prepara-

tivos necesarios.



La Planeacion
en la Asistencia Técnica

INTRODUCCION

Uno de los fenédmenos del mundo moderno que
maés sobresalta la imaginacién del hombre, es la
nueva tecnologia y sus futuras aplicaciones.

Todos los gobiernos reconocen que la tecnologia es
un insumo bdsico para alcanzar el desarrollo y la
modernizacién de las naciones y por ello se desea
obtenerla en forma rapida, econémica y eficiente.

Como técnicos vinculados al sector agropecuario,
familiarizados con todas sus ventajas y sinsabores,
compartimos la expectativa y el interés por alcanzar
los mejores indices de produccién y productividad en
forma econémica, para beneficio de la humanidad
consumidora y el confort del productor.

Esta vinculacién coloca al profesional en su primer
dilema:la “transferencia de tecnologia’”, aspecto
muy importante para el progreso tecnolégico del
sector agropecuario consistente en el entendimiento
delos multiples canales a través de los cuales se
mueve la tecnologfa de un punto a otro.

Transferencia de tecnologia no debe ser confun-
dida con “difusién de tecnologia”, que se puede
resumir en ‘‘un proceso espontaneo’’. Mientras que
la transferencia es un tipo de accién planeada y
propuesta, o en otras palabras, consciente y prede-
terminada.

En el mundo moderno, necesitado de soluciones,
vias répidas o atajos, que nos permitan llegar pronto
al desarrollo econémico y social, se vuelve ventajoso
planear la innovacién tecnolégica en forma prede-
terminada. Asi el concepto de transferencia adquiere
un significado mas realista en la problematica del
desarrollo y el crecimiento.

Por ello un estudioso de estos asuntos se atrevié a
afirmar que ““no es la falta de capital, sino la limitada
capacidad para absorber la nueva tecnologia, el
principal escollo para el desarrollo.”

Existen -muy diversos conceptos y teorias que
hacen de la transferencia de tecnologia una ver-
dadera ciencia.

Banco Ganadero de Colombia

Jorge Tovar Rodriguez

Ingeniero Agrénomo - Master en Produc-
cién de Ganado de Carne

Director de la Divisién de Asistencia
Técnica del Banco Ganadero de Colombia.

“La literatura ofrece amplias evidencias de que la
controversia acerca de la manera de cambiar las
actitudes en paises menos desarrollados en favor de
los cambios sociales y técnicos no ha sido resuelta.
Por ejemplo, George Bernard Shaw dijo: ’Si deseas
cambiar la actitud de un hombre, debes cambiar lade
su abuelo.”

El Profesor Rosentein-Rodan agregé: “Como su
abuelo debe estar muerto, probablemente debemos
trabajar con su padre.”

PLANEACION

Estas afirmaciones permiten resaltar ciertos as-
pectos fundamentales, para el propésito que nos
interesa. Hay que hacer la escogencia de la tecno-
logia, decidir cémo transferirla, cuando efectuarla,
quién la ejecutard y qué resultados hemos de lograr
en los aspectos sociales y politicos de un pueblo en
evolucién, deseoso de cambiar hacia una economia
maés productiva, solucionando sus problemas.

Para responder esas preguntas en una forma
integrada, tenemos la PLANEACION, o sea el proce-
dimiento que sirve de puente entre el lugar donde
estamos y aquel donde queremos ir. Es la determina-
cién del trabajo que debe ser realizado.

Planeacién es escoger entre futuras aiternativas
de accién para la empresa en su conjuntoy para cada
actividad dentro de ella. La funcién bésica de la
planeacién es reducir al minimo los riesgos y al
mismo tiempo aprovechar las oportunidades.

LA PLANEACION es una forma racional de aproxi-
marse al futuro y esta considerada como un requisito
fundamental de la empresa moderna.

El progreso del sector agropecuario exige la pla-
neacion de sus actividades, ya que son muy nume-
rosas las funciones y problemas que reclaman su
aplicacién. Es afortunado disponer de unatecnologia
que no sélo le permita establecer la prioridad de
dichos problemas, sino formular las soluciones méas
adecuadas y organizar el trabajo para obtener el
maéximo provecho posible.
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PLANEACION NACIONAL

La planeacion de actividades del sector agropecua-
rio debe realizarse a nivel nacional y a nivel de finca o
empresa agropecuaria, con todas sus caracteristicas
particulares.

Para el aprovechamiento de sus factores de pro-
duccién, los paises deben contar con un Plan de
Desarrollo Agropecuario Nacional que coordine efi-
cientemente todos los estamentos de la economia y
oriente la definicion de estrategias, objetivos y
programas para su desarrollo.

La elaboracidon de ese tipo de planes se puede
iniciar con el juzgamiento de los modelos de politica
economica ya desarrollados, tales como los de
colonizacién, industrializacién, exportaciones, etc.

Luego se comparan las metas preliminares, nacio-
nales con las sectoriales por medio de ejercicios con
alternativas simuladas que consideren ademas las
expectativas de inversion, renta y empleo implicadas
en esas metas, de conformidad con los datos dispo-
nibles, para ajustarlas con las posibles limitaciones
financieras.

De esta manera se llegara a la plena reconstruc-
cién de las programaciones actuales de todos los
organismos adscritos y vinculados a los sectores
oficial y privado y la consolidacién tentativa de metas
y proyectos para un periodo nunca inferior a cinco (5)
anos, debidamente presupuestado de acuerdo con
las necesidades y los recursos disponibles.

Contando con las directrices del plan, descom-
puestas en directrices institucionales concebidas en
funcidon de los sistemas de administracion de la
planeacion y de su ejecucion, se formularan las
politicas y estrategias relacionadas directamente con
las actividades econémicas por subsectores y dreas-
programa.

Un plan de desarrollo cientificamente elaborado,
permitirda reconocer en forma sincera la realidad
rural del pais y definir los problemas especificos de
cada area; formular las soluciones mas adecuadasy
escoger la manera de ponerlas en practica para
alcanzar los objetivos y metas que deben motivar al
subsector de la produccion.

Las etapas de la planeacién son:

1. Diagnéstico de la situacién actual.

2. Determinacion de la importancia relativa de los
problemas.

3. Andlisis de la problemdtica y formulaciéon de
soluciones.

4. Ejecucion de programas y proyectos.

5. Evaluacién de actividades.

Es necesario empezar con un cuidadoso analisis de
situaciones verdaderas; identificar y cuantificar las
necesidades actuales; establecer la prioridad de los
factores limitantes; formular objetivos y metas; de-
signar los procedimientos a seguir para solucionar
los problemas; adiestrar eficientemente a los exten-
sionistas y usuarios; prever el tratamiento que se le
debe dar a la produccioén; controlary evaluar todas las
actividades, etc. Solo después que los proyectos han
llegado a ser corrientes en la empresa, se podra
iniciar una nueva planeacion para fijar los objetivos y
metas para el desarrollo.

Los objetivos se definen como los fines precisos
que se deben perseguir para solucionar un factor
limitante. Deben ser claramente definidos y orien-
tados segun el nivel técnico, econémico y social de la
poblacion.

Las metas son la expresiéon numérica de los
objetivos y sirven de limite a las distintas practicas de
accion.

La ejecucidn de planes, programas y proyectos es
el desarrollo de las recomendaciones sugeridas para
solucionar una situacion encontrada. Los ejecutores
deben ser personas bien adiestradas, motivadas y
supervisadas; deben contar con todos los elementos
necesarios para el cumplimiento de sus funciones
técnicas y de ensefanza.

Esta fase debe iniciarse con programas educativos

. para mejorar la capacitacion de los usuarios, ayu-

darles a solucionar sus limitaciones y ensefarles,
individual y colectivamente, las normas y procedi-
mientos para alcanzar los mayores indices de pro-
duccion y productividad.

Hay que programar las actividades en secuencia
légica o sea establecer el plan de accién para
alcanzar los objetivos. Ella debe incluir la determina-
cién y asignacion de recursos para su ejecucion
(presupuestar). Los reglamentos constituyen poli-
ticas y el trabajo se ejecuta a través de procedimien-
tos dentro de plazos definidos.

Evaluacion es el proceso destinado a indicar el
grado de valor o calidad de un trabajo.

Evaluacion es el proceso destinado a indicar el
grado de valor o calidad de un trabajo. Constituye una
fase objetiva para formular conclusiones y se rea-
liza a través de informes y estudios espéeciales.

La planeacion debe ser lo suficientemente flexible
para ser revisada ante la presencia de lo imprevisible
y asi poder establecer nuevas soluciones y metas.

PLANEACION A NIVEL DE FINCA

Para mejor claridad sobre la aplicacién de los
aspectos esenciales de la planeacion a nivel de finca,
permitanos referirnos al caso particular del Banco
Ganadero en Colombia, especializado en banca
comercial, internacional y fomento agricola y pecua-
rio, que presta sus servicios por intermedio de 103
sucursales distribuidas en todo el pais y aproxima-
damente 120 funcionarios adscritos al area técnica,
quienes realizan un promedio de 14.000 visitas a
fincas durante el affo.

A través de la Vicepresidencia de Crédito de
Fomento, se coordina la divisién de asistencia téc-
nica, responsable de la prestacién de servicios a
los usuarios de crédito de fomento agropecuario,
regulado por la Ley 5a. de 1973, en virtud de la cual
es obligatorio firmar un contrato de asistencia téc-
nica cada vez que otorgue un crédito de fomento,
para garantizar la incorporacién de tecnologia a las
inversiones en el campo.

El Instituto Colombiano Agropecuario ICA regla-
menta la asistencia técnica y establece un numero
minimo de visitas a realizar en las fincas, segun el
tipo de produccion.

De acuerdo con la Ley colombiana, se entiende por
ASISTENCIA TECNICA ““El servicio que se presta a las



explotaciones y a los usuarios del crédito del FFAP
por profesionales en lineas agropecuarias con titulo
universitario. Este servicio comprende la preparacion
del proyecto de inversion, sustentacion del crédito, la
orientacién para una utilizacién eficiente de los
recursos disponibles y la prescripcién y vigilancia de
la tecnologia apropiada que permita cumplir con los
objetivos definidos en el proyecto de inversién.”

En la Direccién General del Banco Ganadero se
elabora la planeacién de todas las actividades del
area técnica a nivel nacional. Se preparan el Plan
Anual de Actividades y los Programas de Coloca-
cion de Recursos, los cuales se coordinan con los
directores técnicos regionales para su implemen-
tacion en las nueve (9) regionales del pais, estable-
ciéndose metas a nivel de sucursal.

En la tramitacion de solicitudes de crédito de
fomento, los técnicos visitan las fincas y elaboran la
planeacién particular o planificacién de cada una de
ellas dentro del marco conceptual del programa
establecido por los organismos oficiales y el Banco.

En la sucursal, el profesional asesora técnica y
administrativamente al personal bancario y a los
usuarios de crédito; coordina visitas, sustenta cré-
ditos, elabora planes de inversién y los informes
agropecuarios de la regional.

Los objetivos basicos del programa de fomento
son:

A. Elevar el nivel de ingresos de la poblacién rural.

B. Garantizar adecuado suministro de alimentos a
la poblacion.

C. Reducir diferencias en el nivel de desarrollo
entre los sectores urbanos y rurales.

D. Adelantar programas de fomento y asistencia
técnica especificos para el sector tradicional y

para el sector moderno.

A nivel particular o de finca, nuestro objetivo real
es el hombre, como parte fundamental de una
sociedad cultural, econémica y politica,. que tiene
caracteristicas muy diversas, segun los factores de
produccién disponibles y el grado de desarrollo o
tecnologia alcanzados.

Debemos diferenciar su vinculacién al sector
tradicional o al moderno, ya que para cada uno de
ellos existen programas o lineas de crédito. Para los
tradicionales, el programa disponible se denomina
Banco Ganadero Incora y el crédito es en especie.

Para el sector moderno, la financiacién se otorga a
través del Programa de Ley 5a. de 1973 y de otras
lineas como Programa BID-NIO, o Banco Mundial.

La planeacidn se hace dentro de la metodologia de
estudios de factibilidad, o proyectos con menor o
mayor grado de detalle, seguin el sector a que esté
vinculado el solicitante.

Proyecto es un conjunto de elementos multidis-
ciplinarios debidamente ordenados, que permiten
evaluar cuantitativamente las ventajas o desventajas
de la aplicacién de recursos, de cualquiera natura-
leza, para la produccién de bienes o servicios.

Esta metodologia se incorporé a nuestra modalidad
de trabajo porque es el mejor medio para:

Inducir a los empresarios hacia las mejores inver-
siones.
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Presentar proyectos integrados y las necesidades de
tecnologia.

Estudiar todos los factores que afectan los resul-
tados.

Lograr una adecuada evaluacién de mérito y via-
bilidad.

Calificacién por parte del organismo financiador.

Este instrumento es de gran importancia dentro del
proceso de planeacién y requiere adecuado adiestra-
miento de los profesionales vinculados al agro,
acorde con la época en que vivimos.

Con esta metodologia, el asistente técnico inicia la
capacitacion del usuario para que actue con verda-
dera mentalidad empresarial en busca de los mayo-
res ingresos a través de la ADOPCION ORDENA-
DA Y SISTEMATICA DE PRACTICAS APROBADAS y
la implantacién de la PLANEACION INTEGRAL de la
empresa rural, en funcién de los factores de produc-
cion disponibles en su finca.

Los requerimentos de la época son de verdaderos
empresarios ejecutivos que en su trabajo establez-
can: estructuras de organizacién bien planeadas,
fijdndose objetivos realistas y claros (ADMINISTRA-
CION); orientacién adecuada de sus esfuerzos para
lograrlos (DIRECCION). EI mecanismo mas conve-
niente a la nueva empresa (ORGANIZACION): utili-
zacién de personal debidamente ADIESTRADO
individual y colectivamente por parte del ASISTENTE
TECNICO, respaldado por la estructura de la casa
matriz y por los centros de investigacién o estudios
universitarios.

Estos son los principios elementales que nuestros
técnicos y empresarios deben empezar a utilizar, con
el fin de lograr la transformacién del sector y el buen
uso de los recursos disponibles para alcanzar pro-
yectos productivos y rentables que sustituyan en un
periodo corto los recursos tomados en préstamo.

La planeacién de la asistencia técnica que se
presta a los usuarios del crédito de fomento se realiza
por medio de entrevistas personales del usuario con
el asistente técnico y visitas a las fincas para
determinar la factibilidad de asignar recursos a un
proceso productivo.

Las etapas iniciales de la planeacion a nivel de
finca son:

Diagnéstico de la empresa
Planeacién de las inversiones
Acompafamiento y orientacién.

La asistencia técnica realmente se inicia con la
seleccién y calificacién del solicitante como *’Sujeto
de Crédito”” o persona que llena los requisitos de la
entidad para merecer sus servicios: capacidad finan-
ciera, empresarial, honorabilidad, disposicién para
progresar e innovar, grado de cultura, organizacién,
etc.

Durante la visita a la finca, se debe establecer un
didlogo amplio y sincero con el usuario, ponderan-
dole sus experiencias, concepto y logros, pero mo-
tivandolo hacia las ventajas de las innovaciones,
como complemento a las ya practicadas en la
empresa.

El diagnéstico se basa en el levantamiento deta-
llado del uso y distribuciéon actual de la finca, lo
mismo que sus aspectos financieros y administra-
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tivos, de tal manera que se obtenga un completo
conocimiento de sus estructuras y funcionamiento,
teniendo en cuenta su vocacién y localizacién res-
pecto a los mercados. Se deben determinar y cuan-
tificar los requerimientos para llevar esa explotacion
a un grado superior de desarrollo.

La fase de orientacién y ejecucién constituye la
transferencia de tecnologia, o sea laintroduccién de
nuevos productos en la economia y el cambio o
mejoramiento de los existentes. Esta fase debe ser
muy inteligentemente planeada porque la situacién
actual tiene una razén de ser y la situacion proyecta-
da debe ser justificada ampliamente. De no hacerse
asi, se causaran traumatismos, demoras y falsas
expectativas.

Dentro de nuestro interés agropecuario, la orien-
tacién y ejecucién de los planes de inversion,
previamente acordados, constituyen aspectos de
gran importancia para el logro de las metas propues-
tas, ya que incluye la definicibn de las normas
técnicas por aplicar y el procedimiento a seguir
para que esa tecnologia sea aceptada y eficiente-
mente aplicada.

Para poder cumplir con dicho propésito, es absolu-
tamente necesaria la plena colaboracién del usuario
durante todo el periodo de plazo de la operacion.

La planeacién de inversiones es un esquema
ordenado de las actividades que deberan desarro-
llarse dentro de un plazo determinado para realizar
las soluciones previamente establecidas en el pro-
yecto y alcanzar sus objetivos y metas.

En una finca, el interés basico consiste en el
ordenamiento de los factores técnicos limitantes en
la produccién, tales como: (1) insuficiente utilizacién
de las praderas; (20) bajo porcentaje de natalidad; (3)
bajo nivel de crecimiento; (4) alta mortalidad; (5)
Ineficiente comercializacion, etc.

Para la planeacién de las inversiones utilizamos un
formulario especial que consta de los siguientes
apartes:

a) Distribucién deinversiones: Segun sutipo, valor
y etapas de desembolsos, de acuerdo al plan de
ejecuciones.

Esta distribucidon es importante para evitar la inmo-
vilizacién de recursos financieros y democratizar su
otorgamiento entre los proyectos mds viables.

Cuantificacion de las inversiones y participacion
del banco oficial, intermediario financiero y usuario.

b) Indices y criterios de productividad
establecidos para la proyeccién.

Es la comparacién del estado actual con el espe-
rado y la determinacién de los parametros que se han
de utilizar para la evolucién del rebario, tendiente al
logro de objetivos y metas. Dichos pardmetros deben
coordinarse efectivamente con el tamafio y calidad
del drea en pastos, clase de ganados y habilidad
administrativa del usuario.

Como referencia para asistentes técnicos, las
METAS propuestas para un periodo entre 1979-
1983, se resumen de esta manera:

1. Capacidad de carga De 0.5a 1.5
U.G.G/Ha-afo.

2. Natalidad Neta De 45% a 65%

3. Mortalidad en todas De 10% a 5%
las edades.

4.. Ganancia diaria de = De 400 a 650 gramos
peso vivo

5. Edad de sacrificio De 4 afios a 3

6. Peso de carne produ- De 50 a 300 Kg./Ha. de
cido por Ha/aio pasto/aiio

7. Tasa de extraccion De 14% a 20%

Estas metas basicas son realmente viables y para
lograrlas es que se viene reorganizando el sistemade
produccién en las fincas. Se deben adicionar nuevas
técnicas y perfeccionar las ya adoptadas. Es nece-
sario mejorar el medio para reducir los efectos
ambientales sobre Ios'ganados, tierras y pastos y
ademds, presionar inteligentemente los otros fac-
tores.

Todo esto necesita una actitud positiva, empresa-
rial y modernista del grupo humano dedicado a la
explotacion del campo.

c) Proyectos de existencia y venta del rebaiio:

Partiendo del inventario inicial y la aplicacién de
los pardmetros de evolucién fijadgs por el asistente
técnico segun la region, la estructura administrativa
de la finca y la disponibilidad de alimentos PARA
TODO EL ANO: INVIERNOS Y VERANOS, se proyecta
la evolucién del rebafio durante 6 afios, teniendo en
consideracién revaluados conceptos de mejoramien-
to animal, sanidad, manejo de ganados y de pasturas,
nutricion, suplementacién de sales mineralizadas,
etc.

Tenemos interés muy particular en incrementar la
siembra de leguminosas inoculadas y la mecaniza-
cién de la ganaderia especialmente para el acondi-
cionamiento y uso de alimentos para el ganado.

Igualmente el técnico debe prever la estabilizacion
del rebaiio al 50. afio y de esa manera se facilitaran
sus programas de manejo, seleccion, ventasy utiliza-
cién del area en pastos y forrajes.

d) Costo de servicios profesionales
y mano de obra:

Vale la pena comentar que las disposiciones
reglamentarias en Colombia exigen: (1) contrato de
asistencia técnica. (2) inscripcion del asistente téc-
nico en el ICA. (3) minimo nimero de visitas segun
el tipo de explotacioén. (4) la asistencia técnica puede
ser prestada particular o institucionalmente.

Para nuestra época es necesaria la obligatoriedad
del contrato. Lo ideal seria que el inversionista lo
pactara voluntariamente como una inversién y no lo
considerara un gasto, como sucede actualmente.

El minimo nimero de visitas es una buena guia,
necesaria por la situacién descrita atras. El usuario,
el tipo de explotacién y la planeacién de las activida-
des, son los elementos que nos dicen cuél debe ser
ese numero, con qué frecuencia y en qué grado de
detalle.

Los costos de la asistencia técnica dependen de las
funciones que realicen, porque una cosa es el



diagnéstico, la planeacién y la sustentacién ante el
organismo financiador y otra cosa es cuéando se le
agrega la ejecucién detallada y permanente de las
practicas o normas técnicas recomendadas para la
explotacion.

La situacién econémica nacional encarece tam-
bién estos servicios y los productores agropecuarios
no reconocen sus ventajas. Seria conveniente que el
Gobierno Nacional evaluara esta situaciéon y nego-
ciara con los técnicos nuevos términos, tarifas,
financiacion y responsabilidades de los contratantes.

Respecto a la INVERSION del usuario en asistencia
técnica, normalmente se liquida como un porcentaje
sobre el monto del crédito otorgado y con menor
frecuencia como honorario fijo. Su cuantia debe ser
retributiva a quien la presta y productiva al que la
recibe.

La idoneidad profesional, el ‘good-will”’ y la ma-
nera de atender a sus usuarios, son caracteristicas
bésicas para la unidad técnica exitosa..

El usuario quiere ver resultados con procedimien-
tos sencillos, econémicos y requerimiento minimo de
insumos.

Consideramos que la asistencia técnica, incluyen-
do el servicio de ejecucion, debe ser realizada por
unidades técnicas multidisciplinarias y no por asis-
tentes técnicos individuales, ya que la complejidad de
actividades a desarrollar en una finca asi lo exigen y
no hay una profesién ni un programa de adiestra-
miento universitario que la satisfaga.

Con unidades técnicas multidisciplinarias, parti-
culares o institucionales, indudablemente se pres-
tard un mejor servicio al usuario, se analizardn en
mejor forma los diferentes problemas y de igual
manera se formularan las soluciones mas adecuadas
para la empresa.

El servicio de las unidades multidisciplinarias es
mucho mas eficiente y apreciado por los usuarios. La
unidad que integre bien sus servicios con un pro-
fesional idéneo, recursivo y responsable de un
limitado grupo de fincas, debidamente respaldado
y ayudado por los profesionales de su unidad, puede
desarrollar programadas como los grupos CREA
(Consorcios Regionales de Experimentacion Agro-
pecuaria) en Francia, Argentinay Chile, que han dado
magnificos resultados y han servido para que los
usuarios se beneficien del servicio, lo aprecien y
promuevan su crecimiento dia tras dia.

Los servicios de la mano de obra no calificada:
deben identificarse sus habilidades y aptitudes;
adiestrarlos individual y colectivamente en las acti-
vidades que se les asignen y estimularlos con
incentivos y participaciones para que se sientan mas
comprometidos con el proceso productivo.

Compras de ganado e ingresos por ventas:

En este formulario se describen todas las operacio-
nes comerciales previstas para la explotacion, tales
como compras para incrementos y reposiciones, lo
mismo que el programa de ventas establecido en el
proceso de seleccion y rechazos.
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Ingresos por venta de leche y derivados:

Solo cuando el tipo de explotacién planeada asi lo
justifique, se tiene en cuenta las necesidades de la
vaca de cria a través de su ciclo, ajustando las curvas
de produccién de forrajes y los requerimientos del
rebafio. Si hay abundancia de forraje en cuanto a
calidad y cantidad se refiere, la vaca produce abun-
dante cantidad de leche que permite alimentar
satisfactoriamente el ternero y por otra parte ovular
natural y facilmente durante ese periodo. Con la
lactancia aumentan los requerimientos nutritivos de
la vaca y si queda excedente de la pastura se debe
aprovechar como reserva forrajera-heno o ensilaje
para épocas de escasez.

PROYECCION FINANCIERA

Se describen los egresos, ingresos netos, costos
financieros, ingresos disponibles imprevistos apor-
tes periodicos del ganadero, discriminados durante
los primeros seis afios del proyecto.

En este formulario se resume el resultado eco-
némico del proyecto sugerido y segiin su resultado se
efectuan los ajustes necesarios.

En el renglén denominado ingresos disponibles,
que es donde se aprecia el resultado positivo o
negativo de cada afio, nos guiamos para su califica-
cion de viabilidad y ajuste, comparando la suma total
de afios positivos con la suma total de afios nega-
tivos.

Programacién técnica.

Con el analisis de la situacion actual y el concurso
de unidad multidisciplinaria, se produce un programa
o un proyecto de transformacién del uso y producti-
vidad de las tierras, cultivos y ganados.

En esta fase se sacan conclusiones y se presentan
alternativas de produccién en el manejo y la explo-
tacion. Todo esto debe ir coordinado con la progra-
macion de los asistentes técnicos o el servicio de
extension que permita su ejecucion y la demostra-
ciéon evolutiva de las alternativas de produccién,
partiendo del nivel actual de productividad de la
finca o region.

Nuestro plan de actividades cuenta con una pre-
misa de prioridad para 1981:

Alimentar bien los ganados durante el afio o sea en
inviernos y veranos.

Esta proyeccion debe coordinarse afio tras afiocon
el inventario del rebafio, hasta lograr el maximo de
capacidad anual; estandarizar la capacidad de ca-
bezas de ganado por hectarea de pastura y organizar
el programa de ventas.

Nuestras recomendaciones incluyen aspectos so-
bre el tipo de pastoreo, la renovacion de praderas,
siembras de leguminosas inoculadas, preparacion
del heno y ensilaje, etc. Lo mismo que la atencién
merecida por las otras prioridades del plan.

Para poder cuantificar y medir adecuadamente los
efectos logrados por el servicio de asistencia técnica,
vamos a realizar un cambio. Pasar de los objetivos
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muy ambiciosos a objetivos m&s sencillos pero
eminentemente practicos.

Consideramos que el asistente técnico debe dirigir
su primer esfuerzo hacia la implantacion constante
y definitiva del programa basico de la finca:

Alimentacién -Manejo-Sanidad-Cria. En estos as-
pectos hay una serie de normas elementales que
todos conocen y ‘“practican’’ pero que deben esta-
blecerse ordenadamente en todas las fincas. La
recomendacion es elemental, pero el objetivo es su
establecimiento ordenado y constante en el tiempo
indicado. El costo de esta recomendacion es minimo
y el resultado, facilmente previsible, serd de gran
importancia para los ganaderos y las perspectivas del
servicio.

El bajo costo de la recomendacién del “ordena-
miento’’ de las précticas bésicas y €l buen resultado
previsible, seran el gran incentivo para el ganadero.
Una segunda operacién crediticia permitir acelerar
el proceso productivo y atender otros frentes de
trabajo mas especificos en las explotaciones agri-
colas y pecuarias, presentadas separadamente en su
planeacién pero integradas en su ejecucion.

La asistencia técnica en Colombia ha venido
prestandose en forma muy generalizada y con poca
retribucién por parte de los ganaderos. “No hay
mayor aceptacién del servicio porque es costoso,
porque no tiene efecto, porque falta profesionalismo,
por problemas de comercializacién y precios, etc.”

Es necesario trabajar en la enseifianza de los
usuarios, motivandolos, en, debida forma para la
introduccién de innovaciones tecnolégicas.

Estas modificaciones o innovaciones tecnolégicas
deben sugerirse con cautela, teniendo en cuenta el
nivel técnico y capacidad del productor, la disponibili-
dad y costos de los insumos; la rentabilidad de la
practica sugerida y las condiciones de comercializa-
cién y otros factores que puedan afectar los resul-
tados.

En nuestro plan anual de actividades estamos
sugiriendo el siguiente procedimiento para elaborar
el proyecto de ejecucién o transferencia de tecno-
logia en cada finca:

A. Determinar el ORDEN DE PRIORIDADES de los
factores limitantes en el desarrollo.

B. Elaborar el CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
TECNICAS para todo el afio.

C. Organizar el PROYECTO DE TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA con los dos primeros aspectos
prioritarios a ejecutar.

Como se desea cambiar de un servicio muy
generalizado a uno mas especifico en busca del
ordenamiento de las practicas basicas, el proyecto de
transferencia de tecnologfa recomienda dedicar un
gran esfuerzo prioritario a los (2) primeros factores
limitantes y un segundo esfuerzo general a los demés
requerimientos.

Esto se hace en virtud de la necesidad de solucio-
nar definitivamente la base y dejarla estandarizada
para su ejecucién permanente y ordenada, lo cual
confiamos que se podréd alcanzar en un periodo
aproximado de cinco (5) afios.

Los dos primeros factores limitantes deben ser
tratados de la siguiente manera:

El asistente técnico, responsable de la finca y
respaldado por la unidad técnica, debe elaborar un
Plan de transferencia para cada uno de ellos, con el
siguiente contenido:

. Titulo del proyecto.

Objetivos y metas para un plazo definido.
Datos tecnolégicos basicos.

. Normas técnicas por aplicar.

Ejecucioén.

moo®>

Organizacién - Cronograma anual de actividades
que deben ser ejecutadas.

Designacién - Escogencia del personal y atribu-
ciones para los responsables de ejecutar las activi-
dades previstas.

Direccién - Adiestramiento individual y colectivo
de usuarios y obreros. Delegar autoridad para que
trabajen ordenadamente y prestarles asistencia téc-
nica y respaldo, visitdndolos con la frecuencia que el
proyecto requiera.

F. Control de ejecucion

A través de visitas periédicas el asistente técnico
compara cualitativa y cuantitativamente los trabajos
realizados con los programados y si es necesario
realizar los ajustes del caso. Siempre hemos consi-
derado factible aplicar el método PERT/CPM* en
todas y cada una.de las labores agropecuarias, pero
aun no hemwos iniciado su elaboracion.

G. Evaluacién de resultados:

El asistente técnico califica el mérito logrado en el
plazo estipulado para su verificacién. Siempre debe
haber un resultado cuantificable o mediable de
acuerdo con los objetivos y particularmente con las
metas.

H. Demostraciones y publicaciones:

Una vez terminada la evaluacion, decide la realiza-
cién de demostraciones de métodos y/o resultados
para que los vecinos se enteren del resultado
alcanzado. Se prefiere que los mismos obreros sean
quienes expliquen las labores a sus compafieros.

Nuestro plan de actividades también incluye un
inventario de -normas técnicas exitosamente aplica-
das en cada una de las regionales del pais.

Cada una de esas normas técnicas aprobadas’las
estamos empezando a describir detalladamente en
hojas separadas, con el objeto de facilitar la elabora-
cién de los proyectos, ya que solo seria necesario
anexarle las hojas correspondientes a las précticas
recomendadas por el asistente técnico; se dejarian
disponibles en las fincas como materal de consultay
con ellas, reunidas en un solo folleto, organizar el
Manual de Normas Técnicas aprobadas para esa
regional. De la misma manera se haré para cada una
de las regionales del pais.

Estamos empezando un Programa de Fincas Piloto
que se llevard a cabo en propiedades de usuarios
progresistas, dindmicos y colaboradores, que se
presten para usarlas como centros demostrativos.

* = PERT/CPM = Program evaluation and Review Technique
Critical Path Method.



En ellas se siguen el proceso de planeacién y se
financian los requerimientos para su desarrolio,
incluyendo el servicio de asistencia técnica com-
pleto.

Nuestros usuarios serian llevados a esas fincas
para verificar objetivamente la viabilidad de las reco-
mendaciones. De esta manera confiamos lograr un
procedimiento més adecuado para superar labarrera
del tradicionalismo y motivar el cambio hacia una
empresa agropecuaria dindmica.

Su resultado econémico sera factor decisivo de
motivacién para los inversionistas y un gran adelanto
de otro proceso no menos importante como es el de
AGREMIACION, fundamental para reorganizar des-
de el punto de vista de empresa privada, la comer-
cializacién y mercadeo de los productos agropecua-
rios, reduciendo en su debida proporcién, el efecto de
los intermediarios innecesarios en dicho proceso.

Organizacién Administrativa:

La falta de organizacién administrativa también
influye en la baja produccién agropecuaria. Lamenta-
blemente se hace muy lenta la incorporacién de los
adelantos modernos y se pierde tiempo precioso
dudando en tomar decisiones para ejecutar practicas
comprobadas en otros paises con similares condi-
ciones ambientales.

Recomendamos la organizacién de registros con-
tables y de produccién,.lo mismo que la planeacién de
actividades para el mejor aprovechamiento de los
factores de produccién.

Los factores administrativos que se constituyen
como limitantes pueden ser de caracter econémico,
institucional y social, por ejemplo:

Econdémico: “Crédito inadecuado’”. El asistente
técnico tiene que planear la produccién y producti-
vidad de una finca. Para ello debe coordinar la
mentalidad tradicionalista del productor con las
normas, condiciones y requisitos de las lineas de
crédito disponibles. Cada uno exhibe su justificacion
y lograr dicha coordinacién no es f4cil, ya que ambos
sectores ofrecen caracteristicas no siempre ade-
cuadas para el proceso productivo. El asistente
técnico debe conciliar esas premisas con un pro-
grama eficiente y econémico..

Institucional:

Mal aprovechamiento de los recursos econémicos
y humanos. Falta de coordinacién en la ejecucion.

Social:

Falta de capacitacién, incentivos e ingresos del
trabajador rural y del inversionista. Hay factores
como la inflacién, costo de insumos, intermediarios
innecesarios, nivel de productividad, precio de los
productos e ineficiencia por mal manejoy por falta de
capital para mejor dotacién, que influyen negativa-
mente en el inversionista por el efecto de la baja
rentabilidad de la actividad.
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PLANEACION EN EL BANCO GANADERO -
EJEMPLO

Para terminar nos permitimos presentar a su
consideracién un ejemplo de planeacién institucio-
nal realizado por el Banco Ganadero, ante la situa-
cién reportada de baja rentabilidad en el sector
pecuario y que le ha permitido formular nuevas
estrategias:

La identificacion de las causas inmediatas de la
baja rentabilidad son:

A. Baja de productividad.\

B. Deficiente comercializacién.

C. Deficiente conocimiento de la realidad actual yde
los problemas del sector.

El Plan de accién incluye los siguientes aspectos:

BAJA PRODUCTIVIDAD

1- Programa de finca piloto.

Como se mencioné anteriormente se basa en la
seleccién de unidades productivas que contando con
crédito suficiente y oportuno y con aplicacién de la
adecuada tecnologia se proponen lograr un 6ptimo
manejo de los recursos y la maximizacién de sus
ingresos netos, con el fin de divulgar posteriormente,
en forma demostrativa, los resultados de las técnicas
utilizadas y asf lograr su adopcién por los ganaderos.

2- Intensificacién del uso de leguminosas.

3- Programas especificos de riego, henificacién y
ensilaje.

4- Mejoramiento de los servicios de asistencia
técnica y extension agropecuaria.

COMERCIALIZACION DE LA CARNE

1- Mercado interno: Creacién de compafiias co-
mercializadoras de carne, coordinadas con los Comi-
tés y Fondos Ganaderos, integrando el proceso de
produccién, planeamiento y distribucién.

Se buscara la participacion activa de los ganaderos
y la eliminacién de intermediarios innecesarios para
mejor control de calidad y los precios al consumidor
con adecuada rentabilidad al productor.

2- Mercado externo: Colaborar con los frigorificos
en la busqueda y ampliacién de los mercados para la
carne colombiana.

Ampliacién de la infraestructura de procesamien-
to.

COMERCIALIZACION DE LECHE

La deficiente infraestructura de la produccién y el
mercadeo desestimulan al productor y afectan nega-
tivamente al consumidor. EI Banco ha decidido
apoyar las Cooperativas de Productores buscando su
integraciéon vertical para solucionar sus problemas.
También se elaboran estudios econémicos de la
produccién y los precios.
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COMERCIALIZACION DE GANADOS

1- Ferias y Remates: Se apoyan estos certimenes
por su efecto directo sobre el mejoramiento genético
y el mercado.

2- Programa Banco Ganadero. Incora: tenemos
una linea de crédito para pequefios ganaderos (Col.
$550 Millones durante 1980). Este es un crédito en
especie de funcién reguladora positiva en el mercado
de ganado de pie.

3- Capital de trabajo: ampliar el uso de esta linea
de crédito del Fondo Financiero Agropecuario para
insumos en explotaciones pecuarias.

Con esta linea se amortigua la necesidad de la
venta prematura y el posible sacrificio de animales, lo
que ocasiona reduccién de la capacidad productiva.

4- Comercializacién de insumos: se promueven la
creacién de empresas comercializadas que mejoren
la competencia y ofrezcan precios razonables.

DEFICIENTE CONOCIMIENTO
DE LA REALIDAD Y DE LOS PROBLEMAS
DEL SECTOR

Se creé la Unidad de Estudios Especiales para
elaborar estudios e investigaciones sobre la actividad
agropecuaria nacional y asi suministrarle al Banco
los criterios que le ayuden a realizar una utilizacion
éptima de sus recursos, de acuerdo con su objetivo
fundamental de contribuir al fomento del sector
agropecuario nacional.

1) Colaborar con el Gobierno y organismos rela-
cionados en la planeacién, ejecucién control y revi-
sién del proceso de desarrollo.

CONCLUSIONES.

1. La Planeacién es una metodologfia de trabajo
consciente y predeterminada que nos permite es-
coger las alternativas de produccién, reducir los
riesgos y aprovechar las oportunidades disponibles
para el desarrollo de una empresa.

2. El sector agropecuario exige la planeacién de
sus complejas actividades a nivel nacional, regional y
de cada finca en particular.

3. Toda finca requiere la planeacién de su empre-
sa agricola y pecuaria. Las inversiones y trabajos
realizados deben tener objetivos precisos y metas
cuantificables y dedibles en términos de produccién
econdémica y productividad cualitativa.

4. Consideramos que la mejor manera de integrar
los principios de planeacién es a través de la
metodologia de Proyectos de Desarrollo y debemos
insistir en el adiestramiento de los asistentes téc-
nicos multidisciplinarios y extensionistas en esta
materia, debidamente adaptada a los diferentes
niveles en que se encuentran los productores en el
campo.

5. A nivel de finca, para cumplir adecuadamente
con dichas etapas o principios del diagnéstico, la
planeacioén, el acompafiamiento y la orientacién que
se le debe dar al usuario del crédito, es necesario
insistir en otra fase de adiestramiento:

Nos referimos a las COMUNICACIONES. El Profe-
sional o extensionista debe vender eficientemente su

servicio y estamos comprobando cada dia, que este
aspecto falla en motivar adecuadamente al inver-
sionista. El esfuerzo que hace el pafis en materia de
extension y comunicaciones hacia los usuarios de los
créditos agropecuarios esta reducido a unos esfuer-
zos aislados e insuficientes por cuanto el pais no
tiene ni un programa ni la infraestructura para
realizarlo a nivel nacional.

Tal vez si adaptamos las técnicas profesionales de
ventas y gulias de habilidades, podamos lograr mejor
nuestro objetivo.

6. Se debe tener especial cuidado en la seleccién
de usuarios y particularmente en lo referente a la
economia y factibilidad de las innovaciones tecno-
légicas que se le vayan a sugerir. Su falta de
reciprocidad debe ser considerada negativamente en
futuras operaciones complementarias.

7. Las condiciones de comercializacién y los fac-
tores que puedan influiren los resultados esperados,
deben considerarse seriamente, ya que muchas
veces desaniman al productor por ro encontrar
reconocimiento adecuado a la calidad dentro de los
canales de comercializacion vigentes.

8. Laevaluacion de la propiedady la planeacién de
actividades, son aspectos fntimamente asociados
con la asistencia técnica que se pueda ofrecer a la
explotacién para aprovechar su potencialidad a tra-
vés de planes integrados de trabajo.

9. El acompafiamiento y la orientacién de los
proyectos financiados deben planearse detallada-
mente, lo mismo que sus correspondientes verifica-
ciones de las necesidades de alteracién del proyecto
inicial, control de garantfas constituidas y evaluacién
de resultados obtenidos en funcién del financia-
miento otorgado.

10. La asistencia técnica es tan importante a nivel
de direccién general y sucursal bancaria, como a
nivel de finca. Todos debemos hablar el mismo
idioma e identificarnos con los aspectos normativos y
técnicos que debemos aplicar.

El asistente técnico necesita de cierta infraestruc-
tura y comodidades bdsicas para establecerse en el
campo y poder trabajar con profesionalismo y de-
dicacién en favor de sus clientes.

11. El desarrollo agropecuario debe ser un pro-
ceso dindmico y como tal, debemos aprovechar la
flexibilidad de la planeacién para ajustarlo a las
necesidades de las épocas vividas, pero sin apartar-
nos de sus premisas y postulados basicos.

12. Los grupos de direccién general deben apoyar
permanentemente a los profesionales de campo o
extensionistas con los adecuados elementos de
trabajo y refrescamiento tecnolégico producidos por
los organismos universitarios e investigativos.

13. Para mejorar la economia del servicio de
asistencia técnica, es conveniente que los usuariosy
asistentes técnicos mantengan comunicacién per-
manente; se sigan rigurosamente las etapas de la
planeacién y se aprovechen los resultados obtenidos
para promover las demostraciones objetivas y la
agremiacion de productores.



La Planificacion
en la Asistencia Técnica

Implementacién Estructural de sus Recursos

INTRODUCCION:

La asistencia técnica es un servicio, cuyo objetivo
es transferir avances tecnolégicos, con miras al
aumento de la produccién y la productividad del
sector rural.

En ella esta involucrado como factor primordial el
hombre y sus partes componentes son el asistente
técnico y el productor, quienes ligados en un proceso
de comunicacién, efectian un esfuerzo conjunto en
busca de obtener sus logros.

Al hablar de planificacién de la asistencia técnica,
se debe tener en cuenta que su proceso es dindmicoy
que requiere estructuras e implementacién para que
cumpla sus fines.

Una de ellas se refiere a la asociacién crédito-
asistencia técnica, la cual ademas de compleja
presenta un conjunto de altibajos y fallas que
hacen que la estructura no sea simétrica ni adecuada
para ambas partes.

Otra se refiere al asistente técnico en si, recurso
primordial en el proceso de transferencia técnica, el
cual presenta algunas deficiencias en su capacita-
cién universitaria que impide la visién generalista,
correcta y adecuada, para atender al comun de los
productores.

Por ultimo una tercera observacién que se presen-
ta en este articulo, se refiere a la estructura de
capacitacion y entrenamiento post-grado del asisten-
te técnico, cuya necesidad es inmediata y urgente,
con el fin de permitir a éste, un conocimiento
oportuno y adecuado de lo que genera la investi-
gacién, para que pueda transferirlo al productor y
pueda actuar como agente multiplicador de los
avances tecnolégicos.

El productor como elemento receptor del proceso,
no serd analizado en estas observaciones, aunque se
considera también como factor esencial en la asis-
tencia técnica.

Se haradn algunas anotaciones respecto a él,
toméndolo como factor pasivo, como ente estéatico
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aunque el autor comprende que su accién en todo el
proceso de intercambio técnico es dindmico y muy
importante, por ser él, quien realmente acepta o no
los avances técnicos.

Se presenta como ejemplo, casos colombianos y
dentro de ellos la asistencia técnica pecuaria, por
considerar que es la mas dificil de estructurar y de
planear de una manera integral y porque se puede
extrapolar a otros paises en desarrollo.

No se busca con los planteamientos que se hacen,
absolver todos y cada uno de los problemas. Se busca
sencillamente presentar una serie de inquietudes,
fruto de la experiencia, y enfatizar algunas posibi-
lidades que redundarfan en una mejor planificacién
de la asistencia técnica, implementando estructural-
mente al factor humano involucrado en ella.

1. El Crédito Rural y la Asistencia Técnica:

El objetivo basico del crédito rural es actuar
como instrumento de ayuda y factor de apoyo en el
desarrollo del pais. Esto implica que, ademas de su
funcién financiera tiene una funcién social y
econémica y debe desemperfiar su accién en la
movilizacién organizada de los recursos humanos,
fisicos e institucionales que permita operar efi-
cientemente a los factores de produccién. (6-7-
10).

Para lograr lo anterior, el crédito rural no debe
limitarse a suministrar recursos financieros sino
que debe servir de vehiculo idéneo paraincorporar
los avances tecnolégicos al sector. Esto solo puede
lograrse mediante la articulacién del créditocon la
asistencia técnica obligatoria (simple, muiltiple o
integral). (10).

En resumen el crédito que se otorga al sector
agropecuario en los paises no desarrollados, con
excepcién del crédito de subsistencia, lleva impli-
cita la necesidad de asociacién con la asistencia
técnica para que sea un verdadero instrumento de
desarrollo (10).



Tabla No. 1 SINOPSIS HISTORICA DE LA ASOCIACION CREDITO-ASISTENCIA
TECNICA EN COLOMBIA

ANO
1923

1924

1931

1950

1957

1959
1959

1961

1962
1963

1964

1965
1966

1966

1967

1968
1969

1969

1969

1972

1973
1973
1973

1974

1975
1975
1975
1978
1979

1979

DETALLE

Creacién del Banco

de la Republica

Creacién del Banco Agricola
Hipotecario

Creacién de la Caja

de Crédito Agrario

Decreto extraordinario 384

Decreto extraordinario 198

Ley 20 de 1959
Ley 26 de 1959

CREDITO SUPERVISADO

Crédito supervisado
Creacién Junta Monetaria

CREDITO ORIENTADO

Crédito Orientado
Resolucién No. 23
(Creacién F.F.A.)

Liberacién
de Encajes a Bancos

PROGRAMA DE
DESARROLLO GANADERO

Crédito Banco Ganadero BID
Resolucién No. 72

Resolucién No. 263

Resoluciones 397 y 398

ENTIDAD

Gobierno Nacional
Gobierno Nacional
Gobierno Nacional

Gobierno Nacional

Gobierno Nacional

Gobierno Nacional
Gobierno Nacional

Caja Agraria

Incora
Gobierno Nacional

Caja Agraria

Banco Ganadero

Junta Monetaria

Junta Monetaria

Caja Agraria

Banco Ganadero
Junta Monetaria

Minagricultura

ICA

Convenio ICA-CAJA AGRARIAICA-Caja Agraria

Ley 4a.

Ley 5a.

Decreto 1562

Programa. de Desarrollo
Rural Integrado

Decreto 235

Resolucién No. 078
Resolucién No. 606
Resolucién No. 043
Circular Reglamentaria 360

Programa P.A.N.

Gobierno Nacional
Gobierno Nacional

Gobierno Nacional

Gobierno Nacional

Gobierno Nacional
Minagricultura
ICA
Minagricultura
Fondo Financiero

Gobierno Nacional

OBSERVACIONES

Se inicia la estructura bancaria del pals.
Se empieza a atender el sector agropecuario.

Se busco con ello darle mayor cubrimiento
y agilidad al crédito del sector agropecuario.
Faculté a los bancos comerciales para con-
ceder créditos en inversiones agropecuarias
hasta el 10% de los depésitos a vista y tér-
mino.

Amplié al 14% las inversiones exclusivamen-
te para fomento de la agricultura y ganaderia
con cardcter obligatorio.

Colonizacién y parcelacién mediante compra
de fincas.

Creé la necesidad de contratar asistencia
técnica pero sin obligatoriedad.

Se ensayé por primera vez la asociacion
crédito-asistencia técnica-obligatoria-(Cal-
das).

Se )creé el crédito supervisado para esta
entidad en sus programas y se reglamentd.
Su objetivo: Manejo monetario y directriz
del crédito.

Asociacién obligatoria Crédito-Asistencia
Técnica Gratuita-Medianos Empresarios -
Proyectos Especificos - Leche en Narifio -
Ovinos en Boyaca.

Programas Banco Ganadero A.l.D.

Se crea el Fondo Financiero Agrario orienta-
tado a la agricultura comercial con asistencia
técnica obligatoria.

Se cre6 un cupo especial de redescuento a
Banco Ganadero y Caja Agraria se mantuvo
la orientacién.

Se estructuré el primer equipo técnico insti-
tucional para proyectos ganaderos con es-
tructuracién técnica independiente y asis-
tencia técnica obligatoria - Recursos
financieros y asesorfa BIRF.

Programa Banco Ganadero BID.

Creo la obligacién de contratar la Asistencia
Técnica en la Ley 26/59.

Reglamenté los Servicios de asistencia téc-
nica agropecuaria y autoriza al ICA a regla-

mentarla. .
Establece las primeras normas técnicasagro-

pecuarias para crédito-asistencia técnica en
el pais.

Convenio de integracién entre el crédito y la
asistencia técnica para los pequefios empre-
sarios.

Se crea el crédito asociativo a pequefios
empresarios.

Se crea el Fondo Financiero Agropecuario
(F.F.Ap.) con asistencia técnica obligatoria.
Reglamenta el fondo financiero agropecua-
rio.

Programa que incorpora el factor social el
crédito y la asistencia técnica a pequefios
empresarios.

Reglamenta el articulo 10 No. 4 de la Ley
que hace relacién a asistencia técnica.
Reglamenta la asistencia técnica del fondo
financiero agropecuario.

Reglamenta supervision y fija las normas
técnicas.

Reglamenta y da poder al ICA para imponer
sanciones.

Reduce y reglamenta plazos en créditos
ganaderos F.F.Ag.

Crédito y Asistencia Técnica para pequefios
empresarios dirigido a autoasistencia.



La Tabla No. 1, presenta un resumen histérico
de la asociacién crédito-asistencia técnica, en
Colombia. Al analizarla, puede observarse cémo
solamente después de 36 afios de iniciada la
estructura bancaria se comienza a hacer ensayos
tendientes a asociar el crédito con el servicio de
asistencia técnica. Ejemplo de ello fue el crédito
supervisado en 1961 y posteriormente en 1964 el
crédito orientado.

Los ensayos anotados ligaron la asistencia
técnica al crédito con obligatoriedad y de una
manera gratuita e institucional. Esto creé en el
productor la tendencia a considerar el servicio
como algo inherente al crédito y sin ningun valor
especial como servicio.

En aquel entonces se pensé que la asociacién
crédito-asistencia técnica, era facil de manejar y
su implementacién tendrfa pocas dificultades. La
realidad fue diferente.

A una estructura financiera, sélida y organizada,
con objetivos claros, le fue dada la responsabilidad
de recibir dentro de si y como socio, una estructura
incipiente y novedosa pero sin antecedentes.

Esta ligazén creé una dependencia que, en
términos figurados podria decirse fue la del hijo a
su padre y creé en el servicio de asistencia técnica
la imagen de que solo era posible aplicarla a
través del crédito.

Adicional a ello, el servicio generado a través de
la institucién bancaria se deformé en su objetivo'y
en el proceso de desarrollo de su propia estructura,
dejé a un lado la cuantificacién de sus resultados
mediante diagndsticos técnicos previos y evalua-
ciones periédicas de los avances.

Es asi como en un momento los asistentes
técnicos evaluaron su servicio con base en cuantia
del crédito, para mostrar la bondad de su trabajo o
para conseguir ingresos para su subsistencia.

Por otra parte la estructura bancaria de las
entidades de fomento, presionadas por circuns-
tancias exteynas, de orden monetario, deformaron
el objetivo bdsico de sus créditos en pro de
aspectos financieros y como consecuencia, en
muchos de los créditos colombianos, el servicio de
asistencia técnica se vio limitado a labores banca-
rias (elaboracién de proyectos, revisién de inver-
siones, promocién del crédito) y en un minimo de
actividad al servicio de transferir avances tecno-
légicos. (2).

La Figura No. 1 muestra de una manera gréfica
cémo se inici6é en Colombia la estructura técnica a
partir de la estructura bancaria.

La Figura No. 2 muestrala tendencia absorbente
de la estructura bancaria y financiera en relacién
con la estructura técnica en los créditos de
fomento y proporciona una visién grafica de la
situaciéon anotada anteriormente, o sea cémo el
servicio de asistencia técnica se convierte en una
dependencia méas de la estructura bancaria, con
funciones eminentemente crediticias y pierde su
razén de ser como servicio en el plano de transferir
avances técnicos.

La Figura No. 3 muestra la estructura ideal del
crédito rural en donde los aspectos bancarios y
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FIGURA 1:

INICIACION DE LA ESTRUCTURA

TECNICA A PARTIR DE LA ESTRUCTURA
BANCARIA - PROCESO HISTORICO

ESTRUCTURA ESTRUCTURA
BANCARIA TECNICA

POLITICAS
DE CREDITO
/ PLANES DE CREDITO \
DE FOMENTO

/ CREDITOS EXTERNOS \\
OTRAS DECISIONES
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/ ADMINISTRACION Y MANEJO

DE PERSONAL _
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ADMINISTRACION DEL CREDITO CT
REVISION DE

INVERSIONES

SERVICIO DE
A __TECNICA

OTROS ASPECTOS BANCARIOS:
GIROS - CUENTAS CORRIENTES - REMESAS
COBRANZAS - AHORRO ETC.

FIGURA 2:

TENDENCIA ABSORBENTE
DE LA ESTRUCTURA BANCARIA
Y FINANCIERA EN RELACION CON LA
ESTRUCTURA TECNICA EN CREDITOS
DE FOMENTO

ESTRUCTURA
BANCARIA

/ POLITICAS DE CREDITO

PLANES DE CREDITO
DE FOMENTO

| \
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[ CREDITOS EXTERNOS A

/ OTRAS DECISIONES FINANCIERAS\

ADMINISTRACION Y MANEJO
DE PERSONAL
[ PROMOCION
ELABORACION
ESTRUCTURA
ADMINISTRACION DEL | DE PROYECTOS \~¢ ™“rronica

CREDITO / REVISION DE

INVERSIONES
[SERVICIO DE A.TECNICA\

OTROS ASPECTOS BANCARIOS:
GIROS - AHORROS - REMESAS ETC.
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Reorientar la Banca de Fomento en el sentido de
que el crédito rural cumpla sus funciones bésicas
como: factor de capitalizacién del sector agro-
pecuario e instrumento 6ptimo de los avances
tecnolégicos y apoyo a politicas gubernamentales.

FIGURA 3:
ESTRUCTURA IDEAL DEL CREDITO
RURAL - ASPECTOS BANCARIOS Y
TECNICOS CORRECTAMENTE BALANCEADOS

FIGURA 4:

ASOCIACION CREDITO - ASISTENCIA
TECNICA - PARTICIPACION IDEAL

DE LAS ESTRUCTURAS EN UN
PROYECTO DE CREDITO DE FOMENTO

ESTRUCTURA ESTRUCTURA
BANCARIA TECNICA

/ POLITICAS DE CREDITO
PLANES DE
_ CREDITO DE FOMENTO

/ CREDITOS EXTERNOS

EJEMPLOS COLOMBIANOS = PROGRAMA DE
DESARROLLO GANADERO CAJA AGRARIA - BIRF.
Y PROGRAMA DRI.

//

L OTRAS DECISIONES FINANCIERAS \
TRAMITE Y REGLAMENTACION
DEL CREDITO DE FOMENTO
ADMINISTRACION Y MANEJO
DE PERSONAL
MINISTRACION DEL CREDITO PROMOCION
AD ELABORACION ESTRUCTURA BANCAR TRU TE
ESTUDIOS JURIDICOS - DE BALANCE | TECNICA DE U CARIA ESTRUCTURA TECNICA
GARANTIAS - CARTERA ETC. REVISION
DE INVERSIONES

SERVICIOS DE

OTROS ASPECTOS BANCARIOS:
AHORROS - CUENTAS CORRIENTES
BONOS DE PRENDA - GIROS ETC.

ASISTENCIA TECNICA
Y SERVICIOS TECNICOS
ESPECIALIZADOS

PORCENTAJE DE PARTICIPACION
EN LOS PROYECTOS

PORCENTAJE DE PARTICIPACION
EN LOS PROYECTOS

técnicos estan correctamente balanceados. Se
observa en ella que dentro de un todo simétrico y
organizado, el servicio de asistencia técnica y el
servicio técnico especializado ocupan un volumen
satisfactorio y proporcional al servicio financiero y
cémo con estructuras asociadas e independientes,
puede atenderse al productor de una manera
eficaz en ambos aspectos.

La Figura No. 4 muestra la participacién ideal de
las dos estructuras (crédito-asistencia técnica) en
un proyecto de crédito rural. Su participacién en él
es igual y en la misma proporcién y no hay
limitacién de tipo monetario o financiero que
impida una correcta planificacién técnica. Igual-
mente la estructura crediticia no se ve perjudicada
por la participacién de la estructura técnica.
Ejemplo de esta situacién en Colombia fue el
Programa de Desarrollo Ganadero, Caja Agraria-
BIRF, dirigido a medianos y grandes empresarios y
actualmente el Programa DRI, dirigido a pequefios
empresarios.

Como recomendaciones a este punto se propo-
nen las siguientes:

Acelerar la estructuracién de la asistencia téc-
nica de una manera coherente y dindmica, te-
niendo en cuenta el atraso histérico que tiene
respecto de la estructuracién de la banca.

Nivelar la estructura técnica con la estructura
bancaria y mantener su asocio simbiético como
una obligacién conjunta entre el asistente técnico
y el asistente financiero.

OBSERVESE QUE CON ESTRUCTURAS
INDEPENDIENTES PERO ASOCIADAS HAY UNA

PARTICIPACION IGUAL EN LO QUE HACE A PROYECTOS.

2. El Asistente Técnico Pecuario en si:

El recurso humano que en todo proceso de
asistencia técnica adapta y transfiere conocimien-
tos técnicos al productor es el asistente técnico.

El productor tiene como universo su finca y
dentro de este universo tiene un conocimiento
empirico pero completo e integrado de los factores
que inciden en la produccién de ella. Es un
generalista. Sus necesidades de conocimientos e
inquietudes son de orden general y estén integra-
das hacia un fin que es la obtencién de un producto
buscando el mayor margen de ganancia.

La Figura No. 5, muestra esqueméticamente lo
que serfa un productor pecuario y su relacién con
la finca. El recurso humano y financiero forman el
eje receptor de la asistencia técnica y el recurso
fisico, o sea la finca, gira alrededor, con sus
factores de produccién, los cuales integrados
forman un todo creando las necesidades reales y
sentidas de ese productor. El asistente técnico
debe llenar esas necesidades mediante un pro-
ceso de orientaci6n con base en un servigio quees
la transferencia tecnolégica.
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FIGURA 5: Desafortunadamente la capacitacién profesio-

' nal de los asistentes técnicos dedicados a la
EL PRODUCTOR PECUARIO - ESQUEMA produccién animal, en la mayoria de los palses
latinoamericanos carecen de una estructura aca-
démica que integre todos los sistemas de pro-
duccién y establezca prioridades.

Las universidades en sus facultades agropecua-
rias tienen la tendencia de producir especialistas y
con visiones unilateralesy limitadasde loque es la
MERCADEO produccién animal.

El profesional como asistente técnico, presenta
por lo anteriormente expuesto, una visién muy
RECURSO HUMANO limitada de esas necesidades y en muchas oca-

Y FINANCIERO ANIMAL siones es incapazde asumir su papel de orientador
y comunicador de los avances tecnolégicos, por
carecer de visién generalista.

La Figura No. 6 muestra graficamente cémo el
profesional universitario que labora en asistencia
técnica, sin capacitarse como generalista, carece
de aptitudes para subsanar muchas de las nece-
sidades técnicas sentidas en el productor del

ejemplo.
Desde 1967 varios autores plantearon la necesi-
RECURSO HUMANO Y FINANCIERO = EJE dad de entrenar profesionales de campo que
RECURSO FISICO = LA PROPIEDAD pudieran trabajar como generalistas mas bien que
FIGURA 6:

EL PROFESIONAL AGROPECUARIO Y SU RELACION
CON EL PRODUCTOR - EJEMPLO PECUARIO - ESQUEMA

PRECIOS DEL PRODUCTO ]
MERCADO —~€————| ECONOMISTA AGRICOLA
' MERCADEO !
SEGURIDAD SOCIAL /
MANEJO ANIMAL —(——-/-L—, ZOOTECNISTA
RECURSO GENETICO ANIMAL| ,~ MEDICO VETERINARIO EL PROFESIONAL
SALUD ANIMAL % )/ o UNIVERSITARIO
NUTRICION ANIMAL Y, MEDICO VETERINARIO ZOOTECNISTA
RECURSOS PASTOS RN
MANEJO PASTOS / N
SUELOS > INGENIERO AGRONOMO
MANEJO SUELOS o
AGUA INGENIERO AGRICOLA
MANEJO AGUAS
OTROS : —

LA FLECHA DE LINEA CONTINUA INDICA UNA VISION CORRECTA Y SUFICIENTE DEL PROBLEMA. LA FLECHA
PUNTEADA UNA VISION INCORRECTA O POCO SUFICIENTE DEL PROBLEMA.
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como especialistas y observaron que los métodos
tratlicionales de extension no eran respuesta a los
problemas de latinoamérica y que se deber[a‘ tener
gente interesada en el desarrollo agropécuario
total como una profesién. (Castillo C. - Samper A.)
(8).

Ch. Mullenax y B.B. Norman, plantearon en
1968 un programa sistematico para resolver los
problemas de la produccién ganadera en Colom-
bia (8).

Entre sus conclusiones podemos transcribir las
siguientes: la necesidad de obtener un profesional
de tipo generalista capaz de dar informacién
disponible obtenida de las investigacionesa actua-
les, en paquetes informativos utiles, debidamente
interpretados, por lo cual era necesario su vinculo
con la investigacién pero con suficiente practica de
campo.

Dada la poca disponibilidad de gente en esta
categorifa, es necesario entrenar profesionales de
tipo general; entrenamiento cuyo trabajo es dificil,
en especial en el plano de la produccién ganadera,
puesto que su manejo es mas complejo que el de
los cultivos. Ese trabajo de entrenamiento deberia
asumirlo en gran parte la investigacién, puesto
que la participacién de la industria y otros esta-

mentos serfa nula ya que no tendria ningn interés
en producir profesionales capacitados como “ge-
neralistas aplicados en el d&reade la extensién'f (8).

Igualmente, Mullenax y Norman consideraron
en su trabajo que el “buen generalista o en este
caso el especialista en produccién animal debe
tener al menos el mismo entrénamiento que el
especialista hasta el punto de especializacion. De
ahf en adelante su responsabilidad para aprender
se torna mas amplia y mds exigente que la de
especialistas y requiere mas asistencia para la
integracion de lo que ha aprendido”. ““Que el paso
final indispensable en su capacitacién es un entre-
namiento de campo donde pueda aprender a tratar
simultaneamente los factores cientificos, sociales
y econémicos, integrandolos y estableciendo prio-
ridades”. (8).

Sus conclusiones son todavia vigentes y la
necesidad del generalista como ellos lo plantea-
ron, es actual y adecuada, si se quiere conseguir
un desarrollo econémico y eficiente del sector
pecuario a través de la asistencia técnica.

La Figura No. 7 muestra de una manera clara
cémo la confrontacién técnica de un profasional
especialista (en este caso médicos veterinarios)
no logra atender suficientemente las necesidades
sentidas del productor en un ejemplo hipotético.

FIGURA 7:

CONFRONTACION TECNICA - PROFESIONAL ESPECIALISTA
Y PRODUCTOR — EJEMPLO PECUARIO

DEMANDA %

PRECIOS DEL PRODUCTO|10

" ANALISIS DE REGISTROS|15

PRODUCTOS
SU FINCA

MANEJO ANIMAL 25

NECESIDADES
TECNICAS

REALES SALUD ANIMAL 10.

O SENTIDAS

MANEJO DE PASTOS |25

MANEJO DE AGUAS 15

100

OFERTA %
MANEJO ANIMAL 10
EL MEDICO
VETERINARIO
ESPECIALIZADO
SALUD ANIMAL 920 EN EL PAPEL DE
ASISTENTE
TECNICO
100

NOTESE COMO LA NECESIDAD SENTIDA EN EL EJEMPLO QUE HACE RELACION A MANEJO ANIMAL, NO LOGRA SER
ATENTIDA SUFICIENTEMENTE Y EN CAMBIO EN LO QUE HACE A SALUD ANIMAL QUEDA EXCESIVAMENTE

SUPERADA.

EN RESUMEN EL PRODUCTOR DEL EJEMPLO FUE ASISTIDO EN SU DEMANDA SOLO EN UN 20%; SUS NECESIDADES
TECNICAS REALES O SENTIDAS NO FUERON SATISFECHAS EN UN 80%.



La Figura No. 8 muestra por el contrario’cémola
confrontacién entre el asistente técnico genera-
lista y el productor del ejemplo ofrece mejores
perspectivas y su oferta de servicio cubre en un
60% la demanda de necesidades sentidas del
productor.

De lo anterior se desprende que el generalista
tiene un mayor cubrimiento en su accién y un
menor desperdicio en la oferta de su servicio.
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‘Si tenemos en cuenta que los paises en desa-
rrollo no pueden darse cierto tipo de-lujos, que
resultan a la larga costosos, podemos deducir que
la posibilidad de prestar una asistencia técnica con
especialistas con base en equipos multidiscipli-
narios podria ser una posible alternativa pero
no muy econdémica para el Estado ni para el
productor.

FIGURA 8:

CONFRONTACION TECNICA — ASISTENTE TECNICO
GENERALISTA Y PRODUCTOR — EJEMPLQO PECUARIO

PRODUCTOR PECUARIO
Y LAS NECESIDADES DE SU FINCA

DEMANDA %
PRECIO DEL PRODUCTO 10
ANALISIS DE REGISTROS 15
MANEJO ANIMAL
25
SALUD ANIMAL 10
. 10
SIEMBRA DE PASTOS
CONTROL DE MALEZAS 15
MANEJO DE AGUAS 15
100

CUBRIMIENTO = 60%

ADICIONAL AELLO QUEDAN LAS

REPRODUCCION.

ASISTENTE TECNICO
GENERALISTA
OFERTA %
ANALISIS DEL REGISTROS 10
GENETICA 10
REPRODUCCION ANIMAL 10
MANEJO ANIMAL 10 -
SALUD ANIMAL 10
NUTRICION ANIMAL 10
SIEMBRA DE PASTOS 10
RESERVA DE FORRAJES 10
CONTROL DE MALEZAS 10
MANEJO DE AGUAS 10

100

POSIBILIDADES DE CUBRIR: GENETICA -

NUTRICION ANIMAL Y RESERVA DE FORRAJES QUE EN UN FUTURO EL
PRODUCTOR PUEDE TENER COMO NECESIDADES SENTIDAS O REALES.

La Figura No. 9 muestra el esquema ideal de un
profesional generalista en el plano de produccién
animal. En ella puede verse cémo el cubrimiento
tedrico dé las necesidades del productor es ade-
cuado y como el profesional generalista con visién
amplia o basica de los problemas y de los dife-
rentes factores que inciden en la produccién
atiende con suficiencia el proceso.

Como conclusién de estas observaciones acerca
del profesional generalista como asistente téc-
nico, se sugiere que las universidades revisen sus
planes educativos, a nivel de facultades agrope-

cuarias, capaciten de una manera més practica al .
.estudiante y en estudios de post-grado se efectie
una orientacién generalista; con précticas a nivel .
de campo que permitan a los paises en desarrollo
obtener un elemento indispensable para atender
las necesidades propias de los productores. Se
sugiere ademads, en concordancia con los temas
expuestos por los Drs. Mullenax y Norman, invo-
lucrar en los planes de capacitacion a las enti-
dades de investigacién y de fomento e incluso
a los gremios de productores, beneficiarios pri-
marios del servicio.
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FIGURA 9:

ESQUEMA IDEAL DE PROFESIONAL GENERALISTA
COMO ASISTENTE TECNICO — EJEMPLO PECUARIO
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LA COBERTURA SOBRE LAS NECESIDADES DEL PRODUCTOR APARECE CORRECTAMENTE ATENDIDA

El Asistente Técnico Integrado
a la Estructura de Transferencia
Tecnolégica:

Es innegable que el asistente técnico para poder
incorporar avances tecnolégicos al sector debe
transferir sus conocimientos técnicos al produc-
tor. También es innegable que un profesional
después de varios afios de egresado y sin una
estructura que le permita mantener actualizados
sus conocimientos va perdiendo su capacitacion,
empieza a desconocer avances técnicos y termina
por convertirse en sujeto que no puede tranferir.
(9).

En Latinoamérica, salvo pocas excepciones, no
existen realmente estructuras que permiten la
aplicacién oportuna de la generaciéon de conoci-
mientos, aunque existe una adecuada estructura
de investigacién. Esto conlleva a pensar que los
avances tecnolégicos generados por los investi-
gadores no llegan al productor porque existe un
cuello de botella en la estructura de transferencia
tecnolégica.

Si se mira el volumen de asistentes técnicos
generalistas o de profesionales del sector agro-
pecuario que trabajan prestando el servicio de
asistencia técnica, se observa que hay un gran
potencial en ellos como agentes de extension a
nivel del productor y que como grupo multiplicador
podrian dar un beneficio muy eficiente si se
organiza una estructura que sirva de enlace entre
ellos y los investigadores. Esa estructura debe ser

montada para que la informacién de lo que genera
el investigador, llegue oportuna y sistemética-
mente al agente multiplicador, lo que conlleva a
pensar que debe estar ligada con la investigacién
pero no debe ser manejada dentro de los patrones
clasicos de ella.

Su personal debe ser altamente especializado
como generalista y tener ademas una gran capaci-
taciéon en extensién rural y comunicaciones a fin
de que, extrayendo lo esencial que ha generado la
investigacién en determinado momento, lo comu-
nique oportunamente a los asistentes técnicos
para que éstos a su vez lo irradien a los produc-
tores.

De esta forma el asistente técnico, tendria un
canal alimenticio de primera mano que permitiria
su educacién continuada y su permanente actua-
lizacién en diferentes factores de produccién
animal o agricola.

La estructura que se propone, adscrita a la
investigacion, pero no constituida por investiga-
dores podrfa llegar también a unidades técnicas de
extension, que existan en el pais, a asociaciones
gremiales de productores, e incluso, en algunos
casos a las mismas universidades. Serviria como
puente para recoger las inquietudes del productor
a través del asistente técnico y analizando prio-
ridades transferiria esas inquietudes al inves-
tigador.

Por otra parte en sentido inverso permitirfa que
éste, pueda validar la tecnologia a nivel de fincay



seria el puente mas importante entre la investi-
gacidn y la produccion.

La Figura No. 10 muestra la estructura de
transferencia tecnoldégica que se propone utili-
zando a los asistentes técnicos como uno de los
grupos de extensién agropecuaria del pafs.

Lo anterior sirve como principio basico para
llegar a obtener asistentes técnicos generalistas,
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que por el momento no es posible producirlos nien
poco tiempo, ni en suficiente namero.

Al hablar de extensionistas generalistas, ads-
critos a la estructura de investigacién se considera
que dado su relativo poco niumero y las facultades
que tienen las entidades de investigacion para
capacitar y entrenar al personal, es més factible
obtenerlos a corto plazo y serfa una politica més
facil en la implementacién de los recursos hu-
manos que inciden en la asistencia técnica.

FIGURA 10:

ESTRUCTURA DE TRANSFERENCIA TECNOLOGICA
QUE PERMITA LA UTILIZACION DE LA GENERACION TECNICA
A TRAVES DE LOS ASISTENTES TECNICOS.
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RESUMEN:

Sobre el tema que versa acerca de la planificacién
de la asistencia técnica se efectan algunas observa-
ciones que buscan hacer énfasis en la implemen-
tacién estructural de ella en cuanto hace referencia
al asistente técnico y su relacién con el crédito, la
universidad, la investigacién y el productor.

Se determina que la asistencia técnica es un
proceso de comunicacién cuyo factor mas importante
es el recurso humano, formado por el asistente
técnico y el productor, que busca el avance tecno-
légico y que se asocia como servicio al crédito para
conseguir sus fines.

Se revisa histéricamente esta asociacién en Co-
lombia y se concluye que es necesario acelerar e
independizar su estructura a fin de que como servicio
técnico actue equilibrada e interrelacionadamente
con el servicio financiero en el crédito rural, labor que
deben desempefiar los asistentes técnicos, labancay
el Estado de una manera conjunta y organizada.’

Se enfatiza la necesidad de generar asistentes
técnicos con criterio generalista como una alterna-
tiva econémica y préctica para los palises en desa-
rrollo y se sugiere a las universidades que en sus
facultades agropecuarias orienten al estudiante en
los elementos bésicos de cada profesién pero inte-
grandoles los factores hacia la produccién, para lo
cual es necesario que ‘revisen sus programas y
pensums educativos.

Se ejemplariza con casos de asistencia técnica
pecuaria, la mas compleja por su relacién entre los
diferentes factores de la produccién y por el tiempo
que tarda en producir efectos y se concluye con la
observacién relativa a integrar la investigacién y la
produccién mediante un puente construido por asis-
tentes técnicos como agentes multiplicadores, quie-
nes alimentados por un grupo de generalistas
extensionistas, adscritos a investigacion, irradien los
adelantos técnicos oportuna y eficientemente y
puédan lograr mediante ellos aumentos en la produc-
ciéon y la productividad. Se disefia una posible
estructura de transferencia en este sentido.
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Transferencia de Tecnologia Adecuada
A Diferentes Niveles Empresariales,
Limitaciones

La posibilidad de transformacién que se pueda
operar en los nucleos rurales de los paises latinoa-
mericanos estd rigurosamente relacionado con la
generacién o adopcién de tecnologias apropiadas y
que sean susceptibles de ser utilizadas por los
distintos estractos rurales.

Sin embargo, la transferencia de tecnologfa para
diferentes niveles empresariales estd necesaria-
mente ligada a su adecuada utilizacién y difusién de
tal manera que llegue al agricultor y ganadero
mejorando la productividad de sus explotaciones y a
la vez protegiendo su inversién, elevando su nivel de
vida y permitiendo su participacién en el desarrolio
socio-econémico del pais o del area de influencia.

No obstante, al hablar de transferencia de tec-
nologia se presentan problemas de diversa indole
que limitan el acceso de la tecnologfa al productor
impidiéndole o deteriordndose el objetivo del desa-
rrollo que se busca.

Por lo tanto, la transferencia de tecnologia es una
actividad compleja en la cual se involucran una serie
de factores todos ellos convergiendo a buscar la
solucién de los problemas del elemento central de
este proceso, que a mi modo de ver es esencialmente
el broductor rural en su 4rea de trabajo y de acuerdo
a sus niveles socio-econémicos-culturales.

El proceso de transferencia de tecnologia y su
adopcién por parte del productor esta condicionado a
factores complejos que con mayor o menor inten-
sidad limitan esa transferencia y que a la vez la hacen
especifica para un determinado pals, regi6n o 4rea.

Dentro de los factores importantes de considerar
como limitantes en la transferencia tecnolégica se
pueden citar los siguientes:

TECNOLOGIA (Investigacion).

. AGENTE DE CAMBIO.

. PRODUCTOR.

. ESTRUCTURA INSTITUCIONAL.
. CREDITOS.

. OTROS.

COAWN=

Juan José Salazar C.

Médico Veterinario Master

en Mejoramiento Animal y Ph.D
de la Universidad de Florida.

1. TECNOLOGIA:

La misma definicién de la transferencia de tecnolo-
gfa como “’la adopcién por parte de los productores de
los resultados obtenidos por investigacion”, implica
que esta ultima es un pilar basico para transformar el
proceso productivo agropecuario. Sin embargo, la
investigacion bajo determinadas circunstancias pue-
de convertirse en una limitante dentro del proceso de
transferencia tecnolégica.

Es un hecho real el que existiendo en América
Latina estaciones experimentales suficientes que
han generado un gran bagaje tecnolégico, sus
resultados en un alto porcentaje no se han aplicado
ni utilizado por los productores. Esa limitacién tiene
entre otras causas las siguientes:

La investigacién en muchos casos no es conse-
cuente con la necesidad sentida del productor, de sus
aspiraciones, de sus capacidades de inversién, de las
razones de su actividad productora.

Ademds, la investigacion esté alejada de la reali-
dad rural sin tener en cuenta si contribuye a la
solucién de los problemas socio-econémicos del
pals, de la seccién o del 4rea.

En muchos casos la investigacién no tiene una
aplicacién préactica, pues no afronta la problemética
real de la produccién. Es de todos entendido que el fin
de la investigacién agropecuaria es generar cono-
cimientos apropiados y aplicables a la estructura
productiva de la sociedad rural para transformar el
proceso productivo agropecuario.

En muchos casos se tiene desconocimiento de los
problemas nacionales a nivel de campo para los
cuales se deben determinar prioridades de solucién.

Por otro lado, la tecnologia no necesariamente
representa una ventaja econémica para el productor,
situacién que en nada lo beneficia lo que se traduce
en la resistencia que se observa por parte del
productor a su adopcién.

Es conocido por todos que la explotacién agro-
pecuaria tiene un alto grado de riesgo o incertidum-
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bre propio de las condiciones ambientales en donde
se desenvuelve. La investigacién debe por lo tanto
presentar soluciones para minimizar o remover estos
factores pues de lo contrario es dificilmente acep-
table.

En sintesis, la tecnologfa agropecuaria no es
simplemente un instrumento para solaz de los inves-
tigadores sino que debe constituir necesariamente
un medio para lograr la realizacién del hombre rural
en toda su dimensién.

2. AGENTE DE CAMBIO:

Es indudable que en la aplicacién de tecnologia
adecuada para los productores juega un importan-
tisimo papel el agente de cambio, extensionista o
asistente técnico. Sin embargo, conviene indicar que
algunos aspectds pueden tener influencia sobre
el agente de cambio y su actitud ante el problema del
desarrollo agropecuario.

En primer lugar es necesario analizar el antece-
dente o base de la persona que posteriormente haré
de promotor del cambio. Por lo general en América
Latina y l6gicamente aceptando excepciones, mu-
chos de los que ingresan a carreras agropecuarias no
han tenido contacto con el campo y en la mayoria de
los casos son personas extraidas de las ciudades sin
ninguna tradiccién rural. Lo cual a mi manera de ver
es decisivo para el entendimiento y compenetracion
futura con los problemas del campo. Lo que es peor,
muchos de ellos han ingresado a carreras agrope-
cuarias porque por alguna razén no fueron admitidos
en otras carreras de su preferencia. Por lo tanto,
existe una desmotivacién por asuntos del agroque en
mayor o menor grado perdurara en ese profesional.
Por lo tanto la adaptacién de éste a programas de
transferencia de tecnologia, no se realiza, o cuando
ello ocurre, debe haber pasado por un largo periodo
de entrenamiento o experiencia.

Para hacer esta situacién més critica, los progra-
mas de las carreras agropecuarias adolecen de una
seria evaluacién que permita adaptarlos a las condi-
ciones propias de nuestra problemética agropecua-
ria. Como es légico, éste no es tema de esta reunién
pero es un hecho que ciertamente influencia al
profesional que una vez egresado se dedica a trabajar
en programas de transferencias y asistencia técnica.

El nuevo profesional sale de la facultad con una
serie de conocimientos bésicos, incoherentes, dis-
persos y sin ningun sentido de produccién econémica
de la finca como unidad. Por lo regular los programas
universitarios carecen de suficientes horas-de préc-
tica por lo cual el profesional recién egresado se
siente impreparado e inseguro para actuar y por lo
tanto esto le trae desconfianza al productor. Ademés,
aun con bases y conocimientos académices la uni-
versidad no lo prepara en metodologia de comuni-
cacién para que adecuadamente pueda transmitirlos
en lenguaje comprensible a los receptores rurales.

De acuerdo a mi experiencia en selecciéon de
personal en programas de desarrollo en Colombia,
encuentro que un buen nimerode profesionales que
se acercan a solicitar empleo carecen de aptitudes,
tienen poco conocimiento y aceptacién del campo,
muestran deficiencias en su capacidad técnica, no
tienen sentido de produccién econémica de las

explotaciones y expresan dificultades de comunica-
cién. En otras palabras, en general carecen de un
nivel adecuado de capacitacién y- experiencia en
investigacién y divulgacién técnica y de habilidad
para identificar, diagnosticar y desarrollar correcta-
mente los problemas de las explotaciones agrope-
cuarias.

Por lo tanto, es la institucién en la cual va a prestar
los servicios a la que le corresponde capacitar al
individuo a través de programas de entrenamiento
extensos en su duracién, costosos y con riesgos de
fracasos al menos iniciales hasta que el individuo
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