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PREFACIO
El presente estudio realizado en 1958 se refiere a la preparacidn pro-

fesional para esa fecha del personal de Extensidn Agricola en 13 paises de

América Latina y a las necesidades de adiestramiento en Ciencias Sociales
indicadas para ese personal.,

El estudio se inicia con una breve descripcidén de la naturaleza del
trabajo de extensidén y el adiestramiento que esta labor presupone en quiern~
es la ejecutan, Se indica luego cull es el nivel de preparacién de los
técnicos agricolas que trabajan en los Servicios de Extensién a que se re-
fiere el estudio, tanto en materias técnicas como en extensidén, Finalmenta
se analizan las areas de las Ciencias Sociales en que se hace mis necesario
el adiestramiento para el personal de los servicios de extensién y las for-
mas m&s deseables de llevar a cabo esa labor,

Este trabajo pudo realizarse dentro de las actividades del Instituto
Interamericano de Ciencias Agricolas, en su programa de cooperacién con las
Misiones del Punto IV en América Latina,

El autor agradece especialmente la gu;a y las sugerencias recibidas del
Dr. Manuel Alers-Montalvo; del Ing. Armando Samper; del Ing, Luis Carlos
Crus; del Ing. Porfirio Gémez y del Dr. Fermando del Rio.

Asi mismo deja constancia de su reconocimiento hacia los Directores de
Extensidén de los paises con cuya colaboracidén se obtuvieron los datos para

este estudio,
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CAPITULO I

INTRODUCCION

El desarrollo de la agricultura y la extensién

Hasta la fecha se han esbozado varias teorias que tratan de explicar

el proceso del desarrollo de la agricultura. Una de esas teorias dice
que el elemento fundamental en el proceso es la diseminacién de informa-
ciones a los agricultores sobre practicas mejoradas de la finca y el ho-
gar. A esto pudiera llamirsele la ''teoria educativa" del desarrollo de
la agricultura. Los sostenedores de la "teorfa del capital”, por otra
parte, creen que el desarrollo se logra cuando el agricultor tieﬁo los
créditos suficientes y las retribuciones adecuadas en la venta de sus pro
ductos. Esto facilita la adquisicén de equipos, semillas mejoradoras,
fertilizantes con los cuales puede aumentar su produccidn,

Hay otras teorias mids. Una pudiéramos llamarla "teoria de la admi-
nistracién pfiblica" que otorga a la adecuada administracién del estado y
de los organismos al servicio del agricﬁltor, la responsabilidad mayor en
el desarrollo de la agricultura. Finalmente, la "teorfa del clima econb-
mico"dice que el avance en la agricultura depende grandemente de la dispo
nibilidad de vias, mercados, educacién, salud, precios favorables y poli-
tica econdmica adecuada.

El desarrollo agricola se mira siempre como un instrumento pacia un
fin posterior. Este fin posterior generalmente incluye una idea sobre el

mejoramiento del nivel de vida de la gente.



El fin de este estudio no es, claramente, adelantar una teoria sobre
el desarrollo de la agricultura. Por ahora queremos sefialar que ese desa
rrollo es el producto de varios factores actuando en forma coﬁjunta. Un
factor es la Qiseminacién de conocimientos "mejorados" y la educacién del
agricultor en aspectos agropecuarios, salud, alimentacién, vivienda, pro-
greso conmunal, etc. |

Para alcénzar todo esto se han establecido los Servicios de Exten-
"sién. Estas son las organizaciones por medio de las cuales se llevan nug
vos conocimientos al agricultor. Los Servicios de Extensién parecieran
ser las "armas" que utilizan los que ven ei desarrollo de la agricultura
desde el &ngulo de la "teoria educativa',

Los Servicios de Extensidn Agricola trabajan para los agricultores y
tratan de producir cambios en la éente usando la educacién. Los que tra-
bajan en los programas de Extensidén Agricola son educadores. Una préparg
cidén' mas eficiente del personal de Ixtensidn Agricola en aspectos de edu-
cacidén se traduciri en el mejor desempefio de sus labores como educadores.

Los Servicios de Extensidn estén organizados en Latinoamérica como
parte de los Ministerios de Agricultura de los paises. Entre sus funcio-
nes estl extender los resultados de la investigacidn agricola y otra in-
formacidén Gtil a las gentes del campo. A través de métodos educativos
les ayuda a que apliquen esos resultados y esa informacién para el mejo-
ramiento de sus niveles de vida.

La investigacidén agricola en los laboratorios y estaciones experi;
mentales y la experiencia de muchos agricultores se traducen en métodos
nuevos y mejores, Utiles para alcanzar ese mejoramiento de los niveles
de vida. La funcién del Servicio de Extensidén es tender el puente entre

esos descubriczientos y su aplicacidén en las fincas y los hogares campesi-



nos. El problema es convertir resultados de investigacién en nivel de vi
da mis alto en el menos tiempo posible. Los trabajadores de extensién
tienen esa misién y los medios para alcanzarla son los medios de la educa
cidn. |

La naturaleza del trabajo de Extenéién ha impuesto el uso de técni-
cas diversas. Como se llega al agricultor adulto Extensidén hace uso de
técnicas de educacién de adultos; también llega al joven campesino y aqui
aplica principios de educacién de nifios. Pero se ha debido crear una tégc
nica propia para hacer los planes y p:ogramas del trabajo. O para eva-
luar los esfuerzos realizados,

Cémo ha.eido preparado el pefsonal de los S8Servicios para una labor
‘asi orientada? Tal es el tema central que ha movido la realizacidén de es
te estudio, .

Funciones de los Agentes de Extension

Cruz (1954:57) con base en una revisidn bibliogréfica ha indicado una
serie de funciones que deben atender los Agentes de Extensién. Algunas
de esas funciones se enumeran a continuacidn.

1. Los Agentes de Extensidn deben estudiar la situacién general de
sus zonas de trabajo, sus gentes, sus problemas de recursos y sus posibi
lidades en agricultura para contribuir efectivemente al planeamiento del
programa que va a desarrollarse, Deben buscar una activa participacién
de la gente, empezando por sus problemas, como ellos los definen, planean
do por perfiodos largos con revisiones anuales de los objetivos y del pro-

grama en general,



2. Los Agentes de Extensién deben desarrollar el liderazgo rural de una
manera tal que los programas y sus puntos bdsicos se difundan ampliamente en
fincas, casas y familias,

3. Deben conducir demostraciones sobre agricultura y economia del hogar
para ensefiar la aplicacién de nuevas prdcticas mejoradas,

4. Difundir a través de organizaciones formales un programa educacional
de amplio alcance,

5« Ayudar a los grupos ya organizados de hombres, mujeres, muchachos y
muchachas, a desarrollar un programs agricola para la zona,

6. Organizar grupos en las comunidades que no tienen agrupaciones forma—
les para extender a través de ellas las ensefianzas de agricultura y economia
doméstica,

7. Los Agentes de Extensién deben diseminar informacién a los agriculto-
res sobre produccién, mercados y factores de orden social y econémico que afec-
tan los negocios agricolas,

8. Deben mantener un comit8 de agricultura activo y progresista,

9. Mantener a la gente informada de las actividades del Servicio de Ex-
tensién por medio de reuniones, la radio, los contactos diarios, etc,

10, Mantener cooperacién entre el servicio y otras agencias que se intere-
sen por el mejoramiento de la familia, del hogar, las fincas y la comunidad.

La enumeracién de programas de la naturaleza de los descritos permitiré
entender mejor el proceso de adiestramiento que debe proporciondrsele al perso-
nal de extensién, Para los propdsitos de este estudio pudiera destacar algunos

aspectosg



l. El extensionista es un ;Aucador. Como tal, debe conocer cuédles
son los procesos envueltos en la comunicacién, en la enseflanza y el apren
dizaje. Si conoce, pongamos por caso, que la gente aprende ués fhcilmen-
te cuando se le ensefia algo sobre lo que eallos sienten necesidad; que el
aprendizaje depende de las experiencias previas del individuo sobre el as
pecto que se le desea ensefilar, el extensionista estaré en mejor capacidad
de producir cambios favorables en la gente. Esos conceptos que debe cono

cer el extensionista hacen parte de la psicologia educativa,

2. El extensionista trabaja con lideres para, a través de ellos,
llegar a un publico mé&s numeroso. E1l lider cumple ademés otras funciones:
es pro:ilotor de accidn y es fuente de informacién. Cémo conocer los lide-
res de los grupos, y cémo determiner hasta donde llegan éstos y culles
constituyen sus caracteristicas? El estudio de la sociologia aporta al
extensionista valioso material para afrontar esas situaciones,

3. La accidén del extensionista est& encaminada a producir cambios
en la cultura de los grupos. Para que se produzca un cambio deben respe-
tarse los valores y creencias de la gente. Los grupos tienen maneras co-
munes de resolver los problemas que se les presentan, Un cambio general-
mente produce alguna clase de conflicto. Ademés, las cosas que son ''dese
ables' para el extensionista puede que no lo sean para otros individuos
o0 grupos. El que nosotros veamos ''recomendable" el consumir hortalizas
puede gue no sea razdn suficiente para que otros grupos que nunca las cop
sumen adopten el nuevo hébito., El conocimiento de las condiciones que ha
cen que un cambio cultural sea aceptado, nos lo da el estudio de la antrg

pologia cultural.
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4, Por otra parte: qué operaciones debe realizar el extensionista
para conocer las necesidades de la gente? Cémo va a ayudar a que la gen=-
te aprenda a descubrir sus problemas y aprenda a resolverlos? Cudl es la
wanera adecuada, en cada caso, de impartir un nuevo conocimiento sobre u-

na variedad de café o de cacao? ©T1 estudio de la filosoffia de extensidn;

de las formas de hacer el planeamiento y la programacidn de la labor; y

de los métodos de extensidn le darén al extensionista una preparacidn que

le peruita hacer més efectiva toda esa labor.

5. La preparacién de folletos y cartas circulares, de programas de
radio que capten el interés de los agricultores, no son nociones que ad-
quiere el extensionista después de leer un periddico o escuchar por radio

un programa comercial. Un estudio sistemético de la informacidén de exteg

sidén para hacer mejor uso de esos métodos de comunicacidn.
Estas son, concretamente, algunas de las areas de las ciencias socia-
les que el técnico debe conocer para poder ajustar sus labores al papel

de educado que le ha impuesto la labor de extensidn agricola.

Objetivos del Estudio

El objetivo general de este estudio es averiguar la preparacién pro-
fesional de los técnicos de los servicios de extensién en América Latina”
Yy sus necesidades de adiestramiento en extensidén y ciencias sociales afi-
nes, También se trata de identificar gufas que puedan usarse para mejo-
rar los programas de adiestramiento que patrocinan algunas entidades in-

ternacionales,

*En este estudio se ha usado el término "Servicio de Extensién' con algu-
na libertad. Con criterio estricto seria "Servicio de Extensidn" aquel
que usa la educacién como arma principal para producir cambios en la gen
te. En América Latina hay un '"viraje'" del fomento o ayuda directa hacia
la educacién. Pero muchos de los que aqui llamamos '"Servicio de Exten-
sién" conservan una orientacién que no concuerda con la orientacibdn ac-
tual de los programas de Extensién Agricola.



Lce objetivos especificos son:
1. Conocer la organizacidn de los servicios,

2. Conocer los nombres y cargos del personal técnico de los servi-
C10S,

3. Conocer la preparacidn técnica y el adiestramiento recibido en
extensibén y ciencias sociales por ese personal.,

L, Conocer las &reas de extensidn y ciencias sociales en las que
los directores ven la mayor necesidad de adiestramiento para el
personal,

5. Conocer las formas como los servicios estiman que debe facilitar

se ese adiestramiento: s8i en cursos nacionales, internacionales,
u otras formas de adiestramiento,

Presunciones bésicas

Algunas presunciones bésicas orientan el presente estudio:

l. Cue los Agentes de Extensidén necesitan adiestramiento en servicho
para prepararse mejor para el trcbajo.

2. “ue los iAgentes de Extcnsidn pueden ser adiestrados més satisfac
torienente,

3', Tue los Agentes de Txtensidn tienen relativamente mayores defi-
ciencizs de preparacidn en aspectos educativos que en aspectos de agricul
tura técnica.

L, ue las personas cue contestaron la informacidn sobre prepracién
profesional y neceslidades de adiestramiento en ciencias sociales; conocen
ecas necesidades y son competentzss para seleccionar los problemas y sefia-
lar los métodos para resolveros,

5. Que las necesidades indicadas podrén proveer objetivos para el
adiestramiento de Agentes de Extensibén en &ursos nacionales o internacio-

nales,



Definicién de Términos

Como en el gstudio presente se han dado a algunos términos usos més
restringidos de los corrientes, 8e ha estimado conveniente definir esos
términos seglin el uso que se les ha asignado aqui.

PREPARACION PROFESIONAL: se refiere a la preparacién de un técnico en ba
se a los cursos recibidos en la Facultad y a los cursos recibidos poste=
riormente sobré“eiencias sociales,
PREPARACION TECNICA: se refiere a la preparacidn de un técnico en aspec=-
tos de las ciencias watewuéticas j naturales. Por ejemplo, sus conocimien
tos sobre taxonomia, riegos, suelos y abonos, y horticultura.
PREPARACION BASICA: se refiere a los tftulos que distinguen a los egresa
dos de distintos establecimientos., Ejemplo: ingeniero agrénomo, perito
agf6nom9? maestros,

>Z.ADIESTRAM1ENTO EN SERVICIO: se refiere a los cursos recibidos cuando el
personal esti ya empleado y que no varfan sustancialmente sus actividades
Ejemplo: asistencia a cursos cortos, adiestramiento en otras oficinas de

extensidén agricola,

Se ha considerado conveniente indicar, adenis, la definicién de algu
nos términos de las ciencias sociales que se mencionan a menudo en el tex
to.de éste estudio, Las deficiencias han sido tomadas de las siguientes
obras: '"Dictionary of Sociology" editado por Fairchild; '"Dictionary of
Education" editado por Good; 'Cooperative Extension VWork'" de Kelsey y

Hearne, La lista de términos y definiciones es la siguiente:



ANTROPOLOGIA: el estudio del hombre y sus obras. Esta disciplina contem
pla dos aspectos fundamentﬁles: el estudio del hombre como un organismo
Y el estudio del hombre y sus culturas. (Fairchild 1944:12).

EXTENSION AGRICOLA: difusidén de conocimientos agricolas y similares que
se refieren a la vida rural, a través de demostraciones, conferencias; bo
letines, cursos (Good 1945:162).

EVALUACION DE EXTENSION: 1la determinacidn de cuénto ha progresado la ac-
tividad de extensidén y cuénto més se debe hacer para alcanzar los objeti-
vos propuestos (Kelsey and Hearne 1955:218).,

METODOS DE EXTENSION: son las armas o medios que se aplican en el traba-
jo de extensién para llegar a la comunidad, la finca o el hogar. Entre
los métodos de extensidn puede citarse la visita del agente al agricultor
(Kelsey and Hearne 1955:235)., Ademés, los llamados métodos para grupos
como el uso de la prensa, radio, demostraciones, conferencias.

PSICOLOGIA EDUCATIVA: 1la investigacidn de los problemas psicoldgicos en-
vueltos en la educacidén, juntamente con la aplicacién préctica de los
principios psicoldgicos a la educacibén, Se entiende también por psicolo-
gla educativa el estudio de la naturaleza del aprendizaje (Good 1945:318)
SOCIOLOGIA: 1la ciencia o estudio de los grupos humanos y sus relacinnes.
Se refiere la sociologia, comunmente, a los origenes, desarrollo, propdsi
tos, funciones, problemas, ajustes y peculiaridades de la sociedad humana

(Good 1945:379).
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CAPITULO II
EL PROBLEMA

Este estudio trata de dar respuesta a estas dos preguntas: Cull es la
preparacidn profesional de los extensionistas en los paises de América La-
tina? y Cuéles son las freas de extensién y ciencias sociales afines en
las cuales ese personal necesita mayor adiestramiento?

Estos interrogantes tienen que ver preferentemente con la capacitaciém
actual y con la capacitacién futura en extensidédn del personal de los Servi

cios de Extensién y con la identificacidén de gufias que puedan usarse para

desarroller programas de adiestramiento para ese personal,

Importancia del problema

La preparacidén del personal de Extensidn en aspectos de las ciencias
sociales ha sido emprendida desde hace un tiempo por los Administradores y
Directores de los Servicios y por organismos internacionales. En este sen
tido se han realizado vorios esfuerzos: se han dictado varios cursos y se
minarios nacionales e internacionales y en algunas partes se trata de im-
plantar o nmejorar el adiestramiento previo del personal que ingresa los Ser
vicios de Extensidn,

La necesidad de que los Agentes de Extensidén reciban adiestramiento
en ciencias sociales ha sido verificada por Del Rio (1958:2) en Costa Rica
y por verios investigadores en Estados Unidos. El primero encontré que
los Agentes de Extensidn sienten la necesidad de que se adicionen cursos
sobre educacién en extensién en el curriculum de las Facultades de donde

ellos han egresado. Los Supervisores de Extensidn, a su vez, han indicado
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que los Agentes de Extensién en Costa Rica necesitan mayor adiestramiento

en materias educativas que en materias de orden técnico agropecuario. Qui

— —_—— e e

z& esta situaciédn pueda ser valedera en otros paises de América Latina.
Chaparro (1957:97) en un estudio sobre 22 Facultades de Agronomia sefiala
que las materias que se consideran relacionadas con la preparacién de

un agente de extensidén como son: extensidn agricola, principios de educa=

-

cién. psicologia y sociologia rural aparecen solo en el curriculum de cin-
—

co Facultades de Agronomia. Por otra parte, es sabido que casi la totali-
s .

<«
dad de los Servicios de Extensién de América Latina® se han formado median

te colaboracién con organismos norteamericanos de ayuda técnica. La exten
8idén agricola a la "manera" norteamericana, en alguna forma habréa influido
en la orientacién general de las labores de esos servicios nacionales,
Sheats y otros (1953:109) indican que el tiempo dedicado en 1950 por los
agentes de extensidén en Estados Unidos a varias areas de rebponeabilidad
en su trabajo fué mas o menos el siguiente: produccibén agricola: 31% del
tiempo; org#nizacién rural y desarrollo de liderazgo: 21%; salud: 17%; ad-

ministracién de la casa y la finca: 12%; relaciones sociales ajustes y valg

res culturales: 8%; conservacién de recursos naturales: 7%; "mercadeo" y

distribﬁc16n: 5% del tiempo., Esta orientacién del trabajo de extensibén a
gricola ha implicado una ampliacidén y modificacién del trabajo del ingenie
ro agrénomo o del técnico agricola hacia campos de la educacidén de adultos

y nifios,

* Con 1a excepcibén de los Servicios de México, Venezuela, Argentina y Uru-

guay.
‘
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Zn resusen: la preparacibén del personal de Extensidén en aspectos de
las ciencias sociales parece ser necesaria como medida para asegurar, en-
tre otros, un ajuste mas adecuado de ese personal a las orientaciones y e-
x1gencias del trabajo de extensibdn agricola.

La extensidén agricola es uno de los sistemas que procuran el desarro-
llc agricola y el mejoramiento, del nivel de vida de las gentes de las a-
reas rurales.,

Del Rfo y Alers-Montalvo (1956:6) sefialan algunos datos sobre la po-
tencialidad que puede tener extensidn sgricola enm el desarroilo agricola
de un pais. Para el efecto, indican las siguientes realizaciones del Ser-
vicio de Extensidén de Costa Rica:

1. En un perfodo de 7 afios ha puesto bajo précticas de conservacidn
de suelos el 5,35% del area total cultivable del pais.

2. Durante ese mismo perfodo se beneficiaron un total de 3400 hecta-
reas con irrigacién,

3. El nGmero de agricultores que usaron fertilizantes vendidos por
el Servicio de Extensidn aumentd en més de 40 veces en un periodo de cua-
tro aflos,

4, El nGmero de agricultores que usaron fungicidas o insecticidas,
tainbién vendidos directamente por el Servicio de Extensidén, aumentd en més
de 41 veces en un perfiodo de cuatro afios.

Una intensificacién de la labor de extensidén agricola, conseguida a
base del me jor adiestramiento del personal podrfia ser un factor decisivo
en el aumento de la produccidén y del desarrollo agricola,

Ese desarrollo agricola es necesario en América Latina., Hanson
(1951:63) indica que whs de las dos terceras partes de los latinoamerica-

nos dependen directamente de la agricultura como su mayor fuente de ingre-



80, Nuestros paises producen cerca de la décima parte del alimento y de
las fibras que se producen en el mundo. Ademés, esos productos agricolas
son responsables de por lo menos las dos terceras partes de las exportacio
nes. La agricultura continuaréd siendo una fuente principal del comercio
internacional, para financiar equipos industriales y de tramsporte, como

también de mercancias extranjeras.

Lugar del estudio

Este estudio sobre la preparacidén profesional del personal de extemn=-
sién y sus necesidades de adiestramiento en ciencias sociales, pretendid
cubrir todos los Servicios de Extensidén de América Latina. Sin embargo,
la informaciédn disponible se refiere tGnicamente a los 13 de los 20 Servi-
cios Nacionales,

Los Servicios Nacionales a los cuales se refiere este estudio son los
de los siguientes paises: Guatemala, El1 Salvador, Costa Rica, Panamé, Hai
ti, Colombia, Perti, Brasil, Bolivia, Paraguay, Chile, Uruguay y Argentina,

De los restantes Servicios de Extensién de América Latina no se reci-
bié informacién. No fué solicitada a México y a Venezuela. Y la proceden
te de Nicaragua, Cuba, RepGblica Dominicana, Ecuador y Honduras no estf

disponible, por lo menos hasta la fecha en que aparece este trabajo.

Limitaciones del estudio

Se desean destacar varias limitaciones en el alcance del presente es~
tudio:

1, La informacidn sobre la preparaciédn profesional y las necesidades
de adiestramiento en ciencias sociales se refiere solamente al personal
técnico de los Servicios Nacionales de Extensidén. Queda entonces, por fue
ra, la informacién sobre el personal de programas anflogos a extensién (co
mo son: campaifias de fomento de determinados cultivos; campafias de conser-
vacibén de recursos naturales) y la informacién sobre personal de programas
de indole regional que abarcan independientemente un departamento o provin

cia de un nais.
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2. La estimacién de las necesidades de adiestramiento en ciencias so
w1zles para el personal técnico de los Servicios de Extensién ha sido rea-
lizada por los Directores de esos Servicios y no por los Agentes de Exten~
s26n y del Hogar. Aunque ambas informaciones son necesarias (la provenien
te de los Directores y la proveniente de los Agentes de Extensién mismos),
el estudio de ésta Gltima se sale de los objetivos especificos que ha movi
do la realiizacidn de este trabajo.

3 dl referirse este estudio a las ciencias sociales, esta indicando
sclarznte algunas areas como la antropologfa, la sociologia, la psicologis
la extensién y alzunos aspectos de esta disciplina como la programacién y
el planeamiento, los fundamentos de extensidn, los métodos de extensidén y

‘otras. Estas cienclias son las que més pueden interesar al extensionista
como tal, Queda por fuera la investigacidn sobre necesidades de adiestra-
miento en otras ciencias sociales cowo la economia, u otras disciplinas de
carécter humanfistico como la filosofia y la ética profesional,

k, Z1 estudio no cubre aspectos de necesidades de adiestramiento en
naterias técrnicas couo suelos y abonos, disefios experimentales, control de
rlegas, etc, Aunque de importzncia, su estudio sobrepasa los objetivos
del trabajo y el tiempo disponible para realizarlo, |

5. &1 presente estudic busca mejores elementos de juicio para el pla
neaniento de los cursos cortos que dictamn organizaciones de tipo interuna-
cional, Esta foraa de adiestraziento encaja dentro de lo que se denomina
"zdiestramiento en servicio'". No cubre el estudio los aspectos del adies-
tr-aiento de pre-servicio (en las facultades) ni el llamado "adiestramien-
to de induccidn" (que se da al ingresar el técnico a la organizacién en
d:nde va a trabajar). Tampoco se refiere a las mejores formas de adelan-

tar el adiestramiento postgraduado. Las recomendaciones en estos sentidos
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estln fuera del alcance del presente estudio.

6. En la mayoria de los Servicios Cooperativos de Extensién que se
citan en este estudio, colabora persoﬁal técnico norteamericano desde posi
ciones administrativas. No se ha considerado necesario incluir informae
cidén sobre esa clase de personal, cuyas funciones no son permanentes y tie
nen caracter de asesorfia técnica.

7. El personal técnico de los Servicios ‘de Extensién a que se refie-
re este estudio estéd constitufdo por las siguientes categorias:

a) Directores y Subdirectores de Extensién
b) Supervisores de Agencias

c¢) Supervisoras de Mejoramiento del Hogar
d) Agentes de Extensidn

e) Agentes de Mejoramiento del Hogar.

Es este el personal que tratan de cubrir las instituciones internacio
nales con sus cursos cortos., Ni los especialistas en informacién ni los
especialistas en ganaderia, horticultura, ni los asistentes de las Agene
cias de Extensién, se han tenido en cuenta en este trabajo. Las caracte-
risticas de la labor de los especialistas en informacién y de los especia-
listas en ganaderia, horticultura, etc., inponen la realizaciédn de estue
dios de indole diferente al presente para encontrar sus necesidades de a=-
diestramiento més urgentes. En cuanto a los asistentes de las Agencias de
Extensidén, hemos supuesto que su preparacidén esté a cargo de los organis=-
mos nacionales que los ocupan y el analisis de sus necesidades de adiestra

miento estarfa, por lo tanto, fuera de los objetivos de éste estudio.
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CAPITULO III

METODOS Y PROCEDIMIENTOS

Revisién de Literatura

En América Latina se han realizado varios estudios con los cuales el
presente tiene alguna similitud. Considerados por antigliedad de aparicién
el primero serfia "A suggested flan for training extension workers in Latia
America", realizado en 1954 por Luis Carlos Cruz. Posteriormente, Alvare
Charro realizé '"Un estudio de la educacién agricola universitaria en Améri
ca Latina" y Fernando del R{o en 1958 presenté su tesis doctoral intitula-
da "The professional needs of Costa-Rican extension workers",

Cruzs (1954:190) sugirié el establecimiento de un sistema de adiestra-
miento en servicio para los Agentes de Extensibén, en forma permanente omn
cada pais eindicé que las necesidades de adiestramiento de los Agentes de-
bian ser determinadas previamente a través de cuestionarios. Sugirié tam-
bién Crus (1954:191) la realizacién de cursos cortos en periodos de vaca-
ciones; de se;inarios, conferencias, lecturas y visitas.

Chaparro usé en su estudio cuestiona.ios mimeografiados complementa-
dos con entrevistas y con revisién de prospectos y programas de estudio de
Facultades de Agronomia. Chaparro (1957:97) encontrd que los cursos sobre
extensién agricola erun los més solicitados por profesores y estudiantes
de agronomia y por ingenieros agrénomos, para ser inclufdos en el programa
de las Facultades. El "orden de utilidad™ que encontrd para algunos cur-
sos de las ciencias sociales, entre una lista que inclufa 14 materias, fué

el siguiente: extensién agricola: 2-3°%; sociologia rural: 5‘7°, princie

pios de educacibn: 9-11°; psicologia: 12+14°, 1las opiniones sobre la uti-

lidad de estas asignaturas en el trabajo de un ingeniero agrénomo fueron

recogidas de profesores y estudiantes de agronomia yde dingenieros agréno-
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Del Rio trabajdé con cuestionarios que sometié personalmente a Agentes
de Extensién, al Director de Extensién, a los Supervisores del Servicio y
al personal masculino de asistentes de las Agencias de Extensién. Del
R°o (1958:188) encontrd que todo este personal considera como los métodos
més adecuados para impartir adiestramiento em servicio los siguientes:

l. Cursos cortos, sean ellos nacionales o internacionales

2. Boletines

3, Visitas a otras organizaciones.
Ademés, cerca de los dos tercios de ese personal hizo énfasis en la necesi

dad de adiestramiento en aspectos sobre "cémo ensefiar" (ciencias sociales)

Yy un tercio en aspectos de '"qué enseiflar" (cultivos, suelos, enfermedades

de plantas y animales). Con todo, la idea del grupo de los Supervisores

sobre las areas de mayores necesidades de adiestramiento para los Agentes
no coinciden con las apreciaciones de estos 6ltiﬁos. Mientras ﬁue los A-
gentes consideran que sus mayores necesidades de adiestramiento son en lg

gislacidén agricola, précticas agricolas especiales y salud, y en menor gra

do en recursos renovables, suelosy extensién, los Supervisores estiman que

los Agentes necesitan mayor adiestramiento en extensién, organizacién de

comunidades y salud,

En Estados Unidos se han efectuado varios estudios sobre necesidades
de adiestramiento del personal de Extensidén. Sheats y otros (1953:117) in
dican que el campo de las ciencias sociales es el area de mayor necesidad
ie adiestramiento entre los Agentes de Extensién., Y que las &reas de meto
dologia de extensidén, sociologia, rural y economfa en este orden, han sido
rndicadas por Agentes de Extensién como materias en las cules estén sus ma

yores necesidades de adlestramiento,



18

Brunner y Yang (1949:141) se refieren a un estudio realizado en 1938
entre Agentes de Extensidén. Seflalan que los Agentes de Extensién estiman
que las ciencias sociales han sido un &rea debil del adiestramiento recibi-
do en la Universidad. Mas del 60% de los agentes agricolas deseaban mayor
énfasis en economia; la agricultura técnica venia como segunda; y la socio-
logia, incluyendo la sociologia rural, como tercera, con un 40% de personas
interesadas en ella.

Mathews (1951:102) midid las necesidades de adiestramiento de los Agen
tes de Extensién de Texas. Hallé que consideran el adiestramiento en el &=-
rea de las ciencias sociales més importante que el de cualquiera otra &rea.
Esto resultd verdadero, independientemente de si los agentes han recibido o
no adiestramiento en ciencias sociales. Mathews trabajé con cuestionarios
que sometié a los Agentes de Extensidn en las reuniones de personal de es-

tos filtimos.

Seleccidén de la poblacidn

En este estudio se operd con base en toda la poblacidén. Esta estaba
constituida por el personal de Directores, Supervisores, Supervisoras, Agen
tes de Extensidén y del Hogar en los Servicios de Extensidén de todos los pa-
ises de América Latina (excepto los de México y Venezuela). Dado que el nf-
mero de paises no es grande, 18 en total, no parecié necesario usar mues-
tras al azar. Ademés, como la informacién fué solicitada por correo, se
esperd desde el comienzo del estudio que no irian a recibirse respuestas de
todos los paises. Una muestra hubiera limitado mé&s la informacién disponi-

ble.
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Instrumento de investigacidém usado

El instrumento de observacidén para el presente estudio fué un cuestio~
nario general enviado por correo a los Directores de los Servicios de Exten
sién de América Latina.

En envio de cuestionarios por correo presenta algunas ventajas:

l., Salva los obstéculos de distancia y de tiempo entre el entrevista=-

dor y los entrevistados,

2, Evita la posible presidén de un entrevistador en favor de determin-

nadas respuestas,

Entre sus desventajas mayores se encuentran:

l, Casi nunca se obtienen todas las respuestas deseadas. .

2. Es mhs dificil de establecer un "clima de relacidén' que asegure la

comunicacién adecuada de la informacidén solicitada,

El cuestionario comprendf{a tres partes principales. En la primera se
solicitaban datos sobre el nombre del pais, la fecha de establecimiento del
Servicio y su organigzacién, En la segunda parte los datos solicitados bus-
caban un inventario de nombres y posiciones del personal de los Servicios .
de Extensidén, al mismo tiempo que informacim sobre la preparacidn basica y
sobre el adiestramiento recibido en extensidén por ese personal, En la ter-
cera parte se solicitaban datos sobre las freas de extensién y ciencias so-
ciales en que es méds necesario el adiestramiento para el personal técnico
de los Servicios y las formas en que se cree que pudiera suministrarse ese
adiestramiento.

El cuestionario fué preparado inicialmente por el autor de este estu-
dio y revisado ampliamente por personal técnico del Instituto Interamerica-

no de Clencias Agricolas de Turrialba, Costa Rica.
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El cuestionario se probd con un técnico que habia dejado de ser Direc-
tor de un Servicio de Extensidn pocos meses atrias. De esta prueba resulta-
ron algunas modificaciones que fueron introducidas en el cuestionario defi-
nitivo.

El cuestionario fué, finalmente, enviado pot correo con una nota conce
bida en los siguientes términos: -
"Para planear mas adecuadamente los servicios del Imnstituto Inter-
americano de Ciencias Agricolas a los paises, se ha prepafado el
cuestionario adjunto sobre organizacién y necesidades de adieatrg.’

miento del personal de Extensién,

Si se estima que este reconocimiento es Gitil para los propésitos

que se intentan y puede resolverse sin excesivas demandas sobre

las personas a quienes corresponde, apreciarfamos transmitir el

cuestionario adjunto al Director del Servicio de Extensién,"
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CAPITULO IV

PRESENTACION DE DATOS

En el presente capfitulo se dan los resultados del éste estudio. Para

efectos del anélisis los datos se han agrupado por paises. Los paises apa-

recen en el texto seglin su posicidén geogrifica de Norte a Sur en el Conti-

nente Americano,

Los datos contenidos en este ectudio son los siguientes:

1.

2,

3.

5

Afio de establecimiento y dependencia administrativa del
Servicio de Extensién,

Esquema de organizacidén del Servicio de Extensiédn,
Preparacién técnica del personal de extensidn agricola,
Preparacidén en ciencias sociales del personal de exten-
8ién.

Areas de extensidén y ciencias sociales afines sobre las
cuales se considera necesario adiestrar al personal tée
nico -de los Servicios de Extensién,

Formas en que se considera que debe suministrarse ese a

diestramiento al personal de los Servicios de Extensién,

Guatemala

El Servicio de Extensién Agricola fué creado en 1955 como un Departa-

mento del Servicio Cooperativo Interamericano de Agricultura (SCIDA). A su

vez SCIDA hace parte del Ministerio de Agricultura de la nacién.

La organizacién del Servicio de Extensidén se ajusta, esqueméiticamente,

al siguiente sistema:
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Direccién
\
—
Informacién | Supervisores Especialistas
Agentes

Como puede notarse, no aparece la "divisidén" de Mejoramiento del Hogar
que no existe como dependencia del Servicio dé Extensién de Guatemala,

El personal que trabaja en el Servicio de Extensidén, al cual se refie-
re este estudio, es el siguiente: un Director, cinco Supervisores de Agen-
cias y 31 Agentes de Extensidn, v

La preparacién bésica de ese personal se indica en el cuadro siguiente:

Cuadro 1,

GUATEMALA: Preparacién basica del personal del Servicio de Extensidnm

en 1958
Tipo de personal
n indica nfimero de técnicos
Fivel de preparacidn basica Direccién Supervisores Agente
n=1 n=5 n=31
#achellor of science + 1l
Peritos agrénomos ++ 5 31

+ Egresados del '"College" de Estados Unidos después de cursar los
cuatro afios de Universidad. Se le hace corresponder en Latino-
américa al ingeniero agrénomo,

+- Egresadps de la Escuela Agricola Panamericana después de tres a

#58 de estudios. Se ingresa a la Escuela con la preparacién mz
nira de escuela primaria.

1/ Er :orma "experimental!" colabora una Agente del Hogar en una A-
ger-ia de Extensién,
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Los Supervisores y Agentes de Extensidén que ocupa el Servicio d; Exten
sién son, casi en su totalidad, egresados de la Escuela Agricola Panamerica
na de Honduras. Allf reciben al salir el titulo de peritos agrénomos.

El adiestramiento en extensidn y ciencias sociales afines recibido por
ese¢ personal se indica a continuacién:

Cuadro 2

GQUATEMALA: Preparacién en extensién del personal del Servicio de Extensién

en 1958
Tipo de personal
n indica nfimero de técnicos

ivel de preparacién en extensiéﬁ Direccién Supervisores Agente
F n=l n=5 n=31

aster of science + (extensidn) 1
Estudios de seis meses en E. U, 3
JCursos internacionales de 3 meses 1l 10
|cursos nacionales de un mes 1 b
Sin adiestramiento 17

* Este grado se otorga en Estados Unidos a personas que siguen estudios

después del "College'". También se otorga a ingenieros agrénomos y ma

.estros normalistas. El grado se di después de aprobar cursos que du-
ran generalmente un afio y de presentar una tesis,

Puede notarse que los cursos cortos internacionales y naciones han si-
do fuente importante de adiestramiento del personal en aspectos de exten-
Bi6no

La direccién del Servicio ha indicado que el Area de extensidn sobre

la cual se considera necesario adiestrar al personal de Extensién es admi-

nistracidén y supervisidn de extensién,



MAPA No. 1

GUATEMALA:  Situacidn de las oficinas locales de Extensién Agrfcola.
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a dos Agentes de Extension
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Por otra parte, las formas sugeridas para suministrar ese adiestramien
‘0o han sido las siguientes:
1, Asistencia del Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas para
la organizacidn de cursos nacionales;
2, Participacién de personal de esa institucién en los cursos naciona
les;

3. Realizacidén de seminarios para adiestrar el personal.

El Salvador

En 1947 se cred dentro del Ministerio de Agricultura el Departamento
de Divulgacidn Agropecuaria como organismo para desarrollar labores de ex-
tensidén agricola en E1 Salvador.

"E1 Departamento de Divulgacién Agropecuaria tiene la organizacién que
muestra el siguiente esquema:

i

Director del Depto., de I. C. A, +
Divulgacidn Agropec. Asesoria Técnica
Econonmia s .
Doméstica upervisores
Oficinas
Departamentales

+ ICA es la sigla de "International Cooperation Administration".
Este nombre reemplaza a los anteriores Punto IV y FOA,

Las oficinas departamentales corresponden en otros paises a las llama-

das "Agencias locales de Extensidmn',
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El personal técnico del Departamento, que interesa para los fines de
este estudio, estd compuesto por las siguientes personas: un Director y
dos Subdirectores; cuatro Supervisores de Agencias de Extensién; dos Super-
visoras de Mejoramiento del Hogar; 23 Agentes de Extensidén y 13 Mejoradoras
del Hogar. La preparacibn blsica de este personal se indica en el cuadro

siguiente:

Cuadro 3

EL SALVADOR: Preparacibén bésica del personal del Departamento de Divulga-
cidn Agropecuaria en 1958

Tipo de personal
n indica nfimero de técnicos >

ivel de prepa~ Direg Supervi | Supervi Agentes de Agentes]

acibn bésica cibn sores soras Extensibn de Hogar
n=3 n=4 n=2 n=23 n=13

Peritos agrnomos 2 b 23

En afios de secundaria+ 1 2

Profsoras de escuela
primaria++ 8

Sin informacién o sin
adiestramiento b&sicol 2 3

+ Personas que han cursado algunos afios de ensefianza secundaria.

++ Personas al nivel de escuela primaria con conocimiento sobre edu-
cacién adquiridos en cursos de verano u otros cursos cortos simi-
lares.

El personal masculino estd constitufdo en su totalidad por peritos a«
gricolas y el personal femenino predominantemente por "profesoras de escue=
la primaria".

El cuadro siguiente indica la preparacibn en extensién del personal

del Departamento de Divulgacidn Agropecuarial
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Cuadro &4

EL SALVADOR: Preparacidn en extensidén del personal del Departanento de Bi~
vulgacidn Agropecuaria en 1958

Tipo de persomal
n indica nfimero de técnicos

Nivel de prepara- Diregc Supervi Supervi | Agentes de Agent;]
ién en Extensibén cibn_ sores soras Extensién de Hogar
n=3 n=4 n=2 n=23 n=13%

Estudios de 9 meses
en Estados Unidos 1 2

[Estudios de 3 meses
en Estados Unidos 3 2

Cursos internaciona
les de 3 meses 7

Cursos nacionales
de un mes 2 10 1l+

Ei? adiestramiento 1 6

+ La informacibén disponible indica que son 13 las Agentes del Hogar que
han asistido a cursos nacionales de un mes. Para facilidad de andli-
sis, @#in embargo, se han asimilado a la categorfa "estudios de tres
meses en Estados Unidos, dos Mejoradoras que hicieron, también, este
iltimo adiestramiento. En todos los casos en este estudio se inclui-
rén las personas en una sola categorfa, aunque tengan varios niveles de
preparacién en extensién. Se consideran las categorfas d- la parte
més alta del cuadro que han sido separadas en razén del mayor tiempo
de adiestramiento indicado,

El personal de Direccidn y el personal de Suporviaoraé ha sido adies-
trado en extensién en los Estados Unidos. Los cursos nacionales son la

fuente principal de preparacidén de los Agentes de Extensidn y las Agentes

del Hogar.
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La Direccibn del Departamento de Divulgacidn Agropecuaria na considera
do que las &reas de extensidn y ciencias sociales afines sobre las cuales
necesita adiestramiento el personal técnico son las siguientes:

l. Evaluacibn en extensibn

2+ Desarrollo de comunidades rurales y

3. Fundamentos de sociologia rural.

Las formas sefialadas para suministrar el adiestramiento sobre esas &-
reas de extensién se indican a continuacidn:

l. Con el adiestramiento de adiestradores

2. Mediante asistencia para la organizacién de cursos nacionales

3. Mediante la participacibén de personal de profesores en 8sus cursos

nacionales.

Costa Rica
En 1948 se suscribid un convenio entre el gobierno de Estados Unidos y
el de Costa Rica para la creacidn de un Servicio de Extensibn Agrfcola. Es
te funciond como una dependencia del Ministerio de Agricultura. En 1956 el
Servicio fué incorporado a esta iltima entidad.

La organizacidn actual del Servicio puede indicarse esquemidticamente

asi:
Direcciédn
e
Informacién Supervisores Especialistas Clubes Juveniles
Me joramiento del
Hogar
Agencias de Agencias de Agencias de

Zona Pacifico Zona Oeste Zona Este
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Esta organizacidn es similar a la indicada para El Salvador y corres-—
ponde a un patron adoptado, con pequefilas modificaciones, en varios Servi-
cios de Extensién en América Latina.

El personal dei Servicio estd formado por las siguientes personass un
Director y cuatro Supervisores de Agencias; una Supervisora de Mejoramiento
del Hogar; 33 Agentes de Extensidn y 20 Mejoradoras del Hogar.

La preparacién bdsica de ese personal se ha indicado en el cuadro si-

guiente:
Cuadro 5
COSTA RICA: Preparacidn bésica del personal del Servicio de Extensibn en
1958
Tipo de personal
n indica nfimero de t&cnicos
Nivel de prepa- Direc Supervi Supervi Agentes de Agente#
raci8n bisica c¢ibn sores soras Extensidn de Hogan
n=1 n=4 n=1 n=33 n=20

Ingeniero agr8nomo+ 1 L 27
Bachellor of science 1
Perito agrénomo 5
Profesor normalista++ 1 5
Bachiller 1
Profesor elemental 5
|Sin adiestramiento

blsico 9

+ Egresado de Escuelas o Facultades de Agronomia después de cinco afios de
estudios profesionales. Para ingresar a esas Facultades o Escuelas se
exige la aprobacién del bachillerato o "liceo".

++ Egresado de Normales Superiores en las cuales se realizan dos afios de
estudios después del bachillerato.
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Mientras que el personal masculino del Servicio estd compuecto en la
gran mayoria de ingenieros agrdnomos, las Mejoradoras del Hogar tienen una
sreparacibén al nivel de profesoras normalistas y maestras de ensefianza prie
mariae.

La preparacidn en extensidén del personal del Servicio de Extensibn es
la indicada enseguida:

Cuadro 6

COS7A RICA: Preparacidn en extensidn del personal del Servicio de Exten-
8ibn en 1958

Tipo de personal
n indica ntimero de té&cnicos

vivel de prepara- Direc Supervi Supervi Agentes de Agente
Ti%n en Extensién | c¢idn sores soras Extensidbn de Hog

n=1 n=4 n=1 n=33 n=20
e e oo _

flzst.r of science,
Magister Agriculturae+ 1 1l

Cctudios de 6 meses
en Estados Unidos 1l

~

“gtudics entre 3y 5

~eses en Estados thidos z 1 6 7
Cursos internacion.les

de dos meses 5
Cursos nacionales de

tres meses 21 13

+ Magister Agriculturae: tftulo que se d& a ingenieros agrdnomos (o su e=-
quivalente) con tres o mAs afios de experiencia en el campo, después de
cursar y aprobar estudios postgraduadcs y hacer una tesis sobre investi-
gacidn. Este grado se otorga en el Instituto Interamericano de Ciencias
Agricclas de 1la OEA,
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Los cursos cortos en Estados Unidos y los cursos nacionales han sido la

forma mas usada para preparar el personal en aspectos de extensidn.

El Director del Servicio de Extensién ha sefialado que en las siguientes

ireas serfa mds deseable el adiestramiento para el personal de extensidn:

l, Programacidn y planeamiento
2. M&todos de extensién
3. Princi_ios generales de extensidn.

Las formas o maneras consideradas como mids deseables para dar adiestra

miento al personal de extensidén fuercn las siguientes:

1G2c.

cor

l. Adiestramiento de adiestradores
2. Organizacidn de cursos nacionales

3. Cursos cortos de adiestramiento en el Instituto de Turrialba.

Panamd

El Servicio de Divulgaci®n Agricola de Panama fué creado a fines de
Ha funcionadc cormo decendencia del Ministeric de Agricultura y opera

fcndos del gobierno panameiio Gnizamente. El Servicio de Divulgacidn A-

grficolz es el orgenismo encargado de realizar las labores de extensidn en

Pana.ifie

Pare la fecia, el Servicio tiene la organizacibn que indica, esquemdti

camen.:, el siguiente orgarvgrama:
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Ministerio de
Agricultura e Industrias

T

i

Director

Supervisor Supervisor Supervisora de
de Clubes de Agencias agentes del hogar

. / N\ —~.

Seccibén de Seccidén de Seccibdn de Seccidén de educ.
informacién ferias materiales cooperativa

Agencias

Cabe destacar la existencia de una Seccién de Educacién Cooperativa en
el Servicio de Divulgacibdn Agricola de Panama. En otros Servicios de Exten
si®n no aparece una seccidn o divisidn de esa naturaleza.

El Servicio cuenta con un Director, dos Supervisores de Agencias y dos
Supervisoras de Mejoramiento del Hogar. Ademés trabajan en el Sefvicio 16
Agentes de Extensidn y ocho Agentes Mejoradoras del Hogar.

El cuadro 7 indica en forma resumida la preparacibén de ese personal
del Servicio.

El personal dedicado a actividades de Mejoramiento del Hogar tiene una
preparacidn basica muy homoginea y con relacibdn al de otros pafises es de un

nivel elevado de preparaci®n,
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Cuadro 7

PANAMA: Preparacibn bésica del personal del Servicio de Divulgacibn Agrico
la en 1958

Tipo de personal
n indica nfimero de técnicos

Nivel de prepa IDireg Supervi Supervi Agentes de Agente
racibn blsica cidn sores soras Extensibn de Hogar|
n=1 n=2 n=2 n=14 n=8

iMaster of science

(Agricultura) 1
Ingeniero agrénomo 3
Bahellor of science 1 2
Perito+ 9

Profesora de econo-
mi{a doméstica++ 1 8

Sin informacibn, sin
adiestramiento ba
sico 1l 1

+ Egresados del Centro Nacional de Agricultura Vocacional en Divisa, Pana
mf. Desde 1955 ingresan a ese Centro personas que hayan cursado el pri
mer ciclo de secundaria (los tres primeros afios). Cursan alli tres a-
fios adicionales.

++ Se trata de sefloritas bachilleres que toman cursos sobre economfa domés
tica durante los tltimos tres afios de la escuela secundaria en Panamf.

Con respecto al adiestramiento recibido en extensidn por el personal

del Servicio, el cuadro siguiente es bien indicativo:
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Cuadro 8

PANAMA: Preparacibn en extensidén del perscnal del Servicio de Divulgaci&n
Agr{cola en 1958

Tipo de perscnal
n indica nfimerc de técmices

'nl de prepara- Direg Supervi Supervi Agentes‘de Ageuts
ifn en Extensidn |cidén zores soras Extensién "ds Bogan

n=1 n=2, n=2 n=14 n-8

cs de un aflo
stados Unidos 1

a:
az

JO}
-

(D l"

«t.dioe entre 3 y 5

rcses en Estados U

ridos bl 2 2
Cursos nacionales de o

20 mes 8 z
Sin adiestramiento 1 6 . 3

La mayor{a del personal del Servicio no ha recibido adiestramiento en
extensién, Las Agentes Mejoradcras del Hogar muestrar mayor adiestramierntc
er e¢sa disciplina.

Se ha seflaladc que el adiestramisnto més deseable para el personal de
extens1én serfa preferentemente, ern las siguientes &reas:

1. Sociologfa rural

2. Desarrollc de comunidades

3. Psicologfa educativa,

Como en el casc de El Salvador., esto representaria uun enfoque de la ag

tividad del extensiosta mis hacia el campo de las necesidades técnicas+ del

+ Se llsman en extensidn "necesidades técnicad'las nezesidades que ve el a
g2Lte de cambio (el extensicnista, el maestro, el trabajador social) :on
prescindencia de si son conoridas o "sentidas" por el agricultor afectsde
Pevr ellas. Por ejemplc, la "recesidad" del consumo de hortalizas quz v
el técnico y no la siente 1la gente del lugar.
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agricuitor que hacia las necesidades sentidas.

Para realizar el adiestramiento del personal de extensidén en las &reas
descritas atras (Bociologfa rural, desarrollo.Ae comunidades, psicologfa e-
ducativa) el Servicio de Divulgacibdn Agrfcola ha sefialado que debens

l, Adiestrarse los adiestradores del servicio

2, Que se desearfa la asistencia del Instituto Interamericano de Cien

cias Agricolas en la organizacidn de cursos nacionales

3« En que especialistas de esa organizacibdn participen en sus cursos

nacionales.

Haiti

La Direccidn General de Agricultura tiene dos Servicios de Extensibn.
El uno es financiado por el gobierno haitiano; el otro es un organismo mix
to en colaboracidn con la Misién de Operaciones del Punto IV en Haiti,

En forma esquematica se seflala en seguida la organizacidn de esos ser-
vicios., El primer diagrama se refiere al Servicio de Extensién del gobier-

no haitiano. E1 segundo al Servicio Agricola de Cooperacidn Técnica (SACT)

Director general
de agricultura

Directeor de ex-

tensidn i2;i;;;;{_~_‘~_—_-_-_‘_-_J

Agrbnomcs Supervisores de
Regionalss economf{a doméstica

— =

Especialistas

entes de Centros Agentes de Centros de ecoe
Extersi5n rurales clubes 4C nomfa doméstica




Servicio Agricola de Cooperacidn T&cnica +

Director General
de Agricultura

de

Director adjunto

SACT

Directores de
proyectos

Supervisores

/\,

Agentes
agricolas

+ Este Servicio s8lo cuenta con cuatro agencias o "proyectos".

Agentes de Eco-
nomfa Doméstica

har8 posterior mencidn en este estudio,

39

A 81 no se

La organizacidén del Servicio de Extensibn del gobierno haitiano presen

ta algunas variantes con relacibén a la organizacidn de otros Servicios. No

existen las funciones de Supervisores como tales y se hace aparente la exis

tencia de centros rurales y centros de econom{a doméstica.

son organizaciones para desarrollar labor de colonizacién,

Los primeros

El pals estd dividido en 11 distritos para efectos del trabajo del Ser

cio de Extensibn. Al frente de las oficinas en cada distrito estd un agrb-

ncmo+ que es representante directo de la Direccidn General de Agricultura.

+ Egresado de la Escuela Superior de Agricultura en donde se cursan cuatro
afios de estudios. Se ingresa a la Escuela cuando se ha obtenido el lla-
mado "bachillerato de 22 grado" después de 13 afios de estudios,
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El personal técnica de una oficina de distrito es mas o menos'el siguiente:

a. Agrdnomo de distrito

b. '"Monitor' de extensidn

c. Agente de cooperativas

d. Agente 4-S

e, Agente de recursos renovables

f. Veterinario (que no es permanente)

go Mejoradora del Hogar (en nfimero de una o més)

h. Agentes agricolas (con nfimero de cuatro o més)

El personal de direccidn y de agentes que in£eresa para esteestudic es
t& compuesto asf{: Un Director de Extensidn Agricola, seis "Agrénomos de Dig
trito"l/y una Supervisora. Adem&s, diez "Moniteurs” de Extensidén; 54 Agen-
tes de Extensidén y 16 Mejoradoras del Hogar, |

La preparacibén bésica de este personal aparece a continuacibn:

Cuadro 9
HAITI: Preparacidén bisica del personal del Servicio de Extensidn en 1958

Tipo de personal
n indica nfimero de técnicos

Nivel de prepa Direc Supervi Moni- Agentes de Agentes
racidén blsica cibén sora tores Extensidn de bbgar
n=7+ n=1 u=10 n=5k4 n=16
Agrdnomo ? 9 33
Brevet superior++ 9
Sin adiestramien
to basico 1 i 2n . 7

+ B8e han asimilado los Agrénomos del Distrito al personal de Direcciln,
++ "Diploma" que se otorga después de cursar ocho aflos de escuela primariac

1/ Para la época en que fué obtenida esta informazidn, estabam vacantss los
cargos de "Agrdénomos de Distrito' en cinco distritos del pais.



Cuadro 10
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HAITIs Preparacibn en extensidn del personal del Servicio de Extensibn, en

1958

Tipo de personal
n indica nfimero de técnicos

ivel de prepara- Direc Supervi Moni- Agentes de Agcnto#
ibn en extensidn cidn sora tores Extensibn de Bpjgar
=7 n=1 n=10 n=54 n=16
“ursoz Postgraduados
de 1 zrio en Costa Rica 1
[Estudios de 6 meses en
Estados Unidos 1
Estudios entre 3 y 5
meses en Estados Unidos 1
Cursos internacionales
de tres Leses 1
HCursos nacionales de
un mes 3 10 ? 16
Sin adiestramiento 1 L7+

+ La informacidn disponible sefiala que 26 agentes han asistido a cursos de

de una o dcos semanas sobre extensidn,

De una manera arbitraria se ha

considerado en este estudio, en la categorfa "sin adiestramiento", la

prerarscibn en extensidn adquirida en cursos de aquella duracidn.

El au

tor juzga que ese tiempo es insuficiente para dar siquiera nociones geng

rales sotre extensidn,

En el caso del Servicio de Extensibn de Haitf, el interés por el a-

diestramiento en extensidn y ciencias sociales afines aparece de un orden

mfs "educativc''c. Han indicado:

i, La programacibén y el planeamiento

2o La administracidn y supervisidn de extensidn

3. La evsluacidn en extensidn como las areas de mayores necesidades

%e adiestramiento para el personal,
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La segunda de las alternativas puede prestarse a equivoco. M&s pareciera
que el Servicio como entidad sintiera la necesidad de fortaleser el frea
de la administraéibn Y la supervisi®n de extensidn em vez de adiestrar a su
personal de campo sobre esas disciplinas. Probablemente éste sea un aspec-
to sobre el cual debe profundizarse en posteriores investigaciones.

Finalmente, se ha sugerido que el adiestramiento para el personal sea
atendido con la asistencia del Instituto Interamericano de Ciencias Agrico-
las, mediante:

l. Ayuda en la organizacié4n de cursos nacionales

2. Con la cooperacidn de técnicos de esa institucidén como adiestrado-

res

3, hdiestramiento de adiestradores del Servicio de Extensién de Hait{,

Colombia

Desde hace varios afios existem en Colombia los servicios directos al a
gricultor en forma de regalo de semillas, vacunacibén de los animales, fomen
to de los cultivos y formas similares. Esta modalidad de trabajo a través
de un personal de técnicos agricolas no es tinica del pafs. MA&s bien pudie-
ra decirse que ha sido la pauta de traba:o corriente en otros servicios,
Afin en Europa la situacidn se repite dentro de l{neas bien parecidas. Pero
el impulso universal de la forma de trabajo conocida como "extensibn agrico
la" empieza a influir en la mentalidad de "servicio directo" o "fomentista'
como han llamado algunos, para dar paso a una nueva organizacidn con carac-
ter més educativo. Se trata de un cambio de metas que implica adquisieidn
de nuevas técnicas y métodos de trabajo. Ahora lo m&s importante no serd
conservar los recursos naturales de por s{, o mantener la sanidad de un eul

tivo; se mirari al mejoramiento del hombre como meta de la actividad de ex



tensibén. El "mejoramiento del hogar'" llegar& a las casas campesinasj el
téenico trabajar& con las necesidades de los agricultores y no s8lo con las
necesidades técnicas que &1 mira. Hacia esta parte se inclina ahora el Ser
vicio de Extensidn Agropecuaria de Colombia, con la eelaboracidn de les or-
ganismos norteamericanos+ e interamericanoé que adiestran o facilitan el a=-
diestramiento de su personal de técnicos agricolas.

Seglin la forma realizada en 1958, la organizacibn de lo que serfa el

Servicio de Extensidn de Colombia puede presentarse esquemiticamente asis

Secretario
téenico
Directores Director de
Regionales Servicios A=~
gropecuarios
Directores ‘ ‘—"""—’—’—=-=-~‘~‘§-“ﬁ=-3
Departamen Divisidn de Divisidn de
tales Cultivos Extensifn A-
gropecuaries
sropecusrion [Seccitn de
gror Clubes

) Seccién de Mejor
: miento del Hogar

Esta modalidad de organizacidn es sui-géreris. Difiere de la organiza

cibn de otros servicios principalmente en que aqui no existe relacidn direc

+ Por acuerdo cooperativo se establecié en 1954 en Colombia el proyesBe pi
loto de extensidn, que se denomin® STACA, y que ha operado en Departamen
te de Boyac&. Adem&s en el.Departamento del Valle, se ha establecido un
Servicio de Extensidn con asesorfa técnica norteamericana.
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ta de arden jerirquico entre el Director de Servicios Agropecuarios, o el
Jefe de la Divisibn de Extensidn, y los Directores Regionales que son les
técnicos de campo del programa.

De acuerdo con la reforma a que se ha hecho alusién, el pais fué divi-
dide en seis regiones generales que agrupan, cada una, varios departamentos
o0 intendencias.+

El personal del Servicio de Extensibn sobre el que se posee informa=-
c¢ibn para la fecha en que se realiza este estudio, aparece a continuacibn.
El personal de direccié4n pudiera considerarse compuesto por tres personas:
el Secretario Técnico, el Director de Servicios Agropecuarios y el Jefe de
la Divisidn de Extensidn Agropecuaria. Hay una Supervisora Nacional de A-
gentes del Hogar. El personal de tampo++ estd integrado por 102 técnices y
36 mejoradoras. La preparacidn bisica de este personal se indica en el Cua
dro 11,

Se hace aparente la importancia que tiene en Colombia el médico veteri
nario como agente de extensidén. Quizd sea en el finico pais de América Lati
ra que se utiliza coxmo tal. Las mejoradoras del hogar tienen una prepara-
cidn blsica que oscila entre el nivel primario y el secundario.

La mayor parte del personal ha sido adiestrado en extensidén por el Ins
tituto Interamericano de Ciencias Agricolas. La situacibn de adiestramien-

to en extensidn se indica en el Cuadro 12.

+ Las "intendencias'" son en Colombia territorios nacionales de un orden ad
ministrativo inferior a los Departamentos. Estos a su vez son la base
de la divisibn administrativa,

++ A 8ste personal ha debido asirilarse el de Directores Regionales. Los
nombres de este personal no han sido conocidos oportunamente por motivos
de cambios de cargos.



Cuadro 11
COLOMEIA: Preparacibén b&sica del personal del Servicio de¢ Extensién ea
1958
Tipo de personal
n inciea nfimero de técnicos
Nivel de prepa- Direc Supervi Agentes de Agentes]
racibn bésica cibn sora Extensibn de Hegar
n=3 n=1 n=102 n=36
Magister Agriculturae ' 1.
(suelos)
Ingeniero agrénomo 55
M&dico veterinario ' 1 : Lo
Bachellor of science 1
Bachiller o normalista ‘ 1 7
Con afios de secundaria . v 8
Profesora de escuela :
primaria ' 18
Sin adiestramiento
14sico 3
Cuadro 12
COLOMBIA: Preparacibn en extensidn del personal del Servicio de Extensidn
en 1958
Direc Sunervi' Agentes de Agente
figzlege.£§:§:§2; cibn sora Extensidn de Ho
' n=3 n=1 =102 n=36
aster of Science, Magister
Agriculturae (Extensidn) 1 1l
[Estudios de 1 afio en E, U, 2 1l
Estudios de 3 meses er E,U, 1 2
Curso internacional de 2 meses| 16
|Curse nacional de 2 meses 26 11
Sin adiestramiento 2 57 22

Un ‘alto porcentaje de los Agentes de Extensidn y las Mejoradoras del Hogar
- °° han recibido adiestramiento en extensibm .



MAPA No. 6

COLOMBIA: Situacidn de las oficinas locales de Extensién Agricola.
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El Jefe de 1la Divisidén de Extensién Agropecuaria ha sefialado las si-
guientes 8reas de extensidén y ciencias sociales afines como las més desea-
bles de sér ensefiadas a los Agentes de Extensidn:

1. Programacién y planeamientc de extensidn

2. Mé&todos de extensibn

3. Administracidr y supervisién de extensibn.

Las &reas indicadas sefialan una oriemtacidén "educativa" del trabajo
del Servicio en Colombia.

Se ha indicado, también que las formas de realizar ese adiestramiento
rudieran consistir en las siguientes:

1, Adiestrando los adiestradores o "lf{deres administrativos dsl Ser-

vicio.

2. Asistiendo estos "lf{deres" a seminarics sobre estensidn y ciencias

sociales afines

3. Asistiendo al Servicio de Extensidn en la preparacidén de materia-

les (fclletos, carteles, etc.) de extensidn,
-E1 8nfasis ha resultado ser en el mayor adiestramiento del personal di

rectivo como medio para realizar el adiestramiento del personal de campoo

Perfi
El Servicio Cooperativo Interamericano de Produccién de Alimentos
(SCIPA) fué establecido cocpecrativamente en 19&30' Hace parte del Ministerio
de Agricultura. El proyecto de extensiép de SCIPA es uno de los tres prime

r», proyectos de esa naturaleza establecidos cooperativamente en América La

Tilke
- L]
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Le organizacidn del Servicio se ajusta més o menos al siguiente esque

ma:

Director de
Extensibn

Eapecig' nspector

[ Depto. 1
listas General

Departamento Depto., de Clubes
Infor.

Econom. Dom. Agricolas (CAJP)

Agentes

Este estructura agrega finicamente al patrdn corriente de organizacibn,
la existencia de un Inspector General que hace el papel de Sub-Director del
Servicice

El personal de extensidn, en los aspectos a que se refiere este estu-
dio, esti constituido por un Director y un Inspector General; dos Supervie
sores y tres Supervisoras; 41 Agentes de Extensibn y 16 Agentes de Mejora-
mientoc del Hogar.

Le oreparacidn bisica de ese personal se indica en el Cuadro 13.

El personal masculino y femenino del Servicio es de preparacién al ni-
vel "profesional' como se conoce en algunos pafses. Esta condicién de homo-
geneidad facilita, sin duda, el adiestramiento en masa del personal en los

cursos cortos nacionales o internacionales.,



Cuadro 13
PERU: Preparacidn bésica del personal del Servicio de Extensién en 1958

Tipo de personal
n indica nfimero de técnicos

Nivel de prepa- Direc Supervi Supervi Agentes de Agentesq

racibn bisica cibn sores soras Extensibn de Hogar
n=2 n=2 n=3 n=41 n=16

Ingeniero agrdnomo| 2 2 35 1

Frefesora de Econg
@fa Doméstica+ 3 10

3in preparacidn bj
sica 6 5

+ Egresados de la "Escuela de Educaciédn Familiar", en donde se cursan ewa-
tro afios después del bachillerato.

En efecto, buena parte del personal se ha beneficiado de los cursos in
ternacionales sobre extensibn y economfa doméstica que dicta el Instituto
Interamericano de Ciencias Agricolas. Veamos cull es la preparacibn de ese

personal en aspectos de extensibn:

Cuadro 14
PERU: Freparacidn en extexnsidn del personal del Servicio de Extensidn en
1958
Tipo de personal
n indica nlmero de técnicos
Nivel de prepara Direc Supervi Supervi Agentes de Agente%
cibn en Extensidn cibén sores soras Extensibn de Hogan
n=2 n=2 n=3 n=41 a=16

Estudios de 9 me-~

ses en E. U, 1l
Estudios entre 3 y 5

meses en E, U, 2 1l 1 4 4
Cursos intzrnaciona-

les de 2 meses 15 6
Sin adiestramiento 1 1 22 6




MAPA No. 7

PERU: Situacién de las oficinas locales de Extensién Agricola.
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Algo asf{ como la mitad del personal ha tenido ocasidn de recibir adieg
tramiento en extensidn; la otra mitad del personal no ha recibido afin adieg
tramiento en extensién.

Se han citado las Areas de desarrollo de comunidades rurales y evalua-
cifn de extensibébn como de mayor interés para el adiestramiento de los Agen-
tes de Extensibén. Esta indicacidn parece sefialar el inter8s del Servicie
por el tipo de programas que ellos denominan "de extensidén y conexas", rea-
lizados en escala regional. El Servicio coopera un plan de desarrollo inte
gral de la comunidad en Huancayo que se denomina "Plan Regional de Fomento
del Valle del Mantaro",

La forma mas adecuada para llevar el adiestramiento a los Agentes de
Extensibn, segfin juzga el Director del Servicio, es mediante la realizacién

de seminarios ("workshops").,

Bolivia

La Divisifn de Extensidn es una de las divisiones del Servicio Agricola
Iateramericanoc. - E1 Servicio Agrfcola Interamericano (SAI) estd organizado
dentro del Ministerio de Agricultura de Bolivia, en base al acuerdo coopera
T1v: entre el gobierno de Bolivia y el de los Estados Unidos de Norteaméri-
cao Su propdsitc es el mejoramiento de la produccidn agricola y la vida ru
rul,

La forma dr organizacibn de la Divisdn de Extensidn puede indicarse

¢esquemfticamente Yy asf:
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Director ICA
Director Asociado

Super visores
Nacionales

Especialistas

Director
Deptal °

Agentes Supervisores Super;thconomia
Locales Deptales. del Hogar

Esta forma de organizacién, a base de Directores Departamentales suele
facilitar, en un pafs extenso, la administraciér del persbnal. En forma pa=-
recida se ha visto que funciona el Servicio de Extensidn en Colombia y po=
dré verse en el caso de la Aryentina y Brasil en p&ginas posteriores.

El personal de extensibn, al cual se refiere este estudio, es el siw
guiente: wun Dirc-tor Asociado y ocho Directores Departamentales. Ademfs,
un Supervisor Nacicnal y einco Supervisores Departamentales de Agenciasg
una Su_ervisora Nacional de Azentes de Mejoramiento del Hogar y siete Super
visoras Departamentales; 50 Agentes y 31 Mejoradoras,

La preparacidn bisics de ese personal se seflala en el Cuadro 15,

Hay un gran predominic de per: nal de Agentes de Mejoramiento del Ho=
gar sin preparacidén basica al nivel corriente de este personal en otros pa=
ises.

En cuanto a la preparacidn del perscnal en extensién, el Cuadro 16 es

indicativs de la situacibn.
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Cuadro 15
BOLIVIA: Preparacidn basica del personal de la Divisidn de Extensidn en
1958
Tipos de personal
n indica nfimero de técnicos
Nivel de prepa Direc "Supervi Supervlk Agente de Agented
fracibn basica cibn sores soras Extensidn de Hegar
n=9 n=6 n=8 n=50 n=30

Ingeniero agrénomo L L 19
h&dico veterinario 1
Peritc agrdnomo+ 4 1 24
Bachiller 1
ﬂMae stra 2
Sin adiestramiento

bésico 1 8 ? 27

+ Egresados de las Fscuelas de Agricultura de Cochsbamba, Sucre o Chuluma=-

ni.

Han asistido a escuela primaria y a uno & dos afios de bachillerato.
Luego dos & tres afios en la Escuela de Agricultura.

Cuadro 16
BOLIVIA: Preparacidn en Extensién del personal de la Divisién de Extensién
en 1958
Tipo de personal
n indica nfimero de técnicos
Nivel de prepara- Direg Supervi Supervi Agente de Agenteq
cidn en Extensidn cibn sores soras Extensibn ds Hogar
n=9 n=6 n=8 n=50 a=30
Estudios de 1 afioc en EU 3 3 3 2
Estudios de 6 meses en
Estados Unidos 2 1
Estudios entre 3y 5
meses en E, U, 1
[Curso int. de 2 meses 2 2
Curso nacional de 1 mes el
Sin adiestramiento 2 3 3 46 28
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BOLIVIA:  Situacidn de las oficinas locales de Extensién Agricola.
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Una pequefia parte del personal ha recibido adiestramiento en Estados
Uunidos sobre extensién., La gran mayoria, sin embargo, no ha sido adiestra-
do en extensidén. Aparentemente, existe un campo amplio de actividad por el
lado de los cursos nacionales para el adiestramiento del personal de la Di-
visiﬁ# de Extensiédn.

El Servicio indica la necesidad de adiestrar al personal de Extensibrn
en aspectos de evaluacidn de la labor de extensidn y desarrollo de comunida
des rurales. Y sefiala el inter&s de que el Instituto Interamericano de Cien
cias Agricolas colabore con &1 en:

l., El1 adiestramiento de adiestradores - § lideres administrativos

20 En la organizacidén de cursos nacionales

3. En la realizacidn de cursos internacionales por grupos de pafses.

En los primeros aspectos, el Servicio de Bolivia se muestra acorde con
lo sefialado en otros paises: el &nfasis al adiestramiento de técnicos al

nivel directivo y &nfasis en la realizacidn de cursos locales.

Paraguay
El Servicio de Extensidn en Paraguay fué establecido en 1953, Es par-

te del Servicio Técnico Interamericano de Coopexracién Agricola (STICA), que
a su vez funciona dentro del Ministerio de Agricultura.

La organizacidn de Extensidn se ajusta al patrén siguiente:



Direccibn ICA
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Vice-Director

Infor- »
maciones

strador

Agencias
locales

Especig.
listas

Demostradoras
del Hogar

El Coordinador y el Administrador hacen funciones de supervisibn, El

personal nacional del Servicio lo componen el Vice-Director, el Coordinador

y el Administrador.

Extensibn.

Ademis, una Demostradora del Hogar y diez Agentes de

Un cuadro-resumen de la preparacidn bésica de ese personal se da a con

tinuacibn,

Cuadro 17

PARAGUAY: Preparacidn bésica del personal del Servicio de Extensién en 1958

n indica ntmero de té&cnicos

Tipo de personal

ivel de prepa- Direc Agente de Agentes del
acibn bésica cidn Extensibn Engar
n=3 n=10 n=1
Ingeniero agrbnomo 1
Agr Snomo+ 2 10
Fin informacién 1
+ Egresado de la Escuela de Agricultura Mariscal Estigarribia. Ingresan

con estudios primarios y hacen cuatro o cinco afios de agricultura voca-

cional.



58

La labor de mejoramiento del hogar como actividad anexa a las Agencias
de Extensidn Agricola, apenas se inicia en Paraguay.

La preparacidn en extensidn del personal se indica enseguida:

Cuadro 18
PARAGUAY: Preparaciédn en extensidén del personal del Servicio de Extensiémn
en 1958
Tipo de personal
n indica nfimero de técnicos
Direg Agente de Agentes del
Nivel de prepara- cibn Extensién Hogar
cién en Exiensibn n=3 : p=10 n=1
[Estudios de 1 afio en E. U, 1 1
Adiestramiento de Servicio
por ocho meses 1 5
Curso nacional en 6 meses 2 5

El adiestramiento en servicio en el Area Demostrativa del Imnstituto
Interamericano de Ciencias Agricolas en Uruguay ha sido aprovechada por
seis de los 14 miembros del personal de extensién,

El Servicio ha indicado que el adiestramiento en las sigu;entes &reas
de trabajo seria deseable para el personals

1. Clubes juveniles

2. Mejoramiento del Hogar

3. Programaciéﬁ Y planeamiento,

El Mejoramiento del Hogar debe indicar, mé&s que una necesidad del personal
de campo, el deseo del Servicio en s{ de desarrollar esta area de actividad,

paralelamente con el servicio a la finca.
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PARAGUAY: Situacién de las oficinas locales de Extensién Agricola.
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Ila farma en que se sugiers asistencia al Servicio de Extensibén es la si
guiente:
1, Ayudando a la organizacibn de cursos nacionales
2. Ayudando con personal técnico como profesores de los cursos naciona
les
3s Mediante el adiestramiento de los adiestradores o personal directi-
Vo,
Coincide esta indicacidn con la mayoria de las sefialadas en este punto en

los otros paises.

Chile

El Departamento de Extensidn Agricola en una dependencia de la Direc-
cidn Nacional de Agricultura del Ministerio de Agricultura. Fué estructura-
do' sobre las bases actuales de funcionamiento desde 1953. En seguida se in-

dica mn grafico de su organizacién:

Direccibn
Nacional
de Agric.

Direccidn

Sub-direccibn
Yy supervisibn

/ AN

Coordinacidn de Publicaciones Organizaciones Bienestar del
Investig, y Ext agr. juveniles hogar rural

Oficinas regiona
les de extensibn
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Este esquema se ajusta al patrdn usual de. organizacién de los Servie
cios de Extensidn. La oficina denominada "Secci®n de Coordinacibn de Inves
tigacibén y Extensiém"reune los ilamados "especialistas de extensidn" cuya
misibn, segliin 1o anota Astorga (1955:37)9 es la siguiente:

a) Mantener contacto personal con los ingenieros agrdnomos de Exten-

8idn;

b) Proporcionar a los ingenieros agrdnomos de Extensibn abundante li-

teratura sobre su especialidad;

¢) Enviar informaciones de su especialidad para publicarlas en la

prensa local;

d) Dictar cursos breves en reuniones regionales.

El personal actual del Departamento de Extensidn es el siguiente: Un
Director y tres Supervisores de Agencias; una Especialista en Educacidn pa~
ra el Hogar. Ademds, en las oficinas locales, 40 Agentes de Extensibn y
siete "Educadoras del Hogar Rural'.+

Todé el personal del Departamento se halla al nivel "profesional", Es-
ta situacibdn ha impuesto la igualdad administrativa y jerdrquica entre el
Agente de Extensibén y la Educadora del Hogar Rural,

La preparacidn bdsica de ese personal se indica en el Cuadro 19.

+ Egresadas como "profesoras de alimentacidén y economfa doméstica" des-
pubs de cuatro afios de estudios de Universidad.
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Cuadro 19
CHILE: Preparacidn bisica del personal del Departamento de Extensidn en
1958
Tipo de personal
n indica nfimero de técnicos
Nivel de prepa Direc Supervi Supervi Agente de Educadord
vaz18n bésica cién sores soras Extensibn del Hogar
=1 =3 n=1 =40 n=7

Ingeniero agronomo 1 3 1 40
Profesora de ali-

mentacibén y eco-

nomfa doméstica 7

La preparacibn en extensibn del personal del Departamento al cual se
refiere este estudio+ es la siguiente:

Cuadro 20

CHILE:s Preparacién en extensién del personal del Departamento de Extensibn
en 1958

Tipo de personal
n indica nfimero de técnicos

ivel de prepara [Direc Supervi Supervi Agente de Educadoras
i%n en Extensiln kidn sores sora Extensidn del Hogar
n=1 n=3 n=1 n=40 n=7

#studios de 1 afio
en E, U, 1

Estudios de 6 me-

ses en E, U, 1 1 1
Curso internacio=-

nal de 2 meses 1 1 7 3
Adiestranaisntos

cortos permanen
tes (cursos na-
cionales) 1 32 3

[

+ Ya se ha indicado en pagina 15 que este estudio no se refiere a los especia
listas en informacidn, especialistas en materias agropecuarias, especialis
tas de clubes ni al personal auxiliar de los Agentes de Extensidn,
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Debe indicarse que aunque buena parte del personal de campo no ha reci
tido adiestramiento formal en extensidén y ciencias sociales afines, ha esta
do sometido a adiestramientos periddicos que cubren ordenadamente los aspegc
tos de su trabajo.+ Ademds, el irea de "Informacibdn de Extensidn" ha sido
ciblerta en cursos internacionales por la mayorfa del personal.

El Director de Extensibén ha indicado los siguienyes aspectos de exten-
516n como los m8s deseables a cubrir en programas de adiestramiento para el
peréonal:

‘lo Principios generales de extensién;

2. Programacidén y planeamiento:

3. M&todos de extensidn.
Esta posicidn parece sefialar un énfasis en la parfe educativa de la labor
de extensidn.

Se Jjuzga igualmente que la asistencia del Instituto Interamericano de
Ciencias Agricolas pudiera adelantarse dando:

l., Asistencia a la orgaﬁizacién de cursos nacionales;

2. Mediante la realizacibn de Seminarios:

3. Mediante cursos que adiestren personalpar grupos de paises.

D¢ nuevo se insinfia el apoyo a la realizacidn de cursos locales para asegu-
rar el adiestramiento del personal de extensidn.

Al Sur de Chile funciona el llamado "Plan Chillfn" que es el proyecto
Piloto del plan de desarrollo agricola y transportes de Chile. Las ofici-
nas de extensibn, de recursos renovables, maquinaria del proyecto que tra-

bajan en forma integral.

+ El autor ha tenido la ocasibn de asistir personalmente a uno de esos adieg
tramientos cortos y juzga que, dada la calidad del per sonal, esos adies@a
mientos habilitan a los Agentes y las Educadoras en aspecto de Extensidn.



Dentro del Ministerio de Agricultura ha sido creado en 1958 el Ihstitg
to de Tecnologia Agropecuaria.(INTA)g con carlcter de entidad autdénoma. Su
funcibn es el desarrollo de la investigacidn y extensidn agropecuarias.
pals ha sido dividido en siete "centros regionales" dirigidos cada uno por

un director regional. En cada centro hay una o més estaciones experimenta~

les,

La organizacidén del INTA al nivel de los centros regionales es la si-

guiente:s

Argentina

Direccibn General del INTA

/\

Jefe asistente
de investigacidn

de

Jefe asistente
exte nsion

Directores

"

Asistentes de

extensibn
oad
Investigacibn | Extensibn a
agropecuaria gropecuaria

Fomento

+ Se refiere a directores 21 nivel de las Estaciones Experimentales,
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En razdén de la reorganizacibdn actual del INTA, muchos cargos técnicos
no han sido llenados o estén en proceso de ser adjudicados. Esa situaciSe
limita la informacidn disponible sobre el persond que en el INTA va a desa-
rrollar labores de extensidn. Con todo, si se asume que el personal técnico
de las antiguas "Agronomias Regionales" queda incluido en aquel organismo,
la situacidn del personal serfia mads o menos la que se indica en los plrra-=
fos siguientes.

Personal de direccién: En la Direccidn General del INTA trabaja un
Ingeniero Agr6noﬁo "Director Asistente de Extensibdn Agropecuaria". A su
vez esti asesorado por el Jefe Nacional del Servicio y el Subdirector. Hay,
ademfs, una "Directora de Clubes Juveniles 4-8 y Clubes de Mujeres".

Los Directores de los Centros Regionales, hasta donde las informacio-
nes alcanzan, son ingenieros agrb§nomos del ramo de investigacién. En cinco
Centros Regionales trabajarfn "Jefes Asistentes de Extensibén'". E1 personal
de campo est& compuesto por 83 Agentes de Extensidn y 13 Asistentes del Ho-
gare.

Un poco més de la mitad del personal est& integrado por ingenieros a-
grénomos y el resto por personal al nivel de escuela secundaria.

La preparacidn bédsica de todo este personal de extensidén del INTA se
indica en el Cuadro 21.

El Cuadro 22 se refiere a la preparacidén en extensién del personal de

extensidn del INTA,
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Cuadro 21
ARGENTINA: Preparacidn bésica del personal de Extensidn Agrfcola del INTA
en 1958
Tipo de personal
n indica nfimero de técnicos
Nivel de prepa Direc+ Supervi Agente de Asistente
racibn blsica cibn sora Extensién del Hogar
n=8 n=1 n=83 n=13
Ingeniero agrdnomo 8 1 50 2
Administrador rural++ 28+++
HMaeatras 4
Sin adiestramiento b4 |
sico, sin informacibn S+++ V4
+ Se han asimilado a este personal los "Jefes Asistentes de Extensidn",

al nivel de los Centros Regionales,
++ En Argentina hay varias escuelas de tipo vocacional en donde se puede
cursar una especie de bachillerato rural con énfasis en determinadas
asignaturas. Asi, egresan administradores rurales; peritos agrdnomos;
précticos agrbnomos ganaderos; agrdnomos; practicos agricolas, y otros
+++ Atienden en forma '"provisional" las Agencias de Extensibn.

Cuadro 22

ARGENTINA: Preparacidn en extensibn del personal de Extension Agricola del
INTA en 1958

Nivel de prepara- Tipo de personal

|Icibn en Extensibn n indica niimero de técnicos
Direg Supervi Agente de Asistente
cibn sora Extensibn del Hogar
n=8 osl n=83 n=13

Estudios de 1 afio en E,U, 1

Estudios de 1 afio en Tu~
rrialba 1l 1

ICurso internacional de
dos meses 3 3 7

E;n adiestramiento 4 1 79 5




MAPA No. 11

ARGENTINA:  Situacién de las oficinas locales de Extensidn ‘Agricola.
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Cczo en el caso de otros pafses, en Argentina hay un amplio campo de
accidn para la realizacibén de cursos nacionales de adiestramiento de su per
scnal en extensidn.

No se poseen datos sobre las areas de extensidén y las formas en que pu
d:erar adelantarse, a juicio del Director de Extensibn, el adiestramiento
vara el personal de campo. Probablemente deban cubrirse todos los campos

de extensidn, intensificando si, el nfimero de cursos que deben realizarse.

Uruguay

Lo que hoy es el "Departamento de Extensibdn y Asistencia Técnica" fué
establecido en 1926 con el nombre de "Seccidn de Fomento y Defensa Agricoe
la", Para el desarrollo de actividades de fomento y control sanitario se
ha contado desde 1926 con ﬁn grupo de agrdnomos regionales.

El Departamento de Extensibn y Asistencia Técnica es uno de los siete
departamentos de 1la "5;recc16n de Agronomfa" del Ministerio de Ganaderfa y
Agricultura del Uruguay.

Un esquema de la organizacidn de la Direccibn de Agronomfa y de su De=-
partauento de Extensidn y Asistencia Técnica se indica mas adelante.

En lo que respecta a la organizacidn de Extensién &sta ~s bien sim
vlee No se cuenta con divis:cnes de expecialistas, informacién, ni clubes
de j8venes y amas de casa. Estas actividades se desarrollan en Uruguay, en
grande escala, pero separadas del Departamento de Extensibdn y Asistencia

Técnica.



Direccidn de

Agronom{a
Deptco Depto. Depto, Deptoc, Depto, Depto. Deptoe
de pro de Eco de lie=- de Ex- de re- de Pro de Con
duxcicn nomfa cherfa tension cursos duccidn trolde
animal rural y Asis. renova Vegetal plagas
Técni. thloa- y enf,

Inspeccidn

Servicios
Regionales

Agronomfas
Regionales

El personal de esta agencia es el siguiente: Un Jefe de Departamento
y uvn Jefe de la Divisidn de Extensibdn; tres "Inspectores de Servicios Regio
nalss" con funciones de supervisi®n y 34 "Agentes de Extensibn", .

Todo el personal del Departamento de Extensidn y Asistencia Técnica es
td4 formado por ingenieros agrénomcs. La preparacibn de este personal en ex-
tensidn se sefiala en el cuadro siguiente:

Cuadro 23

URUGUAY: Preparacidn en externsidn del personal del Departamento de Extensi®n
y Asistencia Técnica en 1958

Tipo de personal '
n indica nfimero de técnicos
Nivel de prepara- Direccidn Supervisores Agentes
218n en Extensidn ned n=3 n=34
ICur so3 internacionales
de tres meses 3

Sin ed:estramiento

n
i

31




MAPA No. 12

URUGUAY: Situacidn de las oficinas locales de Extensidn Agricola.
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No existe informacidn, al igual que en el caso de Argentina, sobre cul
les serfan las &reas de extensidn y ciencias sociales afines en las cuales
se viensa que el personal de extensidén tiene mayor necesidad de adiestramien
to. Ni tampoco sobre las formas como este adiestramiento pudiera ser ade-
lantado. Con todo, el Departamento estd dando algunos pasos hacia la pre-
varacibn de su personal en extensibén, y ha creado una agencia "piloto" de
extensidr a cargo de personal adiestrado en extensiédn por el Instituto Inter

americano de Ciencias Agricolas.

Brasil

Ex 1948 fué establecido en el Estado de Minas Gerais la "Asociacién de
Asistencia Técnica y Cr8dito Rural'"(ACAR), con fondos pfiblicos y privados.
Las actividades de ACAR en cuanto a extensidn y crédito supervisado intere-
saror a otros estados del Brasil y en 195# se fundd la "Asocliacién Nordesti
na de Crédito y Asistencia Rural" (ANCAR) que cubre cinco estados del nordes
te del palis. En 1955 se cred ia "Asociacién Paranaense de Asistencia Rural?
En el mismo afioc se fundd la "Asociaciédn Brasilefia de Crédito y Asistencia
Rural (ABCAR) para actuar como coordinadora de los diversos programas esta-
tales, (Ribeiro. 1957:14).

Un esquema general de la organizacidn nacional de los Servicios de Ex-

tensibén pudiera ser el siguiente:
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lETA-ABCAR+

Extensién
ACARESC en Parand ACAR ANCAR

Al nivel de los Estados del Brasil, la organizacibn de los Servicios

de Extensibén se acomoda méds o menos al siguiente patrbn:

Ministerio de
Agricultura

Secretaria de
Agricultura

Escritorio Técnico
de Agricultura(ETA)

ASCAR++

Director
Ejecutivo

Departamento Depto. de
de Extensibn Me joram,

del Hqgar
‘\\\\\\\\\\A/’///,,'

Escritorios regionales
consejo regional
supervisores

Escritorios locales
consejo local
agentee

+ Las siglas anotadas indican lo siguiente:

ETA :

ABCAR
ASCAR

ACARESC:
ACAR

ACARES :
ANCAR :

+4+ ASCAR, y

Escritorio (Oficina) Técnico de Agricultura (Brasil-Estados
Unidos)

Asociacidén Brasilefila de Crédito y Asistencia Rural

Asociacibdn Surefia de Crédito y Asistencia Rural (Estado de
Rio Grande do Sul)

Asociacidn de Crédito y Asistencia Rural del Estado de San-
ta Catarina

¢ Asociacidn de Cré&dito y Asistencia Rural (Estado de Minas

Gerais)

Asociacidén de Crédito y Asistencia Rural de Espiritu Santo
Asociacidén Nordestina de Crédito y Asistencia Rural (cubre
cinco estados del nordaste del Brasil),

las asociaciones similares de crédito y asistencia rural resul=-

tzn de convenios entre organizaciones bancarias, industriales, comercia=-
les, civicos y organismos estatales de orden agricola y educativo.
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Lo que existe de singular en la organizacidén de estos Servicios es la
cocperzacién de entidades de crden privado. En el nivel del estado y’en el
nivel municipal muchas agencias se mantienen con fondos piliblicos y privados.
En este punto se diferencia de los demds Servicios de Extensidn de América
Latina y se asemeja, en parte, a la mayoria de los de Estados Unidos. Ade-
mis, la inclusidn del crédifo como una actividad regular de los Servicios,
crea ura modalidad nueva en extensidn, con respecto a lo que se hace en o-

tros Servicios.

E. persoral de direccibn de los programas de crédito y asistencia rural
iel Brasil, a los cuales se refiere este estudio, esta integrado en cada ca-
so por un "Dire:tor Ejecutivo" y una "Jefe de la Divisibén de Economfa del
Higar"., Ademés. hay 145 Agentes y 145 Agentes del Hogar en oficinas loca-

leso Su nfmero y distribucibén por Estados es la siguiente:+

Rio Grande do Sul (ASCAR) 18
Santa Catarina (ACARESC) i7
Parané i5
Miras Gerais (ACAR) 60
Espiritu Santo (ACARES) 8
Estadosdel Nordeste {ANCAR) 30

Para fines de 1958 se esperaba contar con 199 agencias de extensidn.
La preparaci®n basica del personal de los programas de crédito y asis-

tencia rural es muy homogénea, como se sefiala en el Cuadro 24.

+ Estos datos se refieren a Diciemtre de 1957,
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BRASIL:  Situacién de las oficinas locales de Extensién Agricola.
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C-adro 24

BRASIL: Preparaci®n bésica del personal de los programas de crédito. y asis
tencia rural, en 1957

Tipo de personal
n indica nfinero de técnicos
N2.v:1 ds prepa- Directe- Jefes de Eco Agentes de Economia
racibn basica res Ejec nom{a-Hogar Extensibn del Hogar
n=6 26 n=145 r=145
Ingenisro agrénomo 6 : 145
Econouastas del Hogare 6 145

+ Tienen la siguiente preparacibn bésica: cuatro aflos de enseflanza pr ima-
ria: cuatro afios de liceo, y dos, tres o cuatro de Magisterio con énfa-
8is en materias sobre mejoramiento del hogar.

Esta situacibn de homogeneidad del personal permite el adiestramiento
en masa en cursos cortos;, de los Agentes de Extensidén y las Economistas dei
Hogars En cursos corrientes que se ofrecen peribdicamente sobre extensibn,
informaci8n de extensidn, relaciones humanas, buena parte de las asignaturas
ez tratar para personal de Agentes de Extensidn y Economistas del Hogar <on=
Juntamerte, |

El adiestramiento extensidn del personal se lleva a cabo ea centros de
adies‘ramient> estatlecidos para el efecto., El personal que ingresa al Ser
vicio recibe un curso de dos meses en uno de esos centros y luego se adies~-
tra un mes al lado de un Agerte de Extensibén. Todo el personal de extensio
nistas del Brasil ha sidc adiestrado en cursos nacionales sobre extensibn.

Se ha considerado co:xveniente el adiestramiento del personal en las

siguientes 4reas:
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l. Administracidén y supervisibdn de extensibm;
2« En cluﬁes juveniles; y
3. En Mejoramiento del Hogar,
Esta orientacidn puede indicar el deseo del Servicio en s{ de reforzar las
freas de Supervisién y Mejoramiento del Hogar. Las actividades con clubes
juveniles se empiezan a desarrollar en el Brasil en algunos programas, como
ACARESC ¥y no existen, por ejemplo, en ASCAR.
Las formas sugeridas para lograr el adiestramiento del personal son
i1as siguientes: |
1. Medianfa servicios de consulta (a base de personal internacional)
a los programas de crédito y asistencia rural;
2. Mediante cursos de adiestramiento en la sede del Instituto Interame
ricano de Ciencias Agriéolae:
3. Mediante la realizacién de Seminarios nacionales o inter nacionales
para su personal directivo.
Pareciera que el interés se enfoca por un progresivo adiestramiento del per

scnal directivo ahora que se ha asegurado el del personal de campoo
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CAPITULO V
ANALISIS DE LA INFORMACION

Para los fines que persigue este estudio - encontrar gufas que permitan
hacer més adecuada la cooperacién de entidades internacionales con los Servi
cios Nacionales de Extensidn -interesa un anélisis ﬁ&s allé de la escala na-
cional. El anfliisis en escala nacional se intentd en el capitulo ahteriof
y en 8ste se tratara de encontrar puntos comunes de interés con relacibn al
problema que nos ocupa.

De acuerdo con el orden seguido al referirnos al Servicio de Extensibn
de cada pais; aparecerén en este Capftulo los siguientes datos:

l, Organizacién de los Servicios de Extensidn en los pafises estudiados

2o Preparacibén bésica del personal de los Servicios

3. Preparacidn profesional en extensién de ese personal

Lk, nreas de extensibn y ciencias sociales afines en que se estima con-

veniente el adiestramiento para el personal de extensibén

5. Formas en que se considera que debe facilitarse al adiestramiento

en extensibn,

Organizacidn de los Servicios de Extensibn
Existen algunos puntos en comin en la organizacibén de casi todos los
Servicios a los que se ha réferido este estudio. En general, la unidad b&-
sica de trabajo en el campo estd formada por un Agente de Extensién y una
Mejoradora del Hogar. Aunque no nos hayamos referido especificamente a los
Asistentes de Clubes Juveniles, éstos cargos existen em muchos Servicios,

con la misibdn, como lo dice su nombre, de formar agrupaciones de jbvenes
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e interesarlos por aspectos técnicos mejorados de la agricultura, del hogar,
Yy otros problemas de la comunidad.

A un nivel administrativo superior estén en algunos paises los llamados
"directores departamentales" o "directores regionales'" que orientan las labo
res de extensidén de varias oficinas locales de una irea geografica determina
da., Pudiera pensarse que las oficinas regional;e corresponden a un esfuerszo
por descentralizar, en paises de alguna extensién territorial, las labores
directivas que en paises "pequefios" se concentran en un solo sitio del pafs,

Con pocas excepciones las oficinas centrales de los Servicios de Exten-
sidén cuentan, a mds del Director, con un personal de Supervisores de Agen-
cias y Supervisoras - o Directoras de Agentes del Hogar. A menudo también
en las oficinas centrales trabaja un cuerpo de especialistas que tienen por
misidn asesorar al director y a los Agentes de Extensidn en aspectos técmi-
cos agropecuarios. No sobra indicar aqui la importancia creciente que se
ha dado al establecimiento de "oficinas de informacién" o de "publicaciones®
como se las llama en otros lugares. Tienen por oficio preparar las ayudas
audiovisuales como folletos, cartas circulares, programas de radio para o-
rientacifn del personal de campo del Servicio de Extensibén o de los agricul
tores en si,

Finalmente: otra caracteristica comfin es que los Servicios hacen par=-
te de los Ministerios de Agricultura de los pafises. Esto ocurre afin en el
caso del Brasil, donde se ha logfado la colaboracidn privada para el esta-
blecimiento y funcionamiento de los distintos Servicios de Extensibn. El
Ministerio de Agricultura y las Secretarfas de Agricultura de los Estados
del Brasil, son los ofganismos dentro de los cuales funcionan los Servicios

de Extensidn,
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Algunos Servicios de Extensién presentan modalidades de organizaciém
con respecto a los "patrones" indicados atrds. En Argentina los Agentes de
Extensidn se forman alrededor de un nficleo central que es una Estacibn Expe
rimental, Las "Direcciones Regionales" operan en todos los casos desde cen
tros de investigacida. En Colombia, por otra parte, el personal de Directg
res y Supervisores de Extensidén en escala nacicnal no ejercen funciones ad-
ministrativas sobre el personal de campo. Ademés, a los llamados "Directo-
res Regionales" y "Directores de Zona Agropecuaria'" se les han adicionado
fun.iones de fomento y control agropecuarics. En Haiti los "Agrénomos de
Distrito" deben asumir funciones de control legislativo y de fomento, y al-
gunas de sus actividades tienen gque ver con e. desarrollo de Areas de colo-
nizacién. En Uruguay, por filtimo, el mejoramiento del hogar y las activida
des de clubes juveniles no se adelantan por intermeio del Servicio Nacional
de Extensibn asino a través de otros organismos que operan en el pafs.

Son muchos los aspectos en comin que tiene la organizacidn de los Ser-
vicios de Extensibén en Latinoamérica y en Norteamérica. Ello es bien expll
cable porque la mayoria de los Servicios en nuestros paises se han formado
por acuerdos cooperativos con los Nor:eamericanos. Pero algo que hace una
diferencia sensible es el hecho de que en los Estados Unidos los Servicios
de Extensidn de los Estados estén integrados en las universidades ("Land-
Grant Colleges"). A menudo el Decanc de la Escucla de Agricultura es el Di
rector del Servicio de Extensidn del Estado. O alguien es responsable ante

81 por la direc:ibn del Servicio. (Kelsey and Hearne 1955:42),
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Sobre la ventaja.o desventaja de esta situacibén, puede especularse am=-
pliamente., Para muchos la dependencia del Servicio de Extensibn de una Uni
versidad asegurarfa algin grado mayor de establidad a la labor del Servicia
Pudiera brindar a la Universidad, a su vez, un ajuste més adecuado de sus
programas a las necesidades reales de la gente del campo., Quiza sea intere
sante, en este punto, citar una recomendacidédn de la Primera Conferencia La-
tinoamericana sobre Educacién Agricola Superior que aparece en el informe
respectivo (Andnimc 1958:43): "Las Facultades pueden hacer contribuciones
valiosas a este respecto (los programas de extensidn), especialmente median
te el adiestramiento tebdrico y préctico de los estudiantes en métodos de ex
tensibén y de accibdn rural, por medio de cursos de extensidn y de programas
de desarrollo rural en &reas anexas a las Facultades'., El manejo de esta
clase de programas permitird a las Facultades medir las posibilidades de uw
na absorcibn integral de los Servicios de Extensidn si ello fuera convenien
tes Al igual que en los Estados Unidos, estos Servicios pudieran resultar
de un acuerdo cooperativo entre los Ministerios de Agricultura y las Univer

sidades,

Preparacibn bfsica del personal de los

Servicios de Extensibn

Este estudio, es bueno recordarlo, se refiere a los Servicios de Exten
8ibn de 13 pafses de Latinoamérica. Ha dejado por fuera, ademds, a los pro
gramas de extensibn agricola o similares que no son de caracter macional o
que se refleren al fomento de un cultivo en particular o a la defensa de
los recursos naturales. Se han dado datos sobre el personal de los Servi=

cios Nacionales de los pafses, aclarando que cierta clase de personal como
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lcs especialistas, personal de las oficinas de informacidn y personal auxi-
ilar de las oficinas locales de extensién ée han tenido en cuenta en estg
trabajo. Con estas limitaciones en mente podremos indicar que el personal
acerca del cual se dispone de informaecidn sobre su preparacibn bésica y su "
rraparacibu en extensidn, es de 1077 personas. A &éste nflimero de téonicos
se hace referencia en el presente estudio.

El personal de 1077 trabajadores de exteﬁsién puede descomponerse asfi:
746 entre Directores, Supervisores y Agentes de Extensibn, y 331 entre Bu-
ocervisoras y Agentes del Hogar. 8i se tiene en cuenta que en Brasil el nfi-
mero de Agentes del Hogar (y las Supervisoras) es de 151 personas, resulta
que en resto de los paises estudiados la relacién de Agentes del Hogar y A=
gentes de Extensibn es aproximademente de uno a tres. O sea, que por cada
tres Agentes de Extensibdn hay una Mejoradora del Hogar. Esto puede ser un
fndice de la importancia apenas naciente de la actividad de Mejoramiento
del Hbgaro

Los Servicios de Extensién ocupan usualmente técnicos en materias téc-
nicas agropecuarias y en economfa doméstica. Sin embargo en el programa de
ACAR en PBrasil, como lo sefiala Mosher (1957:165), han colaborado médicos y
enfermeras en actividades de campo. El grafico N2 1 sefiala la preparaciln
bfsicae+ del personal de Dir;ectores9 Supervisores y Agentes de Extensién en

los Servicios estudiados.

+ Para ¢fectos de andlisis se han escogido tres categorias generales de pre
p=raiiln hasica. tanto en el caso del personal masculino como del femeni-
no, Se ha considerado '"preparacidén al nivel profesional" la recibida por
una persona que ha cursado 15 o mas afios de estudios en establecimientos
educatives (en Costa Rica, un ingeniero agr8nomo ha cursado normalmente
15 afics de estudios). Y preparacidén al "nivel de prfcticc agricola" en el
caso del perscnal masculino o "al nivel secundario" en el caso del perso-
nal fexmenino, la preparacidn basica recibida por una persona que ha cursa
do entres 6 y 14 afios de estudios en establecimientos educativos. A la ¢g
tegorf{a "preparaci’n al nivel primerio', para personas con menos de 5 afios
de estudios, se ha sumado la de las personas sobre cuya preparacidn bési-

ca no se tiene ninguna informacidn,
3

)
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GRAFICO No. 1

PREPARACION BASICA DEL PERSONAL DE DIRECTORES, SUPERVISORES Y AGENTES DE EXTENSION
EN 13 PAISES DE AMERICA LATINA. 1958
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En Brasil, Colombia, Chile y Uruguay, se ocupa {inicamente personal
Mprcfesional"” en cargos de Directores, Supervisores y Agentes de Extensibn.
Estos paises cuentan con escuelas de ensefianza agricola superior y la seleg
cibn de personal para estos cargos no es tan diffcil como en los paises en
donds eses escuelas no existen o son de reciente creacibén. Tal serfa la si
tuwcibn en El Salvador, Guatemala y Paraguay, en donde el personal de exten
En Panami y Bolivia la esca

sin estd formado a base de peritos agrdénomos.

zez de personal profesional impone limitaciones en la clase de técnicos es-

Al agrupar en un s8lo cuadro el personal masculino de los Servicios es
tudiados, tendrfamos la siguientas situaciér en cuanto a preparacidn bisicas
Cuadro 25

Preparzcibn bésica del personal de Directores, Supervisores y Agentes de Ex
tensién de 13 pafses de Latinoamérica, en 1958

- - Al nivel de préctico Sin adiestramiento
ad
AL ALves profesional agrficola bdsico conocido
astzr of Science - 6 Perito agrdnomo 120 | Sin adiestramiento
agister . bésico conocido 21
Administrador rural 28
I e-l:rc agrénomo 446 | (Argentina)
L:zcizilor of Science 6 | Bachiller 1
rdédico Veterinario 49 Con brevet superior 21
(Haitf)
Agrd:ncio (Haiti) 48 — —
{ 555 170 21,

|-

O sez cue el ?75% del personal de Directores, Supervisores y Agentes de Ex-

tensibn tienen preparacidn bésica al "nivel profesional" y el 23% al '"nivel

pricticp agricola". No se conoce la preparacibén blsica del personal restan

te que es de 2%.

En principio pudiéramos aceptar que los Servicios de Ex-
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tensidn cuentan con un personal de preparacibdn bésica al mds alto nivel que
tueden preparar localmente los pafses. Este factor debe repercutir favora-
blemente en las labores generales de los Servicios de Extensidn.

La situacién en el campo del adiestramiento bésico de las Supervisoras
Yy Mejoradoras del Hogar es diferente. En realidad, puede decirse que como
tales, s0lo se prepara personal enChile9 Perdi y Brasil. Un caso corriente
puede ser el de habllitar maestras de secundaria o de primaria como Mejorado
ras del Hogar. Esto puede comprenderse facilmente al pensar que la activi-
dad de mejoramiento del hogar es reciente en América Latina. Mosher (1957:
52) sefiala que en 19#7.39 introdujo en Peri la labor de mejoramiento del ho
gar y en 1948 en Brasil (Mosher 1957:145), Esta actividad no existe como
parte del programa general de extensibén en Guatamela ni en Uruguay. Y en
Paraguay slo hay una Mejoradora en una Agencia de Extensidén. En los 13 pai
ses de Latinoamérica a que se refiere este estudio la situacidn de adiestra
miento basico del personal de Supervisoras y Agentes del Hogar es la que in
dica el grafico N2 2,

En Bélivia, Colomtia, Costa Rica Haiti, El1 Salvador y Argentina, buena
parte del personal de Mejoradoras del Hogar estd integrada por personal con
una preparacidn bésica al nivel primario. Los esfuerzos de algunos Servi-
c10s como el de Colombia, por ejemplo, se encaminan a una seleccidn de cui-
dados del personal que ingresa como Agentes Mejoradoras del Hogar. Algunos
Juzgan que los sueldos bains y la naturaleza del trabajo de mejoramiento
del hogar con horarios de actividad "inadecuados' son (en comparacidn con ho=
rariocs fijos del magisterio) en parte responsables de que la actividad de
me joramiento del hogar né*llegue personal de mayor preparaccidn bésica. Sin

embargo, sobre este punto este estudio no puede aportar ninguna evidenciao



GRAFICO No. 2

PREPARACION BASICA DEL PERSONAL DE SUPERVISORAS Y AGENTES DEL HOGAR EN I3 PAISES DE AMERICA LATINA. 1958
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Czuo el caso de los Directores y Supervisores y Agentes de Extensidn,
sarece conveniente destacar en un cuadro general la situacibn de adiestra-
miento del personal femenino de lcs Servicios:

Cuadro 26

F _:aracibn basica del personal de Supervisoras y Agentes del Hogar de 13
paises de Latinocamérica en 1958

Al nivel primario,

Al nivel profesional Al nivel secundario ' sin adiestramientd
, bédsico conocido
Irzeniero agrbnomo 5 Maestras normalistas Maestra de prima
(Brasil, Costa Rica) 157| ria 46
Profesoras de alimen
taci®n y Economfa Do Profesoras de Econo- Sin adiestramien
méstica (Chile, Perw 20| mfa Doméstica (Pana- to bdsico conoci
mé)y Bachilleres 19| do. 74
Con afios de secunda-
—— ria. __91 ——
25 167 120

Un 56% del personal de Supervisoras y Mejoradoras o Agentes del Hogar
tienen preparacidn bésica al nivel secundario. Un 36% al nivel primario y
un 8% al nivel profesional. Con todo, si excluimos el personal de Mejora=-
miento del Hogar del Brasil, que es de 151 personas en un total de 331, la
situacidn varfa considerablemente. Para los paises restantes + considera-
dcs en grupos, el 66% del personal es de preparacidn bdsica al nivel prima-
rio; el 20% al nivel secundario y el 14% al nivel profesional. Como ya se
ka destacado, hay un amplio campo de actividad para los servicios naciona-
les y las organizaciones internacionales en el area del mejoramiento del ni

vel de preparacibdn bdsica del personal de mejoramiento del hogar ruralo.

+ Esos paises son: El Salvndor, Costa Rica, Panami, Hait{, Colombia, Perf,
Bolivia, Paraguay, Chile , Argentina, Uruguay y Guatemala.
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Preparacidn en Extensibn del Personal de los Servicios

En principio, puede establecerse que el adiestramiento en extensibn
dal personal actual de los Servicios se ha efectuado fuera de las escuelas
o facultades de donde ese personal ha egresado. Las citedras de extensibn
agrficola en la Facultad de Agronomia de Montevideo y en La Molina,; en Lima,
son recientes y ningfin técnico de los mencionados en este estudioc ha tenido
ocasibn de aprovecharlas.

Existen varias posibilidades de adiestramiento en extensidn para el
personal de los Servicios Nacionales. Como se indica més adelante, muchos
han ido a los Estados Unidos y allf han recibido cursos en las Univgrsida-
des, Otros se han enterado del funcionamiento de los programas de extensi®m
de los Estados, incluyendo Puerto Rico, en visitas y adiestramientos cortos,

Un programa de estudios en extensidn empez8 a funcionar en 1956 en el
Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas, de Turrialba, Costa Rica.

En su escuela de estudios graduados se han adiestrado algunos técnicos lati
noamericanos y norteamericanos.

Otra "fuente" de adiestramiento en extensidn la constituyen los denomi
nados '"Cursos Cortos Internacionales" o los "Seminarios" del mismo carfcter.
En general, el Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas es la organi-
zazifn que patrocina estos eventos.

Loc Servicios de Extensién de por s{ realizan cursos cortos nacionaleso
A venudo el Instituto Interamericano de Ciencias Aéricolaa coopera en la or
sarizacidbén de esos cursos. O facilita técnicos de su personal para que ac=-

+%en ccmo profesores.
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Con base en las posibilidades de adiestramiento sefialadas, se han con-
siderado en este estudio cuatro tipos distintos de adiestramiento en exten-
sibn, a saber:

l. Adiestramiento post-graduado en los Estados Unidos o en el Institu
to Interamericano de Ciencias Agricolas, que culmina con la obten-
¢ibn de un titulo;

2. Adiestramiento en Estados Unidos continental y Puerto Rico, que du
ra entre tres meses y un aflog

5« Adiestramiento en cursos internacionales;

4. Adiestramiento en cursos nacionales.

Una filtima categorfa a considerar seria la siguiente:

5. Sin adiestramiento en extensibn.

Dentro de &stas categorfias encaja la casi totalidad de los tipos de a=-
diestramiento recibidos por el personal de los Servicios de Extensibn.

Quizad sea util destacar la importancia relativa de estos tipos de adies
tramiento como fuente de la preparacidn en extensidén del personal actual de
los Servicios. Esa importancia relativa puede mirarse por el nfimero de per-
sonas adiestradas segin cada tipo de adiestramiento.

Menos del 1% del personal de los Servicios ha recibido adiestramiento
post-graduado en extensién. El 7% ha tenido ocasibn de asistir a cursos de
extensidn en Estados Unidos. El1 10% se ha adiestrado en cursos internaciong
les. E1 46% en cursos nacionales y un 37% del personal no ha recibido adies

tramiento en extensién,



Cuadro 27

Iiportancia de varios tipos de adiestramiento en extensidn como fuente de
la preparacidn del personzl de los Servicios en 1958

Tipes de adiestra
miento en Exten- |Direct. y| Supervi Agentes de Agentes Total
8ibn, Supervis. soras Extensidn de Hogar
Post-graduado 5 - 2 = 7
n E, U, entre 3 25 16 16 20 77
neses y un afio :
Cursos internacio- ,
hales 10 - 71+ i9++ 100
Cursos nacionales 25 6 26C 202 493
Sin adiestramiento 20 5 311 64 40C
Total 85 27 660 305 1077

L

+ 3e incluyen cinco técnicos que recibieron adiestramiento en Servicio en
San Rauzbn, Uruguay.

++ Se incluye una Mejoradora del Hogar que tomé cursos de extensidn durante
ua afio en Turrialba.

Puede notarse que los cursos en Estados Unidcs han sido l1a fuente nés
usada de adiestramiento del perdonal de "1fderes" de los Servicios (direeto
res, Supervisores y Supervisoras). Cerca de la mitad de este persocnal ha
sido adiestrado en cursos de extensidén en aquel pais.

Por el contrario: sobre 965 Agentes de Extensidn y Agentes del Hogar,
462 ¢ sea un poco menos @e la mitad del personal, ha sido adiestrado en ex-
tensiln en cursos nacionales. Esto destaca su importancia como fuente de
preparacidn del personal de campc de ios Servicios.

Cabe notar, finalmente, que un poco menos de la mitad del personal de
Agentes de Extensidn no ha recibidé adiestramiento en extensidn. La labor
a desarrollar en este campo por las entidades nacionales e internacionales

es, todavi{a, amplia.
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En los gréficos 3 y 4 se indica la situacidén de adiestramiento en exten-
s_8xn del personal de los Servicios de Extensidn a que se refiere este estudio.

En el Zrasil, Chile, Costa Rica y Paraguay el personal masculino de Directo-

(2]

re urerviscres y Agentes de Extensidn ha tenido ocasién de recibir adies-

n

’
tr:._ento en extensidn en una o varias de las formas discutidas en que se ofre
ce 2se cdiestramiento. Pcr el contrarlio, en Argentina, Uruguay, Bolivia y
Coloubia, Ql personal de extensionistas no ha tenido mayor acceso a las dis-
ci linas sociales presentadas en cursos r:gulares.

Er el casc de las Supervisoras y Agentes del Hogar en Brasil, Ccsta Rica,
Chile, El Salvador y Haiti se ha adiestrado en extensién la totalidad de ese
per sonal. En Bolivia, Colombia, Perfi, Argentina y Panamd hay amplio campo pa
ra la accién nacional o internacional en aspectos de adiestramiento en exten=-
sifn de les Mejoradoras del Hogar. En Guatemala y Paraguay esa actividad ape
nas se inicia .

Er resumen: Brasil, Chile, Costa Rica y Paraguay han adiestrado en ex=
tensidén a todos sus trabajadores de Extensidén. En los restantes pafses, al=-
zin porcentaje del personal deberi ser habilitado en disciplinas sociales.

Por ejeuplo: en El Salvador unos pocos Agentes del Servicio (siete de 30) no
ker r:cidbido curso de adiestramiento en extensidn. En Bolivia la necesidad
de zdisstramiento para el personal del Servicio es de gran magnitud, ya que
de 103 :=xtensionistas 86 no han recibido adiestramiento en extensibén. En Pa-

4

na:f 2 situacidén serfa més o menos la siguiente:



GRAFICO No. 3

PREPARACION EN EXTENSION DEL PERSONAL DE DIRECTORES, SUPERVISORES Y AGENTES DE EXTENSION EN 13 PAISES DE AMERICA LATINA. 1958

Konboind
pwouDd
OpDAIDS |3
D|OWa4bNY
DO1Y D4SOD
Konbnin
91149

niad
DIALj0G
110 H
puijuabay

DIqWO|0D

1'spig



GRAFICO No. 4

PREPARACION EN EXTENSION DEL PERSONAL DE SUPERVISORAS Y AGENTES DEL HOGAR EN I3PAISES DE AMERICA LATINA. 1958
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Mas de la mitad del personal total del Servicio ha sido adiestrado en exten
©i8n. En Uruguay 3 de 3 trabajadores de extensién ham recibido cursos so-
bre esa disciplina.

Al sefial~r la cantidad de personas no adiestradas con relacibén al per-
scaal total, por paises, se obtendrd la siguiente situacidn:

Cuadro 28

Relaciln entre per sonal total+ y personal no adiestrado en extensibn, por
paises, en 1958

Personal total Personal no adies- % del personal no

Pais del Servicio trado en extensién adiestrado sobre
el total

Uruguay 39 36 92
Argentina 105 89 84
Bolivia 103 82 79
Colombia 142 81 57
Haiti 88 48 Sk
Guatemala 37 17 L8
Parf 64 30 46
Panané 27 10 37
El Salvador ks 7 R 15
Brasil, Chile, Costa Rica, Paraguay (o]

+ Se refiere a Directores, Supervisores, Supervisoras, Agentes de Extensibn
y Agentes del Hogar.

Como ya se ha indicado, cerca del 4O% del personal de los Servicios no
ha recibido adiestramiento en extensién. Hay un &rea de pafses en donde es
més evidente esta situacién: al sur del continente, en Uruguay, Argentina,
Belivia y Perfi. Aunque de menor magnitud, el problema de la falta de adies

trzuiento en extensidn existe en Colombia, Haitf, Panamd y Guatemala.
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Necesidades de adiestramiento en freas
de_extensidén y ciencias sociales afines

Parte de la actividad de extensidén se afianza en los aspectos teSricos
Yy précticos de algunas de las llamadas ciencias sociales. De la psicologia,
Za sociclogfa, la antropologfa cultural, y otras disciplinas, ha tomado ex-
tensibén principios generales que aplica en su trabajo. Pero se reconocen
de por s{ algunas fases que forman la disciplina de extensién. Una fase la
cinsiituye la enumeracibdn de los llamados '"principios generales de exten-
si8a", en donde se expone la filosoffa general de esa actividad: que exten
5i8%n es un proceso educativo, que extensidén trabaja con las necesidades de
la gente; que extensidn, en fin, ensefia a que la gente se ayude a s8{ misma.
Otra fase, la "programacién y el planeamiento'", plantea las técnicas para la
elaboracibn de programas y planes de trabajo de extensidm y se reff;re a los
métodos a emplear para "envolver" a la gente en esas labores. Los mé&todos
de extensibén, que cubren las técnicas audiovisuales, y los procedimientos de
trabajo envueltos, son otra fase de la extensién en si.

Interesa, pues, conocer mias alli de lo que en forma simple pudiera enten
derse por necesidad de adiestramiento en extensibén. En cudles aspectos de
ésta disciplina, principalmente? Una valoracibén de la importancia relativa
de estos aspectos o fases de extensidén pudiera ser una gufa 3n la determina
cién de la intensidad o el énfasis que se d8 a esas fases en los cursos de
adiestramiento en extensidn.

Las respuestas de los Directores d- los Servicios de Extensién, (con
excepcién de los de Argentina y Uruguay) sobre el interds relativo de las
distintas fases de extensidén an el adiestramiento del personal del Servi-

¢io, se han agrupado en el gréfico N2 5.



GRAFICO No. 5

INTERES RELATIVO SOBRE "FASES" DE EXTENSION Y CIENCIAS SOCIALES AFINES
EN EL ADIESTRAMIENTO DE EXTENSIONISTAS
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La "programacién y planeamiento" ha sido indicada como de mayor impor-
tancia en el adiestramiento de extensionistas. Sobre ella hay un "{ndice"
de interés 6.3 sobre 10+, Enseguida se considera la "administracibén y su-
pervisibn".

Este punto puede prestarse a confusién. Mas pareciera medir el inte-
rés de los Servicios, como organismos en si, en los aspectos de administra-
cibn y supervisidn, antes que el interés porque todo el personal de exten-
sidn sea adiestrado en esas materias. Posteriores investigaciones serviran
para aclarar el asunto,

En el tercer lugar de interdés (con 4.7 sobre 10) aparece la "fase" de
evaluacidén de extensién. Realmente, se trata de un aspecto al cual no se

ha prestado, aparentemente, mucha atencidén en los cursos de adiestramientoo

+ En los cuestionarios usados en este estudio hay una lista de 12 materias
que se relacionan con extensidn. Cada uno de los 11 Directores de Servi
cio did su opinién acerca de la importancia relativa de estas 12 materias
o "fases" del adiestramiento en extension Ei nimero 1 debid asignarse,
supuestamente, a la materia considerada mads importante. El nfimero 12 a
la materia indicada menos importante, etc. Al analizar las respuestas
los valores indicados para cada materia se fueron sumando. Por ejemplos
'"™MEtodos de Extensidn" fué considerada por un Director como de importan-
cia 4; por otro como de importancia l; por otro como de importancia 10,
etce La suma de los 11 valores (1l es el numero de respuestas) did una
cantidad total de 64 para'métodos de extensién". Entre mds cercana a
11 sea esta cantidad (11 respuestas con importancia 1 para la misma ma-
teria = ll)mayor serd la importancia considerada para la materia. Por
el contrario, entre maAs cercana la cantidad a 132 (11 respuestas con im=-
portancia 12 para la misma materia = 132) menos serf la importancia con=-
siderada. Finalmente: se establecid una escala en la cual el fndice 10
d¢ interés se iguald al valor de 11. E1l fndice O (cero) de interés fué
122, El indice 5 de interés resulto, as{, del valor (132-11)2 = 60.5).
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Con igual "indice" de interés (4.5) se han mencionado las siguientes
uaterias: "métodos de extensidn"; "informacibébn de extensidn" y '"mejoramien
to del hogar'". Sobre las dos primeras materias ha sido més evidente la
preocupacidn de los Servicios Nacionalesy del Instituto Interamericanc de
Cizncias Agricolas. En los Servici.s de Extensién centroamericanos es co=
n8r que las reunicnes anuales de extensidn se aprovechen para adiestrar al
personal en métodos de extensidén. En Brasil ée,ha-organizado en forma per
manente el adiestramiento en métodos de extensidn. Personal especializado
realiza cursos para Agentes de Extensidn y Agentes del Hogar con alguna pg
riodicidad.

En "informacidn de extensidn'" el Instituto Interamericano de Ciencias
Agricilas ha realizado algunos seminarios y cursos nacionales e internacip
nales para personal de los Servicios, y planea otros en el futuro. En la_
actualidad esta organizacibdn internacional establece las bases para un prg
grama amplio al respecto. Se ha denominado ADECO (Adiestraﬁientb de exten
sionistas en comunicaciones) y trata de a;roveéhar la experiencia norteame
ricana en esta '"fase" de extensidn.

En adiestramiento del personal en las &reas de "Mejoramiento del Hogar'
y de "Clubes Juveniles" se ha indicado con un interés casi iguals: 4,5 7
4,3 respectivamente. Ambas actividades se atienden en casi todoszlos Se: v_
cios de extensidn estudiados. El problema no es sblo de adieétraﬁientc dzl
personal en estas materias. Ya se ha anotado que Suena>parte del personél
dedicado al me joramiento del hogar tiene preparaciéﬁ bésica deficients.
Hasta donde se sabe, el trabajo de Clubes Juveniles en el campo est8 tam=-
bién. en manos de personal no especializado. La comprensibn de los aspeg
tos de mejcramiento del hogar y de Clubes Juveniles por el persoanal de los

Servicics permitird, seguramente, un enfcque més adecuado de la familia
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rural.

Con interés menor se ha mencionado la matéria-"principios generales de
extensidn'". Es comiin que esta fase de extensidn sea la primera en atender
se en los cursos de adiestramiento. En realidad, es el "cdmo", el "por qué"
v el "para qué" de la extensibn. El1 bajo interés demostrado en esa mate=
ria puede tener varias causas. El autor desea destacar dos que &1 juzga
importantes. La primera serfa que sobre "principios generales de exten-
sibn'" - se estima - ya ha sido adiestrado "adecuadamente" el personal o
tien, que los principios de extensidn - desarrollados en Estados Unidos =
no se consideran totalmente '"trar splantables'" al medio Latinoamericano+
Y que por ello la materia se juzga con algunas reservas. Con todo, sobre
estas hirbtesis este estudio no puede ofrecer ninguna evidencia.

Corn un grado de interés cercano al de "principios generales de exten=-
silw'estf la materia "desarrollo de comunidades"(3.1l sobre 10). Los pro-
gr amas de este género, que tratan de aprovechar todos los recursos del es=
tado para el desarrollo de Areas rurales o urbanas, estadn apenas en etapas
nacientes. Hasta la fecha no se ha realizado ningin seminario o curso in=-
ternacional sobre ese tema.

Para el adiestramiento de extemsionistas se han considerado como las
matcrizs menos importantes la sociologia, la psicologfa educativa y la an-
tropologfa. El por qué de esta situacidn no es muy explicable. Estas dis
ciplinas cient{ficas dan buena parte de los conocimientos basicos que se

juzga debe poseer un extensionista. Si se asume que &stas materias son im

+ Mosher (1957:89) indica que "en Estados Unidos el programa de extensibn
y mejoramiento del hegar se 'centra' hacia la familia monogadmica. Pero
en %onas rurales de Haiti, ese tipo de familia no es comln", Este sta-
tus familiar requerirfa otro planteamiento de los programas de mejora-
miento del hogar y de la finca.
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portantes, el énfasis sobre ellas deber& hacerse mayor. Quizf puede e-=
sistir las necesidades de darlas a conocer mis ampliamente y de indicar sus
alcances y su utilidad,

Formas en que debe facilitarse

el adiestramiento en extensifn

El "adiestramiento en servicio" (durante el trabajo) puede brindarse
en varias formas y cubciendo distinta clase de personal. Por ejemples pue
de realizarse en cursos en eL pais o en el exterior; y puede ser para per-
sonal de "1lfderes" de los Servicios (Directores, Supervisores, Especialis-
tas) o para personal de "campo" (Agentes de Extensidn y Agentes del Hogar
y auxiliares).

Las entidades internacionales han usado hasta la fecha varios "siste-
mas".o "formas" para adiestrar "en servicio!" al personal de externsibn de
los pafses. Esas formas son las siguientes:

l. Cursos cortos nacionales;

2« Cursos cortos internacionales;

2. Seminarios+;

4, Adiestramiento en servicio en el &rea demostrativa de San Rambr,

Uruguay.
Dos formas adicionales de adiestramiento pueden considerarse, ademfs: la
que resulta de la visita de expecialistas a las agencias de extensibn = o
consulta « y la que'resulta de la lectura de publicaciones o materiales s2

bre extensién,

+ En los Seminarios, los participantes o "estudiantes" toman parte activa
actuando muchas veces como profesores o dirigiendo grupos de trabajoce



101

Las entidades nacionales estin a menudo en condiciones de éfrecer cur-
508 nacionales para su personal o de facilitar adiestramiento en otras agen
cias de extensibén. Generalmente esta Gltiza alternativa se considera para
Personal que ingresa a los Servicios. En Brasil se usan las dos formas con
juntamente para adiestrar al personal de extensidn. Los Servicios Naciona-
les preparan ademés material de extensidn para su personal.

Cubles de los "sistemas" o "formas'" de adiestramiento que ofrece el Iq;]
tituto Interamericano de Ciencias Agricolas interesa mas a los Servicios de
Extensidn? \

Un andlisis de la informacidn solicitada a este respecto, did los resul
tados que se agrupan en el gr&fico N2 6,

Es evidente que el mayor interés de los Servicios, como lo perciben
los Directores de Extensibdn, se refiere al adiestramiento de su personal de%
adiestradores. Este personal est& integrado corrientemente por los que a-'

|

quf hemos denominado "l{deres"™ de los Servicios: Directores, Supervisores y \

Especialistas, que tienen como misién, entre otras, adiestrar al personal
"de campo" en aspectos técmicos agropecuarios y de extensidn. Este interfs !
(6,6 sobre 10+) es, en cierto grado, paralelo al indicado para el adiestra-
miento en "organizacidn y supervisidn", discutido en piginas anterioress

No deja de ser significativa la coincidencia de estas ideas con las gue ani
man las actividades del Inétituto Interamericano de Ciencias Agricolas. En

esa entidad se ha pensado que una manera adecuada de llegar a muchos técni -

cos,a la vez,es8 al través de adiestramiento para 1fderes de los Servicios.

+ La escala de "interés'" empleada aquf fué obtenida de la misma manera que
la escala sobre "interé&s'" relativo sobre "fases" de extensidn y ciencias
sociales afines...(véase pagina 97).



GRAFICO No. 6

INTERES RELATIVO SOBRE "FORMAS" DE ADIESTRAMIENTO EN EXTENSION Y CIENCIAS SOCIALES
| AFINES PARA PERSONAL DE EXTENSIONISTAS
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As{ se asegura, tedricamente, el mejoramiento de un técnico y de los que tra
bajan bajo su dependencia. De otra manera, el llegar a cada técnico de cam-
Po, para un "me joramiento" individual es tarea que sobrepasarfa las posibili
dades de las organizaciones internacionales. Es importante, vale repetirlo,
que los Servicios Nacionales deseen la colaboracidn técnica sobre las mismas
bases consideradas por el Instituto Interamericano'de Ciencias Agricolas.

La asistencia de esa institucién en la "organizacibém de cursos naciona-
les" estd indicada por un interés alto (de 6.4 sobre 10). Del Rfo (1958:125)
encontrd también que los cursos nacionales o internacionales son las formas
consideradas mads importantes por el personal de extensidn de Costa Rica para
adelantar el adiestramiento en servicio,

Igualmente se considera con interés (4.3 sobre 10) la participacibn del
Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas en los cursos nacionales.
Hasta la fecha esa participacidén ha sido a base de té&cnicos de esa organiza-
¢ibn que colaboran con personal nacional como profesores de los cursos.nacio
nales,

Un interés menor se ha demostrado por los cursos de adiestramiento a
realizarse en Turrialba. La distancia de la sede del Instituto de Ciencias
Agricolas a varios paises pudiera ser el mayor factor responsable del bajo
interés, Otras causas, la capacidad o no del personal de la entidad inter=~
nacional para actuar como profesores estd aclarada en los plrrafos anterio-
res. Existe un interés de los Servicios por la colaboracidén de su personal

en la organizacidn de los cursos nacionales.
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Con interés menor como "formas" de adiestramiento del personal de ex-
tensidn se mencionan la realizacidn de seminariosv(interés 3,1 sobre 10);
los cursos por grupos de pafses (interés 2.3 sobre 10); los servicios de
consulta (1.9 sobre 10) y la preparacidn de materiales (1.6 sobre 10),

Por qué el bajo interés en estos aspectos? El estudio no contempla su
explicacidn y sdlo pueden adelantarse algunas hipbdtesis al respecto. Los
seminarios son una "forma'" de adiestramiento muy poco usada hasta la fechao
Sus alcances son, por otra parte, muy especificos, es decir, en ellos se
tratan problemas muy ccncretos, en las méds de las veces solo al alcance de
gente con experiencia previa sobre el tema que se atiende. Esta situaciéa
limita el personal "disponible'" en los paises para asistir a esa clase de
eventos,

Contrariamente al caso anterior, los "cursos por grupos de pafses" o
"cursos internacionales'" han sido usados ampliamente en el adiestramiento
de extensionistas. Ellos refinen participantes ( o "estudiantes") de prepa-
racidn heterogénea, lo que dificulta a menudo mantener ciertos '"niveles de=
seables" de instruccibdn., Pero también son aparentes los beneficios logra-
dos con los contactos personales y el intercambio de experiencia en forma
més amplia+. Un estudio posterior que trate de descubrir los aspectos ''po=
sitivos" Y "negativos'" de los cursos internacionales serfa de mucha utili=
dad, sobre todo para las organizaciones que hacen amplio uso de ellos com¢

sistema de adiestramiento.

+ Un estudio realizado por el autor (Franco 1958:4) sefiala las opiniones de
algunos directores de programas de aaistencia técnica en América Latina
en el sentido de que en los cursos internacionales serfia preferible "tra-
bajar" con personal homogéneo de participantes. El mismo estudio (1958:3)
irdica que los contactos logrados en los cursos se extiende al regresoc a
los vafses, M&s del 60% de los participantes mantienen correspondencia
después de seis meses de finalizados los cursos.
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Los "servicios de consulta'" son otra forma catalogada en general como
de menor importancia que las precedentes. En realidad, el "&rea de influen
cia" de los especialistas de los organismos internacionales no es muy amplia.
En general, el especialista que presta los servicios de consulta colabora en
la orientacidn, el planeamiento, la evaluacidn de las labores de un Servicio
en total mds que en el adiestramiento de su personal en si. A menudo el be-
neficio para el personal, cuando &1 existe, puede considerarse mis bien de
ti:o indirecto.

El menor interés ha sido para la "preparacidn de materiales". Del Rfo
(1958:125) encontrd en Costa Rica una situacidén similar. E1 Director y los
Supervisores del Servicio no consideraron la preparacién de materiales como
medio para mejorar el adiestramiento en servicio. Y sblo cuafro técnicos
"de campo" de entre 59 creen que las publicaciones sobre extensidn puedan
recomendarse para adiestrar al personal (Del Rfo 1958:126).

Nada dice que estas formas de dar adiestramiento sean excluyentes unas
de otras. Una combinacidn de ellas es lo que se ha usado hasta la fecha.
Con todo, parece evidente la necesidad de un énfasis mayor al adiestramien-
to de los lfderes administrativosy a la colaboracidén en la realizacidn de

los cursos nacionales que auspician los Servicios de Extensién,
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES, RECOMENDACIONES Y

SUGERENCIAS PARA ESTUDIOS FUTUROS

El presente estudio fué disefiado para determinar la preparacibn profe-
sional del personal de los Servicios de Extensién en América Latina y sus
necesidades de adiestramiento en ciencias sociales en 1958. Ademfs, para
encontrar principios o guias que puedan ser f{itiles en el desarrollo de pro-
gramas_de adiestramiento. Para estos propdsitos se formularon los siguien~
tes objetivos:

l. Obtener informacidn sobre la organizacidn de los Servicioso.

2. Conocer los nombres y cargos del personal de cada uno de los Servi

cios,

3. Conocer la preparacidn técnica y el adiestramiento recibido en ex=

tensidn y ciencias sociales por ese personal.

L, Obtener inforgacién sobre las &reas de extensidn y ciencias socia-

les afinés en las que se siente mayor necesidad de adiestramiento,

5. Conocer las "formas" como los Servicios estiman que debe facilitar

se ese adiestramientoo

Para obtener la informacidn requerida se usaron cuestionarios enviados
por correo a los Directores de los Servicios de Extensidén. E1l cuestiomaric
comprend{a tres partes principales. En la primera se solicitaban datos geng
rales scbre el Servicio. En la segunda se intentaba un inventaric de nom-
bres y posiciones del personal, al mismo tiempo que los datos sobre prepa-=
racibn técnica y profesional. La tercera parte cubrfa informacién sobre &-
reas de extensidn necesarias para el adiestramiento del personal y sobre

las formas "deseables" de adelantar este adiestramiento.
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se obtuvieron respuestas de 13 Servicios de Extensidn de: Guatemala,}
El Salvador, Costa Rica, Panami, Haiti, Colombia, Peri, Bolivia, Paraguay,
Chile, Argentina, Uruguay y Brasil. A estos Servicios se refiere este es-
tudio. Las principales conclusiones obtenidas se resumen a continuacidn.
Ex segzuida se incluyen algunas recomendaciones y finalmente, se esbozan a}-

runas implicaciones para estudios futuros,

Resumen y Conclusiones

Organizacibén de los Servicios de Extensiég.' En general los Servicios

de Extensibn en Latinocamérica siguen el patrdn de organizacidén corriente en
Estados Unidos. La unidad de trabajo en el campo estid formada a base de un
agente de Extensidn, una Me joradora del Hogar y un Agente de Clubes. Ea
las oficinas centrales estin, a mds de los Directores, los Supervisores y
los Especialistas. Entre estos filtimos se consideran los Especialistas en
cuitivos y en ganaderfa (o en aspectos de ellos) y los Especialistas en in-
formacibn,

En Am8rica Latina los Servicios de Extensidén forman parte de los Minig
terios le Agricultura. En Brasil se ha logrado la cooperacién de entidades
inductriales, civicas, etc., para los programas de extensidén.

En los paises "extensos" (Brasil, Argentina, Bolivia, Colombia) hay
ciertas formas "descentralizadas'" de direccidn tendientes a asegurar, presu
mibleiiente, una supervisidn mis efectiva sobre Agencias de Extensidn muy dis

rersaso
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Preparacidn bésica del personal de los Servicios. El personal de Di=-

rectores, Supervisores y Supervisoras, Agentes de Extensidn y Agentes del
Hogar, en los 13 paises, resultd ser de 1077 personas. Corresponden al per
sonal de Directores, Supervisores y Agentes de Extensidn 7#6.personas ¥ 331
al de Supervisoras y Agentes del Hogar. Estos datos dan una relacién aprc=-
xizada de tres Agentes nor una Mejoradora,

El 75% del personal masculino de los Servicios tiene preparacibn bési-
ca al 'nivel profesional® y el 23% al "nivel de préctico agricola". Con el
personal femenino (Supervisoras y Agentes del Hogar) la situacibn es la si~-
guiente: un 56% tienen preparacién al "nivel secundario"; un 36% al "nivel
primario™ y un 8% al "nivel profesional™. Si no se considera el Brasil, en
donde trabajan 151 de las 331 '"Me joradoras", en los 12 paises restantes re-
sultarfa que el 66% del personal femenino tiene preparacidn basica al "nivel
primario"; el 20% al "nivel secundario" y el 14% al '"nivel profesional,

Preparacidn en extensién del personal de los Servicios. Un 46% del per

sonal de los Servicios ha sido adiestrado en extensidén en cursos nacionales

Yy un 10% en cursos internacionales. S6lo un 1% del personal ha recibido a-
diestramiento post-graduado en extensién. El 37% no ha recibido‘adiestra-
miento en extensibén, Un 7 % lc ha hecho en Estados Unidos.

Los cursos en Estados Unidos han servido como "fuentes" de adiestramien
to de cerca de la mitad del perscnal de lideres administrativos (Directores,
Supervisores y Supervisoras) de los Servicios. En los cursos nacionales se
Lan adiestrado cerca del 50% del personal "de campo" (Agentes de Extensid=n
y del Hogar). Cerca de la mitad del personal de Agentes de Extensibn no ha

recibido adiestramiento en extensidn.
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Lcs Servicios en donde el nfimero de "extensionistas" a adiestrar es ma
sor son los de Uruguay, Argentina, Bolivia y Colombia.

Necesidades de adiestramiento en Areas de extensidn y ciencias socia-
les afines. Las &reas de extensiédn consideradas por los Directores de los
S:svicios como més "deseables'" para el adiestramiento del personal son:

1. La programacidn y el planeamiento;

2. La administracidn y supervisibn de extensibdn; y

3. La evaluacidén de extensidn.

Como de meaor importancia se consideran la sociologfa, la psicologfa educa-

tiva y la antropologia cultural.

Fornas en gue debe facilitarse el adiestramiento en extensidn. Se ha

indicado gue las formas més adecuadas para adiestrar el personal de los Ser
vicios en cuestiones sobre extensiédn son:
l. Adiestrando los adiestradores o "lfderes" de los Servicios;
2. Ayudando a la organizacidn o participando con especialistas en los
cursos nacionales.
Se consideran con el mf{nimo interés como "formas" para adiestrar en exten-

8ibn al personal, los servicios de consulta y la preparacidn de materiales,

Algunas recomendaciones generales

n an8lisis de los datos obtenidos en el estudio d& base para las si=~
guieut2s recomendaciones:

l. Al planear la realizacidn de cursos internacionales deberén tener-

se en cuenta las diferencias en el nivel de preparacidn bésica del

personal de unos Servicios con relacidn a otros. Mientras que en
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unos Servicios el elemento predominante es el ingeniero agrémomo,
en otros lo es el préactico agricolaov O es la Mejoradora del Hogar
al nivel primario o es la Mejoradora al nivel profesional. La re=
unién de personal de preparacibm b&sica similar ser{a deseable,

La capacitacidn blsica del personal actual de mejoramiento del ho=-
gar podrfa mejorarse a base de cursos perifdicos organizados por
los Servicios. En los paises en donde no hay escuelas superiores
para Mejoradoras, serfa recomendable un aumento progresivo en los
requisitos de ingreso como se ha establecido en Colombia y Brasil,
Parece necesario dar mayoxr énfasis a los cursos nacionales. Ellos
se han usado ampliamente para adiestrar personal de campo, pero afin
LO% del personal no ha sido adiestrado en extensidn.

Los estudios en Estados Unidos son la "fuente" principal de la pre-
paracidn de los "1f{deres administrativos" de los Servicios, A este
personal pretende llegar preferentemente el Instituto Interamerica-
no de Ciencias Agricolas. Para ese personal deber&n aumentarse las
facilidades ofrecidas con el fin de hacer mayor el nfimero de esos
técnicos de los Servicios que reciben adiestramiento,

Serfa prudente concentrar esfuerzos en los paises en donde los Ser-
vicios de Extensidn tienen los mayores porcentajes de personal nc
adiestrado en extensidén. Esos paises ébn Uruguay, Argentina, Boll-
via y Colombia.

Parece recomendable dar mayor énfasis a las Areas de "programacibn
Y planeamiento'" y "evaluacibn de extensidn" en los cursos sobre ex=

tensién., Quiz& una mayor difusibén de los alcances y utilidad de la
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sociologia, psicologfa y antropologia se haga necesario,

7« Si el adiestramiento del personal de los Servicios es "deseable',
sl buena parte del personal no ha sido adiestrado afin en extensibn,

Yy si interesa mantener al personal al tanto de nuevas técnicas, de

berfia establecerse el adiestramiento como actividad permanente de

los Servicios. Para el efecto, la colaboracién con las escuelas
superiores de agricwltura es muy recomendable. Con ello se obten-
drian varias ventajas:

a. se prepararfa el personal del Servicioc y alumnos de las escue-
las o facultades aliviando por este lado el problema de la fal
ta de adiestramiento en extensidn para los nuevos profesionales.

b. Las escuelas © facultades pedrian facilitar profesorado, aulas,
bibliotecas al Servicio de Extensidn, para esas actividades de
adiestramiento,

8, El Instituto Interamericano de Ciencias Agrfcolas encontrarf en la
organizacidén de cursos nacionales y en la participacidén de personal
en esos eventos, Areas en las cuales su colaboracidn se ha conside=

rado "deseable" por los Servicios de Extensidn",

Sugerencias para estudios futuros

En este estudio se ha presentado apenas una fase de las necesidades de
adiestramiento del personal de los Servicios: la de necesidades de adies-
tramiento en extensién., Apenas se ha cubierto la opinibén de "sector™ sobre
esas necesidades: la de los Directbres de E:gtensi6no Ademés, el estudio se
refiere a una etapa o época determinada en el desarrollo de los Servicios.
Una visién general del problema de adiestramiento del personal, necesitaria,

seguramente, de los siguientes estudios complementarios:
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Estudio de las necesidades de adiestramiento en aspectos técmicos
agropecuarios (suelos, control de enfermedades, bot&nica, etc.)
Estudio de las necesidades de adiestramiento en extensidn y en as=
pectos té&cnicos agropecuarios como los "sienten" los Agentes de Ex
tensibén y del Hcgar,

Estudios de la fndole de los descritos, realizados con alguna pe=
riodicidad para tratar de ajustar el adiestramiento a las receslda
des del personal que ingresa a los Servicios y a las nuevas situa=

ciones que se presentan en el trabajo.



ANEXO

CUESTIONARIO SOBRE ORGANIZACION DE SERVICIOS

DE EXTENSION Y ADIESTRAMIENTO DEL PERSONAL

DIRIGIDO A:

OBJETIVOS:

PARA:

a)

b)

c)

Directores de Servicios de Extensidn.

Conocer los nombres del personal que trabaja en
el Servicio.

Conocer el nivel académico y el adiestramiento
en extensidn recibido por ese personal.

Conocer las areas de adiestramiento en que los
Servicios tienen mayor interés.

Orientar la colaboracidén que en materia de adieg
tramiento del personal pudiera ofrecerse a los
Servicios Cooperativos de Extensidn, de acuerdo
con el contrato ICA/IICA, y en cooperacibn con
el Proyecto 39 del Programa de Cooperacibn Téc-

nica de la OEA.



CUESTIONARIO SOBRE ORGANIZACION DE SERVICIOS

COOPERATIVOS DE EXTENSION Y ADIESTRAMIENTO DEL PERSONAL

l. Pais

2. Fecha de establecimiento del Servicio.
3. JPodr{a indicarnos cémo estd organizado el Servicio de

Extensidén? (un gré&fico u "organograma' del Servicio

que usted tenga disponible puede complementarnos esa

informacibn).
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5. De acuerdo con la siguiente lista, sirvase anotarnos, en orden de prio=-
ridades (192, 292, 32, etc.) los aspectos de Extensidn en que el Servicio
desearia recibir asistencia técnica en forma de adiestramiento:

Principios generales de Extensién
Programacidén y Planeamiento

Métodos de Extensidn

Administracidn y supervisién de Extensidn
Clubes juveniles

Me joramiento del hogar (economfa doméstica)
Informacién de Extensidn

Evaluacién en Extensidn

Fundamentos de Sociologfa Rural
Fundamentos de Antropologfa Cultural
Psicologfa educativa

Desarrollo de comunidades rurales

Otras

PNONININININI\NININNININN
N N Nl N N N N N NN N NS NS

6. De ser posible proporcionar a los Servicios Cooperativos adiestramiento
en algunas ireas de Extensidn, en qué tipo de asistencia estarfa intere
sado el Servicio? (sfrvase indicarnos en orden de prioridades: 12, 29,
30, etc,)

a) Consulta

b) Adiestramiento de adiestradores (Train-the-Trainer)
¢) Organizacidén de cursos nacionales

d) Participacidn en cursos nacionales

e) Cursos cortos de adiestramiento en Turrialba

f) Cursos internacionales por grupo de paises

g) Seminarios (workshops)

h) Preparacidn de materiales

i) Otros

NN\
N o S N N ) NS NS

7. Comentarios adicionales

Preparado por: Alberto Franco B.
Asistente Técnico del
Director de Servicios Regionales
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