Digitized by GOOS[@



L VT A AN 1



INSTITUTO INTERAMERICANO DE CIENCIAS AGRICOLAS DE LA OEA

DIRECCION REGIONAL PARA LA ZONA NORTE

INFORME SOBRE LA ACTUAL ORGANIZACION DEL

INSTITUTO NACIONAL DE TRANSFORMACION AGRARIA (INTA)

Y SUGERENCIAS PARA MEJORARLA

Por:

Licenciado Eugenio Herrera
Especialista en Administracién Pdblica
Centro Interamericano de Reforma Agraria, (IICA-CIRA)

GQUATEMALA, ABRIL DE 1967



Digitized by GOOS[Q



CONTENIDO

PAGINA

INTRODUCCION

ORGANIZACION ACTUAL 1
REALIZACIONES ' 7
FUTURAS ACTIVIDADES 9
PRIMERA ALTERNATIVA 11
SEGUNDA ALTERNATIVA 17
PROCEDIMIENTOS 23
RECOMENDACIONES GENERALES 32
ANEXO 1 33

FUENTES DE INFORMACION 41



Digitized by GOOS[@



INTRODUCCION

El 23 de agosto de 1966, por medio de la comunicacién No. 588,
el Sefior Presidente del Instituto Nacional de Transformacién Agraria de
Guatemala, Ing. Agr. Leopoldo Sandoval, solicit§ al Director Regional para
la Zona Norte del IICA, Ing. José Alberto Torres, su colaboracién para efec-
tuar un estudio de la actual organizacién de dicho Instituto, haciendo las su-
gerencias pertinentes para mejorarla.

Atendiendo esta peticién, se solicit§ la ayuda del Proyecto 206 del
Programa de Cooperacién Técnica de la OEA, que opera y administra el Ins-
tituto Interamericano de Ciencias Agricolas, habiendo obtenido la designacién
del Licenciado Eugenio Herrera, Especialista en Administracién Pdblica del
Centro Interamericano de Reforma Agraria con sede en Bogot{, Colombia,
para la realizacién del estudio y preparacién del informe respectivo.

El presente documento contiene las observaciones y sugerencias
del Licenciado Herrera, teniendo el caricter de "Restringido" y de distribu-
cién limitada, no pudiendo publicarse parcial o totalmente sin la autorizacién
del INTA y el IICA.
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ORGANIZACION ACTUAIL

Un estudio de la naturaleza y objetivos del Instituto Nacional de
Transformacién Agraria (INTA), nos demuestra que esta institucién se jus-
tifica dentro de la estructura del Gohierno de Guatemala, por ser la Gnica
autorizada por ley para adquirir, poseer, gravar y enajenar bienes (tierras)
y redistribuirlos a los campesinos sin m4s limitaciones que las establecidas
por la ley o su reglamento interno,

El INTA, de acuerdo al Artfculo lo., Capftulo lo., de su Ley,
tiene a su cargo la planificacién, desarrollo y ejecucién de la explotacién de
las tierras incultas o deficientemente cultivadas, as{ como la modificacién
del medio agro-social, con jurisdiccién en todo el territorio de la Repfblica,
Dentro de esta gran responsabilidad estdn las actividades relacionadas con
infraestructura, asistencia técnica, crediticia y social, que puede realizar
dentro de su propia organizacién, con la ayuda de otros organismos especia-
lizados, gubernamentales o privados, o por medio de contratos,

La adquisicién de tierras por todos los medios legales; la redis-
tribucién de las mismas y su administracién, son atribuciones que tiene y
debe realizar el INTA, considerando éste el objetivo fundamental para el cual
fue creado el Instituto. '

Dentro de la organizacién del INTA hay cinco niveles de mando,
que son: Consejo, Presidencia, dos Vicepresidencias, Direccién de Planifi-
cacién, Divisién de Vivienda, Cinco Departamentos y Veintidés Secciones,

El Consejo

El Consejo Nacional de Transformacién Agraria es la autoridad
méixima del INTA, estando integrado por un Presidente, dos Vicepresidentes,
Vocales y un Secretario. Al Consejo le corresponde aplicar la ley de refor-
ma agraria, formular programas y presupuestos, y en general, realizar to-
das aquellas funciones que le corresponden por la naturaleza de sus objetivos,
El Consejo estd integrado por representantes de los siguientes organismos:

Ministerio de Comunicaciones y Cbras P(blicas, representado
por el Jefe de la Unidad Sectorial de Planificacién;

Ministerio de Agricultura, representado por el Director de Desa-
rrollo Agropecuario;

Ministerio de Economia, representado por el Director de Politica
Comercial y Financiera;

Ministerio de Salud Ptblica y Asistencia Social, representado por
el Sefior Vice-Ministro;
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Secretarfa de Bienestar Social, representada por el Jefe de la

Seccibn de Desarrollo de la Comunidad.

El Instituto Nacional de Transformacién Agraria representado
por el Presidente y sus dos Vicepresidentes, que son nombrados por el Pre-
sidente de la Repiblica.

Asisten a las sesiones adem4s de los representantes antes indica-
dos, el Asesor Legal del Consejo y el Secretario General del INTA.

Recomendaciones en relacién al Consejo

1.

Serfa muy conveniente que la representacién de los Ministe-
rios fuera a nivel de Vice-Ministros y la representacién de
la Secretarfa de Bienestar Social a nivel de Sub-Secretaria,
para que las decisiones que se tomen en el Consejo tengan
el suficiente respaldo de estos organismos.

La representacién de instituciones como el Banco Nacional
Agrario, Servicio Cooperativo Interamericano de Crédito
Agricola Supervisado (SCICAS), y Ministerio de Educacién,
en el Consejo del INTA, serfa muy importante, ya que el
Instituto trabaja estrechamente con estas dependencias.

El reglamento interno del INTA deberfa modificarse, sobre
todo en relacién a:

a) Establecimiento de una dieta por sesibn asistida del
Consejo, para todos los representantes fuera del INTA.
Esta es una norma establecida en la mayor parte de
organismos auténomos en Guatemala y se justifica y
considera como una buena medida administrativa, ya
que la mayor parte de estas sesiones se efectlan fuera
de horas reglamentarias de oficina,

b) Permitir el nombramiento de comités de estudio, dentro
de los integrantes del Consejo, para que las reuniones
de éste sean mé4s productivas, concretindose al anilisis
de los trabajos presentados por los comités, politica,
programacién y coordinacién a nivel nacional, que tanto
necesita el INTA para alcanzar los objetivos que se ha
propuesto,

El Consejo podria delegar en los comités de estudio el an4li-
sis de actividades como: prérroga y moratoria para la
amortizacién de pagos retrasados; estudio de contratos; es-
tudio de proyectos; formulacién de proyectos; estudio de
fincas que el INTA piensa adquirir por compra o permuta;
revisién de los reglamentos del INTA y otras cuantas acti-
vidades relacionadas con el Instituto.






4. Modificar el inciso h, del Artfculo 4, a fin de que el Consejo
pueda celebrar contratos hasta por cincuenta mil Quetzales
en vez de treinta mil, sin llenar el requisito de licitacién
pGblica o privada, para la construccién de obras indispensa-
bles en materia agraria.

La Presidencia

El Presidente es el representante legal del Instituto en todas las
actividades juridicas, actas y contratos, ejecutando los acuerdos emanados del
Consejo,

En la actualidad el INTA funciona con la siguiente organizacién:
dos Vice-Presidencias; una Secretarfa General; una Direccién de Planeamien-
to; cinco Departamentos, una Divisién y veintidés Secciones. El INTA, a pe-
sar de su organizacién, tiene bastante centralizada en la Presidencia la direc-
cibn y administracién, siendo muy pocos los asuntos que se tramitan sin el
conocimiento y aprobacién del Presidente, En 1966 pasaron por el escritorio
del Presidente mds de 10, 000 papeles para su conocimiento, aprobacién y
firma, lo que significa una gran cantidad de papeleo. Ademi4s, el Presidente
dedica aproximadamente doce horas semanales a la atencién de beneficiarios,
sin inclufr las visitas de caricter general. Es de suponer que estas tres acti-
vidades, por su volumen, absorban una gran cantidad del tiempo de este funcio-
nario,

De la Presidencia dependen directamente la Direccién de Planea-
miento, la Secretarfa General y las Secciones de Auditorfa, Inspeccién, Per-
sonal y Relaciones Pgblicas,

Recomendaciones en relacién a la Presidencia

1, Como se dijo anteriormente, el Presidente del INTA dedica
aproximadamente doce horas semanales a recibir beneficia-
rios, a pesar que desde el punto de vista politico es una mag-
nffica préctica, siendo la Presidencia del INTA una respon-
sabilidad tan grande que fuera de la administracién interna
requiere gran coordinacién a niveles ministeriales, de Con-
sejo de Planificacién, lo mismo que de misiones internacio-
nales y alin a nivel presidencial, se cree que la atencién
rutinaria de beneficiarios deberfia delegarse en la Primera
Vicepresidencia o en cualquier otra persona que estuviera
bien familiarizada con la organizacién interna y que fuera de
la confianza de la Presidencia.

2, También se mencioné anteriormente que en 1966 pasaron por
el escritorio del Sefior Presidente del INTA m4s de 10, 000
papeles para su conocimiento, aprobacién y firma, encon-
tr4dndose entre éstos extincién de dominio, readjudicaciones,






contratos de suministros, firma de cheques, seleccién de
beneficiarios, permisos para gravar parcelas, autorizacién
para cortes de madera, devolucién de papeles, comunicados
de prensa, invitaciones, compras, etc., Este es el mejor
ejemplo de una direccibén y administracién bien centralizada
en donde todo tiene que pasar por la Presidencia.

Con este tipo de organizacién no hay delegacién completa de
responsabilidades, recargidndose una gran cantidad de tra-

bajo en la Presidencia y muy poca en las Vicepresidencias,
Departamentos, Direcciones, Secciones, etc,

Por su importancia se insiste en que la presidencia debe
delegar responsabilidades en sus subalternos, para que ésta
pueda disponer de més tiempo a la planificacién, politica y
coordinacibén, a niveles nacionales de alto nivel y también
se recomienda la creacibén de la oficina de partes y archivo
de que se habla m4s adelante.

3. La Presidencia debe establecer que le reporten directamente
los dos Vicepresidentes y el Jefe del Departamento Legal,
manteniendo como oficinas asesoras la de Planificacién y la
Secretarfa General,

4. Serfa muy conveniente que el INTA pudiera establecer horas
de trabajo sin la admisién de piblico, que podrian ser de 8 a
10a. m., logrando estos perfodos para reuniones con los Vice-
Presidentes, Asesor Juridico, Secretario General y Jefes de
Departamento, para el andlisis de los planes de trabajo,
problemas administrativos, etc.

Vicepresidencias

De la Primera Vicepresidencia dependen los Departamentos de Pla-
nificacién e Ingenierfa y el de Colonizacién y Desarrollo Agrario; la Divisién
de Vivienda Rural; los administradores de zona; los supervisores de zona y
nueve secciones,

En esta organizacifn, a pesar de tener gran parte del personal en
el campo (veinte administradores de zona), todas las decisiones se toman en la
oficina principal, saliendo gran cantidad de personal de la ciudad al campo para
trabajos de estudio, supervisién, asistencia técnica, etc. Aqui observamos tam-
bién una gran centralizacién de actividades en la oficina central, con gran mo-
vimiento de personal hacia el campo, lo que implica pago de vi4ticos y proble-
mas de movilizacién,

De la Segunda Vicepresidencia dependen el Departamento Legal y
de Asesoria; el Administrativo y el de Suministros, de los cuales dependen ocho
secciones,






Divisiones

El INTA cuenta con la Divisién de Vivienda Rural y Agua Potable
que funciona m&s o menos a nivel de seccibn.

Direccion de Planificacién y Estadfstica

Esta Direccién se creb recientemente, contando con dieciocho pro-
fesionales, universitarios en su mayoria. Hasta la fecha sus funciones no est4n
muy bien definidas. Depende directamente de la Presidencia.

Se espera que de estas dieciocho personas, un minimo de diez pa-
sen a trabajar directamente en el campo.

Esta oficina podria tener las siguientes responsabilidades:

a)
b)

c)

d)

g)

h)

j)

Elaborar un plan de actividades a largo plazo, del INTA;
Elaborar programas de accién inmediata para el INTA;

Formular permanentemente el plan general de la institucién
en relacién a los resultados y planes nacionales del Gobierno;

Proponer prioridades de accién;

i) para zonas y predios,
ii) para rubros de produccién.

Elaborar planes zonales de desarrollo y reforma agraria;

Elaborar programas especificos de desarrollo agricola para
los proyectos del INTA;

Coordinar la ejecucién de las actividades del INTA con las ac-
tividades de los demé4s organismos del sector agropecuario;

Solicitar la informacién y técnicos que estime conveniente de
otras oficinas dentro y fuera del INTA;

Proponer a la Presidencia del INTA la distribucién del presu-
puesto para cumplir los objetivos y metas del plan aprobado;

Delegar la ejecucién de los programas elaborados a las depen-
dencias ejecutivas del INTA y considerar en la elaboracién de
planes y programas las proposiciones de los organismos eje-
cutivos del INTA.
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Seccibén de Estadfstica

Actualmente no aparece claro de quien depende esta seccién (Presi-
dencia, Segunda Vicepresidencia, Planificacién), pero pasarfa a formar parte
de la Oficina de Planificacién.

Las funciones serfan las siguientes:

a)

b)

c)

d)

Departamentos

Llevar estadisticas al difa con respecto a las actividades que
realiza el INTA, sean ellas técnicas o administrativas;

Llevar estadisticas al dfa sobre el personal, uso y destino de
recursos y costo de operaciones del INTA;

Tabular y preparar para publicacién, previa aprobacién de la
Presidencia, estadisticas sobre las actividades realizadas por
el INTA;

Las dem4s dependencias del INTA deberin entregar la informa-
cién que solicite esta oficina,

El INTA cuenta con los Departamentos de Planificacién, e Ingenierfa;
Colonizacién y Desarrollo Agrario; Legal y Asesorfa; Administrativo; y Sumi-
nistros, dependiendo de estos departamentos diecisiete secciones y la Divisién
de Vivienda Rural.

Secciones

Hay un total de veintidés secciones, dependiendo diecisiete de ellas
de los departamentos; una de la Secretaria y cuatro de la Presidencia,



Digitized by GOOS[Q



REALIZACIONES

Desde su fundacién hasta la fecha, el INTA ha efectuado los siguien-

tes trabajos:

1.

9.

10.

11,

12,

Distribucién de 5,368 parcelas con un promedio de veinte hec-
tireas cada una. Estas parcelas fueron adjudicadas en su ma-
yorfa en los afios de 1956 y 1957, De éstas, m4s del 40% han
regresado al INTA y estin siendo adjudicadas a otros beneficia-
rios,

Se han otorgado 4, 925 microparcelas de 2.52 has, cada una,
como promedio. Estas fueron distribuidas en su mayoria en
los afios de 1955 y 1956,

Se otorgaron titulos de propiedad por 48. 953 has. a 13,161
beneficiarios de 116 comunidades indigenas, habiendo sido
distribuidas en su mayorfa en los afios de 1956 y 1957,

Dentro de las zonas de desarrollo agrario, se trazaron 1,206
lotes, de los cuales ya fueron entregados 714.

En lotificaciones urbanas, en su mayorfa en los Departamentos
de Guatemala y Escuintla, se entregaron titulos de propiedad

a 3, 788 beneficiarios, en una extensién de 263 has, Este tra-
bajo se hizo en los afios de 1961 y 1963,

En otros departamentos se trazaron 5, 123 lotes, en una exten-
8ién de 436 hectireas, de los cuales se entregaron 2, 974,

Se han construido 863 casas, 466 cocinas, 436 letrinas y 956
pozos. Todo esto ya fue entregado a beneficiarios.

Se construyeron 489 kilémetros de caminos primarios; 287
kms. de caminos secundarios y 187 kms., de caminos de acceso,

Se construyeron 12 puentes de bailey; 3 de concreto y 184 de
madera.

Se construyeron 10, 626 mts, de drenaje revestidos de concreto
y 369 revestidos de madera.,

Se construyeron 13 edificios administrativos, 32 escuelas, 15
clinicas y 85 casas para empleados.

Se realizam trabajos de mantenimiento en 1701 kms., de caminos
de tierra.
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De 1954 a 1966, el INTA ha trabajado con un total de Q. 24, 032, 348, 00
invirtiendo aproximadamente Q. 2, 000. 000, 00 en la compra de tierras y casi un
70% de su presupuesto en el pago de sueldos y salarios,
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FUTURAS ACTIVIDADES

Como se ha dicho anteriormente, hace algunos afios que el INTA no
reparte nuevas tierras a los beneficiarios de reforma agraria, M4s bien, estf
haciendo caducar los derechos sobre parcelas o porciones de éstas de antiguos
beneficiarios que las han abandonado, arrendado o trabajado parcialmente y co-
locando en ellas nuevos parcelarios,

El abandono de parcelarios ha sido de gran magnitud. Esto se debe
en parte a la mala seleccién de beneficiarios (adjudicaciones a no agricultores,
a agricultores sin capacidad ni medios de trabajo, etc.) y en general al abandono
en que el sistema nacional ha dejado a esos campesinos.

El INTA ha invertido fuertes cantidades de dinero en financiamiento
de obras de infraestructura y salud, manteniéndose ain esta tendencia.

De continuar el INTA con esta politica, puede preverse que sélo po-
drfa hacer lo siguiente:

1. Continuar con los cambios de beneficiarios de parcelas;

2. Apoyar los parcelamientos existentes con obras de infraestruc-
tura;

3. Apoyar los parcelamientos existentes con asistencia técnica y
social;

4, A través de un sistema distinto al descrito, recibir y entregar

a sus actuales ocupantes aproximadamente 20 fincas nacionales,

5. Acelerar los procesos de declaracién de tierras ociosas a objeto
de lograr los recursos que ello significa y en definitiva expropiar
posteriormente esas mismas fincas.

Como se ve, de seguir las cosas tal cual estfn ahora, es pricticamen-
te imposible que el INTA pueda cumplir con su misién fund amental que es la de
dar tierras a los campesinos, ya que todos los recursos del organismo estan des-
tinados al pago de personal que darfa los servicios mencionados en los puntos 1,

2 y 3. El impacto que pudiera lograrse a través de tierras ociosas es a largo pla-
zo y talvez politicamente ya fuera demasiado tarde para los actuales ejecutivos,

Es cuestionable que el INTA tenga recursos para dar los servicios
expresados a todos los actuales beneficiarios de Reforma Agraria de Guatemala,
AlGn ahora, los recursos del INTA est{n ya comprometidos en gran porcentaje en
los proyectos de "Nueva Concepcién", "La M4quina" y "Sebol", y en gastos de
administracién en Guatemala.
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Como resultado de la situacién anterior, el anflisis de la organizacién
del INTA que se hace a continuacién est{ orientado a desarrollar dos alternativas
en la misma,

Hay que tener presente que cualquiera que sea la polftica que adopte
el INTA, sea la de continuar dando directamente servicios de infraestructura y
asistencia técnica y social o de tratar preferentemente de dotar de tierras nuevas
a campesinos, las consecuencias de las mismas pueden ser:

Si el INTA da asistencia técnica e infraestructura, no le quedar4n
recursos para la compra de tierras, ya que los (nicos recursos dis-
ponibles para compra de tierras son los que vengan de sus propios
presupuestos,

Si el INTA no da asistencia técnica o trabaja en infraestructura, los
recursos pueden destinarse a la compra de tierras. En este caso,
por decisién polftica, los servicios a los actuales y nuevos beneficia-
rios pueden ser dados por el sistema nacional e incluso una vez de-
mostrada la intencién de hacer Reforma Agraria, hay organismos
internacionales que pueden financiar recursos para crédito supervi-
sado e infraestructura.
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PRIMERA ALTERNATIVA

Pensando en una reforma agraria, en la que todas las instituciones
nacionales relacionadas directa o indirectamente con el agro cooperen, el INTA
dedicaria la mayor parte de su tiempo y presupuesto a la adquisicién y distribu-
cién de tierras y a la administracién de las mismas, incluyendo la parte de le-
galizacién de tierras y funcionando de acuerdo al siguiente organograma:

Consejo Comités
Presidencia Planificacién
E stadfstica

Sec. General

y Archivo
Primera Vicepre sidencia] | Segunda Vicepresidencia
Relaciones Supervisién —| Auditoria
Piblicas —_— b .
Coordinacién
| |

IOperaciones Admon, Zonas | Dotacién Depto, Admon,
' y Finanzas

| | Estudio y —| Tierras
cla :gircraa%ies Ociosas — |[Contabilidad |
— Seleccién de | Personal |
— gr1mensur1 ~— | beneficiario
. | Suministros |

Adquisiciaes
y adjudic. | Servicios |
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Esta alternativa serfa factible siempre que se contara con la aproba-
cibén de la Presidencia de la Reptiblica, quien diera instrucciones a las Oficinas
de Presupuesto y Planificacién Nacional para involucrar a todas las dependen-
cias del estado en la programacién y ejecucién de actividades relacionadas con
los planes del INTA.

Esta organizacién se harfa en base a 1o que es en la actualidad el
Departamento Legal, al que se le agregarfa la Seccién de Seleccién de Bene-
ficiarios, El Departamento de Operaciones estarfa formado por dos secciones
que se organizarfan en base a lo que son en la actualidad las secciones de
Estudio y Clasificacién de Tierras y Topograffa. La Supervisién y Coordina-
cién serfa la encargada de hacer que los beneficiarios de la reforma agraria
utilizaran los servicios técnicos y econémicos de que dispone el gobierno.

Las administraciones de zonas tendrfan a su cargo las funciones que
hasta la fecha les han encomendado, pero se reforzarfan con un técnico agr{-
cola que brindarfa asistencia a los beneficiarios, solicitando la participacién
de los organismos que se necesitaran a través de los canales jerirquicos
establecidos,

Personal Necesario

Directivos de Linea y Personal de Servicio

Presidente

Vicepresidentes

Directores de Departamento (un abogado y dos Ings. Agrénomos)
Jefes de oficina (un economista agricola para planificacién; un
contador para auditorfa; un bachiller para sec. general; un
Ing. Agrénomo o cvil para supervisién y coordinacién)

9 Jefes para secciones:

1 abogado para tierras ociosas

W

1 abogado para adquisicién y adjudicacién de tierras
1 Dbachiller selec. beneficiarios .
1 Ing. Agrénomo para est, y clasif, suelos
1 topégrafo para agrimensura
1 contador para contabilidad
1 contador para suministros
1 bachiller para personal
1 Dbachiller para servicios
20 Administradores de zona
20 Técnicos agropecuarios
Presidencia 2 secretarias 1 oficial o conserje
Primera Vicepresidencia 1 " 1 "
Segunda Vicepresidencia 1 " 1 "
Jefe Departamento Legal 1 " 1 "
Jefe Depto. Operaciones 1 " 1 "
Jefe Depto. Admon, 1 " 1 n
Jefe Of, Planeamiento 1 " 1 "
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Sec. General
Jefe Depto. Supervisién
Auditorfa

Personal Técniqp de Staff

Planeamiento y Estad{stica

Supervisién

Auditorfa

Secretarfa Gral. y Archivo

Personal Auxiliar

Planeamiento
Estad{stica

Sec. Gral.

Supervisién

Auditorfa

Personal Técnico de linea

Estudio y clasificacién de
Tierras

2 secretarias 2 oficiales o conserjes
1 n 1 [1]
1 " 1 "

2 Ings., Agrénmos
1 Sociblogo

1 Economista

2 Ings. Civiles

3 Estadigrafos

1 Dibujante

2 abogados

2 Ings. Agrs.

1 Ing. Civil

1 Agr.

2 Contadores

2 Asistentes sociales

6 contadores

2 secretarias
2 secretarias

2 secretarias
4 auxiliares

2 secretarias
2 auxiliares

2 secretarias

1 auxiliar

2 valuadores

2 calculistas

4 clasificadores

1 registrador de tierras
2 dibujantes

2 secretarias
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Agrimensura

Seleccién de beneficiarios

Seccibén de Tierras Ociosas

Seccién de adquisicién y

adjudicacién de tierras

Contabilidad

Caja

Suministros

Personal

Servicios

1 auxiliar

4 calculistas

8 dibujantes
10 topégrafos

4 auxiliares
1 secretaria

2 abogados

2 auxiliares de abogado
3 peritos agrénomos

1 contador

3 secretarias

1 abogado
2 auxiliares de abogado
2 secretarias

o

contadores
secretarias
2 oficiales

[\

1 cajero
1 receptor
1 oficial

2 cotizadores

2 oficiales

1 guardalmacén
1 bodeguero

2 oficiales

1 médico (medio tiempo)
1 auxiliar

2 oficiales

1 secretaria

10 choferes
3 oficiales talleres
1 radio operador
1 telefonista
1 jefe conserjes
10 porteros

Con esta primera alternativa el INTA funcionarfa con 234 personas,
de las cuales 184 trabajarfan en la ciudad y el resto en el campo, en compara-
cién con 346 personas que trabajan por presupuesto en la actualidad.

El sostenimiento de estas 234 personas costarfia al INTA aproximada-
mente Q. 664, 000, 00 al afio en comparacién con Q. 889, 072,00 que gasta‘enla
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actualidad, no desembolsando tampoco los Q. 526, 442, 00 en concepto de pla-
nillas que paga en la actualidad.

S6lo del rubro "sueldos" quedarfan més de Q. 700. 000, 00 que podrfan
dedicarse a la compra de tierras anualmente. Suponiendo que se pudieran
comprar tierras a Q.40.00 por hectirea, quiere decir que se estarfa en capa-
cidad de comprar m4s de 18, 000 has. al afio.

Los sueldos se han calculado en base a las siguientes cifras:

Jefes de Departamento Q. 600,00 por mes
Jefes de Seccién 500,00 por mes
Jefes de Zona 200. 00 "
Técnicos de Zona 250, 00 n
Otros profesionales 500, 00 "
Auxiliares 175,00 "
Secretarias 175,00 "
Oficiales 175, 00 "

Si se adoptara este sistema es muy posible que atin se bajaran un poco
los sueldos por medio del uso mas eficiente de secretarias, choferes y oficiales.

Para poder adoptar esta primera alternativa se necesitarfa una deci-
sién de alto nivel, ya que implica grandes cambios en la organizacién actual,
como son:

1. Una gran reduccién de personal;

2, Una buena planificacién y coordinacién de esfuerzos del INTA
con otras dependencias gubernamentales, como son el Minis-
terio de Agricultura, a través de muchas dependencias, sobre
todo en el aspecto de asistencia técnica; Ministerio de Obras
Plblicas y Comunicaciones, para los trabajos de infraestruc-
tura; bancos agrfcolas, para el suministro del crédito; etc.

3. Convencerse que la importancia de la institucién se mide por
la envergadura y alcances de sus programas y no por la can-
tidad de personal que trabaja dentro de la misma.

4, Dedicarse a cumplir con la misién fundamental de la institu-
cibén, que consiste en la adquisicién y distribucién o redistri-
bucién de tierras y lograr la participacién en el programa de
las otras instituciones del gobierno.

Al considerar las dos alternativas que se proponen y sobre todo en
relacién a esta primera, se han tomado muy en cuenta los siguientes puntos:

1. El INTA ha gastado aproximadame nte Veintitres Millones de
Quetzales desde su creacién hasta la fecha y ha entregado
10. 000 parcelas.
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S8lo se han comprado tierras por valor de Dos Millones de
Quetzales,

Un gran porcentaje de las 10, 000 parcelas entregadas ya esta-
ban en posesién de los beneficiarios.

Gran parte de las construcciones se han hecho con fondos
provenientes de otras fuentes ajenas al presupuesto del INTA,
colaborando este Gltimo con sueldos y salarios,
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SEGUNDA ALTERNATIVA

La segunda alternativa que se propone corresponde a una respuesta
afirmativa sobre si el INTA dar4 a los beneficiarios de reforma agraria todos
los servicios que la ley le permite.

Creemos que el INTA no esti en situacién de dar todos los servicios

a los beneficiarios de todos los parcelamientos que ha formado.

Por ello, pen-

samos que los mismos deben ser dados s6lo a algunos de los parcelamientos

actuales,

En este momento la accién del INTA esti concentrada en los proyectos
de La M4quina, Nueva Concepcién y Sebol,

La M4quina y Monterrey
Nueva Concepcién

Sebol

Total proyectos anteriores

Totales INTA

Parcelas
Trazadas

1,415
1.392

592
3.399

6,245

Parcelas Hect4ireas
Entregadas
1. 886 30,173
1.119 34,909
500 25, 825
3.505 90. 907
5,255 183, 935

Como se ve, en estostres proyectos se realizan m4s del 60% de las
actividades del INTA; han sido trabajados con mayor dedicacién que otros pro-
yectos y son significativos en cuanto al niimero de beneficiarios y extensién,

Aparte de la importancia de estos proyectos como tales, los mismos
ejercen influencia y pueden ser usados como centros de donde emane asistencia
especializada a los siguientes parcelamientos:

Nueva Concepcién ejerce influencia sobre:

El Arisco
El Cajén

179 parcelas trazadas
117 "

Sobre los mismos parcelamientos:

Los Chatos
Los Barriles

Distrito

Madre Vieja

16 "
70 ”n
97 n

154 par. entr, 1,677 has.
112 2,643 has,
16 " 329 has.
70 " 134 has,
95 " 1,567 has,
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El Obraje 498 parcelas 274 parcelas 1.118 has,
trazadas entregadas
San Jerénimo 171 " 171 " 598 "

La M4quina podrfia ser centro de donde se diera asistencia especializada
a las zonas de:

Caballo 118 parcelas 117 parcelas 2,296 has.
Blanco trazadas entregadas

El Rosario 97 *» 97 " 2,594 "
Santa Fé 59 " 55 " 1,284 "

A los microparcelamientos:

San 30 parcelas 30 parcelas 992 has,
Mauricio trazadas entregadas

Cocales 8L " 26 " 90 "
El Porvenir 120 " 120 " 335

Y a las numerosas comunidades indfgenas ubicadas dentro de esa misma
zona,

Con miras al establecimiento de estos proyectos por parte del INTA, se
propone la siguiente organizacién para el otorgamiento de los servicios (ver
organograma anexo),

Esta organizacién parte de la base que dentro del INTA existen tres nive-
les de especializacién para un mejor otorgamiento de los servicios a los campe-
sinos:

1. Nivel macro organizacional, radicado en Ciudad de Guatemala,
en donde se concentrarf un nimero reducido de técnicos én las
disciplinas que serdn utilizadas para los trabajos de campo.

Se procurarfa que esos técnicos tengan experiencia previa en
el campo, conocimiento de especialidades que les permita ase-
sorar acertadamente a los técnicos de los proyectos y a los que
trabajen en las unidades de accién rural, Ellos manejarian las
estadfsticas generales, mapas, sefialarfan aspectos generales
sobre operaciones, desarrollo de la comunidad, cooperativas,
mercadeo, estudio de fincas, etc., pero sin llegar a entrar en
operaciones. Resolverfan las consultas del personal de campo
y propondrfan polfticas y sistemas a implantar en las activida-
des de éstos.
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SEGUNDA ALTERNATIWA

|§onsejo |

| Presidencia |

_-[Elaniﬁcacién y Estad{stica |
|Secretaria Gral. y Archivo |

| Primera Vicepresidencia | I Segunda Vicepresidencia |
—{ Supervisién | — Auditorfa
| |
Legal Ingenieria e Desarrollo Proyectos Administracién
Infraestruct. Rural y Finanzas
|| Seleccién _‘ Estudios y || Org. —| Personal [
Benefic, Clasific. Campo
| Contabilidad |
| Adjudicae. | |4 Topograffa | {Admon. Rural | —
_[Suministros |
L{ Tierras { Vivienda | N | {Servicios |

Ociosas

Cam. y
Maquinaria
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2. Otro nivel de especializacién serd el que existirfa en el lugar
sede del proyecto, en donde se reunirdn especialistas en las
ramas o actividades que contemple el proyecto, el nimero sufi-
ciente para cubrir las necesidades del mismo.

Para determinar las actividades a realizarse y el nimero de
técnicos necesario habr{ que considerar factores como los de
calidad de suelos; extensién del §rea; nlimero de beneficiarios;
facilidades de transporte y actividades agropecuarias del 4rea;
pero se presume que debe haber a lo menos dos técnicos de
nivel profesional por 4rea de actividades.

3. El tercer nivel de especializacién lo constituirfa la unidad de
accién rural, diseminada a lo largo del proyecto, con capacidad
para dar asistencia social y técnica b&sica y que acudirfa a la
sede del proyecto cuando necesitara especialistas de alguna
actividad.

Es decir, los niveles del INTA serfan:

Dir., Gral,,

[ INTA-CIUDAD GUATEMALA | Planific. org,
) \I alta especializacién
7 Especializacién con
[ SEDE DEL PROYECTO ] relacién a activida-
des especificas del
7 /‘ 4rea

[UNIDAD DE ACCION RURAL |

Habria pues flujo de informacién técnica en ambas direcciones
y solicitudes de estudios, informaciones y asistencia en ambas direcciones.

Habria que dejar en claro, por ejemplo, que la asistencia técnica que
darfa el INTA en estos parcelamientos a nivel de finca serfa especializada. Es
decir, en la unidad de accién rural se daria asistencia técnica y se procurarfa
crédito para dos o tres productos especificos que hayan sido aprobados previa-
mente en el planeamiento de la finca o unidad. Creemos que ésto permite que
un técnico pueda dar mejor asistencia a mayor nimero de beneficiarios, lo que
permite organizarlos mejor para la produccibén, distribucién de insumos, lo cual
es muy importante para el mercadeo posterior.

Otro punto que habrfa que aclarar serfa el que en todo el INTA el eje de
las operaciones y hacia quien se concentrarfa todo el apoyo de la organizacién
serfa el técnico trabajando a nivel de la unidad. La investigacién que se hiciera,
el crédito, etc., estarfa encaminado a resolver el problema del técnico.
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Aspectos de la estructura del INTA para esta alternativa

Como se ha dicho, la base del trabajo del INTA serfa el técnico que
trabaja en el campo, para llegar al campesino a través de él.

Esto significa que el técnico de campo necesitarfa elementos materia-
les oportunamente colocados a su disposicién; recomendaciones técnicas vera-
ces y ftiles; apoyo de sus jefes y gran agilidad para poder realizar sus activi-

dades.

Consecuentemente, la actual politica de personal y de administracién
del INTA en general tendria que modificarse grandemente para poder llegar a
lograr la agilidad de operaciones necesaria,

Estructuralmente esto significa que:

1.

2,

Los proyectos dependerfan directamente del Presidente del
INTA y de nadie mis,

El Presidente del INTA tendria grandes facultades para desig-
nar y remover a los jefes del proyecto.

La estructura del INTA de Ciudad de Guatemala seria asesora

de los proyectos, Habria un sistema 4gil de comunicacién en-
tre los técnicos a nivel de unidad de accién con los de Guatemala,
pero las decisiones se tomarfan a nivel de proyecto.

La Gnica autoridad del proyecto seria el jefe del mismo, cual-
quiera que fuere la especialidad del técnico, el origen de los
recursos con que se le pague o ailn si dependiere de otra orga-
nizacién,

En cada proyecto habrfa un Comit€ Asesor formado por repre-
sentantes, a nivel del proyecto, de las entidades pGblicas y
privadas que vayan a participar en actividades del proyecto y
representantes de los beneficiarios,

El jefe del proyecto podrfa, a través de la Presidencia del INTA,
hacer del conocimiento de los miembros del Consejo la forma en
que sus entidades participan en las actividades del proyecto.

El jefe del proyecto tendrfa atribuciones especialmente para:

a) Elaborar el plan del proyecto para ser discutido con
Planeamiento,
b) Preparar el Presupuesto tentativo a nivel de proyecto.

c) Administrar el Presupuesto aprobado para el proyecto.
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d) Dirigir, coordinar y supervigilar los equipos técnicos
del proyecto.

e) Contratar y supervigilar la realizacién de obras en su
proyecto, Para obras de mis de doscientos quetzales
se conseguiria la aprobacién del Presidente,

f) Fijar las necesidades de asistencia técnica, contratar
o solicitar los equipos correspondientes,

g) Organizar y capacitar, en coordinacién con las agencias
especializadas, a funcionarios y campesinos.

h) Solicitar y coordinar los servicios pGblicos en las zonas.
i) Organizar y supervigilar la contabilidad de su zona.
j) Coordinar, dirigir y supervigilar la realizacién del

plan de explotaciones,

k) Coordinar los estudios de parcelacién, la realizacién
de las obras, la instalacién de los servicios e instalar a
los parceleros,

1) Delegar en sus agentes las atribuciones o facultades que
estime necesarias, con conocimiento de la Presidencia.

m) Todas aquellas que sea necesario para el adecuado de-
sempefio de sus labores,

Debido al grado de descentralizacién que habria en el personal
de campo, el INTA deberfa preocuparse de dar entrenamiento
adecuado al mismo, para el desempefio de sus labores de asis-
tencia y administracién. A nivel de Perito Agrénomo y dado el
tipo de asistencia técnica que se diera, la capacitacién deberia
ser eminentemente especializada y préctica, por ejemplo, pre-
parar técnicos para dar asistencia en el manejo de frijol, mafz,
etc., y no en general,

No se estima el costo que significaria el establecimiento de
esta alternativa, pero debe partirse de la base que el personal
con sede en Ciudad de Guatemala propuesto para la alternativa
uno serfa reducido por lo menos en dos tercios, caso de apro-
barse esta alternativa, pero parte del mismo serfa trasladado
a labores de campo. El nimero de técnicos que se necesite en
cada proyecto depender4 del ntmero de beneficiarios, servicios
a dar, 4rea a cubrir, etc, Se presume que si el INTA adopta
esta alternativa no habria problema de transporte para los téc-
nicos al campo,
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PROCEDIMIENTOS

Cualquiera que sea la organizacién que el INTA adopte, es conveniente
que dentro de los procedimientos que actualmente se siguen se consideren los
puntos que se exponen a continuacién:

A.

Seleccién de Beneficiarios

Este proceso es engorroso y se presta a favoritismos de todo
tipo. No existe una lista pblica de parcelas disponibles para
ser entregadas, ni una lista p@blica de beneficiarios por punta-
je.

Se recomienda:

1, Levantar un informe de las explotaciones ya adjudicadas
a objeto de ver especialmente:

a) Si la propiedad se encuentra en posesién del
adjudicatario;

b) Qué extensién explota el adjudicatario o el ocupan-
te,

No ignoro que actualmente el INTA solicita esta infor-
macién a los directores de zona o envia personal de
Guatemala a hacerlo, pero ésta no es la forma m4s

indicada.

2, Estudiar las situaciones en cuanto a capacidad de tra-
bajo de los beneficiarios para usar todo el terreno
asignado,

3. Hacer caducar derechos en las partes no explotadas o

no ocupadas, o arrendadas,

4, Levantar un censo y publicarlo en las oficinas del INTA,
sobre las parcelas o porciones de parcelas que esta-
rfan disponibles por zonas,

5. Llamar a los interesados, por zonas, a postular para
la adjudicacibén de esas parcelas,

6. Hacer clasificacién de los interesados por puntaje.
1. Publicar los puntajes.
8. Sortear piblicamente las parcelas entre los aspirantes

con m4s alto puntaje.
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Se sugiere como medida complementaria que podria tratar de
lograrse de modificar la ley para permitir entrega de parcelas
a actuales poseedores de minifundios, con la condicién de que
éstos entreguen sus actuales propiedades.

Pagos y Aspectos Contables

Siendo la Contabilidad del INTA bastante eficiente, creo que
podrian evitarse algunos trdmites para beneficio del Presidente
o Segundo Vicepresidente, y en el futuro, de los jefes de pro-
yecto,

En estos momentos los sueldos del personal del INTA y las com-
pras que la institucién hace deben ser pagados por cheque, con-
tra alguna de las cuatro cuentas corrientes que mantiene, Esto
significa que el Presidente o el Vicepresidente deben firmar
esos cheques y los recibos correspondientes,

Se propone:

1, Que el INTA proponga a sus empleados que sus sueldos
les sean depositados mensualmente en un banco. Los
empleados podrfan tener sus cuentas en cualquier banco
pero el INTA entregarfa a su banco una lista mensual
de los depésitos para ser consignados en el banco en
que el funcionario tenga su cuenta,

Ventajas del sistema:

a) Permite al INTA evitarse el problema de hacer
mil cheques al mes, debiendo hacer sélo una
planilla,

b) Llegada la fecha, el empleado sabe con su libreta
de cheques que puede girar contra su cuenta,
cualquiera que sea el lugar en que se encuentre
en ese momento,

c) En el caso de que sea aceptada la idea de que los
funcionarios del INTA pudieran comprar sus ca-
rros a través de la institucién, para los efectos
de las garantfas, etc., no serfa mal antecedente
que el mismo banco en el que el INTA tenga sus
cuentas, maneje los fondos de sus empleados y
que sea el que se interese por financiar las com-
pras de los autos,

d) Si se acepta la idea de crear proyectos, el INTA
s8lo harfa traspasos del banco a la tesorerfa del
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proyecto, sin tener que enviar los cheques. Por
ejemplo, el contador de un proyecto necesita ur-
gentemente fondos; llama por teléfono a Guate-
mala y Contabilidad sitGa el dinero para ser
depositado en la cuenta del proyecto.

En sintesis, el sistema consiste en que el INTA
use a los bancos para sus operaciones internas,

Creacibn de la Oficina de Partes

Se propone la creacibn de una oficina de partes, dependiente

de la Secretarfa General, la que tendrfa a su cargo la recep-
cibn, distribucibén y contestacién de toda la correspomd encia

que llegue y salga del INTA., As{ mismo, tendrfa que clasificar
y ordenar la correspondencia, a objeto de poder dar a los inte-
resados la informacién pertinente.

Llevarfa también la historia de cada uno de los expedientes
administrativos que ingresaren al Instituto,

Para la organizacién y funcionamiento de la referida oficina se
proponen los siguientes procedimientos:

1, Aspectos de politica: nadie del INTA debe contestar ni
recibir correspondencia oficial sino a través de la
Oficina de Partes.

2, Toda la correspondencia que llegue al INTA ser4 llevada
a la oficina de partes.

3. La Oficina de Partes proceder4 a distribufr, sin abrir
la correspondencia que llegue dirigida personalmente
a algun funcionario.

4, La que llegue sin destinatario personal serd abierta y
se seguirdn los procedimientos detallados a continua-
Ci6no

5. Si algin funcionario recibiere correspondencia de la

considerada como personal y que se refiera a asuntos
de la organizacibn, procederf a enviarla de inmediato
a la Oficina de Partes a objeto de que ésta la reciba,
anote, distribuya y conteste, de acuerdo a las reglas
generales que a continuacién se expresan.,

a) Toda nota abierta ser4 leida por los funcionarios
de la Oficina de Partes., Se le colocari un n@mero
de recepcibn anual correlativo y se sefialard la
fecha y hora de recepcién,
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b) Habrin papeletas especiales, original y copias,

todas

de distinto color, que tendr4n espacio para

hacer las siguientes anotaciones:

i)
i)
iii)

iv)

vi)
vii)

viii)

ix)
x)

xi)

Control de recibo

Registro y control dé correspondencia
Procedencia

Naturaleza del documento (oficio, carta, etc.)
Fecha de recepcién

Asunto

Anexos

Espacios para anotar el paso del documento
de una a otra oficina, con indicacién de:

- Fecha

- Pasado a:

-  Recibido por:
Respuesta No.,

Agregado a:

Archivo Central.

Para mayor claridad se expone el siguiente ejem-

plo:

INTA. | Control de recibo

Registro y control de
correspondencia No.

Procedencia

Oficio No.

Fecha

Asuntos:

Anexos:

Fecha Pasado a:

Recibido por:

Respuesta No,

Agregado a:
Archivo Central
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El funcionario que reciba la correspondencia
deber4 proceder a llenar la papeleta antes des-
crita y enviar4 original y una copia (puede ser
verde) a la oficina (a la que llamaremos A) a
quien crea deba ser encaminada la correspon-
dencia,

Otra copia de color (rojo o amarillo) se reunird
diariamente y el total se pasard al Presidente,
quien en esta forma y en no m4s de quince minu-
tos tomar4 conocimiento de toda la corresponden-
cia entrada al INTA y si estf interesado en un
caso especial llamar4 al funcionario al que se
envib la nota para conversar o darle instruccio-
nes al respecto, Estas copias, una vez leidas
por el Presidente, vuelven a la oficina respec-
tiva, en donde se destruyen,

La cuarta copia se archiva de inmediato, por
orden de entidad que envia.

La copia verde firmada vuelve a la Oficina de
Partes y es colocada en un cajén o gaveta co-
rrespondiente a dicha oficina A. KEsto significa
que tal expediente o correspondencia ha sido
“"cargado'" a tal oficina A y permanece en esa
situacibn hasta que sea "descargado', sea por
la respuesta que la oficina A ha dado al solici-
tante o porque es enviada por la misma oficina
A a otra dependencia (B, C, etc.) a través de
la oficina de Partes.

En la referida oficina A, la secretaria o el fun-
cionario respectivo procederd a firmar la copia
como certificado de recibo colocando sus inicia-
les en el espacio correspondiente,

Los documentos que han sido enviados a la ofi-
cina A deben ser estudiados y contestados por
el personal de dicha oficina, dentro de un plazo
miximo de 10 dias después de recibida. Para
la contestacibn el jefe debe decidir si la materia
debe ser contestada por &1 mismo, por algln
subalterno o por otra oficina,

Si la respuesta debe ser dada por un funcionario
subalterno, el jefe procede a dar la orden de
hacer la respuesta, o de prepararla para su fir-
ma. Para este caso y para el caso descrito en
el punto f), en el INTA podrian distribuirse a
los jefes las hojas de envio comolas anexas.
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Estas hojas se enviarfan para circulacién in-
terna dentro de una oficina y el jefe se guardarfa
una copia firmada de la misma, para saber a
quien se la mand§.

i) La Oficina de Partes debe tener una lista de per-
sonas que puedan firmar correspondencia.
Podrén firmar el Presidente, Vicepresidentes,
Secretario General, Jefe de Oficina Jur{dica,
Jefe de Planeamiento, Jefes de Departamento y
otros funcionarios en que se delegue esta res-
ponsabilidad.

i) La respuesta de la oficina A debe llevar los si-
guientes documentos:

i) papeleta original roja, firmada como de-
vuelta;
ii) la respuesta;

iii) tres copias de la respuesta (o mis si es
necesario) que serdn distribuidas de la
siguiente manera:

-archivo de la oficina de partes;

-archivo consecutivo que se llevar4 en la
oficina de partes y que se pasard todos
los dfas al Presidente, para su revisién;
-copia que se devuelve a la dependencia
del INTA que contestd la nota.

h) Una vez realizados estos pasos, la Oficina de
Partes procede a poner en la carta el timbre
de la institucién y la fecha, procediendo a
enviarla,

Control de Correspondencia

1, Cada diez dfas la Oficina de Partes enviar{ a las de-
pendencias un amable recordatorio, indicando los
asuntos que tienen m4s de diez dias.

2, A los 30 dias de retraso de una contestacién, el re-
cordatorio lo firma el Secretario General,

3. Si es m4s de 30 dfas y no hay explicaciones, el re-
cordatorio lo firma el Presidente.
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Programacién de Actividades

1,

9'

10.

Debe existir un plan de trabajo para toda la institucién
elaborado por la Oficina de Planificacién y los Depar-
tamentos y aprobado por el Presidente del INTA.

El organismo, dentro del INTA, que supervisa la eje-
cucidn del plan y la reorientacién y cuantificacién del
mismo, en relacién con metas y resultados, serf la
Oficina de Planificacién, pero esta no intervendria en
la ejecucién del mismo.

Los cambios que deseen introducirse al plan, de acuerdo
con los resultados que se vayan obteniendo, serdn pro-
puestos a la Presidencia por la Oficina de Planificacién
o los Departamentos interesados,

Durante los seis primeros meses de cada afio, la
Oficina de Planificacién pasard notas a los departa-
mentos o jefes de proyectos, sefialf{ndoles la lfnea

que deberdn seguir sus actividades para el afio siguien-
te.

Los jefes de departamento o de proyecto examinardn
éstas lfneas, las cuantificardn y traducirén en activi-
dades especfficas dentro del proyecto, en el mes de
julio, Si no estdn de acuerdo con las mismas, formu-

. lardn proposiciones de alternativas, reforzdndolas

con antecedentes,

En reuniones de los jefes de departamento con la Ofi-
cina de Planificacién, en el mes de agosto, se anali-
zardn lineas y actividades propuestas, Si hay acuerdo
sobre las mismas, se dardn por aprobadas en esta
etapa, Si no hay acuerdo, se someterdn al Presidente,
quien decidir{ la accibn a tomar,

Se convocard a reunién continua a los ejecutivos del
INTA, para elaborar el plan de trabajo del afio siguien-
te, acordar cooperaci6n, coordinacién, etc.

Cualquiera que sea el resultado de las deliberaciones
o recomendaciones, el Presidente decidir4 el curso
del plan futuro,

El plan ser4 sometido al Consejo.
Ya aprobado por el Consejo, el plan ser{ negociado

ante la Direccién Nacional de Presupuesto y Planifica-
cién Nacional,
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11, Con las observaciones de éstos, serf presentado
nuevamente al Consejo.

12, Aprobado por el Consejo, serd presentado al Presi-
dente de la Repfblica, para su aprobacién final,

Una vez aprobado el Plan, la ejecucién del mismo y la forma

de llevarlo adelante, le corresponden exclusivamente a los
Departamentos Ejecutivos y Jefes de Proyecto del INTA.

Suministros y Compras

He tenido oportunidad de conocer un proyecto de reglamento
elaborado por el Departamento Administrativo del INTA, para
suministros, compras, conserjes, caja chica, etc. El pro-
yecto me parece adecuado y por esa razén no se profundiza
mis en este aspecto,

Mantenimiento y uso de vehiculos

En la actualidad el INTA, por inventario, debe tener aproxima-
damente 200 vehfculos. De éstos sélo funcionan 50 y en muchas
oportunidades un viaje largo fuera de la ciudad para estos vehicu-
los, significa que quedan fuera de servicio por varios dfas. La
mavyoria de los vehiculos en uso son de distintas marcas, afio y
modelo y tienen m4s de ocho afios de funcionamiento.

Si un vehiculo sale al campo, se calcula el gasto de gasolina que
tendrd y se le entrega al conductor un recipiente con la cantidad
que se supone seri necesaria.

Aln para las actividades que realiza hoy el INTA, la situacién
de los vehfculos es inconveniente. Muchos de los inspectores
que deben salir al campo no pueden hacerlo por falta de trans-
porte; los administradores de zonas no pueden recorrer las
mismas por falta de movilizacién, etc.

Es diffcil que el Gobierno autorice la compra de nuevos vehicu-
los para el INTA, aln cuando talvez deberfa interesarse a
través de AID o agencias de otros pafses, que concedieran un
préstamo para comprarlos.

También podrfa tratar de implantarse un sistema que ha dado
resultado en otros pafses y que en Guatemala ha implantado,
entre otros, el Banco Agrario. Se trata de que funcionarios
que por la naturaleza de sus actividades necesitan vehiculo,
compran vehfculos con financiamiento del sistema nacional de
crédito. El empleado usarfa el vehfculo para sus trabajos
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profesionales y el INTA pagaria una cantidad mensual determi-
nada por el uso de estos vehiculos, parte de la cual se destina-
rfa al pago de la deuda y otra a fondos de emergencia para
cubrir riesgos.

Se cree que este sistema permitirfa agilizar enormemente las
labores programadas.

En el Departamento de Ingenierfa del INTA hay constancia de
un estudio bastante completo que dos funcionarios de la institu-
cién han hecho y que apoya esta recomendacién. Copia de este
estudio se adjunta como Anexo 1,
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RECOMENDACIONES GENERALRES

Facilitarfa enormemente la administracién y direccién del INTA si
se estableciera un sistema de descripcién de cargo o empleo para
todos los empleados y funcionarios de la institucién, desde los orde-
nanzas o consejeros, para arriba, en donde se establezca el nombre
del cargo, requerimientos del mismo, deberes u obligaciones, su-
pervisor inmediato, personas bajo su responsabilidad, etc.

Bastante relacionado con el primero se podria establecer un sistema
de estimulos y premios para aquellas personas que mejor desempefien
sus funciones y que brinden ideas tendientes a la agilizacién de opera-
ciones, disminucién de costos, etc.

Debe autorizarse a los jefes de departamento y de seccién para solicitar

y obtener informacién directa del lugar en que se encuentre dentro de
la institucién, evitando trmites innecesarios.

En el tiempo durante el cual se hizo el estudio del INTA, existian va-
rios organogramas en circulacién, encontrindose diferencias entre
ellos, las que tienden a causar confusibén entre el personal de la mis-
ma institucién y mucho m&s en la gente de fuera. Se recomienda que
se actualice uno de estos organogramas, se reproduzca y distribuya
con el visto-bueno de la Presidencia. '

Cualquiera que sea la organizacién que se le de al INTA, vale la pena
definir prioridades en base a los objetivos del programa. Por ejem-
plo: se observa que gran parte del presupuesto lo absorben obras

de infraestructura y administracién, siendo muy poca la asignacién
para adquisicién y distribuéién de tierras, que es el objetivo bgsico
de la institucién y que por ley es responsabilidad exclusiva del INTA.

El INTA, como la mayoria de instituciones de reforma agraria de
América Latina, se caracteriza por tener una gran cantidad de perso-
nal permanente y transitorio, que viene a formar una enorme concen-
tracién de gente, sobre todo en las oficinas de Guatemala, Las 400
personas que trabajan en forma permanente y las 800 aproximadamente
que trabajan por planilla, podrfan reducirse considerablemente sin
perjudicar a la organizacién,
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ANEXO 1

INSTITUTO NACIONAL DE TRANSFORMACION AGRARIA

ESTUDIO PRELIMINAR PARA RESOLVER EL PROBLEMA DE TRANSPORTE
DEL PERSONAL EN COMISIONES DE TRABAJO AL INSTITUTO NACIONAL
DE TRANSFORMACION AGRARIA

I Introduccién

Actualmente el INTA confronta el serio problema de transportacién
de su personal en cumplimiento de comisiones de trabajo en el cam-
po, debido a la escasez y mal mantenimiento de sus vehiculos, lo
cual redunda gravemente en el medio rural, por lo que se hace ne-
cesario proponer el cambio del sistema actual por el que los em-
pleados sean duefios de los vehfculos,

II. Comparacién entre el Sistema Actual y el que se Propone

A, Sistema Actual

Los vehfculos son propiedad del Instituto.

Ventajas

1. La institucién puede disponer con entera libertad de
los vehiculos,

2, No hay complicacién en el caso de cambio de emplea-
dos o en el caso de fallecimiento del mismo,

Desventajas

1. No se puede tener un buen servicio de transporte para
los empleados que requieran vehiculo para comisiones
en el campo y por la falta de los mismos no pueden
salir a comisiones, perdiendo el tiempo en que el
vehiculo sea proporcionado y ésto trae como conse-
cuencia natural y 16gica el menor rendimiento en el
trabajo.

2. El empleado no se preocupa por la buena conservacién
del vehiculo, redundando en el deterioro del mismo.
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3. El Instituto tiene que proporcionar sus vehiculos a
servicios ajenos a su cometido,
4, La institucién est4 obligada a mantener taller para
la reparacién de los vehiculos, asi como gastos de

operacién y repuestos,

Sistema a Proponer

Los vehiculos serdn propiedad del personal que desempefie
comisiones de trabajo regularmente, pagdndole el Instituto
por kilémetro de recorrido, o en pagos mensuales en los ca-
sos de Administradores, Auxiliares de Ingeniero y Trabaja-
dores Sociales, por ser la sede de los mismos los lugares de
trabajo.

Ventajas

1, Habr4 disponibilidad de vehiculos para las distintas
comisiones de trabajo, ya que el interesado es el
duefio del vehiculo.

2, Los vehfculos durar4n 12, 000 horas o sea 6 afios de
vida Gtil, cuando menos, debido al cuidado del propio

duefio,

3. No habri oportunidad para emplear los vehiculos pa-
ra fines ajenos a los que persigue el Instituto.

4, Se evitardn gastos por taller, choferes, repuestos y
mantenimiento,

Desventajas

1, Surgen complicaciones al ser removido el empleado
de su puesto o por causa de fallecimiento del mismo.

2, Dificultad en el financiamiento de la compra inicial
(fondos).

111, Necesidades del Instituto de Vehfculos de Trabajo

A.

El Instituto tiene esencialmente trabajos que efectuar en el
medio rural de la Repidblica, que abarca.

1, Planificacién e Ingenierfa

An{lisis de tierra, medida de §reas, trazo de parcelas,

construccién de caminos y puentes, urbanizacién,
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edificacién, agua potable, electrificacién, drenaje,
canales, pista de aterrizaje, vivienda, maquinaria
pesada, talleres de campo, campamentos de Inge-
nierfa, etc. (Topégrafos, Ingenieros, Técnicos de
Magquinaria, Auxiliares de Zona, etc.)

Aspecto Jurfdico

Inspeccién de fincas, entrega de tftulos, tierras ocio-
sas, aplicacibén de la Ley de Transformacién Agraria,
baldfos, expropiaciones (Inspectores Agrarios, etc.)

Colonizacién

Censos, reclutamiento de familias, educacién rural,
adiestramiento del campesinado, asistencia crediticia,
determinacién de {rea productiva, (Inspectores, Tra-
bajadores Sociales)

Administracién

Jefaturas de Zonas Agrarias, pago de planillas, cobro
de parcelas, necesidades administrativas de toda
fndole, etc. (Jefes de parcelamientos, Pagadores,
Cotizadores).

Fiscalizacién

Revisién de bodegas de campo, inventarios, jornales
(Auditores)

Divulgacién

Propaganda agraria, cine, fotograffa, censos agrope-
cuarios y de poblacién, superacién del campesinado
por medio de sistemas audiovisuales, etc. (Camaré-
grafos, Periodistas, etc.)

En la actualidad el Instituto cuenta con 49 vehfculos, no todos
de trabajo ni en buenas condiciones de funcionamiento,

Para las necesidades apuntadas en el inciso A, se requiere un
minimo de 96 vehiculos de doble trasmisién,

Compra y Amortizacién del Vehiculo por el Sistema Propuesto

A.

La inversién de compra de vehfculos por parte del INTA serfa
hecha con fondos de su presupuesto ordinario o por medio de
una institucién bancaria que financiara la operacién y que a su
vez estarfa respaldada por una afianzadora competente, en
cualquiera de los dos casos,
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Los vehfculos a comprarse serfan de doble trasmisién (jeeps)
cuyo costo es de Q. 2,620, 00 (sin impuestos) y que se descom-
pondrian en 72 pagos mensuales (6 afios) de la siguiente manera:

Primer Afio

Amortizacién vehfculo Q. 436,66
Intereses 209, 60
Fianza 26, 20
Seguro con todo riesgo 150,00

Suma 822,46
Pago mensual: Q. 68,53 =

Segundo Afio

Amortizacién vehfculo 436, 66
Intereses 174, 66
Fianza 21, 83
Seguro todo riesgo 150, 00

Suma 783,15
Pago mensual: Q. 65.26 ———

Tercer Afio

Amortizacién vehfculo 436, 66
Intereses 139,73
Fianza 17, 46
Seguro todo riesgo 150, 00

Suma 743, 85

Pago mensual: Q, 61, 98

Cuarto Afio

Amortizacién vehfculo 436,66
Intereses 104, 80
Fianza 13,10
Seguro todo riesgo 150, 00

Suma 704.56

Pago mensual: Q,58, 71

Quinto Afio

Amortizacién vehiculo 436, 66
Intereses 69, 86
Fianza 8,73
Seguro todo riesgo 150, 00

Suma 665, 25

Pago mensual: Q. 55, 43
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Sexto Afio
Amortizacién vehiculo Q. 436,70
Intereses 34,93
Fianza 4,36
Seguro todo riesgo 150. 00

Suma 625, 99

Pago mensual: Q, 52, 16

Costo total del vehiculo al ser pagado totalmente por el
empleado: Q. 4,345, 26

El plazo para pagar puede reducirse,

El Instituto pagarf a razén de seis centavos (Q. 0,06) por kilé-
metro de recorrido en comisién al empleado propietario del
vehfculo, lo cual serf abonado al pago mensual que éste tenga
que hacer sobre el vehiculo y el excedente ser{ un fondo que
servir{ para mantenimiento obligado del propio vehfculo (re-
paracién y repuestos).

La gasolina de la comisién ser4 proporcionada por el Instituto
como usualmente se hace, a razén de un galén por cada veinte
kilémetros (20 Kms, ) los lubricantes ser4n también propor-
cionados por el Instituto, consistentes en cambio de aceite,
revisién de niveles, engrase general cada 2,000 Kms,

Se calcula que los vehiculos recorrerdn un promedio de 500
(quinientos) kildémetros a la semana o sean 2,000 (dos mil) al
mes, lo que serfa al precio de Q. 0,06 (seis centavos) por km,
un monto de Q, 120, 00 al mes, de los cuales se deducirfa . cada
pago mensual y el resto seria para el fondo de mantenimiento

y reparacién obligada del vehfculo y cualquier excedente de este
fondo que con ese fin no sea empleado, se le devolver4 al duefio
siempre que estén los pagos con la institucién al dfa.

Este excedente puede liquidarse anualmente,

Estos aspectos quedar4n fijados por un instrumento legal (con-
trato de compra-venta) con pacto de reserva de dominio a favor
del Instituto,

Para el control del marcador del kilometraje u odémetro se
llevar{ por medio de un Encargado de Vehfculos, adscrito al
Departamento Administrativo con el Vo, Bo, de Auditorfa Inter-
na,
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F. Como Dependencias del Estado que tienen en funcionamiento
este sistema podemos mencionar al Banco Nacional Agrario,
en donde se podr{ recabar cualquier informacién complemen-
taria, referente al funcionamiento o perfeccionamiento de
dicho plan,

V. Costo de un Vehfculo durante seis afios a la Institucién

A.. Con el Sistema Actual
Gastos INTA
Inversibn en el vehiculo Q. 2,620,00
Sueldo chofer (Q. 90. 00 mensuales) en 6 afios 6,480, 00
Vi4ticos chofer (4 dfas al mes supuesto a Q. 2,00

por dfa: Q. 8,00 al mes) en seis afios 576.00
Cuatro llantas anuales (Q.31.57 c/u; Q.126,14

anuales) en seis afios 556, 84
Dos capotas (Q. 90.00 c/u) en seis afios 180,00
Repuestos varios (Q.15.00 al mes; Q.180,00

anuales) en seis afios 1,080, 00
Taller, tiempo del personal por vehfculo (Q. 54. 12

al mes; Q, 649,44 anuales) en seis afios 3, 896, 64
En seis afios costo total Q.15,589.48 *
En un afio Q. 2,598, 24
En un mes Q. 216,50
El vehfculo a los seis afios, si llega, es chatarra sin ningQn va-
lor, sin tomar en cuenta que si sufre alglin accidente el Instituto
pierde el vehiculo por no tenerlo asegurado.
No se incluyen los gastos de gasolina, ni lubricantes, porque
esos gastos seguirdn siendo por parte del Instituto.

B. Con Sistema a Proponer
Gastos INTA
2,000 Kms, al mes a Q.0,06 el Km,: al mes Q. 120.00

al afio Q. 1.440,00
en 6 afios Q. 8,640,00
No hay gastos adicionales,
* En el trabajo original presentado por los sefiores Mollinedo y

Pallares aparece el total Q. 15,589, 48; sin embargo, deberfa
decir Q. 15.389.48 en seis afios. En un afio: Q.2.564,91 y en
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Consideraciones

a)

b)

d)

g)

Los vehiculos deben venderse a los empleados que tengan
gran movilidad para que puedan pagar el vehfculo y mante-
nerlo con el pago del recorrido,

Se puede considerar que los gastos de gasolina, lubricantes

y placas particulares pueden ser pagados por el duefio del
vehfculo del fondo de mantenimiento obligado, favoreciéndose
ain m4s el Instituto pues s8lo pagarfa por alquiler de vehiculo,

La amortizacién del vehfculo se puede hacer a m4s corto plazo
pues lo permite el pago que haga el Instituto por recorrido a
ciertos empleados, como son los Auxiliares de Zona, Top6gra-
fos y otros de gran movilidad,

Las liquidaciones del fondo obligado para mantenimiento se
pueden hacer por afios, dejando siempre un monto no menor
de una mensualidad del pago del vehiculo,

El control se llevarfa en papelerfa especial (formularios) y
el marcador del kilometraje serfa marchamado para evitar
alteraciones,

La plaza creada para control de vehiculos serfa s8lo un em-
pleado o bien asignarle estas atribuciones a uno ya en funcio-
nes del Departamento Administrativo,

Se podria considerar dejar el Taller funcionando para repara-
ciones, pero por trabajo hecho, no sueldo fijo, estos pagos

se harfan del fondo de mantenimiento obligado de cada duefio.

Guatemala, septiembre de 1966

Francisco R. Mollinedo M., Salvador Pallares B,
Auxiliar de la Seccibn de Auxiliar de la Seccién
Caminos de Maquinaria

Depto. de Ingenierfa y Depto. de Planificacién
Planificacién e Ingenierfa

INTA INTA
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Pagédndole al adjudicatario del vehfculo la cantidad de Q. 100. 00
mensuales, dardn en total en el afio Q. 1,200, 00, cantidad que
quedarfa para distribufr en la siguiente forma:

Afio Amortizacién, Repuestos Total
Fianza, Seguro
e Intereses

Primero Q. 822,46 Q. 377.54 Q. 1,200,00
Segundo 783,15 416, 85 1,200, 00
Tercero 743, 85 456,15 1,200,00
Cuarto 704,56 495,44 1,200,00
Quinto 665, 25 534,75 1,200.00
Sexto 625,99 574,01 1,200.00

v/67
OLH.
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FUENTES DE INFORMACION

Programas, planes, informes, presupuestos y estudios disponibles

en el INTA.

Consultas y entrevistas con funcionarios y empleados de la institucién.
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