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Se ha considerado que la
snSQﬁnnza en las Facultades
e gronomia de América La-
tina, ha estado afectada, en-
tre otros factores, por la fal-
ta de Textos y de Materiales
de Ensefianza, enidioma espe-
fol. Esta situacién ha sido
reconocida en la obra *‘Un
esatudio de la Educacidn Agri-
cola Universitaria en Amé-
rica Latina®® del Doctor Alva-
ro  Chaparro, publicado por
primera vez en diciembre de
1957. Este estudio fue rea=-
lizado conjuntamente por la
Organizacion de las Nacio-
nes Unidas para la Agricul-
tura y la Alimentacidn y el
Instituto _Interamericano de
Ciencias Agricolas de la OEA.

De acuerdo con esta In-
formacion, el Instituto Inter-
americano de Ciencias Agri-
colas diseiid un programa de
publicacidn de textos y de
materiales de enseiianza, en
idioma espaiiol, para ser ven-
didos a bajo, precis. Este
programu ha ®ido financiado,
por seis aiids, por la lunde-
cidn ‘Kellogg. El programa

fue informado a los Decanos .

de las Facélltade- de Agrono-
mia de Amdrica Latina, en su
reunidn celebrada en Santiago
de Chile, del 16 al 28 de mar-
zo de 1958. Lo

Se pretende estimular a
aquellos profesores de lu Fa-
cultades de Agronomia que
tienen textos provisionales o
buenos apuntes de clase para
que, mediante una ayuda ade-
cuada, los conviertan en li-
bros. También se desea tra-
ducir al espaiiol obras funda=-
mentales, escritas originale
mente en otros idiomas, en
aquellos campos de estudio
en que no existan buenos tex-
tos en espajol.

Se puede obtener infor-
macidn sobre este programa
escribiendo a la Secretaria
de Ensefanza o al Servicio
de Intercambio Cientifico del
Instituto Interamericano de
Ciencias Agricolas de la
OEA, Turrialba, Costa Rica.
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SOCIOLOGIA

INTRODUCCION A St USO EN PROGRAMAS
AGRICOLAS RURALES

INTRODUCCION

En formageneral se dice que la Sociologia es el estu-
dio cientifico de la sociedad; mas especificamente, que es
el estudio de las formas y caracterfsticas de la organiza-
cién de la gente: grupos formales e informales, primarios
y secundarios, liderazgo, estratificacién, demografia, ni-
veles de vidq, etc. En cambio, la Antropologia Social o
Cultural estudia cientificamente la cultura de la gente,
esto es, sus costumbres, valores, y creencias.

LaSociologiade lavida rural, o Sociologia Rural como
comdnmente se llama, tiene entre sus finalidades el estu-
dio de los factores sociales en relacidén con la agricultura
y otros aspectos de la vida rural. En comin con todas las
ciencias, utiliza el método cientifico en el estudio de esos
problemas. Usa conceptos, métodos y técnicas que son
propios de las ciencias sociales.

En esta publicacién se presenta conceptos y enfoques
que son comunes a la Sociologiay a la Antropologia Social.
Este trabajo, de Sociologia Rural en el sentidomés amplio,
tiene varios propdsitos. El mas importante y quizds, el mds
dificil de lograr es el de reforzar en las personas cuyo
campo de especializacién no es Sociologia, una actitud, se
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podria decir, de mayor amplitud cientifica en el anélisis
de los problemas socio-economicos. No seniega laimpor-
tancia de lo "social" en los programas de desarrollo eco-
némico; tampoco en los programaspara el desarrollo de la
gente; sin embargo, cuando se analizan situaciones especi-
ficas es comin olvidarse de lo "social® o tomarlo como
factor constante. Por ejemplo, se sabe que las técnicas
para una eficiente administracidn de fincas no operan en
el vacio sino a través de hombres, y que para que éstos las
acepteny las pongan en ejecucion, es necesario educarlos.
¢Se le da a este §ltimopunto, en los programas relaciona-
dos con administracién rural, laimportanciaque se merece?
Se puede disefiar un buen programa de crédito agricola,
pero si lagente noacude a usarlo, el "mejoramiento” rural
que ocurra como consecuencia de ese programa serd minimo.
Se puede establecer una granja modelo paramejorar el ga-
nado de una regidn, pero si la gente no acude a hacer uso
de los reproductores y demés servicios que ésta proveaq, su
utilidad serd insignificante. El extensionista y la mejora-
doradel hogar pueden tener los Gltimos conocimientos agri-
colas, o sobre salud o alimentacion; sin embargo, para que
estos conocimientos cumplan su cometido tienen que ser
aceptados y puestos en ejecucidn por la gente. A través
de la discusion de los varios casos que mas adelante se pre-
sentan y que fratan sobre programas de mejoramiento, se
sefialard la importanciade lo "social® en el éxito de estos
programas.

Un segundo propdsito es el dar a conocer ciertos ins=
trumentos de investigacion que usa el socidlogo en el
estudio cientifico de un drea. No se pretende hacer in-
vestigadores sociales en tan corto tiempo. Se quiere sin
embargo, familiarizar a los trabajadores rurales con algu-
nas de las técnicas que usa el cientifico social en la re=
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coleccion de datos, en su andlisis, y en la presentacion de
de los resultados; también sefialar el uso practicu de algu=-
nas de estas técnicas.

Por Gltimo, se propone hacer algunas sugestiones sobre
el trabajo de mejoramiento de areas rurales, con la espe-
ranzade que se contribuya aaumentar laeficiencia de los
programas de accion.






CAPITULO |

CONCEPTOS DE SOCIOLOGIA Y
ANTROPOLOGIA SOCIAL

El economista agricola utiliza en sus comunicaciones,
conceptos tales como oferta y demandaq, principio de ven=
tajas comparativas, capacidad de uso de la tierra, etc. El
extensionista, agente agricola o mejoradora del hogar,
habla de la demostracién de métodos, la demostracion de
resultados, la programacién de trabajos,y el ensayo en las
fincas. Los conceptos, si estan definidos claramente, ayu-
dan en la comunicacidn, hacen que ésta seamds econémica
y efectiva. Ademés, los conceptospueden servir como pun=
tos de referencia para organizar el material nuevo que se
recibe, facilitando asi el aprendizaje.

A un ogente de extensidn, usualmente se le aconseja
que organice grupos de agricultores, de amasde casa, o de
jovenes, pues esto facilita su labor de cambiar costumbres
o habitos en la agricultura y en la vida hogarefia. Se le
aconseja también respetar los valores y las creencias de la
gente, puesto que esto puede determinar éxitos o fracasos
en la labor de cambio. En estos consejos van involucrados
los conceptos de “Estructura Social, Cultura, Unidad Fun-
cional®, y otros,que a continuacién se discutirdn.

A. Estructura Social

Si se observaanalfticamente a una comunidad, se verd
que la gente siempre se encuentra en grupos, en asociacio-
nes de unos con otros. El hombre solo, sin conexiones de
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grupo, es un mito; ain el ermitafio mentalmente pertenece
a un grupo. Si se va al campo, por ejemplo, se encontrard
a grupos de jornaleros o a grupos de familias laborando la
tierra; si se entra a un hogar en las horas de la tarde se
encontrardaun grupo, el de la familia, "sentado a la mesa™
y participando de la alimentacién comdn; si se observa el
interior de una iglesia se verd a grupos de catdlicos, de
evangelistas, de adventistas, participando respectivamente
ensus ceremoniasreligiosas; si se va a laescuelase encon-
trard a los muchachos reunidos en grupos, en plande reci=
bir instruccion; también se puede observar a personas que
se asocian y forman clubes con fines “sociales", politicos,
etc. Todos estos grupos son obvios, son faciles de observar.
Se puede conceptualizar a una sociedado comunidad como
formada también por otros tipos de grupos que, aunque tie-
nen funciones menos definidas que las anteriores, tienen
sin embargo con éstos, muchas funciones en comin. Quese
le pregunte a la gente de una comunidad a qué familias
visitan con mas frecuenciay se podra apreciar aquelios gru~
pos de familiasque entresi exhiben, a través de visitas, un
altogrado de interrelacién. (VerSociogramaspags. 7 y 8).
Pregintesele a la gente de una comunidad a qué personas
del pueblo consideran més ™aptas™ yse "verd" agrupacio-
nes en tomo a diferentespersonas. Qué se escriban articu~
los o se introduzca legislacion, por ejemplo, que afecte a
los médicos, a los maestros, o alos comerciantes pequefios,
y se observara que estos nicleos de personas, que aunque
en si no tienen funciones muy definidas (en cuanto a es-
tructura de grupo) en comparacion con otros grupos citados
anteriormente no dejan sin embargo de actuar como grupo
en determinadas ocasiones. De manera que se puede con-
siderar a una sociedad como compuesta de diferentes tipos
de grupos: formales e informales, con estructurabien defi-
nida o no tan bien definida, amorfa.
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Para el agente de cambio -aquella persona que en una
v ofra forma trata de introducir mejoras o progresos, o im-
pulsael desarrollo de una comunidad o region- puede tener
mayor interés losgrupos relativamente pequefios, sean éstos
formales o informales. El tamafio del grupo influye en la
frecuenciacon que se operan contactos entre sus miembros.
Los miembros de un grupo pequefio se comunican entre si
con mas frecuencia, a lo largo del tiempo, que los de gru-
pos grandes, amorfos. Ejemplos de grupos pequeifios son el
directorio de una cooperativa agricola, una junta de edu=
cacidn, los muchachos que se reunen a jugar futbol todas
las tardes, etc.

Grupos formales son aquellos en los cuales la conducta
de sus miembros estaregidapornormas “escritas”. Hay re-
glamentos que la regulan. Son grupos formales, la Junta
de Educacion, el Club Agricola, el Comité de Agricultores,
etc. Por el contrario, los grupos informales se rigen por
normas o reglas no escritas. Ejemplo de esto es un circulo
de amigos, los jovenes que regularmente se reunen en la
pulperia o en el parque de deportes. Aquf impera més el
"corazén® que la "razén".

El ndmero de grupos que se puede "observar® en una
comunidad es ilimitado. Cada miembro de una sociedad
pertenece amas de ungrupo a la vez. El agricultor grande
por ejemplo, pertenece al grupo de los agricultores gran=
des, y puede también pertenecer al grupo de las autoridades
politicas del lugar, al grupo de los catdlicos, a un club
social, al grupo de los padres de familia, y asf sucesiva-
mente. El duefio de la pulperia puede ser miembro de la
Junta de Educacidn, del Club Deportivo, etc. Por el hecho
de que una persona pertenezca a mas de un grupo,
los varios grupos que componen una sociedad, estdn en
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interrelacion a través de sus respectivos miembros, deno-
tando cierta organizacion y estructura. . |

Cada grupo, formal o informal, tiene en su seno a per-
sonas que sobresalen en una u ofra formg, a  personas que
ejercen mayor influenciaque otras, que son més respetadas,
que tienen mayor prestigio, a quienes sus compafieros les
consultan frecuentemente, quienes inician unaaccién, etc.
A éstos se les considera "Ifderes®. En muchas ocasiones,
(esto se observa con frecuencia en las areas rurales) estas
personas "liderizan® en varios grupos; es decir, las mismas
personas ocupan posiciones influyentes en diferentes agru-
paciones de la comunidad.

Si se profundiza en el andlisis de los grupos que com=
ponen una sociedad, se puede observar que la sociedad o
la comunidad no aprecia en igual forma a los grupos que
la integran. Puede haber cierto orden jerdrquico entre los
grupos de una sociedad: por su prestigio unos valen mds
que otros; otros puedeno no tener prestigio, pero si tienen
poder o autoridad politicapara influir en las decisionesde
la gente. Por ejemplo, en el medio urbano es casi seguro
que el grupo de médicos tiene mds prestigio que el grupo
de carpinteros, o que el grupo de zapateros, etc.; en el
medio rural el grupode los "grandes” terratenientes, de los
"adinerados”, tiene poder, puede ejercer influencia sobre
los pequefios propietarios, sobre el grupo de los jornaleros,
etc.; el grupo de las autoridades politicas de un pueblo
puede ejercer presion, coercion, sobre los grupos que no
tienen tal autoridad; igual cosa puede hacer el grupa de
las dtesidades eclesiasticas sobre los feligreses.

lodas las sociedades, en mayor o en menor grado, con
mayor o menor rigidez, estdn divididas en clases sociales.
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ComUnmente se hablade los grupos o clases sociales en los
que estadivididauna sociedad. Esconveniente sefialarque
cada uno de estos grupos o clases, o segmentos de una so=
ciedad, se compone en sf de diferentes grupos. Se puede
afiadir también que cada uno de estos segmentos o clases
sociales tiene patrones culturalesque lo distinguen de otros
segmentos. La "clase alta® de una sociedad contiene gru-
pos profesionales de gran prestigio, grupos econémicamente
altos, grupos politicos de gran influenciq, etc. Esta clase
alta tiene maneras de percibir, sentir,y actuar; valores,
creencias, y normas muy diferentes a lasde la "clase baja".

Se llama "estructura de la sociedad" o "estructura so~
cial” a la combinacién de los grupos de una sociedad, sin
importar la forma resultante. El concepto de estructura so-
cial sefiala que no todos los miembros de unasociedad tie-
nen la misma cultura, que la sociedad se divide en grupos
y que éstos tienen en si formas parecidas, pero diferentes,
de sentir, actuar, y valorizar.

B. Cultura

Se entenderd por Cultura la manera “estandarizada®
que un grupo de personas o una sociedad tiene de percibir
objetos, situaciones, conceptos; de demostrar sentimiento
o emocién hacia los mismos y de actuar en relacién con
esos objetos o situaciones.

La cultura de un grupo se compone también de los va-
lores, las creencias, y las normas que tiene esa sociedad en
relacién con los mismos objetos, situaciones o conceptos.
Por el contrario, se entiende par Personalidad la manera
particular que un individuo tiene de percibir, sentir y ac-
tuar, en relacion con cosas, situaciones, etc.
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Hay similitud entre cultura y personalidad; amboscon-
ceptos son definidos por iguales términos: percepcion, pen-
samiento, sentimiento,y actuacion. Se diferencian, no
obstante, en que la personalidad es lo particularde un in-
dividuo, y la cultura, lo comin de un grupo. Ahondandoun
poco mas sobre la percepcion, el pensamientoy otros con~
ceptos, se podria obtener una idea més clara de lo que se
entiende por cultura y personalidad.

1. La Percepcién

Para simplificar el problema, se puede decir que se
percibe con "cinco sentidos®: la vistq, el olfato,
el gusto, el ofdo, y el tacto. Los siguientes co-
mentarios tienden a demostrar la relatividad de lo
que "se ve, se huele, se saboreq, se oye, y se toca".

a) La Vista

Parece correcto decir que todas las gentes ven
lo mismo. Para muchas personas ésta es una
"verdad® que nunca se pone en tela de juicio.
Sin embargo, esto es solo cierto en parte. La
costumbre de ver parecidos entre madre e hijos,
y entre hermanos, siempre que se distinga entre
ellos cierta similitud en facciones o en gestos,
no es universal. Ejemplo de ello son los si=
guientes casos:

Se tiene conocimiento de que en unas islas en
el Pacifico, las Trobriand, el insinvar pareci -
dos entre hermanos, o entre madre e hijos, es
considerado por los nativos de estas islas como
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un gran insulto y tal semejanza no seria reco-
cida por ellos.1:

Para muchos norteamericanos todos los asiaticos
se parecen; "es dificil distinguir a un asidtico
de otro" es un dicho comdn en los Estados Uni -
dos. A la inversa, lomismoparece acontecerles
a los asidticos con respecto a los norteamerica-
nos. Contaba un profesor de una universidad
norteamericana, que entre sus alumnos de una
clase de inglés, tenfa a un coreano recién lle~
gado del Oriente.2  Entre ambos, en la sala
de clase, se habfa trabado cierta amistad. Se
sorprendid el norteamericano porque en varias
ocasiones en que se encontrd al coreano en los
terrenos de launiversidad, éste aparent no re-
conocerloy, en forma veladg, traté de averiguar
el por qué de esta conducta. Fue sorprendido
con el siguiente comentario del coreano: “"Us-
tedes los norteamericanos todos se parecen; a
veces me es dificil distinguir uno de otro,prin-
cipalmente cuando estoy en la calle". No so-
lamente dijo eso el coreano, sino que también

* 1. MALINOWSKI, BRONISLAW. The father in primitive psy-
chdlogy. New York, Norton. 1927.

* 1. ———Sex and repression in savage society. New York,
Harcourt Brace. 1927.

2. Comunicacién personal.

NOTA:—Las citas que llevan asterisco no fueron verificadas por ¢l
Servicio de Intercambio Cientifico.



14

asevero -en relacion con el sentide del oido~
que todos los nombres de los norteamericanos le
sonaban igual,

Para la mayoria de la gente, la nieve, es sola-
mente de un color,el blanco; algunas sociedades
esquimales en cambio distinguen en la nieve
ciertas variaciones del blanco. De igual manera
en lassociedades euro-americanas se clasifican
los colores en azul, rojo, verde, amarillo, etc.;
y no se encuentra una relacion directa entre
éstos. En cambio, en algunas comunidades asia-
ticas, como por ejemplo en Nueva Guinea, se
ve al amarillo, al verde, al gris, y al lila, como
variaciones de un mismo color.3-

En cierta ocasion en la Sierra Norte del Perl,
se le tomaron fotografias a una familiaindigena,
a la que luego le fueron mostrados los retratos;
aparentemente ninguna de las personas se reco-
nocié en ellas, reconocieron no obstante, tipos
de vestidos, como el poncho, y no a determinadas
personas 4

* 3. GERTH, HANS & MILLS, WRIGHT. Cbharacter and socid
structure. New York, Harcourt Brace. 1953.

* 3. KLINEBERG, OTTO. Social psychology. New York, Henry
Holt & Co. 1946.

. 4. Comunicacién personal.

NOTA:—Las citas que llevan asterisco no fueron verificadas por el
Servicio de Intercambio Cientifico.
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Se puede afirmar, sin necesidad de ilustraciones
adicionales, que aunque/todo individuo posee 6r-
ganos receptores similares y tiene sensaciones si-
milares, la percepcién del objeto que se "ve" pue-
de variar. Se concluye que no hay uniformidad
sobre lo que se ve; lo que se ve esta influenciado
por el ambiente social que rodea a la'gente.

b) El Olfato

Otro tanto se podria decir acerca del olfato.
Comentaba un antropdlogo, quien durante la
Segunda Guerra Mundial tenia a su cargo la
administracion de asuntos civiles de una isla
en el Pacifico del Sur, que muchos norteameri -
canos se quejaban de que los nativos despedian
un olor desagradable, y que lo mismo les acon-
tecia a losnativos conrespecto a los norteame=
ricanos. Relatabaque en asambleas o reuniones
de losnativos, si habfa norteamericanos presen=-
sentes, eramuy probable que algunos nativos se
levantaran y se salieran de la reunion al "no
poder resistir el mal olor" de los norteamerica~
nos.>»  Se tiene conocimiento de casos simi-
lares que han ocurrido en el Africa, en que el
"olor" de losnativos ha sido desagradable para
el europeo yel "olor" de éstos también ha sido
desagradable para los nativos. Igual que con la
vistaocurre con el olfato, que loque se percibe
como olor agradable o desagradable varfa de
acuerdo con el lugar donde uno se ha criado.

5. Comunicacién personal,
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c) El Gusto

El gusto es también influenciado por factores
sociales. Enciertaocasion, durante una comida
una de las personas presentes decia que no en-
contraba mucha diferencia entre el sabor de la
papa yel de la yuca. La diferencia entre estos
dos productos estribaba, decia ella, en la tex~
tura y no en el sabor. Para aquellas persanas
que desde pequefias han comido papas y yucas
sf les serfafacil reconocer diferencias en el so=
bor. La persona que las encontraba parecidas
nacid y se crid en Europa.

Se presume que no seria agradable para mucha
gente comer gusanos, por més limpios que éstos
parecieran estar; o queso podrido, o pescado
podrido. Sin embargo, esto es exquisito para
otras; los gusanos gustan a ciertos grupos indi -
genas de Australiq, el queso podrido, a ciertos
"connoisseurs” de alimentos de la civilizacion
occidental; el pescado podrido lo comen algu~
nos grupos esquimales. EnColombiaq, ciertacla~
se de hommigas, fritas, constituye un plato que
se considera de "buen sabor". Se puede apre-
ciar, por lo tanto, que también el gusto es con-
dicionado por el ambiente social.

El Oido

lgual influencia tiene la sociedad sobre lo que
se oye. Muchade lamisica del Caribe es con-
siderada "de mal gusto” enotras regiones ame-
ricanas; sin embargo, en los paises del Caribe,
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donde esta misica es oida con frecuenciq, la
opinion que se tiene esdiferente. De igual ma-
neraq, paraalgunas personas la misica "selecta™
es "misica de muertos®, mientras que ofros la
consideran como la nica "buena™ misica. El
autor tuvo una experiencia durante su estada en
laSierradel Perl. Entodas las comunidades del
Valle del Mantaro se celebra una fiesta, la de
Santiago, a fines de julio; durante esos dias, se
tocaunamisica especial para la ocasion. Tanto
a un compafiero de trabajo del autor como a él
mismo, la misica de Santiago les parecia igual,
unamismamelodia; comunicaron este parecer a
uno de losnativos de laregion y éste les refutd
diciendo que habia diferentes melodias en la
musica, que no toda era igual; con unacorneta
especial que se usapara la ocasion de Santiago,
les dio una demostracion que les permitié per-
cibir diferentes melodias en lo que anteriormente
les parecié solo una.

A manerade generalizacion, puede decirse que
una misma sensacion es interpretada en forma
diferente por diferentes personas; el sonido es
agradable o desagradable, es mondtomo o va-
riado, de acuerdo con las experiencias que se
hayan tenido en el pasado.

El Tacto

Finalmente, el sentido del tacto.

Se recuerda un incidente presenciado en un
pueblo de Costa Rica, donde vivid el autor.
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Con un grupo de aldeanos de San Juan Norte
de Turrialba, se hizo una visita a un volcan:
durante el paseoy ya en el volcén, se pudo no-
tar que un joven como de 17 affos cojeaba. Esto
llamd la atencidn, pues este joven fue de los
pocos que se aventuraron a descender un trecho
largo y con declive muy pronunciado, hasta el
crater del volcan. Al inquirir sobre la causade
la cojera, contests el joven que el dia anterior
se habia cortado con un vidrio; mucho sorpren-
di6 al ver la herida en si, ya que era bastante
honda y anchg; tal accidente hubiera inmovi-
lizado aotras personas por varios dias, en cam-
bio este muchacho apenas si pensaba en ella a
juzgar por su actitud.

En ciertas sociedades indigenas del oeste de los
Estados Unidos, era costumbre de los nativos j6-
venes levantarse tempranoen la mafiana, y des-
calzos correr trechos largos por encima de la
nieve o del hielo; se esperaba que esto los for-
taleciera para los rigores del invierno de esa
region. ¢Cudl seria lareaccién de personas de
otras sociedades en una situacion similar? Se
conoce la reaccion ante un clima frigido de
personas que viven en zonas calientes, y vice-
versa. También asombra a veces la facilidad
que tienen laspersonas que trabajan en cocinas
de carbon en coger brasas, sin inmutarse, o en—
vases calientes, sin soltarlos inmediatamente.

En resumen, se percibe con cinco sentidos: la
vista, el olfato, el gusto, el oido, y el tacto.
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La percepcion tiene raices profundas en lo bio-
P o * .
logico; se percibe porque se tiene organos que
permiten hacer tal cosa. Por otro lado, la per-
'Y 4 I 4 . ope
cepcion en si, el significado que se le da a la
'%d [d . 03
sensacion, esta determinada por la sociedad en
que se vive. De una manera u otra, lo social
modela los procesos envueltos en la sensacion;
“ensefia" a percibir en ciertas formas.

2. El Sentimiento

Como primera ilustracion de este concepto, se po-
dria hablar de la muerte. Es sabido que diferentes
personas tienen distintas maneras de comportarse
frente a la muerte; para unos, lo correcto es llorar
y gritar; para otros, solo llorar; y para otros, hacer
muy poco alarde de emocion. Hace algin tiempo,
en un pais latinoamericano fallecié un norteame-
ricano. Los comentarios que se suscitaron entre los
nativos en torno al fallecimiento no eran muy fa-
vorables para los familiares del extinto. Se comen-
taba que éstos se habian portado de una manera
muy "fria" hacia el muerto, que denotaban poco
afecto. Al juzgar la situacion en esa forma, los
nativos no sabian que ésta es la manera de actuar
de la familia norteamericana, es lo "normal® enla
clase social a que el fenecido pertenecia en los
Estados Unidos. Se nota una gran diferencia si se
contrasta esta situacién con lo que ocurre en mu-
chas de las clases menos privilegiadas, donde lo
“normal" eshacer demostraciones de emocion, don-
de las lamentaciones y los gritos no son considerados
de mal gusto.
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En las sociedades de tipo occidental el beso tiene
un hondo significado; besar a un ser amado llena
de emocion. En ofras sociedades, con maneras de
vidadiferentes, el beso puede carecer de tal signi-
ficado, podria producir igual emocidn que si se le
tocarala frente o unbrazo c un ser amado ennues-
tracultura. Enalgunassociedadespuede ser el roce
de narices lo que tiene un significado equivalente
al del beso.

Otro ejemplo es lamaneradistinta que emplean en
saludarse los suramericanos y los norteamericanos.
En Latinoamérica se acostumbra a ser efusivo; al
encontrar los més allegados se usa el abrazo. En
Norteamérica, el saludo casi siempre consiste de
un apretén de manos. Para muchos latinoamerica-
nos esto pareceria denotar poco afecto, cierta
frialdad; no serfa asf para los norteamericanos.

Valores, Creencias y Normas

Es comdn oir el consejo de que "se deben respetar
los Valoresy las Creencias de los Agricultores”, de
la poblacion rural. ¢ Qué se entiende por Valores
y Creencias? ¢Cudles pueden ser las consecuen-
cias de "irrespetarlos"?.

Se entiende por Valores, en este trabajo, aquellos
objetos, personas, conceptos, situaciones, conducta,
etc., sobre los que se tienen ideas, opiniones, o
juicios, con connotaciones de "Bueno o Malo, De-
seable o Indeseable". Asociado con éstos hay un
altogrado de emocion. Se podria mencionar, como
ejemplo, algunos de esos objetos, personas, etc.,
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que se pueden considerar como Valores: la Cruz
(para los cristianos); una Medalla del Corazon de
Jesbs (para los catélicos; la Bandera (emblema de
la Nacién); Mahatma Gandhi (en la India); Marx-
Lenin (en la Rusia Comunista); Beethoven; Dios; la
Familiq; laCaridad; el Fascismo; el Comunismo; la
Tierra; etc. Las opiniones, ideas, o juicios, en tor=-
no a los Valores estan fuera del alcance de la cien-
cig; nopueden confirmarse o rechazarse por estudios
cientificos. Se sustentan por Sentimiento, no por
Razén.

Por Creencias se entienden las opiniones o ideas
que se sustentan con respecto a objetos, personas,
situaciones, conductq, etc., pero sin marcadas con-
notaciones de bueno o malo. Muchasde estas opi-
niones o ideas pueden ser probadas o rechazadas
porestudios cientificos. Ejemplos de creencias son
los siguientes:

"El comernaranjas estando resfriado es perjudicial
para la salud";

“El arado de hierro enfria la tierra";

"Ciertas siembras deben hacerse en forma de Cruz
para que poderes sobrenaturales ayuden a la ger=
minacién";

"La poda de café, con serrucho, dafia la mata";

"No se debe sembrar en luna creciente," etc.

Como se puede apreciar, hay una estrecha relacion
entre Valores y Creencias.

La Norma es el ideal pararegir laconducta; sefiala
como debe actuar el individuo en determinada si-
tuacién, ante determinado objeto, etc. Demds estd



decir que la conducta real no necesariamente co-
rresponde a lasefialadapor laNorma. Lossiguientes
pueden ser ejemplos de Norma:

"Cuando la Patria estd en peligro se debe defen-
der, ain a costa de la vida";

"No se debe ofender a la Madre";

"No se debe sembrar en luna creciente";

"Se debe ir a misa todos los domingos y fiestas de
guardar®;

"No matards"; etc.

Para sefialar el lado practico de lo expuesto, mu-
chas veces es necesario modificar valores y creen-
ciasantes de que el agricultor acepte una practica
mejorada. Por ejemplo, si un agricultor cree que
los agentes agricolas son incompetentes, que saben
“teoria" pero no tienen "prictica", ¢estaria ese
agricultor en la mejor disposicion para oir las en-
sefianzas del extensionista y aprenderlas, o habria
que modificar esas creencias que candicionan su
actitud hacia el agente?. Siunaamade casay el
|efe de familia creen que el hospitalizarse equivale
a "muerte", gaceptarian el consejo de la mejora-
dora del hogar en el sentido de que haspitalicen a
un miembro de la familia?, ¢lo hospitalizarian?.
Para un cambio permanente de actitud hacia la
“hospitalizacién" habria que modificar las creen-
cias que se tienen sobre esta situacién.

Las Formas Concretas de Actuar

Como se menciond anteriormente, las formas con-
cretas de actuar no siempre corresponden - exacta-
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mente a las normas que imperan en los grupos. Lo
que se espera de la gente no es necesariamente lo
que ella hace. Se deben sembrar semillas mejora-
das dicen muchos agricultores, pero siembran otras;
se deben comer hortalizas,recomiendan muchas amas
de casq, pero no las consumen. Es por lo tanto ne-
cesario conocer la norma -eso da una idea de lo
que presumiblemente se hace- pero también conocer
lo que realmente se hace. Hay que “oir", pero
también hay que "ver®. En un plano mds concreto,
a los agentes agricolas les son asignadas sus respon-
sabilidades, por ejemplo: “Abrir la oficina a una
hora determinada”; " Atender el piblico"; etc. Estas
son normas que constituyen guias para su trabajo.
A veces, lo que hace no corresponde a lo que se
espera de él, con un consecuente conflicto o ma-
lentendido.

C. Unidad Funcional o Estado de Equilibrio

Enlavidadiaria casi siempre la gente se levanta en la
mafiana a una misma horg; va al bafio; desayung; ve las
mismas caras; lee el periddico; va al trabajo; aqui sigue
cierto patrén ya conocido. Todos estos hdbitos o costum=
bres, en el seno de la familia, en el trabajo, llevan cierto
ritmo, denotan cierto equilibrio. Se hacen todas estas co-
sas automdticamente, sin pensar en ellas. Si un dia varian
estos hdbitos, por ejemplo, que se levanten mas tarde en la
mafiana, que les cambien las horas de trabajo, etc., esos
cambios afectarian también a otros habitos; cambiarian el
ritmo de vida. .Se llama unidad funcional, o estado de
equilibrio de una cultura,a la tendencia de seguir de un
dia a otro, un mismo ritmo.- Existe desequilibrio cuando se
rompe o se modifica apreciablemente ese ritmo.
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Hablando en téminos de sociedad y de estructura so-
cial, se encuentra que en muchas ciudades y pueblos hay
grupos exclusivistas, en forma de clubes sociales. A los
integrantes de ciertas clases sociales les es negada su ad-
mision a esas organizaciones, y ellos aceptan la situacién
quizas como natural; los "excluidos" viven en paz con los
"exclusivistas". H dria deci tado d i-

exclusivistas". Hay, se podria decir, un estado de equi
librio o armonia y no de conflicto. Se ha operado un
*modus vivendi" entre los grupos. Se puede concebir uni-
dad funcional o estado de equilibrio de una sociedad,
. & .
cuando existe un estado de armonia y no de conflicto,
entre los varios grupos que la integran.

llustrando el concepto de unidad funcional en plano
mas abstracto, se puede decir que el organismo humano tiene
sistemas circulatorio, nervioso, digestiva, etc., que funcio=
nan de manera tal que le permiten sobrevivir. No sepodria
extirpar uno de estos sistemas, o entorpecer su funciona-
miento, sin afectar el funcionamiento total del organismo.
Es decir, hay cierta unidad funcional, o sea un estado de
equilibrio en el organismo; el organismo funciona como una
unidad. Enunaforma similar se puede enfocar el problema
de la comunidad. Sepuede decirque el sistema econdmico,
el religioso, el de la familiq, etc., funcionan en tal forma
que le permiten a la comunidad sobrevivir. No se podria
extirpar un sistema o cambiar grandemente su funciona-
miento sin causar trastornos en la vida misma de la comu-
nidad. Por ejemplo, un lugar agricola que se industrialice
(cambio en el sistema econdmico) traerd como consecuencia
cambios en la organizacion de la familia, afectard quizas
el sistema religioso, el sistema de clases, etc., y podria
transformar a la comunidad en forma tal hasta hacerla "des-
conocida” para sus antiguos moradores; esdecir, haria im-
posible su supervivenciaen laforma antigua. En otras pa-
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labras, cambios en lo econdmico repercuten en otros drdenes
de la sociedad.

Se puede ilustrar el concepto de "equilibrio" desde
otro angulo. Muchas personas al llegar a un lugar extrafio
notardn diferencias entre sus costumbres y las locales; por
ejemplo, en el desayuno los alimentos quizashayan variado.
De igual maneraq, para esas mismas personasque en las ma=
fianas tienen costumbre de leer el periddico,quizés les resul -
te extrafio leer laprensalocal de un pafis diferente al suyo.
También les serdnotorio a muchos ladiferencia de tempe-
ratura, el mayor frio o calor que hagaen el lugar. De ma-
nera que, tratdndose de la organizacidn de susactos en ma-
teria de cultura, estas personas han sufrido cierta alteracion.
Para muchos esta alteracion inicial, este "desequilibrio"
cultural, es o fuetal vez algo molesto. Se rompid el patron
de hdbitos diarios que esas personas llevaban en sus respec-
tivos paises, y la sustitucion por un nuevo patrén de hébitos
les trajo algunas inconveniencias.

Igual cosa puede sucederle a los agricultores y a las
amas de casa cuando se llega a ellos y se les insta a que
cambien sus costumbres tradicionales, a que sustituyan con
nuevos hdbitos los viejos.

D. Cambio Cultural y Social

Se llama "Cambio Cultural" atoda alteracién que ocu-
rra en laculturade la gente, en sus costumbres (en el sen-
tido ampliode percibir, sentir, etc.). Es agente de cambio
cultural aquel que trata de crear nuevos hdbitos en los cul -
tivos, en las formas de administrarla finca o fundo, en ma-
teria de conservacion de suelos, en la alimentacidn, en la
salud, en la vivienda, etc. De igual manera se considera
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"Cambio Social™ aquel que ocurra en la estructura de la
comunidad. Es cambio social la creacion de clubes o de
asociaciones agricolas, la creacién de cualquier grupo para
perseguir cualquier finalidad. Cambio social y cambio cul-
tural estdn intimamente relacionados.

El campo de cambio social y cultural es de sumo interés
parael socidlogo y para el antropdlogo social, y constituye
paraéstosun drea de investigacion cientifica. Hay interés
especial en investigar como se produce el cambio, cudles
son las condiciones que lo favorecen, cudles las que lo
desfavorecen. Toda lainformacion que se posee indica que
los cambios culturales son, en muchos casos, dificilisimos de
llevar a cabo, maximesi son planeados desde unaoficina y
llevan en s cierto grado de rigidez. Como un ejemplo, se
podria pensar en lareaccidn, quizés violenta, que se demos~
traria hacia una campafia para cambiar las costumbres re-
ligiosas y familiares. En algunos grupos, los cambios en lo
econdmico son recibidos por la gente como serfan recibidos
en la culturaoccidental los cambiosen lo religioso y enlo
familiar $-

E. Proceso de Comunicacién

Se interpretacomo cambio cultural o social cuando la
gentemodifica su conductade una manera v otra. Lousual

6. ALERS-MONTALVO, MANUEL. Cxsliural change in a Costa
Rican village. Human Organization 15(4):2-7. 1957.
Traducido al castellano por Diaz Bordenave, Juan. Turrialba,
Costa Rica. Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas.

6. FALS BORDA, ORLANDO. Lz teoria y la realidad del cambio
socio-cultural en Colombia. Bogoti. Universidad Nacional.
Departamento de Sociologia. 1959. 44 p. (Monografias
sociales N¢ 2).
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es que una personamodifique su conducta a través del con-
tacto con ideas que vienen de afuera. Las ideas pueden
haber sido escritas en cartas, periddicos, boletines, libros,
etc., y transportadas a través de carreteras, camiones, o
trenes; pueden ser trasmitidas por la radio, pueden haber
llegado a través del maestro de escuela, o sencillamente,
a través de laconversacion corriente entre los vecinos. El
proceso de comunicacion incluye, entre otras cosas, toda
la trayectoriaque sigueuna ideadesde su fuente de origen
hastalapersona que la recibe y lacapta. Un proceso and-
logo en el campo de la economiaagricola seria el de mer-
cadeo, que incluye toda la trayectoria desde que el articulo
se produce hastaque llega al consumidor: factoresde pro-
duccidn, intermediarios, transporte, clasificacion del pro-
ducto, etc.

F. Conclusiones

Tomando como punto de partida la discusion anterior,
y probablemente yendo un poco més alla de la evidencia
que se ha presentado, se podrian hacer algunas generali-
zaciones:

1. Las personas interesadas en programas de desarrollo
agricola y social, los extensionistas, las mejorado~-
.ras del hogar, son miembros de cierto nivel social
-en la cultura occidental; piensan en forma similar
y tienen intereses y gustos bastante parecidos, por-
que han sido expuestos a procesos similares de edu-

. cacioén (educacion en el sentido amplio: hogar,
escuelq, universidad, periddicos, revistas, compa=-
fieros, etc.). De igual maneraq, personas que han
.nacido en ofras culturas han pasado por diferentes
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5.

procesos de educacidn, y en consecuencia tienen
una "mentalidad” distinta a la de ellos.

Si se aplicaeste mismo razonamiento a la sociedad
occidental, se puede afirmar también que la menta-
lidad del extensionistay lade lamejoradora del ho-
gar, sus maneras de pensar, sentir, etc., pueden di-
ferir de la mentalidad de otros grupos en dicha
sociedad, con posicion diferente a la de ellos.

Cientificamente, no tiene validez la creencia de
que la cultura occidental es superior a otras cul-
turas. Tal creenciaesensiun efecto de la posicién
quese ocupa conrelacion aotras culturas. Se piensa
asi a falta de perspectiva espacial y temporal.

Tampoco tiene validez cientificalacreenciade que
la cultura del grupo a que se pertenece en una socie-
dad es superior a la de gruposenniveles inferiores.

A pesar de que no se va a discutir el concepto de
razas o de superioridad racial, por estar éste a ve-
ces confundido con lo cultural, puede ser Gtil hacer
algunas ligeras observaciones. Todas las variedades
humanas, o “razas", son miembros de una misma es-
pecie, Homo sapiens. Cualquier caracteristica de
una raza que se tome como bdsica: color, forma de
lacabezaq, de la nariz, etc., se encuentra represen-
tada hastaciertogrado en todos los grupos humanos.
Es decir, todos los grupos humanos muestran alguna
variacién en cualquier caracteristica que se torie
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como distintivade unaraza.” Lassimilitudes entre
los variosgrupos raciales son mayores que las dife-
rencias: similares cerebros, sistemasnerviosos, san=
gre, vasos sanguineos, visceras, misculos, esqueleto,
etc. Por ejemplo, por el esqueletono se puede saber
el color de las personas, el tipo de pelo, los ojos,
nariz, labios, etc.

Cientificamente, no hay validez en la creenciade que
hay razas "torpes", "inferiores", etc. Laevidencia que se
tiene refutatal aseveracién. Sihay gente que piensq,siente,
y actua, de manera diferente aotra.?-  Peropotencialmente
esta gente, siempre y cuando se sometiera a un proceso si-
milar de educacidn, podria sentir, actuar, y pensar de la
misma manera. Esto debe de ser motivo de interés especial
para los que tengan que trabajar con poblaciones "indige-
nas", como asi también para los que trabajan con grupos
econémicamente menos privilegiados que el propio.

7. HERSKOVITS, MELVILLE ]. E/ honsbre y sus obras. La ciencia
de la antropologia. Traduccion de M. Hernindez Barrios, rev.
por E. Imaz y L. Alaminos. México, Fondo de Cultura Eco-
némica. 1952. 782 p. (Ver cap. IX).

7. LINTON. RALPH. Euudio del hombre. México, Fondo de Cul-
tura Economica. 1951. 483 p. (Ver cap. I-III).

7. KLUCKHOHN, C. Antropologia. 2* ed. México, D. F. Fondo
de Cultura Econdmica. 1951. (Ver cap. V).

8. KLINEBERG, OTTO. Raza j psicologia. Paris, Organizacién de
las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO). 1952. 41 p.



CAPITULO I

UNA ORIENTACION HACIA LA COMUNIDAD QUE
ES COMUN ENTRE LOS SOCIOLOGOS

La orientacion que se discute en los siguientes parrafos
es producto del largo proceso educativo a que se somete el
socidlogo. Le ayuda a él a ganarse la confianza de la
gente que estudia, factor que es también de importancia
en la labor de educacion de adultos, Se ofrece como una
guia para el trabajo en la comunidad,

Se presume que un enfoque similar de parte del agente
de cambio aceleraria grandemente la consecucion de los
propdsitos que se tienen para con las poblaciones rurales.
Més abn, quizds le harfa mas placentera la labor en la
comunidad,

A. Estructura Social

En forma répida, se puede mencionar la posicion que
asume el socidlogo en relacion con la estructura social.

1. Reconoce, explicitamente, las variaciones que hay
en las costumbres de una comunidad, de acuerdo
con los grupos. No dice, o no debe decir un so~
ciblogo, que toda la gente de la Comunidad X
"cria asus hijos de estamanera®, o "solo come estos
alimentos®, o "no vadonde el médico", y asi suce-
sivamente, puesto que todas estas costumbres tienen
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importantes variaciones de acuerdo con grupos es-
pecificos de la comunidad.

Observa laasociacion de gente en grupos, ve cuales
son los grupos sobresalientes en una comunidad, y
averigua quienes son las personas de mayor impor=
tancia dentro de esas agrupaciones, esto es, los
"|{deres".

También observa el sociblogo, trata de conocer,
cudles son lasdivisiones que existen en la comuni -
dad =si las hay- en relacidn con el poder. Le in-
teresa saber quiénes son los que "mandan" enel
pueblo, quienes son los de mayor influencia.

También investiga el socidlogo al grupo de las au-

. . . ’
toridades de la comunidad. Averigua cual es, de
hecho, el poder, la influencia, que este grupo ejerce
en la localidad.

Ctra drea de interés para el socidlogo es lade re-
ligién. ¢Qué posicion ocupa lo eclesidstico en la
localidad?; ¢cudl es la influencia del Sacerdote,
del Ministro o Pastor protestante, de losnotables en
religion en los asuntos de la localidad ?.

Se ocupa también el socidlogo de observar la divi=-
sidn que puede haber en la comunidad, de acuerdo
con el prestigio. ¢Cudles son laspersonasde mayor
consideracion, de mayor respeto en la comunidad?
g,Cuéles son los grupos a que estas personas perte-
necen?,
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En materiade “estructura social® el socidlogo, al igual
que el antropdlogo social, observano las costumbres en si,
sino las agrupaciones que determinan variaciones en las
costumbres. En materia de "cultura" se observan las cos=-
tumbres.

B. Cultura

La cultura es lo que le da orden, lo que le da signifi-
cado a la vida. A través de un largo proceso historico,
ciertas maneras de percibir, sentir, actuar, valorizar,y
creer, han llegado a ser la "costumbre™ de una comunidad,
deunasociedad. Lamanerade comportarse entre parientes,
amigos, y conocidos, viene a ser, o se cree que es, la ma-
nera correcta, la maneranormal que existe de comportarse,
de actuar. Deigual modo, otras sociedades,también a tra=-
vés de un largo proceso histdrico, han llegado a laconclu=
sidn de que sus costumbres, su cultura, constituyen la manera
normal de comportarse. Cada grupo, con presunciones sobre
la superioridad de su cultura, tiene en parte la razon; su
cultura es lo "normal® para ellos, es lo que los satisface.
Hay sabidurfa en el dicho "A donde fueres haz lo que
vieres". Se podria afiadir "Haz como vieres, pues eso es
lo normal donde fueres".

Cada cultura es "buena” para la comunidad que la
poseé y quizés perderia tal "virtud" al ser transplantadaa
ofra comunidad; de ser esto posible, se podria repetir-lo
dicho anteriormente: hablando en términos objetivos "no
hay culturasuperior ni cultura inferior; no hay cultura me-
jor ni peor que ofra". Esto no implica que la cultura pro-
pia "sea mala". Lo propio se apreciq; es lo que da sabor
y significado a la vida. Perono se podria aseverar, en de-
finitiva, que la cultura propia es superior a la cultura de
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ofro grupo, es decir, al grupo de los campesinos o al grupo
de la gente de pueblos pequefios. FPara cada persong, su
cultura resulta ser la mejor. Esto se cree asi por haberse
criado dentro de ella. De igual forma, para muchos cam-
pesinos, sus maneras de vivir pueden resultar superiores a
las de ofra gente; superiores desde el punto de vista sub-
jetivo, y tal creencia serGproducto del ambiente en donde
ellos han crecido. Si se acepta esta generalizacion, de
que no hay cultura mejor o peor que ofra, se puede decir
que ningdn grupo tiene el monopolio sobre "buen vivir®.
Todo pez es feliz en el aguq, pero si lo saca de ese medio
sufrird ciertas consecuencias; de igual manera, una persona
es feliz en su "grupo®, pero fuera de ese ambiente, deja
de ser feliz hasta tanto no alcance cierta integracion en
el nuevo grupo. Por ejemplo, un campesino a quien se
traiga a vivir a un centro urbano pasard por cierto perfodo
de desajuste antesde integrarse al nuevo medio. De igual
manera, una persona de laciudad que vaya aviviral cam~
po, al medio campesino, también sufrirG cierto desajuste
antes de integrarse al nuevo ambiente. El sociblogo, por
lo tanto, aprecia las costumbres de su comunidad pero no
puede menospreciar, considerar inferiores, otros modos de
vida de comunidades diferentes a la de él. Esto hace que
&l observe cierta conducta para con las comunidades.

1. Observa contolerancia la "organizacién de las fa-
milias” en lascomunidades que estudia. Allidonde
los conyuges no son casados ni por lo civil ni por
la iglesiq, el socidlogo observa con entendimiento
y no con asombro. A veces, tales hogares tienen
mayor grado de estabilidad que muchos de otras
comunidades, sancionados por las autoridades civi-
les y eclesiasticas.



2. Tampoco asombra al socidlogo ver las diferentes
maneras de criar hijos, de educar, que tienen co-
munidades diferentes a la suya.

3. Mira la "economia”, las maneras de "buscarse el
pan” de otras comunidades, y no le asombran sus
costumbres ni reniega tampoco porque esa gente no
tenga un concepto igual al suyo sobre el trabajo y
la eficiencia. Porque bailen y asistan a fiestas y
no tengan una preocupacién continua en "hacer
plata®, no los consideraharaganes. Esa es la "cos-
tumbre® de ese grupo.

4. Observa y respeta las creencias religiosas de otras
comunidades, de otros grupos. No mira las costum-
bres religiosas, pensando en que las de &l son buenas
y las de otros, malas; presume que las de ellos son
tan "buenas® como las suyas.

5. No se asombra al ver que hay gente que se nutre,
que se alimenta en forma diferente a la suyq; que
tiene habitos de higiene, de salud, diferentes a los
suyos; que se viste con ropa diferente a la propia
y que tiene menor preocupacion por la *blancura®
de su vestimenta que la que &l tiene.

Tampoco le asombrael ver viviendas que no reunen
las mismas condiciones que las suyas, que notienen
el mismo patron de disefio.

Puede concluirseque se mira a la comunidad de manera
objetiva, sin enjuiciarla porque su cultura difiera a la del
sociologo. Esta actitud, despojada de muchos prejuicios,
permite actuar en forma mas eficiente y llevar a cabo los
propdsitos que se asignan.
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Se necesita cierto grado de objetividad, si es que se
quiere ser eficiente en la labor de extension. Al igual que
un médico, que tiene que afrontar continuamente situacio-
nes criticas, “sin morir en cada paciente®, los agentes
de extension necesitan armarse de conocimientos que les
permitan afrontar sin doblegarse, toda clase de situaciones,
por mas diferentes que éstassean a las que ellos estuvieron
acostumbrados. Que no sea la falta de comprension de la
culturade las comunidades la que hagamenos eficiente la
labor del agente de cambio; la que le haga retroceder en
su empefio de ser Util en las zonas rurales.

C. Estado de Equilibrio

En relacion con el estado de equilibrio de unasociedad,
se podria resumir la posicion del socidlogo en la forma
siguiente:

1. El socidlogo, en ausencia de informacion previa
que ledemuestre lo contrario, presume que hay uni -
dad funcional o estado de equilibrio en la cultura
de la comunidad, en todas las costumbres de la
gente. Sabe que para cambiar un hdbito, una cos-
tumbre, se tiene primero que analizar la situacion
total y ver como encaja ese habito con ofros aspectos
de la cultura. Es decir, para introducir cambios en
practicas agricolas,en hdbitos de alimentacion, en
higiene, o en vivienda, tendrian que situarse esos
cambios en el marco total de la cultura, ver su re~
lacidn con otros hdbitos que prevalecen en la cul-
tura. Por ejemplo, el cultivo de hortalizas para
consumo doméstico no se puede desligar de las
creencias y valores que tenga la gente sobre las
hortalizas.
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2. Presume también un estado de equilibrio entre los
diferentes grupos que componen la comunidad. En
términos mas concretos, esto quiere decir que, en su
labor en la comunidad, no trata de formar parte
con ningln grupo en particular, por entender que
tal cosa podriaromper el equilibrio existente entre
los grupos de la comunidad, hecho que de suceder,
podria repercutir en contra de su labor.



CAPITULO 1l
CASOS ILUSTRATIVOS DE INTENTOS DE
MEJORAMIENTO DE AREAS RURALES
Antes de proseguir con la presenfacién de cinco casos
relacionados con el desarrollo econmicoy el mejoramiento

rural de un &req, es necesario hacer algunos comentarios
sobre la naturaleza de este tipo de programa,

Un programa de mejoramiento rural, podria ser local o
‘regional, de acverdo con el drea que ha de abarcar.

Un programa local es aquel que tiene como finalidad
modificar situaciones existentes en una localidad, o en un
pequefio grupo de ellas; programa regional es aquel cuyo
radio de accion abarca un &rea bastante extensa. Como
es de suponer, en el primero de los casos, las miras son mas
modestas y los medios por usarse m&s simples, a cortoplazo,
y menos costosos. En cambio, en programas de desarrollo
regional las miras son altas por logeneral, y los medios mas
complicados y costosos.

También se podria clasificar un programa de mejora-
miento de areas rurales de acuerdo con el motivo para la
accin. En primer lugar, aquel que explicitamente indaga
sobre lo que la gente en si considera como problemas y
orienta su accion hacia ellos; en segundo lugar, aquel que
define problemas desde el punto de vista técnico y plani-
fica sobre esabase, sin consultar con los que supuestamente
resultarian beneficiados! Estos dos tipos son "ideales®; en
la practica, casi todos los programas son una combinacién
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de ambos, aunque puede haber mayor énfasis de uno de

ellos.

A. VIRU: “Los pozos que no funcionaron” S

Este es un caso de desarrollo de tipo local y de orden
técnico. Se refiere al supuesto mejoramiento de un &rea
relativamente pequefia; en &l se prescindié de un estudio
socioldgico.

El pueblo de Virl, de 2,000 habitantes aproximada=
mente, queda en un valle en la costa norte del Perd, a
500 kilometrosde Lima. Como ocurre en toda esta region, su
agricultura es a base de riego., Se depende de las lluvias
en la Sierra y solo es posible cosechar una vez al afio, a
pesar deque el climay la fertilidad del terreno harfan po-
sible dos cosechas. A veces no desciende suficiente agua
durante un afio, lo que causa una consiguiente pérdida o
merma en la cosecha. Hasta 1947, fecha en que acontecié
lo que se va a relatar, no existia un ndmero suficiente de
agricultores, con el capital necesario, para emprender la
perforacién de pozos en sus fundos. Con anterioridad a
esta fecha, la comunidad habia estado solicitando ayuda

9. HOLMBERG, ALLAN R. The wells that failed: an attempt to

establish a stable water supply in the Viru Valley, Peri. In:
SPICER, E. H. (ed). Human problems in technologica
change; a case book. New York, Russell Sage Foundation.
1952. pp. 113-123,
La versién espaiiola aparece en: ARCE, ANTONIO M. &
MORALES, JULIO O. (eds.). Siete casos de desarrollo de la
comunidad. Turrialba, Costa Rica. Instituto Interamericano
de Ciencias Agricolas. 1954. Serie: Comunidad-Escuela.
(Caso 1V).
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del Gobiemo Nacional pero, aparentemente, con resulta-
dos negativos. En 1947, el Gobiemo Nacional decidid
perforar seis pozos en partes estratégicas del valle. El
agua de estos pozos debia ser transportada al pueblo por
cafierias, para que fuera empleada en usos domésticos;
también debia destinarse para fines agricolas, en riego,
cuando el rio estuvieraseco. La oferta del Gobiemo tenia
como condicion el que los habitantes de Vird colaboraran
en la empresa construyendo caminos, zanjas, etc. Esto fue
prometido por la Junta de Gobiemo Municipal (Junta
Transitoria).

Antes de proseguir, convendria describir la estructura
social y cultural de Virl. Los padres de familia residentes
en Virl eran en su mayoria, pequefios propietarios o agri~
cultores aparceros; erantambién en sumayoria, nativos del
lugar. Existian varios grandes terratenientes, algunos de los
cuales habian adquirido sus terrenos a expensas de las tierras
comundles o de la iglesia. Conbaseen latenenciade tie-
mas, existia una division en el pueblo: el grupo de los
grandes propietarios, y el de los pequefios terratenientes.
También existia division segin el lugar de nacimiento: los
nativos del lugar, y los extrafios al lugar. Cabe advertir que
entre los grandes terratenientes habia algunos forasteros.

Es también de interés anotar la situacidn politica de
ese entonces: estabaen el poder el APRA (Alianza Popular
Revolucionaria Americana), uno de cuyos principios fun-
damentales era el dedividir los grandes fundos y distribuir
la tierra entre los grupos menos privilegiados, como as{ tam-~
bién el de despojar de poder a ciertos grupos de influencia.
En Virl, la mayoria de los pequefios terratenientes y de los
agricultores aparceros estaba en favor del APRA. Losgrupos
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de poder, representados por los grandes terratenientes, es—
taban en contro, lo mismo el Pérroco. De manera que tam -
bién habia divisidn en Virl, por razones politicas.

En el Per{, los asuntos municipales estan a cargode un
Concejo Municipal, nombrado por la maxima autoridad
politica del Departamento, el Prefecto, quien es nombrado
a su vez por el Gobierno Nacional. Para ese entonces, el
APRA estaba en proceso de liquidar los concejos, y en el
interin habfa nombrado, en igual forma que los gobiemos
anteriores, una Junta Transitoria. Debido a la escasez de
personal local, con experiencia en asuntos administrativos
y que fuera aprista, los miembros de la junta fueron reclu-
tados siguiendo métodos que no se consideraban muy orto-
doxos, y en consecuencia, distaban mucho de ser lideres
con gran influencia en la comunidad. El Alcalde, que no
residia en Vird, delegaba sus funciones en el teniente-
alcalde. Este no era nativo del lugar y, ademds, gozaba
de menos respeto que el deseablepara el puesto. El Secre-
tario de la Junta era un joven de la localidad, soltero y,
aparentemente, no tenia el prestigio suficiente para desem-
pefiar el cargo.

Hay otro aspecto de la cultura local que es de impor~
tancia. Hasta 1939, cuando se construyd una carretera as-
_faltada, Vird estaba relativamente aislado. Como tenia
poca comunicacién con el exterior, se habfa introducido
muy poco cambio cultural, y sus costumbres eran aparente-
mente, mds atrasadas, a juzgar por el Perd moderno. Se
explicaba la escasez de agua como castigo de los santos;
se recurriaa prdcticas religiosas paraimplorar que lloviera,
etc. Por ejemplo, las primeras aguas de la Sierra llegan
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casi siempre en la época que sigue a una fiesta religiosa
enhonorala Virgen. Si habfa escasez de agugq, se atribufa
esto a un castigo de la Virgen por haberse hecho una mala
fiestq; si continuaba la escasez, se llevabaentonces al rio
la imagen cie San Isidro, patrono de los agricultores, para
su veneracion.

0y . P
Conviene analizar los métodos que se usaron para ase-
P . .
gurar el supuesto éxito de la empresa. El Gobierno Na~
. T4 ° ol P . .
cional envio una comision geoldgica para que estudiara,
f . P’ . . .2
desde el punto de vista técnico, la situacion local. Esta
o o & . o o . »
conision hizo un reconocimiento geoldgico del areay se-
. P4 . [ d ° e
lecciono varios lugares que creyd propicios para la perfo-
¥4 . . .
racion de pozos. En forma oral, la Junta Transitoria dio
. o ol o o o
aviso al pueblo sobre el Proyecto. Se decidio iniciar la
%4
labor con la perforacion de un pozo, en los terrenos par=
ticulares de un gran terrateniente, a tres kilometros del
P4 . x4 .
pueblo. Llegaron entoncesdos tecnicosy también el equipo
s
de perforacion.

Primeramente, para transportar el equipo al lugar de
trabajo, habia que ensanchar y reparar un tramo de carre-
tera; también habia que abrir un nuevo camino. Se espe-
raba que esta tarea fuerahechapor lacomunidad. Se hizo,
pero cori mucha dificultad. Hubo dificultad en conseguir
trabajadores; solo pagéndoles se consiguieron. También hubo
dificultad en conseguir alojamiento para los técnicos. Tam=
poco fue facil conseguir que se les mandara almuerzo a
los técnicos,para asi evitar la pérdida de tiempo que signifi-
caba para ellos ir al pueblo para el almuerzo. El pueblo
reacciond de modo diverso: muy pocos mostraron entusias=-
mo; ofros se mostraron escépticos; otros se manifestaron
contra el Proyecto; y, muchos lo ignoraron. Muy pocos
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fueron a visitar los trabajos que se hacian. En treintadias
se hizouna perforacion de 100 pies de profundidad, a tra-
vés de roca y se encontrd suficiente agua. Pero como el
trabajo era recibido sin entusiasmo, el ingeniero a cargo
del Proyecto ordend la suspension de nuevas perforaciones,
y dio por terminada su tarea. La reaccion de muchos fue
en el sentido de "¢no te lo dije?". Siete meses mas tarde
m':rl no se habia instalado unabomba en el pozo que se per-
foro.

¢ Qué factores se podrian sefialar como responsables del
fracaso de este Proyecto? En primer lugar, se planificd la
obra como si se fuera a ejecutar en un vacio social. Se
tratd de asegurar su éxito técnico, pero se desconocidcierta
realidad social. Esconveniente analizar la situacién usando
los conceptos de estructura social y de cultura. El Onico
grupo local que se tomd en consideracion por los de afuera
fue la Junta Transitoria; y como se dijo antes, esta Juntano
era representativa del liderismo informal del pueblo. Se
recordard que su Presidente, el Alcalde, era de afuera. El
teniente alcalde no gozaba de mucho prestigioni eranativo
del lugar; el Secretario eraun muchacho con poco prestigio.
La Junta tampoco demostrd mucho interés en el Proyecto.
No se consultd con el que quizés era el lider informal de
mayor fuerza en el pueblo, quien era ademds persona de
mucho prestigio. Tenfa experiencia en la perforacion de
pozos en sus propios terrenosy posefa conocimientos gene—
rales sobre la situacién de agua en el valle. Quizasporno
ser partidario del APRA, se ignord a esta persona. Como
resultado, este sefior no uso de su influencia y prestigio para
ayudar a lostécnicos, y si se les fue en contra, aseverando
que sin duda laobra terminarfa en un fracaso. Tampoco se
consultd con el parroco, ni con el director de escuela, ni con
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la gente de mayor prestigio e influencia en el pueblo. Y
“son los l{deres de un pueblo los que ayudan en la forma-
cion de laopinion piblica®, son los que contribuyen a que
la gente perciba situaciones en ciertas formas, que vea
"rojo" allf donde objetivamente hay "verde", etc.

Para empeorar la situacién, se empezd a perforar el
primer pozo en los terrenos de un gran terrateniente hacia
el cual habia hostilidad, tanto de parte de grandes como
de pequefios propietarios. La seleccién para laperforacion
del pozo, se hizo desde el punto de vistatécnico: el lugar
era cercano a la aldeq, y habia buenas probabilidades de
encontrar ahi el agua. Hay que advertir que la comisién
investigadora habfa recomendado otros lugares que queda-
ban en tierras de la comunidad.

El sistema de comunicacidn fue también muy deficiente.
Se le informd muy poco a la gente sobre el proyecto y mu-
chas veces la informacién llegd a ellos a medias. Los ru=-
mores hicieron su aparicién, lo que aument$ la hostilidad
hacia la labor, hacia la Juntq, etc.

Es muy probable que si se hubiera usado al méximo el
sistema de I{deres locales, mejorado el sistema de comuni -
cacidn hacia todos los niveles locales, y aliado lareligidn
al proyecto, la tarea habria tenido buen éxito, Tal como
fue, se gastaron miles de dolares, y de esfuerzos, y los re~
sultados no fueron satisfactorios.



44
B.. PUCARA: “Ensayo” sobre

supervisado 1% S

. Este caso se desarroll$ enla comunidad de Pucard, del
Valle del Mantaro en el Perb. Se dice que uno de los ma-
les principales de este Valle es el fraccionamiento de la
tierra y la consecuente ineficiencia en su operacion. El
caso tiene como fondo un ensayo que lleva a cabo el SCIPA,
Servicio Cooperativo Interamericano de Produccion de
Alimentos, para utilizar la tierra de una manera mds efi-
ciente, mediante la gonsolidacion de pequefios lotes. Una
agenciacooperadora en este ensayo es el Banco de Fomento
Agropecuario del Per), que en forma de préstamos propor-
ciona el dinero para la operacion del proyecto. Toda la
informacidn que se expone se refiere "solo al primer afio”
que el proyecto ha estado en operacion.

Pucard, pueblo de unos 2,000 habitantes, queda como
a 15 kildmetros de laciudad de Huancayo y esta conectado
con éstapor carretera. Huancayo esuna de las ciudades de
mayor importancia comercial en laregién serrana del centro
del Perl. Pucard dispone de un servicio inter-diario de
correo y telégrafo; no hay servicio de teléfono. Su pobla-
cion tiene un nivel educativo relativamente alto: aproxi-
madamente el 70 por ciento de sus jefes de familia han
estado en la escuela por lo menos un afio. A pesar de ser

10.  Esta informacién fue recogida, y analizada’ en forma preliminar,
para uso especifico en un curso, por ¢l autor (Manuel Alers-
Montalvo) en el afio 1954-55. Es parte de un estudio mis
amplio sobre cambio social y cultural que bajo los auspicios
del Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas de la OEA,
(Proyecto 39 del Programa de Cooperacion Técnica) y ha
John Hay Whitney Foundation prepara el autor sobre Pucari.
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los nativos bilingues, en el lugar se habla més quechua
que castellano.

Més del 90 por ciento de los jefes de familia son pe-
quefios propietarios. El cultivo dehortalizas constituye la
fuente principal de ingresos. Aproximadamente una exten=
sién de 230hectéreas, dividida en 825 lotes, estd dedicadaa
este cultivo. Lamayor parte de este terreno estd bajo riego.
De cultivos tales como arvejas, trigo, cebada, papas, y
ofros, se siembra una extensin de 620 hectdreas que corres-
ponde a 1.735 lotes. Entotal, hay bajo cultivo 850 hectd-
reas de terreno dividido en 2.550 lotes, que pertenecen a
360 propietarios. Esto da una ideadel grado de fracciona-
miento de la tierra. Lacomunidad de Pucard -el gobiemo
comunal- pose€ aproximadamente 25 hectdreas de terreno
de cultivo, cerca del pueblo; tiene poco terreno de cultivo
en los paramos o regidn de la puna. En los cerros cercanos
al pueblo dispone ademds de tierras de pasto, lo mismo en
la puna o paramos. Los terrenos comunales de cultivo estan
a la disposicion de miembros de la comunidad, los comune-
ros, que estan obligados a pagar por su arrendamiento, una
pequefia suma de dinero. Para los comuneros el uso de los
pastos es libre.

Todas las tierras, ya sean comunales o particulares son
explotadas individualmente y no cooperativamente. Existe
la costumbre de ayuda mutua, de cooperacion, en las faenas
agricolas de las familias. Esta es practicadapor la mayoria
de las familias. Solo un 8 por ciento de la poblacién ha

. I4 L4 .
obtenido préstamos del banco agricola; en cambio, el to-
tal de préstamos hechos a particulares asciende al 51 por
ciento.

La comunidad de Pucard, como casi todos los pueblos
del Valle, tiene dos tipos de autoridades: la municipal y
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la comunal. La municipal comprende al Alcalde (quien es
nombrado por el Prefecto del Departamento) y al Concejo
Municipal. Su poder emana de las autoridades politicas de
Huancayo. Tiene jurisdiccion sobre el Distrito de Pucard,
el pueblo y sus anexos. En orden de importancia, el Perd
puede dividirse politicamente de la siguiente manera: Na-~
cion, Departamento (Prefecto), Provincia (Sub-Prefecto),
Distrito (Alcalde), Anexo (Teniente-Alcalde). La auto-
ridad municipal data de 1919, fecha en que Pucara fue
reconocida como Distrito. Las autoridades comunales md-
ximas son el Personero y el Presidente de la Comunidad,
quienes son nombrados por voto popular. El Personero es
el agente juridico de la comunidad y vela por el patri-
monio comunal. Es ademds el punto de contacto entre la
comunidad y el Gobierno Nacional, a través de la Direc-
cidn de Asuntos Indigenas. Existe ademds una Junta Co-
munal, cuyo Presidente es a la vez el Presidente de la
Comunidad, donde estan representados los cinco barrios
del pueblo. Cada barrio tiene su propia juntq, la que es
nombrada por voto popular. El presidente de cada una de
estas juntases delegado a la Junta Comunal. La autoridad
comunal data desde 1941, fecha en que la comunidad fue
reconocida oficialmente como "Comunidad de Indigenas".

Hay dos jueces en el pueblo, y alrededor de diez
maestros.

Muchosperuanos consideran a Pucard como una de las
comunidades mds progresistas del Valle.

La situacion general del Valle es la siguiente: Casi
todas las comunidades disponen de tierras comunales; el
grado de fraccionamiento que existe en la propiedad par-
ticular se ha aplicado a las tierras comunales. Si no en
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titulo, por lo menos en operacidn, las tierras de cultivo de
la comunidad siguen el mismo grado de fraccionamiento;
estan divididas en pequefios lotes los que son administrados
. . . [d <’ 3 ’
en forma individual. ¢Como se podria modificar el patron
de operacion de las tierras comunales, de pequefios lotes
individuales a mas grandes extensiones de terreno, de ma~
nera que permitiera unaoperacion mds eficiente con el uso
de mecanizacidn agricola? ¢Podria el Banco de Fomento
Agropecuario proveer el capital necesario? Tal era el
problema, segln definicion de los técnicos. Una vez que
se crey hallarle solucién se decidib ensayar un proyecto
de "Crédito Supervisado", como se le llamé. Se esperaba
d I4 f . Od s . "d 2 n
que de ser este efectivo podriaservir como "demostracion
y ser repetido en distintos lugares del Valle.

Pucaré fue escogido para este ensayo. Desde un prin-
cipio los técnicos encontraron un vigoroso defensor del
Proyecto en el Personero, una de las autoridades maximas
del lugar. Este hizo suya la idea del ensayo. El plan del
Proyecto era el siguiente: treinta hectdreas de terreno co-
munal serfan sembradas de papg; el Banco de Fomento Agro-
pecuario proporcionaria el capital necesario; el SCIPA se
encargaria de ladireccidn técnica. Se present el proble-
ma de que como por ley lastierras comunales son inaliena-
bles, el Banco no las podia aceptar como garantia para un
préstamo. Habia que buscar la manera de obviar esta di-
ficultad. Como el Personero estaba autorizado por la co-
munidad a arrendar las tierras comunales, se pensé en crear
una sociedad arrendataria de los terrenos y que sus miembros
garantizaran el préstamo con sus propiedades particulares.
Esta solucién fue aceptada por el Banco yse acordd hacer
el préstamo.

Dado lo avanzado del tiempo, y el peligro de las llu -
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vias, el SCIPA comenzé6 inmediatamente el arado del te-
rreno, la compra de semillas, etc. Mientras tanto el Per—
sonero, que ya habia comenzado la tarea de formar la
sociedad, estaba encontrando una serie de dificultades.
Un grupo de comuneros se oponia al Proyecto; en su ma-
yoria, eran aquellos que sembraban pequefios lotes en los
terrenos que la nueva Sociedad pensaba sembrar. Entotal,
unas 100 fami lias sembraban esos terrenos. Se desestimé esta
oposiciény se prosiguid con el arendamiento de losterre-
nos a la Sociedad; la Comunidad recibiria de acuerdo con
el plan original, el 20 por ciento de las utilidades que
hubiera del Proyecto, en pago del arrendamiento. ElPer-
sonero encontrd también grandes dificultades en conseguir
miembros para la Sociedad. Su idea original fue la dese-
leccionar como accionista al delegado de cada barrio y
que éste a la vez se encargara de conseguir a ofra persona
de su barrio, quien tuviera alguna influencia.

La Sociedad tendria entonces, diez miembros, los que
representarian en forma equitativa a cada barrio. Se espe-
raba que de estamaneratodos,los barrios se interesaran en
la Sociedad y que le dieran su apoyo. Este plan no prospero.
Muchos delegados rehusaron formar parte de la Sociedad,
algunos por falta de interés, otros por temor a un fracaso;
otros fueron rechazados por el Banco por considerar que sus
antecedentes con esta institucién no eran satisfactorios.
Hay que advertir que tedricomente las propiedades parti-
culares de los accionistas iban a garantizar el préstamo.
Se consiguio entonces reunir a ofras personas para la So-
ciedad; muchos de éstos también fueron rechazados por el
Banco. Entre ellos estaba un lider de la comunidad, de
mucha influencia. Casi en forma de emergencia, pues ya
habfan comenzado los trabajos técnicos, se consiguié que
diez personasfirmaran el contrato de préstamo; la mayoria
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de estos accionistas entraron casi "a la fuerza®. LaSocie-
dad tomé por nombre el de Sociedad Agricola Pucard (SAP).
En laorganizacién administrativa de la SAP -la formacion
deuna directiva, la asignacion de tareas para los trabajos,
etc.- el Personero tomé gran responsabilidad.

Hubo también otra dificultad inicial. Elrepresentante
del Banco personalmente exigio, en contra de los deseos
del SCIPA y de la SAP, que sepusiera como administrador
de campo de la Sociedad, y pagado por ésta, a una persona
que él recomendaba. Supuestamente, este administrador se
encargaria ademas, de "educar® a los de la Sociedad en el
manejo del Proyecto, de manera que ellos pudieran admi-
nistrarlo solos mas tarde. Esta recomendacion tuvo que ser
aceptada pues ya los trabajos habian comenzado y se habian
hecho varios compromisos.

Externamente, la SAP siguio teniendo dificultades. Al
tratar de cultivar terrenos que habian sido asignados a la
escuelq, entrd en conflicto con ésta.

Hubo también gran dificultad en conseguir gente para
los trabajos que se llevaban a cabo. Como habiaoposicion
al Proyecto, aunque no en forma organizada, se penso que
la ausencia de brazos para los trabajos era resultado de
esta oposicion. El representante del Banco consiguié que
se detuviera en la Guardia Civil a varias personas, que se
creyo eran lideres de oposicion. Entre éstos estaba un an-
tiguo Juez local. Para los trabajos se consiguio gente de
comunidades vecinas, de los anexos, al igual que también
gente de Pucard. Es de notar que el periodo de la siembra
de papas coincide con el periodo en que todos en Pucard
estan ocupados con sus propias siembras. La siembra de
papas, por su magnitud, a veces requeria la presencia de
cientos de trabajadores.
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Intemamente la SAP comenzé también a tener dificul -
tades. . No se cumplia con los deberes que se habian asig-
nado a cadauno de los miembros, no se asistia areuniones,
algunos de los miembros se ausentaron del pueblo en nego-
cios propios, etc. Ademas, la presencia del administrador,
y sus presunciones en cuanto a lo que él tenia que hacer,
tuvo un efecto negativo entre los integrantes de la SAP.
Aparte de loschoques personales que hubo entre él y miem-
bros de la SAP, éstos argumentaron que el administrador se
metia entodo -haciendo su actuacion innecesaria- sin dejar
que ellos actuaran. También el administrador entrd en di-
ficultades con el SCIPA. Al cabo de seis meses tuvo que
ausentarse del Proyecto pesando sobre él una acusacion de
homicidio. Después, la administracion de la SAP recayé
sobre sus propios miembros.

De acuerdo con lo estipulado al iniciarse el Proyecto,
el SCIPA estuvo a cargo de ladireccion técnicade los tra-
bajos. En época de cultivo y de cosecha sus técnicos ve-
nian con marcada frecuencia a los sembrios, vigilando todos
los trabajos. El Banco también ejercié vigilancia sobre el
Proyecto, velando porque el dinero se utilizara en lo esti-
pulado, llevando cuentas sobre siembras, cosechas, etc.

Usando como punto de referencia el rendimiento por
hectérea de papas que habia en Pucarg, la cosecha fue
buena, no obstante haber habido efectos adversos a con-
secuencia de factores climaticos. El precio de lapapa fue
bajo, aunque no tanto como para causar serios trastornos
econdmicos. Sin embargo, las ganancias fueron pocas. El
balonce final, después de saldar todas las deudas, inclusive
el pago del 20 por ciento de utilidades a la comunidad, y
la depreciacién de equipo, dejo una pequefia ganancia.
Si se le hubiera restado a la ganancia total el valor dela
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asistencia que proveyo el SCIPA, la utilidad final hubiera
sido muy poca. Esto no es sorprendente si se compara con
las ganancias que tienen, en el Valle del Mantaro, los fun-
dos de igual tomafio al de la SAP o los capitales similares
al usado por la SAP. Tal parece ser uno de los patrones
economicos en el Valle, de acuerdo con informacion que
se ha recogido en un estudio llevado a cabo bajo la direc-
cion del doctor Quentin M. West 11-

Desde el punto de vista economico, la empresa no fue
un éxito en su primer afio. Pero para una justa evaluacion
de los resultados del Proyecto se tendria que tomar en con-
sideracion el estudio de otros factores que son menos amenos
a la cuantificacion. Casi el 50 por ciento de los agricul -
tores locales reconocieron haber aprendido algo con el
Proyecto, por ejemplo, el uso de insecticidas, fungicidas,
y abonos, nuevas practicas sobre el cultivo de la papa, uso
del tractor, etc. De este 50 por ciento aunque casi todos
mencionaron el uso de insecticidas o fungicidas como algo
que habian aprendido del Proyecto, menos de una tercera
parte, de hecho, lo estaba usando. Para este primer afio
era prematuro averiguar si la gente estaba poniendo en
practica las nuevas maneras de cultivar que decian haber
aprendido con la SAP. De manera que una evaluacion to-
tal del impacto en la comunidad de este primer afio de

11. WEST, QUENTIN M. Demostracién del wso del método de la
encuesta en los esindios econdmicos en dreas agricolas. Traduc-
cién de J. A. Baneda. Lima, Per. Instituto Interamericano de
Ciencias Agricolas, Zona Andina, Proyecto 39 del Programa
de Cooperacion Técnica. 1955. 203 p.
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trabajos, no podria realizarse sino hasta dentro de varios
affos.12-

Unas observaciones finales en torno a este Proyecto.
Si se preguntara a la oficina local del SCIPA cudl fue el
factor principal que condicioné la poca ganancia, diria:
“la faltade control” que hubo de parte de los miembros de la
SAP. Si se le preguntaralo mismo alos miembros de la SAP,
éstos también dirian "la falta de control”, pero affadirian,
como varios lo hicieron, "ahora todo el mundo dice: no
hubo control; bueno hubiera sido que lo hubieran dicho
antes y nos lo hubieran ensefiado”. ¢Qué significa "la
falta de control"?, significa que aquellos que tenian la
responsabilidad dejaron de comprobar si las planillas yue
sometiael administrador estaban correctas, si el tractorista
trabajaba las horas que él reclamabaq, si se hacia uso efi-
ciente del trabajo de los peones, si se usaba en forma de-
bida los fungicidas, insecticidas, etc. Pero el control de
horas, la medicion con precision y la contabilidad en la
agricultura, y todo lo que tuviera que ver con eficiencia
economica eran conceptos ajenos a la cultura de Pucard.
Presumir que existieron era desconocer la realidad de las
comunidades. Ninguno de los miembros de la SAP llevaba
contabilidad de los ingresos o egresos de su finca, ninguno
habia sido administrador de grandes nicleos de hombres.

En resumen, se comenzo el Proyecto en desventaja, pues
L P . ’ -
basicamente éste fue pedido por un solo hombre de la co-
munidad. La "consolidacion de tierras" y "el crédito agri-
colasupervisado® eran problemas "técnicos” y nosociales,

12, En 1959 el proyecto seguia cn operacién con grandes progresos
econémicos.
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o del pueblo. Habia necesidad, entonces, de buscar los
medios para hacerlos del pueblo. Un Iider local traté de
hacerlo, pero en esto la ayuda que recibio de las agencias
cooperadoras fue poca. En el orden practico, y no tedrico,
tanto el SCIPA como el Banco, tuvieron gran preocupacion
con los aspectos técnicos del Proyecto; con los de orden
social fue menos. Se tomaron decisiones que afectaban al
Proyecto, teniéndose en consideracion lo técnico, pero
preocupandose relativamente poco de losocial. Muchas de
estas decisiones tuvieron consecuencias antagénicas a la
marcha del Proyecto; y fue lo "social" lo responsable de
las pocas ganancias.

Lamentablemente, en este primer afio, por falta de pre-
vision en el aspecto social se desperdiciouna buena opor-
tunidad para realizar una "demostracion” sobre la forma
cémo puede operarse efectivamente un sistema de "crédito
supervisado" en las comunidades del Centro del Peri.

C. LOS NAVAJOS: “Un programa de
conservacién de suvelos™ 13-

Este caso ilustra un esfuerzo por mejorar una region,
prescindiendo inicialmente del enfoque sociologico. La
accion ocurrio en la Reservacion para los indios Navaijos, en
el oeste de los Estados Unidos de Norte América (Estados
de Arizona, Utah, Nuevo México).

Estudiosque serealizaron desde 1900 a 1933 revelaron
un estado avanzado de erosidn en casi todas las 4,500.000

13. SPICER, E. H. (ed.) Hwman problems in technological change;
a case book. New York, Russell Sage Foundation. 1952.
301 p. (Ver caso II).
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hectdreas de terreno, en su mayoria de pastos, que poseia
la Reservacion. En 1933, se calculé que 800,000 hectdreas
de la tierra mds productiva se habian erosionado. El
siguiente indice dio una ideamdsprecisadel grado de ero-~
sion: se calculd que el 37.5 por ciento del sedimento que

depositaba en cierto lago el Rio Colorado veniade los te-
rrenos de la Reservacion. Habia en estos terrenos unas
1,053.000 cabezas de ganado, ovejas en su mayoria. Era
opinién de los técnicos que el exceso de ganado haoia
causado inmenso si no, irreparable dafio a los pastos, y
estimaban que solo deberia haber un total de 560.00C ove-
jas, o su equivalente, si se queria salvar los pastos y las
tierras de cultivo.

Convendriaidentificar a losNavajos. La tribu habita-
ba estas regiones desde mucho antes de llegar los espafioles
a América y de éstos adoptaron el pastoreo de ovejas. En
su expansion hacia el oeste, los colonizadores europeos
entraron en dificultades con los Navajos y la regidn vivio
afios de mucha intranquilidad. Finalmente, en 1863, tropas
del Gobierno cercaron toda la tribu de unos 15,000 habi -
tantes, y lallevaron cautivaaun campamento que quedaba
a cientos de kildmetros del lugar. Aquiestuvieron cautivos
los |nd|genas por cinco afios, permitiéndoseles regresar des-
pues a su antiguapatria. Se les dio tierras, de pastos en su
mayoriq, y ovejos para que comenzaran a trabajar de nuevo.

En 1933 la poblacién habia aumentado a 40,000 y se-
guia en aumento. Las ovejas se habian convertido en la
espina dorsal de la economia. El 60-75 por ciento de las
entradas provenia de las ovejas, cabras y productosprove-
nientes de éstas: tejidos de lang, alfombras, etc. Aproxi-
madamente el 65 por ciento de las familiasposeia rebafios
de menos de 150 animales. Ademas del valor puramente
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economico que tenia el ganado, éste era apreciado por los
indigenas por ofras razones: era simbolo de prestigio, se
usaba como dote en los matrimonios; el caballar era ademas
parte integrante de vida recreativa en ia regisn.

En 1933, la autoridad méxima de la Reservacion era
un Superintendente General, nombrado por el Gobiemo
Nacional al cual representaba. Habia adem@s un Concejo
de la Tribu, organizacidn de nativos que se habia formado

. s . 0
en 1923. Los Navajos nuncahabian tenido un gobierno que
abarcara a toda la tribu, y no fue hasta 1923, que, a su-

. | T4 2 ,

gerencias de la Division de Asuntos Indigenas, se formo esta
organizacidn, con presunciones de ser representativa de
toda la tribu. El Concejo estaba formado por algunos ciu-
dadanos prominentes de la Reservacion que habian apren-
dido el modo de vida del hombre blanco, pero no era re-

. . . P4
presentativo del liderismo local. Cuando comenzo el Pro=
grama de Conservacién de Suelos este Concejo fue reacti-

. .l ld

vado por laDireccion de Asuntos Indigenas, paraser usado
como punto de contacto con el pueblo. En el nivel local
habfa ademds una serie de pequefios nicleos de ciudadanos,
los Capitulos que eran asociaciones locales de agricultores.

Sobre el desarrollo del Programa, en cuanto alo pura=
. o o P
mente técnico, no hubo precipitacion para comenzar la
obrg; si lahubo inicialmente en lorelacionado con el orden
“social". El problema de la erosion se venia estudiando
desde haciamuchos affos. Personal especialmente adiestra-
do se encargd de asesorar detenidamente el problema local
. . . P .
de la erosidn y el afio de estudios rindid un informe en el
. %4
cual, entre otras cosas, se aconsejaba la reduccion del ga-
. I 4 .
nado en un 50 por ciento. Se consultd con el Concejo de
. . P’
la Tribu, el que sereactivd con este proposito, y se obtuvo
su apoyo.
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En 1934 se comenzd la reduccion del ganado; el Go-
biemo compraba el excedente y lo sacrificaba. En tres di-
ferentes ocasiones se comprd cerca de 400,000 ovejas, y
cabras; muchas de éstas fueron sacrificadas en el lugar de
compra. Esto trajo consigo una gran oposicion de parte de
la gente. Simultdneamente en época de la Depresion se
inicid una serie de proyectos de auxilio que tenian como
finalidad, ademds de auxiliar economicamente enuna for-
ma u ofra a la gente, combatir la erosién, o construir
escuelas, hospitales, carreteras, etc. En la planificacién
de estos proyectos los nativos no tomaron parte. No se les
consultd; solo se les "dio".

En 1936, se inicio una serie de estudios sobre varios
factores de importancia en la economia local: el clima,
la vegetacidn, los suelos, las fuentes de agua, la erosion,
la distribucién del ganado, ladistribucién de la poblacién,
los ingresos de la familia, y otros més. En 1937, estos es-
tudios se extendieron a la organizacién social y politica
de los Navajos.

En 1937, se modificd la manera de reducir el ganado.
La Reservacion habia sido dividida anteriormente en dis-
tritos. Se calculé para cada uno de estos distritos el ni-
mero de ovejas que podria mantener. Esto significaba que
a los varios distritos les serian asignadas cuotas diferentes
y que cada duefio de ovejas podria pastar sus animales solo
en las tierras de su distrito. A pesar deque se traté de ser
equitativo en la asignacién de cuotas, haciendo uso de
ciertas formulas, el resultado fue de confusidn y resenti-
miento. Los conceptos de “unidad-ovejas”, "disirito para
pastoreo”, "capacidad de uso", etc., no fueron compren-
didos por los Navajos, ni ain por losque querian cooperar;
no hubo "comunicacion”.
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Ya con mayores conocimientos sobre la organizacidn
social local, en 1938 se intentd dar forma més representa-
tiva al Concejo de la Tribu, proponiendo que los candida-
tos a éste fueran electos en cada distrito.

En 1939, el Concejo de la Tribu dio su aprobacion para
un programa de reduccién en el ndmero de caballos. Este
se llevd a cabo en medio de la oposicién local.

También en este afio se empezd a darunanuevaorien-
tacion al programa. Se hizo un esfuerzo por mejorar la
calidad del ganado, para compensar asi la pérdida sufrida
al sacrificarlo. Sepuso énfasis también en el uso de cam=-
pafias para "educar” a la poblacidn; se hizo uso de peli-
culas, afiches, cartelones, y periddicos en lengua nativa;
también se utilizd la escuelq, la educacidn para adultos en
lengua nativa.

Desde el punto de vista técnico el programa fue un gran
éxito, se cumplio lo que técnicamente se queria hacer. En
quince afios de labor (1933-1948) la erosion fue controlada;
cientos de kilometros cuadrados de terreno erosionado fue=
ron restaurados; se puso en operacion un programa para el
manejo de pastos, que les garantizaba un buen futuro a los
Navajos. Desde el punto de vista sozioldgico, se estd menos
seguro del éxito. Criginalmente, no se tomo en considera-
cidn el efecto que el programa produciriaen el grupo que
iba aresultar beneficiado. Implicitamente, se presumid que
la gente ibaareconocer los beneficios del programa; y es-
taria entonces, agradecida y satisfecha. Pero el resultado
fue contrario a lo que se esperaba, y cuando el Gobierno
empezd a hacer uso de un enfogue mds social, en 1937, la
situacion se habia deteriorado tanto que précticamente
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anuld los beneficios del programa. La reduccién del ga-
nado no fue interpretada por los Navajos como algs nece=
sario para su supervivencia, y si como un atajue directo a
ésta. Lareaccidninicial fue de oposicién y asi continuaba

hasta 1950.

La reduccion de ganado constituyd una obsesion para
los Navajos, llegando a convertirse en simbolo de oposi-
cion a los progromas del Gobierno. Planes educativos,
programas médicos, programas de desarrollo agricola, etc.,
todo era mezclado con el recuerdo de la reduccion del
ganado.

Muchas horas de trabajo, miles de ddlares, seperdieron
. - 4 .
en las reuniones del Concejo, y fuera de ahi, dands rienda
suelta a las protestas, solicitando la gente que se lespermi -
tiera tener mayor némero de animales.

En 1944, tres agentes del gobierno fueron secuestrados
y mantenidos como rehenes por varios dias, acusados de
estar llevando a cabo el programa de reduccidn de ganado.

En 1947, la Direccién de Asuntos Indigenas propuso
volver o nombrar como Superintendente General de la Re-
servacién al antiguo Superintendente que tanto éxito habia
tenido en ia consecucién del programa. Su nombramiento
fue vigorosamente resistido por toda la Reservacion, inclu-
sive por el mismo Concejo de la Tribu. En resumen, adn en
1950, la actitud de antagonismo que habia hacia los agen-
tes del Gobierno era tal que casi harfaimposible la opera-
cion de cualquier programa, ano serque se lievara a cabo
por medio de laviolencig, o de la fuerza. Lareduccion del
ganado fue interpretadapor los Navajos como algo que les
destruiria su concepto de vida y reaccionaron de acuverdo.
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? Desde el punto de vista "social" el programa fue quizés
mas precipitado de lo aconsejable. Pudo haber comenzado
en forma més lenta; su presentacion al pueblo pudo haber
sido preparada de antemanoy con més cautela. Sehizouso
del Concejo de la Tribu, y ellos entendierony cooperaron,
pero éste no representaba ni al pueblo ni a sus lideres.
No se comunicd el Programa a los niveles inferiores, a la
masa, en formaque ellos entendieran. Losniveles inferiores
conocieron el programa a través de aquellos que tenian
como responsabilidad hacer cumplir la "ley"; el "enten-
dimiento" se hizo, por lo tanto, por medio de la "fuerza".
No llegaron a participar los Navajos en la planificacién
de los proyectos de auxilio, excepto como peones, y aqui
quizds habia oportunidad para mejorar relaciones. Un co-
mienzo precipitado desde el punto de vista social, engen-
dré actitudes de resistencia que cristalizaron en losprime-
ros afios del programa. Todo era interpretado entonces con
desconfianza; hasta los programas educativos eran vistos
como propaganda. Un comienzo de esta naturaleza em-
peora las relaciones, y hace muchomas ardua, més costosa,
cualquier labor que se emprenda en el futuro.

D. ETAWAK: Introduccién de abonos verdes s

%4 . .l
En la region de la India donde ocurrié este caso la
%4 I . &’ . .
produccion agricola siempre habia sido muy baja. En la
%4 0 . s N4 s
Estacion Experimental que existia en la region se habia
. IS 4
experimentado con abonos verdes y se habia concluido que

14. SINGH, RUDRA DATT. The village level, an introduction to
green mannring in rural India. In: SPICER, E. H. (ed.)
Humar: problems in technological change: a case book. New
York, Russcll Sage Foundation. 1952. pp. 55-67.
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el uso de éstos constituia unamanera econémicade afiadir
riqueza al suelo. Por medio de varios experimentos se
probd que la produccidonde trigo, por ejemplo, casi se do-
blaba con el uso de ciertas cantidades de abonos verdes..
En 1948 se inicié un programa de extension agricola en
la region. La oficinade extension agricola estaba a cargo
de un sefior que no era especialista en agricultura. Habia
ademds un experto en extension agricola, un administrador,
un cientifico social, y un equipo de trabajadores de campo.
La labor de reconocimiento que se llevo a cabo antes de
iniciar el programa, dio a entender que los aldeanos cono-
cian ligeramente laplantade crotalaria, que serviria como
abono y que estaban conscientes, aunque en forma vaga,
sobre las propiedades de la crotalaria como buen abono
verde. La semilladela crotalaria se vendia en las tiendas
locales del gobiemno, pero en la mayoria de los casos no se
usaba para esos fines, es decir, para fertilizar el terreno.

Con base en este reconocimiento inicial, se inicié una
vigorosa campafia de educacién del campesino. Los técni-
cos quedaron bastante satisfechos con su labor de informa-
cidn. Pero muy pocas personas se presentaban a comprar
las semillas, cosa que era uno de los objetivos de la cam~-
pafia. Esto descorazond alosagentes de extension quienes
decidieron tomar medidas extraordinarias para asegurar el
éxito de sutrabajo. Después de muchos contratiempos, al-
guien decidié salirse de lo acostumbrado y entregar la se-
milla directamente a los campesinos. Este procedimiento
no era el usual. Se decidio llevar a las diferentes aldeas
la semilla de la crotalaria en bicicletas, en camiones, en
carretas de bueyes. Se lesvendiosemillasa los campesinos
directamente en sus casas. En aquellos casos en que el
campesino no disponia del dinero para la compra, se dejo
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semilla en ciertas tiendas muy cercanas a sus viviendas y
se dio instruccion a los duefios de estos lugares para que
velaran porque el campesino, en el transcurso de la semana
se hiciera de la semilla. Una vez que las semillas germi-
naron y las plantas habian crecido, en la época conve-
niente, también se veld porque el terreno fuera arado con
las plantas de manera que éstas sirvieran de abono y, des-
pués, en el inviemo, se sembrd la cosecha. La produccién
aumentd en un 40 por ciento demostrando en forma obje~
tiva la eficacia del nuevo abono.

AN . . . .
Al afio siguiente, casi todo el mundo venia directamente
a comprar las semillas. La introduccién de la crotalaria
o) r'd . l .
como fertilizante habia sido un éxito. Entre las razones
por las cuales losaldeanosinicialmente no acudieron a las
oficinas de extension en busca de las semillas, se podrian
citar las siguientes: no se teniauna actitud muy favorable
hacia las oficinas del Gobierno o sus empleados, por cuanto
en diferentes ocasiones los aldeanos, aparentemente, fueron
4 . . .
victimas de arbitrariedades por parte de estos empleados.

En el campesino esta situacion habiacreado una acti-
tud de recelo hacia las personasque representaban al Go-
bierno. Este ambiente de recelo fue aparentemente lo que
impidid que los campesinos se dirigieran hacia las oficinas
de extension a comprar la crotalaria. El haber llevado las
semillas directamente al campesino convencié a éstos de

la sinceridad de los agentes de extensidn.
*
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E. SAN JUAN NORTE: ‘“Introduccién de
hortalizas™ 15

El Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas, a
través de su Departamento de Economia y Ciencias Socia-
les, inicio en 1948 un proyecto de investigacién sobre el
Desarrollo de la Comunidad. El objetivo principal fue:
"averiguar cudles eran los mediosmas efectivos para esti-
mular el desarrollo de una comunidad a través de la edu—-
cacion". La fase inicial consistié en someter a estudio la
comunidad de Turrialba. A los efectos, se hizo un censo
agricola y otro de poblacion; también se hizo un estudio
del &req, de cardcter socioldgico, en el que se trato de
averiguar la estructurasocial de las varias aldeas que com-
ponen laregion. En este Gltimo estudio se consiguio infor-
macion sobre los diferentes grupos que integraban cada una
de las aldeas, y los lideres dentro de esos grupos. Se hi-
cieron también estudios sobre salud y nutricién. Con la
cooperacion del Ministerio de Salubridad de Costa Rica y
del Instituto de Nutricion de Centro América y Panamg, se
hizo un estudio médico-nutricional. Se hicieron estudios
intensivos, de caracter socio-antropoldgico, en varias de
las aldeas que estdn en el area de Turrialba.

15. ALERS-MONTALVO, MANUEL. Cultural change in a Costa
Rican village. Ph. D. thesis. Michigan State College. 1953.
185 p.

15. ————Cultural change in a Costa Rican village. Human Or-
ganization 15(4):2-7. 1957.

3 ARCE, A. M. & MORALLES, ]. O. Siete casos de desarrallo de la
comunidad. Turrialba, Costa Rica, Instituto Interamericano de
Ciencias Agricolas. 1954. 101 p. (Serie: Comunidad-Escuela).
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El andlisis de estos estudios dio conocimientos bésicos
sobre el drea, los que fueron de valor para orientar la fase
educativa del Programa que se inicié a fines de 1950, con
la creacion de un Proyecto de Educacién. Este proyecto
también fue de tipo experimental. En cooperacién con el
Ministerio de Educacion de Costa Rica, se llevd a cabo
entonces un curso de dos meses paramaestros rurales, los que
fueron enviados luego a ciertas localidades del areq, ya
seleccionadas de antemano. Conviene observar que simul-
taneamente con esta orientacion a los maestros se estaba
llevando a cabo otra labor educativa por estudiantes de
extension agricola que pertenecian al Instituto. Ademds
se exploraban las posibilidades de aunar fuerzas con otros
posibles agentes de cambio, fuera de las localidades, tales
como el agente local de extensién agricola, la unidad
sanitaria (beneficiencia piblica), el hospital, etc.

Un estudio sobre San Juan Norte, del areade Turrialba,
llevado a cabo en 1952, se inici6é teniendo en mente una
evaluacion de las consecuencias del Proyecto de Educa-
cién. Habia interés en conocer la labor que estaban rea-
lizando los maestros y los resultados que estaban teniendo,
los éxitos, los fracasos, y los por qués de esto.

San Juan Norte es una aldea de 340 habitantes, pro-
ductora de café y cafia, que queda como a una hora de
Turrialba, el centro urbano més cercano. En la mayoria de
los casos, los jefes de familia son duefios de pequefias fincas.

Esta fue unade las aldeas en las cuales se hizo la serie
de estudiosmencionados anteriormente: el sociolégico, es~-
tructura social y lideres, el de salud, el médico-nutricio-
nal, el de censo, etc. No se hizo un estudio profundo,
intensivo, sobre las costumbres del lugar. A la escuela de
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San Juan Norte se envi6 uno de los maestros recién egre-
sados del curso. Los maestros que llegaron posteriormente
trataron de hacer labor en la comunidad, ademasde la la-
bor tradicional de aulas.

En la investigacion inicial, de tipo formal, que se llevo
a cabo en San Juan Norte se usdun cuestionario para con-
seguir datos sobre la estructura social de laaldeq, es decir,
informacidn sobre los grupos de familia, grupos de prestigio,
lideres ' y. sobre la cultura local, es decir, practicas en
agriculturg, en salud, ennutricion, y en materiade vivien-
da. Se entrevistd a casi todas las familias del lugar, tanto
al jefe de familia como a la amade casa. Estas entrevistas
permitieron conocer més a fondo la cultura y la estructura
social de la aldea. También revelaron lo sucedido con al-
gunas practicas que el maestro especificamente habia tra-
tado de introducir. Como el interés era de cambio cultural,
bien hubiera sido éste introducido por el maestro o por
otro agente de cambio, se seleccionaron paraser estudiadas
a través de entrevistas intensivas, tres practicas que habian
hecho su aparicién en la aldea en épocas recientes

1. La introduccidn de un insecticida por estudiontes
de extension agricola del Instituto, practica ésta
queen el transcursode los afios habia sido aceptada
por todos los aldeanos.

2. Laintroduccion de una variedad nueva de cafia, por
uno de los aldeanos. En el transcurso de los Glti-
mos diez affos, esta practica habia sido aceptada
por todos los que cultivan cafia en la aldea.

16. Véase Sociograma de San Juan Norte.
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3. El rechazo, casi unanime, de la siembra de huertas
caseras, de hortalizas, que todos los maestros y otros
agentes de cambio hablan impulsado desde un prin-
cipio.

Se entrevist5 intensivamente aunamuestrade 12 fami-
milias, representativa de la aldea. Se discutira el caso de
las hortalizas, pues es posible que éste sea el de mayor
interés. .

En los estudios de salud y de alimentacidn que se hicie-
ron sobre una muestra de mas de 500 familias del area, y
en el estudio médico-nutricional llevado a cabo sobre otra
muestra de casi 140 familias del lugar, se encontrd un es-
tado de avitaminosis en la poblacién. Este estado estaba
correlacionado con un consumo muy pobre de hortalizas.
Para remediarlo, se pensd en incrementar el consumo de
hortalizas a través de lasiembra de éstas en huertas caseras.
La situacion en San Juan Norte era similar a la del resto
del drea.

El primer maestro de San Juan Norte, egresado del cur-
sillo, hizo campafia en la escuela para que los nifios sem-
braran huertas caseras y tratd, ademds, de interesar a los
padres de familia para que ellos también ayudaran en esta
tarea. En las asambleas que se llevaron a cabo en la es-
cuela, con lospadres de familia, se tratd sobre este asunto.
Ademés, se formé un club de jovenes en el pueblo, y en
varias de lasreuniones de este club se discuti6 el asunto de
las hortalizas. Se consiguiéque el agente local de exten-
sion agricola se dirigiera a los padres de familia a través
de reuniones, instandolos a sembrar hortalizas.

Se puede afirmar que el maestro, que conocfa a los If-
deres del pueblo, traté de conseguir el apoyo de éstos. Y
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consiguié también la ayuda de muchos padres de familia
en la construccion de una cerca para una huerta escolar.
El resultado inmediato de esta campafia fue que se sembra~
I d 4
ron algunas huertas caseras. Dos afios después, habia tan
solo una huerta casera en el pueblo, cuyo origen se podria
atribuir alos esfuerzos de la escuela y de los otros agentes
que ayudaron a los maestros.

Un anélisis de la situacidn revela ciertos factores que
fueron responsables del poco éxito en la empresa:

1. Lagente nosentia necesidad algunani por la siem-
bra de hortalizasni por su cultivo. Por ejemplo, de
40 amas de casa a las cuales se les pregunto sobre
"problemas" o descontento en la alimentacidn, el
70 por ciento se mostrd satisfecha consu alimenta-
cién. Solo una persona mostré descontento con el
poco consumo de hortalizas. Se les preguntd lo
mismo a 35 jefes de familio; el 77 por cientode
éstos estaba satisfecho con su alimentacidn, y del
23 por ciento restante ninguho menciond que el
consumo de hortalizas fuera necesario. Si expre-
saron muchos que necesitaban més carne, més le~
che, mds huevos. De manera que los aldeanos no
sentian necesidad por aumentar el consumo de hor-
talizas y menos por el cultivo de éstas.

2. El cultivo de hortalizas no encajaba bien con al-
gunos aspectos de la cultura. A pesar de que la
mayoria de los aldeanos adultos habia sembrado
hortalizas en alguna época de su vida, es decir,
que no era el sembrar hortalizas un hébito com-
pletamente nuevo, sin embargo, nunca las habia
sembrado en forma sistemdtica y constante. Hay
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que decir también que los aldeanos estén muy ata-
reados durante casi todo el afio, en su agricultura
comercial y que disponen de poco tiempo libre para
dedicarlo a otrasempresas agricolas. El cultivo de
hortalizas requiere mucho tiempo pues, aparente-
mente, por factores de orden técnico, se hace difi=
cil el cultivarlas. De manera que para cultivar las
hortalizas los sanjuanefios tendrian que restarle
tiempo a su agricultura comercial.

Por ofra parte, el consumo de hortalizas, en forma
constante, es algo que no esta en la cultura local.
Los aldeanos comen con alguna frecuencia el repo-
llo y el tomate, pero consumen con poquisima fre-
cuenciaq, si lo hacen, otras hortalizas como la le-
chuga, la zanghoria, la remolachq, y el rdbano.
Tampoco tiene mucho arraigue entre los aldeanos
el conocimiento de laimportancia que para la salud
tiene el consumo de hortalizas.

Otra de lasrazonespor las que se hizo extensiva la
siembra de huertas caseras esque no se les pudo de=
mostrar, o probar, a los aldeanos que era factible
el cultivo de lashortalizas. Por ejemplo, el maestro
sembrd la huerta escolar y los resultados de ésta
fueron negativos; tuvo que abandonarla. Muchos de
los que sembraron huertas caseras se quejaron de
que habfa muchas hormigas, y que éstas se comian
las plantitas. Otros se quejaron del suelo pobre, de
la humedad, etc. Casi todos estuvieron de acuerdo
en que era dificil mantener una huerta casera.

En resumen, las huertas caseras no tuvieron éxito porque:

1. Los aldeanos no sentian necesidad por ellas;
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2. El cultivo y el consumo de hortalizas no encajaba
muy bien con ciertos aspectos de la cultura local;

3. No se les pudo demostrar a los campesinos que era
factible el sembrar hortalizas en forma permanente.

Como se ha dicho anteriormente, se investigd también
el por qué de la aceptacién del insecticida y de la nueva
variedad de cafia. En ambos casos la gente sentia necesi-
dad por la practica. Esta encajaba en la cultura local y
se le probd a los aldeanos que la nueva practica era mas
efectiva que la que ellos tenian.

Con base en este estudio de San Juan Norte, se podria
hacer una generalizacion: #"cualquier practicaque se trate
de introducir tendrd mayores probabilidades de ser aceptada
si la gente siente necesidad por ellq, si ésta encaja bien
en otros aspectosde lacultura, y si se le puede probar a la
gente que la nueva prdctica es mas efectiva que la que
ellos tienen, o que les es {til, en caso de ser nueva"s

Esta generalizacidn presume que no hay divisién en la
estructura social que genere fuerzas negativas al cambio
cultural y anule los esfuerzos del agente de extension; por
2jemplo que el hecho de introducir una précticaen cierto
grupo antagonice aotros grupos de maneratal que les haga
rechazar esa practica. Ademds, presume lo obvio, el fac-
tor econdmico, esto es, que hayan los medios econémicos
necesarios para ejecutar la practica.



CAPITULO IV

METODOLOGIA PARA UN ESTUDIO SOCIO-
ECONOMICO CON ENFASIS EN
LO SOCIOLOGICO

* Para desarrollar variedades de café, de cafia, o de trigo,
que sean altamente productivas y resistenies a enfermeda-
des, es necesario conocer primero la bizlogia dc estas plan=
tas. Para recomendar la siembra de ciertos cultives en
ciertas dreas es necesario conocer primero las condiciones
ecoldgicas de esasdreas. Para promover programas de me-
joramiento econdmico ysocial es necesario también cono-
cer primero la sociologia y la economia de las dreas que
supuestamente van a ser beneficiadas; sin embargo, nosiem-
pre ocurre asiy lareglaparece convertirse en la excepcion.

En toda la discusion anterior va implicita larecomen=
dacidn de que es necesario estudiar previamente el Grea o
la comunidad donde se espera desarrollar un programa de
mejoramiento agricolay rural. Se ofrece a continuacion y
como ilustracion sobre el tipo de estudio que realiza el so-
cidlogo, unplan esquemdtico que, con los ajustes del caso,
podria servir para orientar un estudio socio-econémico, bien

sea de un &rea general o de una localidad especifica.l”-

A. Estudio Tipo “Survey” (Reconocimiento)

Este modelo, con variaciones, se utiliza por el socié=
. . 54 . * o
logo en lainvestigacionrelacionada con el reconocimiento

17. Véase Lista Bibliogrifica Nos. 45, 78, 118, 154, 155.
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sociologico de un area. El andlisis e interpretacién de
esta informacidn descriptiva, por personas con conocimien=-
tos especialesen las ciencias sociales, podria ser itil en la
planificacion de un programa de mejoramiento rural.

Implicitamente, todo el énfasis de este trabajo ha sido
puesto en lanecesidad de conocer la cultura y la estructura
de una sociedad. En unestudio de tipo "reconocimiento",
como el que se describe a continuacidn, habrd mayor én-
fasis en estructura social, y menor énfasis en cultura.

De un drea se debe conocer lo siguiente:

1. La base ecolégica de la poblacién:

a) Los diferentes poblados o agrupaciones humanas
o vecindarios comprendidos en el drea y las li-
neas de "comunicacidn" entre estos (carreteras,
caminos, teléfonos, telégrafos, correo, etc).

b) Ladistribucion de las casas en esas agrupaciones.

Para conseguir esta informacién el investigador pue -
de hacer uso de "fotografias aéreas", si las hay; re-
currir a las oficinas del "Censo", e ir a los mismos
poblados y solicitar informacion de las autoridades
y los maestros 18-

Laimportancia de este tipo de informacion es obvia.
Conviene saber el grado de interrelacién o de ais-
lamiento entre los varios poblados del area. En la

18. Véase Mapa Turrialba Viviendas Rurales.






medida que huya mayores y mejores medios de co~
municacion seran me|ores las perspectivas para un
desarrollo econdmico rapido.

La distribucion de lasviviendas es también de gran
importancia. Un poblado compacto permite mayor
intimidad entre las familias, provee un ambiente
socialmente mds rico para los nifios, economica-
mente hace masfactible el establecimiento de ser-
vicios tales como los de cafferia, electricidad, ca-
lles, etc. Encambiopuede ofrecer desventajas para
la agriculturg, en el sentido de que los agricultores
vivan lejos desus cultivos. Como se puede deducir,
el poblado donde las familias viven en forma dispersa
en sus fincas o fundos puede ofrecer ventajas econd-
micas; por lo menos acorta el tiempo que se gasta
en ir de la vivienda =si ésta quedara enuna aldea-
a los cultivos 19-

2. Tenencia de la tierra, tipos de cultivo,

operacién de la finca, tenencia de
animales 20

a) Clase de propietario;
b) Extension de terreno y su uso;

c) Modo de adquisicion de la tierra;

19. SMITH, T. LYNN. The sociology of rural life. 3rd. ed. New
York, Harper. 650 p. (Ver cap. XI-XIII).

20. Idem.



d) Modo de operacidn de la tierrg;
e) Cultivos, produccidn, mercados, ingresos;
f) Tenencia de animales, tipos, practicas.

Para hacer un mapa de la distribucion geogréfica
de los diferentes cultivos, y por ende de la tenencia
de tierras, se podria solicitar a losgrandes terrate=-
nientes, si los hay, mapas de sus propiedadesy tras-
pasar la informacidn que se consiguiera a un mapa
base; también se podria hacer uso de fotografias
aéreas.?!*  Informacién adicional sobre tenencia,
cultivos y operacion se puede conseguir en los censos
nacionales agropecuariosy también usando cuestio=-
narios (Vedse Apéndice).

Quién tiene tierra, cudnto tiene, donde la tiene,
cémo la utiliza, qué le produce, qué ingresos le
rinde, son datos de suma importanciay que estan in-
timamente relacionados con nivelesde vida. Cuén
alto puede ser el nivel de vidade un agricultor que
tienede 1 a 2 hectdreas de terreno dividido en va-
rios lotes, sin continuidad entre si, de las que de~
pende principalmente para mantener a una familia
de 6 miembros; o a la inversq, el de un agricultor
con 25 hectdreas de terreno debidamente sembradas
de un cultivo altamente remunerativo; o el nivel de
vida de un agricultor con 1.000 hectéreas?.

21, Véase Mapas Turrialba, Grandes Propiedades y Utilizacién de
la Tierra.
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3.

Caracteristicas demogrdficas de la
poblacién 22

a)

b)

d)

Edad. Compérese una poblacién con una pro-
porcidn relativamente alta de “"ancianos" y de
nifios, y baja en las edades consideradas mas
productivas, con otra donde sucede lo contrario,
en términos de mano de obra eficiente para im -
plementar programas de desarrollo economico.
(Vedse Cuadros | ~lI).

Sexo. La preponderancia masculinao femenina
en una poblacidn esde importancia para la es-
tructura ocupacional; reajustes en la distribu-
cidn de tareas pueden ser planeados tomando ¢n
consideracion el nimero relativo de los sexos.

(Veése Cuadros | - II).

Ocupacién. Compdrese una poblacidn que de-
penda exclusivamente de la agricultura para sus
ingresos, con otra para la cual la agricultura es
solamente una de las varias fuentes de ingresos.

Estado civil. El estudio de esta caracteristica
da informacion sobre la familiay los efectos que
puede tener en ella un posible movimiento de
trabajadores de unazona a otrq, etc. Puede ser
indice de la estabilidad de la poblacién. Una
poblacidn con un altogrado de personas casadas
tiende a ser mds estable que aquella en la que
hay una considerable proporcion de elementos
solteros. (Vedse Cuadro Iil).

22. SMITH, T. LYNN. The sociology of rural life. 3rd. ed. New
York. 1953. 650 p. (Ver cap. III-IX).
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9)

h)
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Analfabetismo. Para poblaciones con muchos
analfabetos serfa masrecomendable usarun sis=-
tema de comunicacién diferente al que se usa
con poblacionesque saben leer y escribir. (Vea-
se Cuadro V).

Nivel educativo alcanzado. Mientras més alto
sea éste, mds probabilidades de éxito hay para
programas de desarrollo. (Vedse Cuadro V).

Lengua nativa, Es de importancia para el pro-
ceso de comunicacion.

Lugar de nacimiento y/o ufios de residencia en
el lugar. Es Gtil conocer el némero de affos de
residencia en el lugar, pues ello es indice de
estabilidad social. La vida en una comunidad
donde la mayor parte de la gente sea ajena al
lugar es muy diferente a la que se desenvuelve
en un lugar donde “"todo el mundo havisto cre-
cer a todo el mundo" y tiene consecuencias im=-
portantes para la economia. Las poblaciones
"flotantes" cuidan menos de la propiedad -tie=~
rras,vivienda, etc.- que laspoblaciones estables.

Migracién. Es otro indice de estabilidad social;
comparese actitudes de poblaciones "flotantes"
hacia la tierra y el hogar con las actitudes de
poblacionesque no emigran. Lamigracion puede
revelar también la mano de obra disponible en
determinadas épocas del affo.

Ndmero de nacimientos. La proporcidn de éstos,
. ’
por cada 1.000 personas es considerada comun=-
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mente como indice de "nivel de vida", de de-
sarrollo econémico; laproporcion denacimien=
tos en los grupos econémicamente mas desarro-
llados es por lo general baja, en comparacion a
los grupos menos desarrollados. Por ejemplo:

Pafs Tasa de Nacimiento 23
Estados Unidos (1940) 17.9 %
Argentina  (1940) 23.9 %
Chile (1940) 33.4 %
Costa Rica (1940) 2.7%

k) NOmero de miembros por familia. Una familia
con un némero crecido de miembrosy un ingreso
bajo tiene pocas perspectivas de alcanzar un
nivel de vida alto.

Esta informacidn se puede conseguir del CensoNacio-
nal. También se lapuede obtener utilizando un cuestiona-
rio, queseuse a la vez paraconseguir otra informacién, en
una muestra que haya sido seleccionada al azar. (Ver

Apéndice).

23. SMITH, T. LYNN. Population analysis. New York, McGraw
Hill Book. 1948. 421 p. (Ver cuadro no. 23).
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Algunos cuadros como losquese ofrecen seguidamente,
pueden ser utilizados para presentar la informacién,

CUADRO |

NUMEROS Y PORCENTAJES. Personas clasificadas por
Edad y Sexo

(Lugar) (Afio)



CUADRO I

Distribucién de la Poblacién por Edad y Sexo

(Tugar) (afic)

Grupos
de Edad

75-

98 765 4 32101 23456789

Porcentaje Masculino Porcentaje Femenino V
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CUADRO Il

PORCENTAUJES. Personas de 16 afios de edad o mayores,
clasificadas por estado civil, sexo y por Zonas.

(Lugar) (Afio)

Zona

Area Total
g’:::o Rural Urbana ea lofd

Masc.| Fem. | Masc.] Fem. | Masc.| Fem.

Soltero

Casado

Viudo

Conviviente
Divorciado

o separado




CUADRO IV

NUMEROS Y PORCENTAJES. Personas que saben leer y
escribir, por grupos de edad y zonas

(Lugar) (Afo)
ZONA
EDAD Rural Urbana
Nimero| % Nimero %
6-10
11=15
16=20
21-50
51 o més
———




- CUADRO V
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PORCENTAJE. Porcentaje de adultos mayoresde 21 affos,
clasificados por Ultimo afio de Escuela y por Zonas

(Lugar)

ope——

(Afio)

Ultimo Grado

ZONA

de Escuela

Rural

Urbana

Area Total

Ninguno

1

2

3

4

5

6

Total
Primaria

Secundaria

Universidad

TOTAL

100%

100%

100%
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4, Estructura politica o gobierno, poder.

Se debe conseguir informacidn sobre las funciones
ejecutivas, judiciales, y legislativas, desde el ni-
vel més alto (La Nacién) hasta el més bajo (la co-
munidad o pueblo). Por ejemplo, ¢ Cudlesleyesna-
cionales u ordenanzas locales tienen relacién con
el problema central que dabase al estudio? ¢Cudles
son las sanciones en caso de violacion de dichas
normas y quién las ejecuta? ¢Cdmo se pueden ini-
ciar cambios en lo "politico", esto es, cudles son
las vias normales para gestionar cambios? Demas
estd decir que lo nacional tiene influencia directa
en lo local. Avecesnose puede introducir cambio
en lo local por ser éste prohibido por lo nacional;
por ejemplo, tierras comunales inalienables por de-
creto nacional. En el nivel puramente local se de-
berd conseguir informacién que arroje luz sobre
quiénes son las personas de mayor influencia en la
comunidad, y ocupen cargos politicos de importan=
cia. También se debe conocer a otras personas de
influencia (lideres), aunque al momento éstos no
desempefien cargos oficiales. El estudio de las di~
rectivas de organizaciones formales, como asi tam-
bién de los patrones de visita, seffalardn a estas
personas. Una manera répida, aunque no precisa,
de conocer algunos lideres de la comunidad es es-
tudiando las directivas de las organizaciones for-
males y viendo qué nombres tienden a repetirse.
Toda esta informacién deberd ser relacionada de
manera que tenga significado para el problema cen-
tral: el mejoramiento del drea.
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Para conseguir esta informacion se deberé consultar
con las autoridades correspondientes en las divisio-
nes politicas de rango apropiado; la informacién
puramente local se podrd conseguir abase de entre-
vistas.

Estructura educativa

a)

b)

Escuelas primaria, secundaria, vocacional y uni-
versitaria si las hay; también el némero de pro-
fesores, donde sea apropiado. Esto da una idea
del nivel educativode la poblacién. En igual-
dad de condiciones, mientras mds alto sea el
nivel educativo de la poblacién de un édreaq,
mayores serdn las perspectivas de su desarrollo
socio-economico.

Organismos escolares, Juntas, Patronatos, etc.,
y sus funciones. Siempre es conveniente y (til
conocer las agrupaciones educativas y aliarlas
a los programas de mejoramiento. Las autorida~
des escolares de cada lugar, como también las
nacionales si se piensa hacer uso del sistema
educativo, son usualmente consultadas sobre este
tipo de informacién.

6. Estructura de la religién

a) El Pérroco y su influencia en la comunidad;

b) Protestantes u otros grupos religiosos y su in=

fluencio;

c) Organizaciones de cardcter religioso.



7.

En muchas localidades o zonas el Parroco es un
fuerte lider a quien conviene conocer y aliarlo al
programa de mejoramiento; también lo puede ser el
Ministro o Pastor protestante. Algunas organiza-
ciones religiosas constituyen grupos ya organizados
que pueden también ser de utilidad.

Debe usarse suma cautelaal indagar sobre religidn
pues para mucha gente es un drea muy delicada.
El Parroco, como el Ministro protestante, pueden
dar informacion; en algunos casos también las au-
toridades politicas.

Agencias de cambio o servicio

El Hospital, la Unidad de Salud Pdblicq, los mé-
dicos, los dentistas, el Servicio de Extensidn Agri=
colaq, el Banco Agropecuario, etc., son de gran valor
para este tipo de estudio.

Se deberd ver a las agencias correspondientes de
cada lugar; la informacién de tipo puramente local
podra conseguirse con cuestionarios, utilizando una
muestra al azar.

Es obvio que mientras mds agencias de cambio o
servicios que tengan propdsitos de "mejoramiento”,
se pueden aliar aun programa de desarrollo, mayo-
res seran las probabilidades de éxito de éste.

Niveles de vida

a) Ingresos o entradas de la familia. Es un indice
del poder adquisitivo de la familio;
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b) Condicidn de la casq, es decir, tipo, nimero de
cuartos por persona, decoracién, etc.; indice del
nivel social de la familia. Esta informacién
puede revelar ademds, problemas relacionados
con la vivienda;

c) El consumo de alimentos puede revelar problemas
vinculados con la dietq;

d) Lasfuentesde informacidn: periddicos, revistas,
libros, radio, etc., pueden revelar los canales
usuales de comunicacion;

e) Las enfermedades mas comunes, revelan proble-
mas de salud;

f) El uso de servicios de hospital; las visitas al
médico, dentista, curandero, etc., revela como
se intenta solucionar los problemas de salud.

Esta informacion puede conseguirse mediante cues=-
tionarios.

Un gran ndmero de preguntas sobre los diferentes
topicos a que sehahecho alusién antes, podrén ser
incluidas en un mismo cuestionaric siguiendo mé-
todos de muestreo al azar, simple o estratificado.
(Vedse cuestionario en el Apéndice).

B. Estudio Intensivo de una Localidad

Para conseguir informacidn sobre la estructura social
podria ser til el modelo anterior siempre que se le hagan
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los ajustes apropiados. Mediante un cuestionario, y utili-
zando una muestra al azar de familias de la localidad, se
podria conseguir informacion sobre la demografia, la te-
nencia y el uso de la tierrq, las practicas usuales en la
agricultura, los niveles de vida, etc.

El estudio intensivo deuna localidad se presta ademas
para profundizar sobre aspectos propiamente culturales.
La observacidn sistemética de lavida en el lugar, particu-
larmente si el investigador vive en lalocalidad y participa
en las actividades locales, es rica fuente de informacién
que no es amena al cuestionario.

1. Economia. ¢ Cudl es el ritmo de trabajo; quién tra-
baja en qué, cudndo, con qué grado de eficiencig;
queé papel juega la religion enel trabajo agricolq;
cudles son los valores y creencias relacionados con
los cultivos; que im&genes se tienen sobre las en~
tidades de extensién, de crédito, etc.; los problemas
agricolas cémo son percibidos por el agricultor?.

2. Estratificacién. ¢ Quiénes son losque cuentan con
mayor poder de mando y qué atributos tienen: di-
nero, autoridad, prestigio?; ¢ hay clases sociales?,
iexisten diferencias marcadas entre las clases?.
Esto puede orientar el programa hacia donde es mas
conveniente introducir el cambio, es decir, en qué
estrato social.

3. La familia. Posicién del hombre, la mujer y los
hijos en el hogar; influencia de la familia grande
o extendida en las decisiones inmediatas; el siste=-
ma de compadrazgo y su importancia; la familia en
en los trabajos de la finca, etc.
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4. La religién. Influencia del Parroco o del Ministro
o Pastor protestante en las decisiones locales; creen-
cias religiosas y su influencia en la agricultura.

5. La escuela.Imagen que se tiene de la escuelaen
¥4 .
relacion con los que ésta lleva a cabo o aspira a
hacer.

6. Niveles de vida. Enfermedades comunes y medios
de combatirlas -los curanderos, remedios caseros,
creencias en relacidn con las enfermedades, etc.-
Alimentos comunes y las maneras usuales de prepa-
rarlos, gustos, y antipatfas; creencias sobre losali-
mentos. Aspectos sobre la vivienda y el vestido,
Problemas de salud, alimentacion, vivienda, y ves-
tido; como son vistos estos problemas por la gente;
analfabetismo y los habitos de lectura, etc.

Este tipo de informacidn puede conseguirse a base de
entrevistas intensivas. Para ello se utiliza un ndmero pe-
quefio de informantes cuidadosamente seleccionados, pues
siempre existe el peligro de que graviten en la informa-
cidn personas que sean atipicas del lugar. Estas personas
podrian dar un cuadro parcializado de la localidad.

C. Algunos comentarios sobre la Entrevista y el
Cuestionario

En nuestra civilizacién lo cientifico tiene alto pres=
tigio; los ndmeros, las cifras, se asocian con lo cientifico.
Estudios de diversostipos y formas que se llevan a cabo so-
bre aspectos relacionados con la sociedad, emplean tam-
bién la terminologia cientifica, en un intento quizés in-
consciente de legitimarlos. Por ejemplo, se puede decir:
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“el 83 por ciento de losagricultores opinaen esta forma...,
otiene el siguiente problema...", etc. Sinembargo, se debe
saber como se hizo el estudio y quién lo hizo, para aceptar
las conclusiones sin o con pocas reservas. Ungran ndmero
de estudios socioldgicos dependen de las respuestas que los
informantes den a preguntas, y hay gran peligro en que un
entrevistador sin adiestramientoni experiencia ponga res-
puestas en boca de los informantes. Se recogen entonces
errores que se tabulan y dan por resultado un error maylscu-
lo.

La Entrevista y el Cuestionario son dos técnicas cla -
sicas de las ciencias sociales que se utilizan con marcada
frecuenciaen larecoleccién dedatos24-  En el apéndice se
ofrecen muestras de dos cuestionariosque hansido utiliza-
dos en estudiostipo "survey™ o en losmds intensivos, sobre
localidades. Siendo los cuestionarios disefiados para con-
seguir respuestas a determinadas interrogantes que pueden
variar de lugar a lugar, el mismo cuestionario no debe ser
usado en &reas distintas, para las cuales no fue disefiado.
Es préctica usual probar el cuestionario antes deusarlo en
el estudio quese persigue. Por prueba se entiende aplicar

24. GOODE, W. J. & HATT, P. K. Merbods in social research. New
York, McGraw Hill Book. 1952. 386 p. (Ver aap. XI).

24. LUNDBERG, GEORGE A. Técnica de la investigacion socid.
México, Fondo de Cultura Econémica. 1949. 498 p. (Ver aap.
VII, XI).

24. YOUNG, PAULINE V. ‘Métodos cientificos de investigacion so-
cidl; introduccion a los fundamentos, comtenidos método y
arndlisis de las investigaciones socidles. Traducido de Ia 2* ed.
en inglés por Angela Miiller Montiel. México, Imprenta Uni-
versitaria, 1953. 640 p. (Ver aap. VII - VIII).
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el cuestionario a un grupo pequefio de informantes para
averiguar si las preguntas son entendidas por éstosy si dan,
por consiguiente, el tipo o clase de respuesta en que se
estd interesado.

D. La Observacién Sistemdtica

Toda ciencia "comienza" con “observaciones" y ter-
mina con "observaciones", para probar la validez de sus
predicciones. Para el estudio socioldgico, la observacién
de mayor utilidad es la "sistemética", la controlada. Siendo
imposible "observar" todo lo que ocurre en una situacién
especifica, esnecesario planear de antemano "qué se va a
observar" y posteriormente, ejercer control sobré las obser-
vaciones. Se puede observar una actividad desde una dis-
tancia, participando o sin participar en ella., Ambos tipos
de observacidntienen ventajasy desventajas. La conducta
de la gente es m&snatural, menos afectada, cuando no estd
consciente de que un extrafio la observa; en cambio, existe
el peligro, al participar en una actividad, de que el obser-
vador se identifique tanto con lo que observa, que pierda
por lo tanto objetividad y perspectiva.?’-

25. LUNDBERG, GEORGE A. Técnica de la investigacion social.
Meéxico, Fondo de Cultura Econémica. 1949. 498 p. (Ver
cap. II - XI).

25. SELLTIZ, C. & OTHERS. Research methods in social relations.
New York, Henry Holt. 1959.



CAPITULO V

SUGESTIONES PARA EL AGENTE DE CAMBIO
(Una Recapitulacién)

En la labor de campo, el agente de cambio (sea es-
te agente agricola, demosiradora del hogar, o maestro)
presume que la infroduccién de nuevos hébitos de vida,
o la modificacibn de habitos existentes, redundaré en be-
neficio material y “espiritual® para la gente. Las suges~
tiones que se ofrecen a continuacidn, tienen por objetivo
principal ayudar al agente, de manera que sus buenas in-
tenciones para con lapoblacidn rural, tengan mayores pro-
babilidades de convertirse en realidad. Se comprende que
es muy ambicioso esperar cambiossignificativos después de
leer un estudio como el presente. Si se espera, no obstante,
que estas sugestiones sirvan paradarle marco a la filosoffa
que sin duda todo agente de cambio desarrollq, a través del
tiempo, sobre su labor o misién.

A. Sobre Estructura Social, Cultura y Unidad
Fundional

Casi toda laaccidn del individuo esté influenciada no
directamente por la sociedad en el sentido amplio del con-
cepto, sino por pequefios nicleos de personas, por determi -
nados grupos que componen a esa sociedad. Por ejemplo,
un individuo puede modificar su accién bajo la influencia
del grupo familiar, de sus vecinos allegados, de sus amigos
fntimos, o del grupo religioso a que pertenece. El conoci-
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miento o fondo de estos grupos es de importancia para el
agente de cambio. Conviene saber cuales son los grupos
sobresalientes de una comunidad, como asi también, otros
grupos que aunque no son propiamente de la comunidad, sin
embargo operan dentro de ellg; por ejemplo, maestros de
escuelaq, inspectores de sanidad, etc., y que también tienen
por fin introducir cambios en la cultura local. Dentro de
estos grupos se debe conocer a las personas de mayor in-
fluenciaq, los lideres. También se debe conocer cual es la
relacién que puede haber entre grupo y grupo; si hay un
sistema de jerarquia entre ellos, distanciamientos, barreras
que retardan e impiden el libre flujo de ideas, la comuni-
cacion efectiva. A veces la naturaleza de un grupo y su
relacion con otros es tal que la introduccién de précticas
en él puede condenar a estas practicas a que sean recha-
zadas por otros grupos.

El agente debe conocer la cultura del lugar de sus
operaciones, esto es, debe ver al campesino en todas las
facetas de su vida, percatarse de lo que éste hace en lo
econdmico, en su vida familiar, religiosa, recreativa, etc.;
conocer sus gustos, sentimientos y prejuicios. Aspectos de
la cultura que al parecer son de poca o ninguna importan=-
cia, pueden determinar el éxito o el fracaso en la intro-
duccidn de nuevos habitos. Losgustos o “caprichos” de las
amas de casa pueden determinar si se siembra o no una va-
riedad mejorada de un cultivo 26

26. APODACA, ANACLETO. Introduction of hybrid corn to
Spanish-American farmers in New Mexico. In: SPICER, E. H.
(ed.) Human problems in technological change: a case book.
New York, Russell Sage Foundation. 1952. pp. 35-39.
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. No hay un camino corto que permita conocer a una
culturg; la labor es larga, requiere tiempo, y en algunos
casos, cierto grado de paciencia. Contribuiria a conocer
la cultura el mezclarse con el campesino en actividades
més alla delasque se relacionan directamente con el tra-
bajo. Las visitas informales, cuando éstas sean posibles, la
asistencia a fiestas, etc., ayudarian a conocer mejor a una
cultura,

Se debepresumir, en ausencia de informacién que pruebe
lo contrario, que hay unidad funcional o estado de equili-
brio en la cultura de la comunidad que se investiga. En
otras palabras, un cambio de costumbres en lo econdmico
puede introducir cambios en las costumbres de la familia
asi como también en las costumbres religiosas. Por ejem-
plo, tericamente laintroduccién deunamdquina que eco-
nomice trabajo en el fundoo finca, puede dejar mastiempo
libre para el ocio, y en ese tiempo, el agricultor podria
adquirir habitos indeseables que pueden ocasionar disgustos
familiares. Se debe presumir también que cualquier cambio
que se intenteserd recibido por fuerzas contrarias a dicho
cambio; existetambién la tendencia de hacer las cosas en
la misma forma como acostumbraban. Hay ciertafuerzade
inercia en las costumbres.

B. Sobre las Llamadas Necesidades Sentidas

Una vision global de laculturay de la estructurasocial
puede revelarle al técnico "areas criticas™ con lasque de-
terminados grupos de campesinos sienten descontento o in-
conformidad, y que ellos estarian mas anuentes en cambiar.
Dentro de estas “areas criticas" se encuentran las llamadas
"Necesidades Sentidas®, o sea, aquellas cosas con las que
el campesino siente inconformidady que desearfa cambiar.
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El agente debe tener especial cuidado en ser objetivo al
definir estas "Necesidades Sentidas", no sea que él tome
como necesidad del campesino aquella que es soloun pro-
blema desde el punto de vista técnico. Por ejemplo, la
erosién del suelo puede constituir un serio problema desde
el punto de vista técnico, con consecuencias muy serias
para la economfa de una region; sin embargo, si los agri-
cultores no estdn conscientes de ese problema, la erosién
del suelo no constituird una *Necesidad Sentida™.

C. Sobre el Planeamiento y Ejecucién de la
“Accién”

El conocimiento de la cultura local puede sefialarle al
técnico dos caminos a seguir:

1. Modificar la practica que trata de introducir, de
manera que se ajuste a las costumbres locales;

2. Modificar ciertas costumbres locales demaneraque
la practica encuentre terreno social fértil para su
crecimiento.

Con respectoal primer camino, por ejemplo;, si existiera
inconformidad con la dieta, nuevos alimentos serfan acep-
tados con mayor facilidad si lapreparacién de éstos siguiera
los patrones de sabor que existen en la comunidad. Si se
fueran a introducir practicas de conservacion de suelos,
seria conveniente averiguar primero si el campesino hace
algo que pudiera clasificarse como "conservacién de sue-
los*. Mayores probabilidades tendria de ser aceptada
aquella prdctica nueva que tuviera cierta semejanza con
las usualmente practicadas por el campesino.
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Con respecto al segundo punto, por ejemplo, si se fuera
a introducir mecanizacion agricola en un lugar habria que
considerar ademas de la ensefianza del uso del tractor pro-
piamente, otras practicas sobre el mantenimiento del ve-
hiculo, medidas relacionadas con el uso apropiado del
tiempo que resultaria libre, etc.

Si el conocimiento de la cultura puede ayudarle al
técnico a seleccionar pricticas que él aconseja introducir,
el conocimiento de la estructurasocial le puede ayudar en
la introduccidn de esas practicas. Las practicas se deben
introducir en aquellas partes de la estructura desde donde
su diseminacion sea mas répida, haciendo el mayor uso po=
sible de la influencia que determinados lideres qercm en
sus grupos. También, en muchos casos, la cooperacion de
otras agencias como lo escuela, podria ser beneficiosa en
la introduccion de practicas. Mas especificamente, se
podria preguntar:

1. ¢Seestd usando en formo propiala estructura poli-
tica del lugar?, Por formapropia se entiende tomar
en consideracion a los autoridades politicas, sin
menospreciarlas, es decir, aliarlas a su empresa.
Comparense los casos de Viry, Pucarg, los Navajos,
y San Juon Norte.

2. Se esta q:mvedmdo la influencia que otros If-
deres locales ejercen en el pueblo?- &Se esta me-
nospreciando a algunos?. Vedse el mulotpreclo de
un poderoso lider, y las consecuencias para el Pro-
yecto, en el caso de Viri.

3. ¢Se ha tomado en consideracion a personas como
el sacerdote, el director de la escuelq, ete,, que
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probablemente ejercen influencia en el pueblo?
Veése los casos.de Vird y Pucard.

¢Hay facciones, grupos antagénicos, en el pueblo?
Si es asi, ¢se podria actuar con relacién a uno de
éstos en forma tal que antagonizara al otro?. Lo
ocurrido en Vird, sobre antagonismos de grupos, es
un ejemplo.

¢Hay distanciamiento entre los niveles inferiores,
el pueblo, y las autoridades? Si es asf, ¢como se
podria llegar también al pueblo, y a través de qué
tipo de “comunicacién"? Vedse lo ocurrido en el
caso de los Navajos; se le "comunico” a las auto-
ridades, pero la "comunicacién" no descendio al
pueblo.

¢Hay castas o grupos privilegiados en la comuni-
dad?, ¢cdmo se interpretaria por otros grupos la
asociacion del Agente de Cambio con éstos?.

Si interesa que algo llegue a todos los sectores
de la sociedad, gen qué nivel debe el Agente de
Cambio introducirlo?. ¢ Qué se imitarG més en la
comunidad, lo que se introduce en la clase social
de "arriba®, o en lade "abajo", o en la del *medio".?

Y por Gltimo, no por ello menos importante, estando
consciente de que “yo soy" también parte de la
situacion total de la comunidad ="yo" enunsentido
amplio, que incluye a todas las personas de afuera
que tienen que ver con la empresa= ¢ como influyen
“mis" actuaciones en la aceptacién de "mis ideas"
por la gente?. Hagase referenciaala discusién del
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ciones de las agencias de afuera por los nativos.

Una vez que se haya seleccionado la préctica que se
desea introducir, tomando como base para ello que ésta
encaje lo mas posible dentro de la cultura y que por ella
se sientauna necesidad, o por lo menos que esté dentro de
una situacidn problemdtica, y que se haya tomado en con-
sideracidn la estructura social, los lderes, se debera pro-
ceder a su introduccién haciendo uso de uno o mas de los
diferentes métodos que estdn a disposicion del técnico. El
objetivo principal de cualquiermétodo que se use es con=
vencer al campesino de los beneficios que le resultaran al
aceptar la practica. Para llevar esto a cabo se recurre a
la llamada "prueba objetiva™ de que lo que se leofrece al
agricultor y su familia es més efectivo que lo que él tiene,
o que su adopcidn es factible, en el caso de que laprictica
sea una cosa completamente nueva.

Hay cierto tipo de practicas que se aceptan fécilmente;
en &stas, quizds debido al grado de emergencia, la "prueba
objetiva® de eficacia que el campesino requiere es menos
rfgida. Por ejemplo, si una plaga estd acabando con una
cosecha no se necesitard de muchos argumentos y muchas
demostraciones para convencer al campesino de la necesi-
dad que tiene de usar insecticidas. Tampoco habrd que
trabajar para convencer a la gente que consuma ciertos
alimentos en casos de exirema escasez. Pero, en la mayo-
rfa de los casos, las practicas que quiere introducir el téc-
nico no tienen este grado de emergencia. Aqui entonces,
en cuanto a la "prueba objetiva®, se requiere cierto enfo-
- que que es de gran importancia.
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Se podria ofirmar que la practica que no se entiende
se adopta mal o no se adopta. Muchas veces el técnico
trata de "probarle" al campesino la efectividad de una
practica, en forma que él cree ser bastante lucida. Sin
embargo, viene después la desilucion; el campesino "hizo
caso omiso" desusconsejos. Muchas veces este fracaso en
la labor tiene su origen en lo que se podria llamar una
falta de comunicacidn entre el técnico y el campesino.
Esta falta de comunicacion es a veces producto de la ma=
nera de ser del campesino y de la actitud del técnico. La
timidez del campesino ante el técnico de la ciudad, su
desconfianza en él, y la actitud del técnico, que muchas
veces parece arrogante, producen un ambiente de recelo.
En tal ambiente la comunicacién no es eficiente. Hay
que reducir el distanciamiento social que impide el libre
flujo de la informacidn del técnico al campesino, si es que
se quiere hacer efectiva la labor de extensién. En otros
casos, particularmente en lo que concierne a la "demos-
tracién”, la falta de comunicacién es un resultado de la
heterogeneidad del grupo; unos entenderén, otros no.

D. Sobre la Personalidad del Agente de Cambio

1. En la labor de Extension es de vital importancia la
“Personalidad" del Agente, su manera de pensar,
sentir, percibir, y actuar, Hay ciertas personas que
sin mayor esfuerzo le inspiran "confianza" al cam=
pesino, personas que hacen que éste no se encuen=
tre “extrafio" ensu presencia. Se podria decir que
estas personas tienden areducir la "distancia social"
que las separa del campesino. Este tipo de agente
de extensidn tiene mayores probabilidades de éxito
en el campo, que aquel que por una razdénu ofra no
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se sabe ganar la confianza del campesino. Al ela-
borar, de la manera que se hizo, el concepto de
"cultura®, al decir que objetivamente no hay cultura
superior ni inferior, y al recomendar respeto por
culturas que son diferentes a la propiq, sehatenido
el propdsito de poner a meditar a los agentes de
cambio sobre la actuacién que ellos asumen para
con la poblacion rural a la que se supone ayuden.
Si después de este proceso de introspeccidn, des-
pués de un auto-andlisis, se llega a la conclusién
de que setienen ciertos habitosque pueden "ofen-
der” a los campesinos, que le hacen al agente me-
nos efectiva su labor en el campo y se siente la
necesidad de cambiar esos hdbitos, de introducir
cambios en la personalidad, estapublicacion habra
surtidoun efecto saludable. Cambiar actitudes,cam-
biar la personalidad, es dificil pero no imposible.

2. En algunas comunidades se tiene el concepto de
que el técnico en extension es unapersona con co-
nocimientos tedricos, pero pocos conocimientos
practicos. Para aminorar los efectos negativos que
tal concepto puede tener en la labor de extensin
es aconsejable que el técnico nosea dogmético en
sus ofirmaciones o consejos "que tienden a ofrecer
una prueba objetiva®. Dogma que falle reforzard
la imagen de hombre poco préctico con consecuen-
cias negativas para una mejor comunicacion entre
técnico y cliente,

E. Sobre las Ayudas Audiovisuales y la
Demostracién

1. Los afiches, los folletos, laspeliculas y otros mate-
riales similares, tienen como propésito “probarle"
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al campesino la conveniencia de adoptar nuevas
[ 4 . 3
practicas. Es posible que en muchos lugares éste
sea un medio efectivo de efectuar la "prueba obje-
tiva" de la practica. Sin embargo, es aconsejable
adoptar, muy particularmente en las llamadas "zonas
atrasadas" de América, una actitud més escéptica
hacia el uso de esas técnicas hasta tanto no se ave-
. o ¢ e P o
rigie cual es la efectividad de ellas. Serd inefi-
ciente el uso de folletos en poblaciones que no
lean, o que no tienen el hdbito de leer. Es muy
. ¥4 . . 3
posible también que la impersonalidad de los ofi-
ches, los folletos, etc., afecte adversamente la la=
bor de extension, al dependerse exclusivamente de
ellos.

Otra manera de "probarle" al campesino lo desea=
ble de una préctica es por medio de la “demostra-
cién". En la imposibilidad de hacer labor de ex-
tension directamente con cadauno de los campesi -
nos, es quizds conveniente recurrir a la demostra-
cién como medio para hacer llegar la practicaaun
ndmero mayor de gente. Desde un punto de vista
psicolégico=social, la demostracion tiene ciertas
ventajas, en muchos casos, sobre lalabor con indi-
viduos aislados: hace uso del factor de influencia
que un grupo tiene sobre sus miembros. Sin embar-
go, existe el peligro de que si no se toman ciertas
medidas lademostracion pierdasu efectividad, esto
es, haga llegar la préctica a mucha gente pero en
forma superficial y con resultados menos eficientes
que los deseables. Es muy probable que los campe-
sinos respondan mejor a los deseos del técnico en
situaciones "informales”. Siesto es asf, se le debe-
ria dar a la demostracién el mayor tinte informal
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que fuera posible. Estoquizds sea mas factible con
un grupo reducido de asistentes, los que a su vez
tengan cierto grado de homogeneidad en su cultura.
Tratar de convencer a la vez a grupos disimiles de
campesinos, quienes quizds requieran diferentes ti-
pos de "prueba objetiva®, es incitar a la confusion.
Seria preferible demostrarle practicas agrupos pe~
quefios y homogeneos de campesinos usando técni-
casquesean "intimas" o "personales" y menos "for-
males". En cuanto a la aceptacion de practicas
quizas a la larga los pocos resulten muchos, y no
los muchos pocos.

F. Sobre la Labor de las Mejoradoras del Hogar

1. Nutricién ?’- Antes de introducir cambios en la
alimentacién se debe conocer la "cultura en ma-
teria de alimentacion®, es decir, cualesson las cos=
tumbres que se siguen en alimentacion. Para ello
se puede seguir cualquiera de los dos métodos si-
guientes, o preferiblemente ambos; el de la "en-
cuesta a base de cuestionario” y el de la "entre=
vista intensiva combinada con laobservacion siste-
mética”. Una encuesta podria decir facilmente
cudles son los alimentos que se consumen, quien los
consume y en que cantidades, y la frecuencia de
consumo. Pero la encuesta no se presta muy bien
para conseguir informacion de cardcter mas sutil
sobre la cultura de la alimentacién. Paraesto qui-

27. CUSSLER, M. & DE GIVE, MARY L. ‘Tuwixt the cup and the
lip: psychological and socio-cultural factors affecting food
habits. New York, Twayne Publishers. 1952. 262 p.
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zas haya que recurrir a laentrevista intensiva com=
binada con la observacion sistemdtica. Es necesa-
rio conocer mds a fondo la cultura en materia de
alimentacién; cdmo se consiguen los alimentos, co-
mo se producen, cdmo se compran y en donde, y
quien decide sobre lo que se compra, ®tc.; quién
los prepara y cémo los prepara; que significado tiene
la comida para la familia, son las comidas motivo
para reunion de familia, qué actitud asume la fa-
milia hacia los alimentos bésicos, qué emocidn se
siente hacia éstos, etc.; qué alimentos se conocen
pero no se consumen y por qué no se consumen. Tam-
bién debe saberse cudles son las creencias que obs-
taculizan la introduccién de nuevos alimentos, es
decir, si se cree que ciertos alimentos son "dafiinos",
"muy frios", "pesados", "éacidos"; que son "comidas
de bebés", "para mujeres", "para la clase baja",
“para animales"; alimentos "contrarios a la reli-
gion", "muy caros"; si se tiene conocimiento del
valor nutritivo de los alimentos, o hay aversidn por
los colores de ciertos alimentos, por la contextura.

Estos factores pueden tener gran significado para
la introduccion de cambios en lacultura alimenta-
ria. Es posible que ciertos alimentos no tengan
mucho consumo al no ser puestos a la venta por el
comercio local en cantidades suficientes. Es po-
sible también que ciertos alimentos que son puestos
a la venta tengan poco consumo debido a laanti-
patia que hacia éstos pueda sentir la persona res-
ponsable de la compra de alimentos enuna familia.
El siguiente es un caso muy interesante que ocurrid
en Colombia y que ilustra este Gltimo punto. A
pesar de haberse hecho campafia entre las amas de
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casa para la adopcién de cierto tipo de frijol, se
notaba que éste no se vendia como se creyd origi-
nalmenfe. Después deun estudio de la situacién se
llegd a la conclusién de que en la campafia no se
habia tomado en consideracin un factor muy impor-
tantey las cocineras, que eran lasque salfan a com-
prar los alimentos. Fueron éstas las que "rechaza-
ron" el nuevo frijol, y no las duefias de casa, como
se creyd en un principio 2%

La manera de preparar los alimentos es también un
factor importante en la aceptacién o rechazo de
nuevas précticas en la alimentacion. En aquellos
lugares donde se usa mucho el condimento en la
preparacion de comidas, seria mds facil tratar de
ajustar cualquier practica nueva a ese patrén. Lo
contrario encontraria apatia, sino resistencia.

Sobre el significado de la comida para la familia,
el grado de emocién que se siente hacia ciertos
alimentos, se podria sefialar lo dicho por un infor=-
mante en San Juan Norte de Turrialba, Costa Rica:
“A nosotros nos seria imposible vivir sin las tortillas,
el aguadulce y los frijoles”. Sinduda el informante
exogerd la situacion, pero adn asi dej entrever las
raices profundas de su actitud hacia estos alimentos.
Nunca se debe menospreciar el valor emocional que
pueda tener un alimento para la gente; este puede
ser de mayor peso que el propio valor nutritivo.

En todas las sociedades, "civilizadas” y "atrasadas",
se tienen creencias sobre los alimentos que sirven

28. Comunicacion personal.
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de barrera a la aceptacion de nuevas practicas. En
la Alemania de post-guerra se hizo dificil la intro=
duccion del maiz como articulo para consumo hu-
mano, por su asociacion con "comidaparacerdos".
En la zona de la Sierra Central del Perd, un infor-
mante comentaba desfavorablemente sobre el con-
sumo de trigo y cebada, por ser estos alimentos "pre~
incaicos". Nosequiere dar la impresion de que es
imposible introducir practicas que encuentren tales
resistencias. Por el contrario, es importante que se
conozcan los obstdculos que se tienen por delante,
de manera que se puedan tomar medidas para ven-
cerlos. Las creenciasde la gente pueden ser mitos,
sin ninguna base en la realidad, pero las conse-
cuencias de tener esas creenciaspueden ser de vital
importancia parala labor de mejoramiento del ho-
gar, y pueden determinar éxitos o fracasos en el
trabajo. Quizas haya que empezar por modificar
la creencia antes de entrarde lleno a introducir la
nueva prdctica.

Mayores probabilidades de éxitohay cuando se tra-
baja con material que lagente conoce, que cuando
se trabaja con algo nuevo. Es necesario para la
agente de extensidn, por lo tanto, conocer el verda-
dero valor nutritivo de los alimentos locales, de
manera que pueda usar éstos al méximo, antes de
intentar introducir cosas nuevas,

Salud e Higiene. Hay que conocer la cultura en
materia de salud antes de comenzar a introducir
cambios en ella. Iguales métodos que los usados
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para conseguir la informacion sobre la alimenta-
cion se podrian utilizar en este caso. Se debe co-
nocer cudles son las practicas usuales de los dife-
rentes grupos de una comunidad; por ejemplo, a
quien acude la gente en caso de enfermedad -a los
familiares, al curandero, al médico, al hospital, o
a la unidad de salud pdblica o de beneficiencia-.
Si no se utilizan los servicios del médico, o del
hospital,o de la unidad de salud péblica, ¢qué re-
medios se emplean y por prescripcion de quien,
en los casos de las diferentes enfermedades?; sino
se utilizan los serviciosprofesionales, ¢por qué ra-
zones sucede esto?; ; estdn los médicosy el hospital
al alcance fisico, en relacion con la distancia, y
lo econdmico de los que lo necesitan?; ¢cuales
creencias se tienen sobre el médico, el hospital, y
la unidad de salud piblica?.

Antes de rechazar a un curandero se debe averiguar
cual es, de hecho, su efectividad enel tratamiento
de ciertas enfermedades, no sea que se destruya
algo que con modificaciones pueda ser de utilidad
para la comunidad. Antes de aconsejar que no se
usen remedios caseros en el tratamiento de las en-
fermedades, se debe averiguar cual es la efectivi-
dad de éstos, no ocurra que también se trate de
destruir algo que de hecho, es efectivo. No se debe
olvidar que el desarrollo de la medicina occiden-
tal, con los grandes centros médicos para el adies-
tramiento de personal y para investigacion, essolo
un punto en un largo proceso historico. Este desa-
rrollo hasidoposible mediante la herenciacultural
que viene de ofras sociedades, separadas por el
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tiempoy el espacio, de aquella a la que "uno" per-
tenece. Otras sociedades han tenido y tienen ti=
pos de "médico" diferentes que llenan funciones
vitales en su medio. Y esas sociedades han sobre~
vivido y sobrevivirdn sin la medicina de la so-
ciedad occidental.

Se debe dar prioridad ala introduccion de aquellos
hébitos de higiene que en realidad contribuyen
para mejorar la salud de la poblacién; no sea que
el esfuerzo se divida al tratar de introducir cambios
en la cultura, que nada tienenque ver con lasalud.
Por ejemplo, lo que a veces es para la cultura oc=-
cidental una preocupacion enmateria de limpieza,
puede tener poco que ver con la salud. Quizds
ello puede tener mds relacion con la estética. No
es raro ver a una madre escupir en un pafivelo y
usar la saliva para lavarle la cara a un chiquillo.
Ella quizas diga que lohace por limpiezq; la razén
principal, probablemente, esté vinculada més con
el concepto de belleza que con el de limpieza.

Otro ejemplo ocurrido en una isla del Pacifico. A
pesar de que no habia necesidad de usar letrinas
en el lugar de referencia, pues los nativos, por
costumbre, tenian la preocupacién de defecar en
un lugar donde la excreta era llevada afuera por la
marea, el gobierno extranjero que administraba
este territorioinsistiaen que se construyeran letri-
nas por encima del agua. Esto se puede explicar
por las creencias occidentales sobre lo que cons-
tituye un hdbito deseable de higiene y salud. En



este caso especifico, la creencia del gobiemno ex-
tranjero parecia no tener relacién directa con la
salud de la poblacién.?-

Habiendo tantas practicas de salud e higiene que
tienen posibilidades de ser introducidas, se debe
estar en guardia y tratar de introducir aquello que
objetivamente contribuya al mejoramiento de la
salud.

3. Vivienda. La experiencia del autor en Pucard, en
el Perl, tiene en este caso un valor particular. Se
encontro en ese puebloun tipo de vivienda que, en
la mayoria de los casos, es completamente diferen -
te de la que el autor ha observado en otras culturas.
En cuanto a luz y ventilacion, algunas habitacio-
nes podrian catalogarse como de tipo "occidental™
no asi otras que se observaron en el mismo lugar.
Durante el inviemo, cuando la brisa soplaba fuer-
temente en las tardes y se colaba por las ventanas
de los cuartos,enfriandolos mas de lo que se podia
considerar confortable, secretamente se deseaba
estar en uno de los cuartos comunes de las ofras
casas, oscuros pero abrigados. Esto hace pensar que
quizas, en muchos casos, no es recomendable in-
troducir un diseffo distinto de vivienda en regiones
que son diferentes a la de uno. Esta experiencia

29. MEAD, MARGARET (ed.) Cwltural patterns in sechnical change.
Paris. Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
Ia Ciencia y la Cultura (UNESCO). 1958. 348 p. (Ver
ap. IV).
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puede dar una idea mds concreta de la resistencia

que se podria encontrar cuando se trata de introdu-
cir cambios totales en la forma de construir casas.

Se ha contemplado aqui lo que quizds parezca ser
el aspecto negativo del problema de la vivienda.
No se tienen al momento otras sugestiones mas po-
sitivas que las dadas. A pesar de ello, si se cree
que hay algo que pueda introducirse en lavivienda,
que pueda hacer mds agradable lavidade lagente,
valdria la pena que se intentara la tarea. Pero
seria recomendable que se diera prioridad a aque-
llo que le sea de utilidad a la gente. Ella deberia
ver la utilidad para que el cambio sea permanente.

4. Vestido. Seria recomendable que se le diera prio-
ridad a aquello que sea de fundamental utilidad
para los grupos cuya cultura se quiere cambiar. Por
ejemplo, en dreas con grandes nicleos de poblacién
indigena no habiendo evidencia de que el traje
occidental es superior al indigena, ¢se ganaria algo
tratando de cambiar el uno porel otro?; ¢no seria
mas conveniente explorar formas de mejorar lo que
se tiene ?.

G. Sobre Labor Simple de Investigacién Social

1. La Entrevista3® Esfrecuente que el agente de cam-
bio se presenta alos agricultores o a las umas de casa

30. LUNDBERG, GEORGE A. Técnica de la investigacién social.
México, Fondo de Cultura Econdmica. 1949. 498 p.

30. YOUNG, PAULINE. Interviewing in social work. New York,
McGraw Hill. Book Co. 1936.
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solicitandoles informacion sobre sus recursosy pro-
blemas. En tal casosu conversacion con éstos cons-
tituye una entrevista. Sinduda, el comportamiento
del entrevistador, su personalidad, puede ayudarle
grandemente a conseguir la informacion, Sin embar-
go, el comportamiento puede mejorar si se observan
ciertas reglas. Es con ese propdsito que se ofrecen
las siguientes sugestiones, que aunque son de tipo
general y quizas mas apropiadas para la entrevista
formal que tiene fines cientificos, pueden ser modi -
ficadas de acuerdo con la situacion especifica, y
ser Gtiles.

El Agente de Cambio debe:
a) Estar prepafcdo para contestar cualquier pregun=~

ta que quiera hacerle el entrevistado sobre el

estudio.

b) Convenir citas, siempre que sea posible, mos—
trando asi respeto para el tiempo del cliente,

c) Estar vestida modesta y convenientemente en
cada ocasidn.

d) Presentarse él mismo al tntrevistado, explicar
la funcion del organismo a quien se representa
y exponer brevemente el propésitode la visita.
e) Saludar cordialmente a la gente.

f) Observar los convencionalismos del hogar del
entrevistado y de su grupo social.
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h)

k)

)]

r)

o)
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Mostrar interes en todo lo que el entrevistado
quiera contarle.

Guardar naturalidad con el entrevistado, ayu-
dandole osi’ a que éste guarde naturalidad con
’

el.

Adoptar un paso lento para dar al entrevistado
la sensacion de que se considera seriamente su
situacion.

Ganar, conservar y merecer la confianza del
entrevistado.

Identificarse él mismo con el entrevistado me-
diante experienciasy puntos de vista semejantes
y mutuas simpatfas y antipatias.

Penetfrar -mediante la simpatia=- en los proble-
mas que afronta el entrevistado.

Asignar un "status™ social al entrevistado, re-
cordando que ese "status" es uno de sus bienes
mds inapreciables.

Hacer solo preguntas que a él no le molestaria
contestar acerca de si mismo en circunstancias
semejantes.

Hacer preguntasen formasencilla, evitando pa=-
labras ambiguas.

Hacer preguntas que sean facilmente contesta-
bles.
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p)

q)

Hacer preguntas que no lleven implicitas sus
contestaciones o las sugieran. Por ejemplo,
¢ "es verdad que ustednecesita dinero para tra-
bajar su finca"?; ¢"usted no estdsatisfecho
con la alimentacion, verdad"?.

Tener cuidado de no emplear un tono insinuan-
te o impertinente.

Ser mds franco y recto que artero al hacer las
preguntas.

No acorralaral entrevistadoni extraerle infor-
macion contra su voluntad o sin su conocimiento.

Dejar que el interesado cuente las cosas a su
maneray emplee el tiempo que precise en con-
tarlas.

Escuchar con interés.

Refutar las objeciones de una manera que sea
satisfactoria para el entrevistado.

Evitar técnicas de orden y mando.

Comprobar lanarracién en nuestra propia mente
para ver si hay contradicciones.

Concluir la entrevista cuando el entrevistado se
halla emocionalmente a gusto.

Si son necesarias otras entrevistas, el entrevis-
tador debe concluir cuando todavia se tenga al -
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go importante de que hablar.' Al concluir ia
entrevista, debe preguntar si hay alguna otra
cosa sobre la que el entrevistado quiera hablar.

OBSERVACIONES FINALES.

Como se menciond al principlo, estapublicacidn tiene
varios propésitos:

1. Infundir a los lectores de una actitud cientffica en
el andlisis de los factoressociales en los programas
de desarrollo agrfcola y rural.

2. Dar aconocer algunos instrumentos de investigacién
que usa la Sociologfa en el estudio cientifico de
un &rea.

3. Hacer algunas sugestiones, de cardcter préctico,
sobre el trabajo de mejoramiento de dreas rurales.

La discusidn previa de conceptos basicos de sociologfa
y antropologfa social y la presentacién de casos especifi-
cos de programas de mejoramiento rural, tendié a sefialar
la importancia de los factores sociales en esos programas.
Asl también constituyd un esfuerzo por demostrar que una
actitud critica, objetiva, cientifica, hacia la labor de me~
joramiento demanda mayor consideracién de lo social en
la etapa preliminar de planeamiento. No bastan buenas
intenciones para ayudar a la gente; para mayor eficiencia,
ademds del "corazon® es necesario el uso de la “razén”.



114

El mejoramiento de un dareq, el cambio socio-cultural de
esa regidn es un proceso largo y dificultoso.

Se espera que estas dos secciones, asf como la de "Su-
gestiones para el Agente de Cambio® contribuyan en algo
a aumentar la eficiencia de programas agricolas rurales.
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Nombre del Jefe de la familia

Nombre del informante

Relacidn con el jefe

1) ¢Cudnto tiempo hace que vive en el lugar?

2) ¢Dénde vivia antes?

3) Todos nosotros visitamos ciertas familias. Pero algunas
de las visitas las hacemos de manera informal. Es de-
cir, no mandamos a avisar antes, ni nos vestimos espe-
cialmente para ir a determinada casa. Refiriéndonos a
esta clase de visitas, ¢podrian ustedes decirnos a que
tres familias visitan mas a menudo?
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- Nombre

Clase de relacion Direccién

4) Tenencia de la Tierra

5) Uso de la Tierra

N de N* de
Manza. Manza.
1. Propias 1. Terreno de. cultivo
2. En arriendo 2 Rastrojo
3. En administracién 3. Potrero limpio y repastof
4. Cedidas 4. Charrales
5. Como parisito 5. Bosques
TOTAL: TOTAL:
6) Cultivos
Cultivos N°* manzanas Cantidad Cantidad
principales cosechadas producida vendida
(1) (2) (3) (4)




7) Animales
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8) Produccién Pecuaria

N°® de
Animales

Total

1. Ganado vacuno

. N¢ de bueyes

2. Ganado porcino 2. Nt de bestias de trabajo

3. Ganado caprino 3. N* de vacas ordefiadas aye
.4. Ganado caballar 4. N° de botellas obtenidas

5. Aves de Corral 5. N* de botellas vendidas
Total de Animales: 6. N de huevos recogidos ayer]

9) En casodeuna dificultad en estos lugares, ¢qué 3 per-
sonas consideran ustedes mejores para formar una co-
mision que trate de resolver esa dificultad?

Nombre

Clase de relacién

Direccion
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11) Delineacion de lacomunidad. Serviciosy actividades.
¢ Podria usted decimos el lugar en donde generalmente
usan los siguientes servicios?

| a)

b)
c)
d)
e)
f)

i) o)

b)
a)
b)
c)
d)

Tienda de comestibles
Carniceria

Lecheria

Verduleria

Tienda de ropa

Hospital o centro de salud
"Foot-ball"

Cine

Iglesia

Escuela Primaria
Escuela Complementaria

Lugar donde ‘trabaic

L = Lugar F = Frecuencia (seusardsoloen el caso
en que no hayan usado el servicio en el Gitimo
afioc=N o en el caso de que nunca lo hayan usado

Nu).
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12) Lugares que visitan con mas frecuencia.

Medio de Frecuencia con que
* Transporte Tiempo que g visita el lugar

13) ¢Cudles son laspersonas aquienes usted (el jefe) trata
con toda confianza y con quienes le gusta conversar
mas a menudo?

Nombre Clase derelacién Direccion

Condicién Econémico=Social

14) Es: 1. Dvefio de casapropia 2. Alquilada
3. Cedida .

15) Nimero de aposentos No. de personas



16)

17)

18)
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Cuadros en la sala:
a) ¢Cudntos cuadros tienen? Con marco

Sin marco

b) ¢Cudntos retratos tienen? Conmarco

Sin marco

Libros y revistas:
a) ¢Cuantos libros tienen en la casa?

¢ Qué clase de libros?

b) ¢Cuintas revistas tienen en la casa?

¢ Qué clase de revistas?

Muebles en la sala:

Juegos: alta calidad___mediana calidad__baja ca-

lidad no tienen

——— ———

Tienen muebles sueltos  usan cajones y bancos

nada
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19) ¢En cuantos colones calcula usted su entrada?

Al dfa A la semana Al mes

Al afio
20) Organizaciones a que pertenece:
a) Econémicas

1. Confederacion de trabajadores:
2,

b) Sociales:

1. Club deportivo

2,

c) Religiosas:

1. Hijas de Maria

Juventud Obrera Catdlica

Liga Obrera Catélica

Apostolado de la Oracion

2.
3.
4,
5. Cofradfa de la Virgen del Carmen
6.
7.
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d) Civicas:

1. Junta de Educacion

2. Patronato Escolar

3. Junta de Proteccion Social

4, Junta Administrativade la Iglesia’

5. Junta de caminos
é.

7.

21) ¢Qué trespersonasde estos lugares consideran ustedes
mas inteligentes, activas, y preocupadas por el progreso
de este pueblo?

Nombre Clase derelacién Direccion

Problemas sobre Higiene y Salud

22) ¢De donde recoge.la familia el agua que usa para
beber?

a) rio b) quebrada (nacimiento)
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c) quebrada (otros) d) cafierfa-

e) acequiadeconcreto . . f) ofros, especifique_
23) ¢Toma el agua como viene de la fuente? Si __No__

24).Si la hierve: g,por queé consuderc usted necesario her—
vnr el agua? Explique:

25) ¢ Por qué no hierve usted el agua?

26) Como dispone la familia de los desperdicios humanos.

Excusado | - Tierra
Inodoro Excusado (sobre rio o (cafetal,
(pozo negro) acequia) cafial)
(1) (2) (3) (4) (5)
Usado por una :
familia
Usado por
varias familias

27) ¢Donde se bafia la familia? a) rio___ b) quebrada
nacimiento ¢) quebrada ofros__ d) acequia de
concreto e) bafio enlacasa (aspersion cafieria)

f) se bafian en la casa  g) otros

28) ;Esta usted ysu familia ___asegurados en el Seguro
Social?
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OPINION SOBRE LA ALIMENTACION DE LA FAMILIA

30)

¢ Esté usted satisfecho de la alimentacién que recibe
su familia?

ST No

31) Considera usted que la alimentacion de su familia es:

2)

)

muybuena_ buena_ regular___malaodeficiente

—— e e——

no opina

Considera ustedque en los Gltimos cinco affos ésta ha:

mejorado empeorado  sido mas o menos igual

— —

¢En qué forma se podria cambiar la alimentacion de
su familia paraque ésta sea como usted cree que debe
de ser?
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34) ¢ Qué alimentos comprarfa usted si su esposo ganara
mas?

¢Por qué?
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Estudio Socio=Econdmico de la Comunidad
de Pucard, Huancayo

INSTRUCCIONES AL ENUMERADOR

No. de la
Pregunta

1. Caracterfstica de la Familia

a)

g)
h)

m)

Se conseguira la informacion sobre 'caracteristicas”,
solo de la familia del informante. "Familia® com=-
prende a los dos conyuges y su descendencia, tam-
bién a personas cercanas que dependan del infor-
mante. En caso de que otra familia resida en la
misma casq, se tomaran los nombres de sus miembros,
no asf sus “caracteristicas".

ci = casado por la iglesia

cc = casado por lo civil

cv = conviviente

Ultimo afio que estuvo en la escuela.

Esta aun en la escuelqg; affo.

L = lee.

E. = escribe.

Si no ha nacido en Pucard, ponga aquf el lugar de

nacimiento. (En caso necesario ponga el nombre
del Departamento y el de la Provincia).
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n) C. = catdlico.
o) P. = protestante.
P) L. = licenciado del ejército.
q) M.= movilizable.
r) N.= no ha hecho ningin servicio militar.
s) Primaria = ocupacién principal del informante.
t) Secundaria = ocupacién secundaria, en caso de que
tenga.
6. Miembros ausentes de la familia

Se refiere a aquellos que han abandonado a Pucard.

8. ¢Que sitios conoce Usted?

b) La Oroya u otro Centro Minero.

d) La "Costa", hace referencia a cualquier otro sitio
fuera de Lima, por ejemplo, Cafiete.

10. Trabajo en Lima
d) Hay interésaqui'en averiguar la influencia de Lima

en la agricultura de Pucarg, en lo concerniente al
cultivo de hortalizas.
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11=14. Por "lotes" se entiende "chacras®, o pedazos de
terreno sin continuidad entre si.

28. Cultivo de Hortalizas

b) Marquese en estacolumng, las hortalizas que siem=
bre el informante.

c) Posibilidades: personas, agencias, “Lima", costum-
bres, etc.

f) Pucard u ofro lugar. (Marquese cual).
i) Sacos, canastas, o medida apropiada; especifique.
33. Otros cultivos

f) Por "mayor escala™ se entiende una escala muy su-
perior a la presente, y no una variacion ligera.

i) "Descontinuado® =—no incluye descontinuacion por
motivo derotacion de cultivos; ysi descontinuacion
permanente. (El interésesen cultivos de importan-
cia).

41. Asistencia a ferias

Se preguntarad desde "a" hasta "i" sdlo para la feria
de Huancayo.

42, Uso de guano de isla

c. "Granos" incluye todo lo que no sea hortalizas

(papas, etc.)
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49, Animales

c. Enfermedades mds comunes. .
e. "Ndmero mayor" hace referencia a una cantidad

substancial, por ejemplo: que tuviera muchos car-
neros antes y ahora ninguno o muy pocos, etc.

57. Consumo de Hortalizas
b, c, d, e; =-éstas seran aproximaciones, y casi corres=
ponderan a: mucho, regular, poco, casi
nunca.
f. Pregintese la razén por qué no se consumen aque-
llas hortalizas que no han sido marcadas en b, c, d,
e.
59. Alimentacién en el Dia Anterior
Pregintese qué alimentos fueron consumidosen los va-
rios perfodos mencionados.

60. Alimentacion

b, c, d, e. Sonsdlo aproximacionesque corresponden
a: mucho, regular, poco, casi nunca.

g. Anote cualquier comentario que pueda hacer el
informante.
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66. Dentadura del Informante

. Esto essolo para observaciony no para ser preguntado;
por "completa® se entiende, en este estudio, que no le
faltan dientes del frente,

68. Vestido
q, b, ¢, d. posibilidades: . saco, "blue jeans® o pan-
talon vaquero, terno, etc.

77. Tejas
Se refiere al tiempo que hace desde quese le puso te-
jas a la casa por primera vez.

78-79. Liderismo
Eliminese la palabra “dirigente"; no se acepte "posi-
ciones" (alcalde, personero, etc.); nuestrointerés es en
personas.

85. "Nacimiento" de la Comunidad

Para ser preguntadasolo a aquellos que eran comuneros
para esa fecha.
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CUADRO IV
Visitas a Centros de Transculturacion (Aculturacion)

8. ¢Qué sitios conoce usted?

Jauja hu otro Lima |La “Costa”] Otro Cine
C. M
(2) (b) () (d) (e) (f)
1. Jefe de
familia
2. Sefiora
9. ¢En quésitioshavivido fuerade Pucard? ’ ’
(4 14

10. Si el iefe de familia ha trabajado en Lima,

a) ¢Cuéndo mas o menos fue? (fecha):

b) ¢En que trabajé:

c) ¢Por qué se regreso (en forma permanente) ?

d) ¢Si trabajd en hortalizas, trabajaba en eso en
Pucaré?. Si , No .
Ahonde:

10A. Si ha trabajado en La Oroya:

a) Fecha
b) ¢Por que se regreso’t
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Il. Tenencia de la tierra y operacion de la finca

11. ¢Cudntos lotes siembra usted de hortalizas (que n
tengan continuidad entre si)?

12. Area en yugadas , 0 hectareas

13. De ese tesreno, ¢cudntas (yugadas o hectéreas) son
propias ; de la comunidad ; en arriendo
; a partir; ; anticresis . -

14. ;Cuantos lotes siembrausted de otros cultivos, ejem-
plo: trigo, cebadq, etc. (queno tengan continuidad
entre s)?

15. Area en yugadas , 0 hectéreas

16. De ese tesreno, ¢ cuantas (yugadas o hectareas) son

propias ; de la comunidad ; enarriendo
; a pa'h'r ; anticresis . -

16A. Si tiene terreno propio, area total: yuga-
das o hectareas .

17. En hortalizas, tamafio del -lote mayor R
menor .

18. En ofros cultivos, tamafio del lote mayor ’
menor .

19. Si tiene terreno propio, ¢como lo consiguié? Heren—
cia Comprado Otro
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23.

24,

26,
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Si ha comprado terreno, ¢cuéndo 'compro el &ltimo
lote?

a) ¢el anterior a éste?

¢Tiene terreno sembrado fuera de Pucard (ejemplo:
Sapallanga, etc)? Si No

a) - Si es si, donde:

&Culhva ahora mads terreno que antes (ejemplo: diez
o quince afios atras)?
o igual? » O menos

¢ Paratrabajar su finca, tomadinero prestado al Banco?
Si No

a) SiesSi,¢cudl eslacantidad que toma prestada?
b) SiesNo, ¢ hatomado alguna vezprestado? Si
No

¢ Toma dinero prestado a alguna persona? Si
No

a) Siessf, gaquién? ; b) Relacién

¢ Qué tal se porta el Banco con ustedes?

¢Ademas de su familia, de esta casa, alguien més le
ayuda en su trabajo de la chacra? Si No
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a) Si es Si, gquién? otros familiares

amigos

peones

b) Si amigos o familiares, les paga

de cooperacion .
HI. Cultives

27. ¢Siembrahortalizas? Si No
vea el cuadro siguiente;
b) Si es No, por qué no:

o es en forma

. a) SiesSl,
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29.

31.

Si usa el mercado de Lima, averigie como es la ope-
racion:

a) Manda directamente

b) Vende en Pucara a compradores de Pucara

c) Vende en Pucaré a compradores de Lima

d) Vende en Pucaré a compradores de Huancayo

Si usa el mercado de Lima, ¢ desde cuando més o menos
lo usa? (afio)

¢ A qué mercado manda mayor produccion? A Lima___
o a Huancayo .

CUADRO VI
32. Enfermedades o Plagas de las Hortalizas
Plaga o enfermedad| Tiene comI:ne Con qué De quién aprendié
1. Babosa
2. Otushkuro
3. Piojera
" 4. Otras
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34. Si usa el mercado de Lima, averigiie si:

a) manda directamente
b) VendeenPucard acompradoresde Pucara

c) Vende enPucard acompradoresde Lima

d) Vendeen Pucaraa compradores de Huancayo

35. Siusael mercadode Lima, ¢ desde cudndo més o menos
lo usa?

CUADRO VIII

36. Enfermedades en Cultivos

Cultivo Flaga o enfermedad La combate
(2) (b) (<)

37. (Si siembra hortalizas) ¢Desde cuando se esta dedi-
cando usted a la siembra de hortalizas? (Afo)
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41A. ;Quiénasistemasa la feria de Huancayo? Usted

42.

Sefiora

¢Usa guano de islaensuscultivos? ST No

a) Si es Si, gdesde cuando?

b) ¢Quién le ensefid a usarlo?

¢) Cantidad al affo
Cultivos: Hortalizas
Granos

¢Usa insecticidas? Si No

a) Si es Si, gdesde cudndo?

équién le ensefid a usarlo?

b) Si es No, ¢ha ofdo hablar de él, o visto usarlo?
Si No )

1) Si es S, gaquién?

¢Hausado alguna vez tractor ensus cultivos? S¥
No

¢ Queé tal leparece el uso detractores en vez de bue-
yes?
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47.
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¢Tiene usted algin descontento (o dificultad) en su
agricultura? ejemplo: enfermedades en los cultivos,
etc. Si No .

a)
b)

c)

Si alguna vez se le presenta algln problema en su
agricultura, ejemplo: plagas, enfermedades, etc.,
¢ consultaria usted con alguien de aqui? Si

No

a) Sies Si, ¢con quién?

¢Con alguien de afuera? ST No .

a) Sies Si, ¢con quién?
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50.

51

52.

53.

55.

56.

153
¢ Donde pasta sus animales? (Lugar)

¢Es este terreno (pasto) propio o de la comuni-

dad? .

¢Tiene acciones en la Granja? S¥ No ..

a) Si essi, gcudntas?
b) Si es no, gpor qué?

c) ¢Le gustaria tener acciones? 57 - No

¢ Vacuna sus animales? ST No .

a) Sies no, ¢ por qué?

¢Cruza algunos de sus animales? Si No .

a) Sies Si, gcudles?

¢Tiene algln descontento (o dificultad) con sus ani-
males (por ejemplo: enfermedades en los animales,
etc.)? ST No .

a)
b)
c)

¢Alguien alguna vez leha hablado sobre practicas de
conservacion de suelos?
Si___ No___; a) SiessSi, que le dijeron
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V. Dieta

CUADRO XI

57. Consumo de Hortalizas (en épocas de cosecha)

58. ¢Ha oido hablar de vitaminas? Si No

a) SiesSi, ¢Qué?
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CUADRO XII
59. Alimentacion en el Dia Anterior
Desayuno Almuerzo © Comida c“':li:;!o r:nen
® (b) (<) )
CUADRO XIII

é0. Alimentacion
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CUADRO XIII (Cont.)
60. Alimentacion
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CUADRO XIII (Cont.)
60. Alimentacion
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6l.

¢ Esta usted conforme con su alimentacion? Si
No .

a) Explique:

Vl. Salud

&Cudles son las enfermedades que molestan mas a me-
nudo a su familia, aquf en la casa?

a) Resfrio f) Debilidad
b) Pneumonia (costado) g) Célico
c) Tos ~ h) Tinko

d) Aire i) Chacho

e) Fiebre i) Chaski

¢Cuando uno aqui en su casa se enferma y ustedes no
pueden curarlo, qué hacen, a quién buscan?

¢ Durante este Gltimo affo, ha visitado usted o su fa-
milia, al médico? Si No

a) ¢Para qué?

b) Si lo ha visitado, pregunte por el nimero de veces

¢&Han usado aqui’en su casa los servicios de un dentis-
ta? Si No

a) Sies Si, ¢Quién?
b) ¢Para qué?
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OBSERVACION:

66. ¢gTiene dentadura completa el informante? Si
No

a) Si es No, ¢le faltan dientes del frente? Si

No
b) Si es No, ¢tiene dientes postizos u oro? Si
No

67. ¢Esta conforme usted con lasalud de toda la familia?
Si No

a) Si es No, ¢Por qué?

VIl. Vestido

Para el jefe de la familia (o informante, vardn)

68. Observe la vestimenta. Tiene:

69. ¢Usa poncho? Si No

70. Observe el calzado. Usa:

a) Zapatos
b) Botines o botas
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71.

c) Ojotas
d) Otro
e) Descalzo .

Si usa zapatos, pregintese si usa también; en ocasio-
nes, ojotas. Si No.

Para la sefiora de la casa.

Observe su vestimenta:

: a) Cento  b) Cotén ) Traié

74.

76,

Si no usa cotdn, pregintese si alguna vez lo ha usado.
Si- - No

~a) Si es Si, pregintese porque se descontinué su uso.

Obsérvese si tiene calzado. Si . No

a) Si es Si, preglntese si lo.usa siempre. Si -
No

Vilt.  Vivienda

La casa es propiedad ; alquilada
cedida .

Observe, o pregunte si es necesario:
Tiene la casa:

a) Corredor: Si No
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b) Altos o malcam: Si No
_ ¢) Patio: Si No

d) Corraldn para animales: Si No

e) Techoesdepaja (ichu) , calamina , te-
jas .

f) Ndmero de cuartos usados como dormitorios:

g) Cuarto para cocina aparte: Si No

h) Clase de combustible usado paracocinar: lefia

, kerosén , posta ", otro

i) SV usa kerosén, tiene primus: Sl No

i) Servicio higiénico: Excusado ~— , hoyo ,
no tiene

k) Pisos: tierra , otro .

78.

¢ Desde cuando tiene tejas la casa (si tiene)?
afios.

IX. Liderismo-Poder

¢ Quiénesson losnotables (visibles, dirigentes) de este

barrio que mads se preocupan por la comunidad?

a)
b)
c)
d)

¢Quiénes son los notables (visibles, dirigentes) del
pueblo mas preocupados por la comunidad?

a)
b)
c)
d)
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80.

81.

¢Cuales son laspersonas de aqui de Pucarg, familia o
particulares, con quienes usted tiene mayor amistad
(i.e., los visita, o habla més con ellos, etc.)?

a)
b)
c)
d)

X. Opiniones sobre el sembrio SAP-SCIPA

¢Cuando se formé la sociedad para la siembrade pa-
pas, con SCIPA, estabausted sembrando en los terre-
nos esos? Si No

¢Estaba u-ted en favor o en contra del
Proyecto?

a) ¢Por qué?

¢Cree usted que el Proyecto fue un éxito oun
fracaso ?

a) ¢Por qué?

¢ Lehaensefiado algo a usted el sembrio, el Proyecto?
Si No

a) SiesSi, gqué?




XI.

87.

2

9.
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El Caso del "Nacimiento" de la Comunidad en 1941

En 1941, la comunidad fue reconocida, por Asuntos
Indigenas en Lima, después de una votacidn.

a) ¢Como votousted? A favor , en contra
b) ¢Por qué votd asi? (Situacion y personas):

¢ Trajo ventajas para la comunidad su reconocimiento?
Si No

a) Sies Si, gcudles?

¢ Trajo desventajas? Si No

a) Si es Si, gcudles?

¢Es usted comunero chora? Si No

¢ Qué ventajas tiene para usted el ser comunero?

¢ Desventajas?

¢Cual cargo cree usted que es mas importante parala
comunidad, el de Alcalde » Gobernador R
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XIl.

Presidente de la Junta Comunal ,Personero  ?
(0 quien manda mas en el pueblo, ymencidnese Tos
cargos: especifiquese cudl pregunta se usd).

a) ¢Por qué?

Actitud hacia la Cooperacion = Faenas Comunales

¢Cree usted que:

a) Sedebe pagar alosque trabajan en faenas? Si
No

b) Sedebe castigar alosque faltan? Si No

c) Se deberia quitar la costumbre de faenas? Si
No

¢ Por qué?

XIlll. La Batalla Pucgra-Morcovalle (como variable de

93.

94,
95 .

mestizaje)

¢ Entre quiénes fue la batalla de Pucara-Marcavalle?

¢Cuadnto tiempo hace de eso?

¢Simencionaa loschilenos, quiénes son los chilenos?
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XIV. Fuentes de Informacién (Tronsculturacnén)

96. ¢lee usted el penodlco? Si V No
0) i esSu, frecuencla dlaru;) A s semanal R
.. de vez .en cuando . -
97. ¢lee usted alguna revista? '}Siv_ No A
. a).Si es,Sf,.&.cuéles.?. '
98 ¢,Lee usted alguno que otro. lnbro? Sl : No

Ees

. a) Sies Sl, ¢cuales?

100.

101.

EPILOGO

¢ Si usted tuviera que irse de Pucara, qué serialoque
mas echaria de menos?

¢ Qué sitio escogeria para vivir, si pudiera?

a) ¢Por qué ese? (Ahondese)

Cree usted que la escuela, los maestros, les podrian
ayudar a ustedes en:

a) Agricultura: Si No

1. Sies S, gen qué?
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b) Alimentacién: Si No

1. Si esSi, gen qué?

c) Salud: Si No

1. Si es Si, ¢gen qué?




ANEXO
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ALGUNAS PUBLICACIONES DE SOCIOLOGIA Y DE ANTRO.-
POLOGIA O RELACIONADAS CON ESOS CAMPOS

Con especial énfasis hacia la América Latina

Teniendo en mente el interés que se ha desper-
tado en algunas Facultades de Agronomia de Amé-
rica Latina por incluir Sociologia, Antropologia,
y materias relacionadas, en los pensum universi-
tarios, el autor ha incluido en la Bibliografia ad-
junta, principalmente publicaciones en espanol
y/o que estén relacionadas con los paises latino-
americanos.

En América Latina existen otros libros de im-
portancia sobre estas materias gée no se men-
cionan en esta bibliografia. Tampoco estan
incluidos articulos aparecidos en publicaciones
periddicas tales como Revista Mexicana de Socio-
logia, América Indigena, Per( Indigena  etc.,
debido a que la fuente principal para la compi-
lacién de este trabajo la constituyd la Biblioteca
Orton del Instituto Interamericano de Ciencias
Agricolas, que es una biblioteca especializada en
la parte propiamente agricola y no en las ciencias
sociales.
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Articulos que aparecerin en la revista RURAL SOCIOLOGY,
en el nimero de Marzo de 1960.

1. ALERS-MONTALVO, MANUEL. Social systems analysis of
supervised agricultural credit in an Andean Community.

(Se refiere al estudio hecho por Alers-Montalvo en Pucari,
Departamento de Huancayo, Perii, mientras trabajé con
el Proyecto 39, Zona Andina).

2. CHAPARRO, ALVARO & ALLEE, RALPH H. Higher agri-
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* 3. SARIOLA, SAKARIL A colonization experiment in Bolivia.
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Valles de Cochabamba a la Zona de Santa Cruz. Dicho tra-
bajo se efectué por acuerdo cooperativo entre el IICA y el
Gobierno de Bolivia).
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