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MEMORIA V FORO INTERNACIONAL DE AGRONEGOCIOS DE FRUTAS TROPICALES

Gerardo Escudero Columna
Representante del Instituto Interamericano
de Cooperacién para la Agricultura en El Salvador.

Para el Instituto Interamericano de Cooperacion
para la Agricultura (IICA) es esencial contribuir
al enriquecimiento bibliogréfico sobre los
agronegocios y la fruticultura; en esta ocasion,
presentamos el documento V Foro Internacional
de Agronegocios de Frutas Tropicales, evento
llevado a cabo en octubre de 2009. Creemos que es
importante aportar a la gestion del conocimiento, por
tanto, ponemos a disposicion esta herramienta de
consulta para los actores del agro nacional y como
fuente investigativa para las futuras generaciones.

El documento contiene valiosa informacién sobre
el trabajo que muchos productores, cooperativas
e instituciones nacionales, internacionales,
gubernamentales y privadas han realizado en pro
del aumento de la competitividad de la fruticultura
y del mejoramiento de su posicion en los mercados
locales e internacionales.

Los insumos que se requirieron para su edicion
fueron producto del evento celebrado: un intenso
dialogo e intercambio de experiencias de diversas
latitudes; y requirié de varios meses de preparacion
y validacion de contenidos que pudieran aportar
informacion confiable para ser utilizada a través del
tiempo. Esperamos que sea una fuente informativa
atil.

Mediante su consulta se podré acceder al conocimiento de
requisitos fitosanitarios, de calidad e inocuidad, utilizacion
de la tecnologia y la innovacion, como herramientas
para transitar hacia la excelencia; y técnicas
novedosas del tratamiento poscosecha, entre otros.
Ademas, contiene algunas experiencias de modelos
de gestion asociativa, ejemplos de iniciativa, trabajo y
vision futurista de los mercados de frutas.

No dudamos que estos contenidos mantendran
vigencia y que la organizacion del evento -que
permiti6 su produccion- puede ser retomada
como modelo en un futuro cercano, tomando en
cuenta la invitacion del Estado a los organismos
internacionales de coordinar iniciativas conjuntas que

inyecten desarrollo a la agricultura, para potenciarla
como motor econdmico.

Actualmente, el Gobierno de El Salvador desarrolla
el Plan de Agricultura Familiar (PAF), impulsado
por el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG).
El ICA acompafia este importante proceso, con
énfasis en el Programa |I: PAF Cadenas Productivas.
En este nuevo horizonte, la fruticultura tiene un
lugar preponderante dentro de las diez cadenas
priorizadas por el MAG.

Con el enfoque de cadena agroproductiva, la
Oficina aborda de nuevo la fruticultura con nuevas
interacciones; por ejemplo, la dinamica de la
Mesa de Frutas, espacio de didlogo técnico que
aglutina a diversos integrantes quienes comparten
experiencias, brindan sugerencias y propuestas que
sirven como insumos para la efectiva transferencia
de conocimiento y tecnologia dentro del Programa.

Es preciso resaltar que ahora la innovacién es factor
clave para la agregacion de valor en el contexto
PAF. Acciones y actividades orientadas a encontrar
soluciones a cuellos de botella, modernizacién
de procesos, aumento de la calidad, optimizacion
comercial y otros elementos que potencien el
crecimiento y reforzamiento de las cadenas —
incluyendo la cadena de frutas- seran respaldadas e
impulsadas por la Oficina.

Por tanto, materiales de este tipo y futuras ediciones
de foros similares —como el que dio origen a este
documento- seran promovidos para fortalecer
capacidades, presentar nuevos avances, tendencias,
conocimiento y experiencias; asi como favorecer las
alianzas comerciales que beneficien a los actores
del agro salvadorefio, en armonia con los objetivos
especificos del PAF.

Con seguridad, podemos admitir que el IICA llevara
a cabo distintos esfuerzos, algunos con diferentes
socios, centrados en el desafio que compartimos
con el MAG y el Estado: cosechar un agro mas
competitivo, fortalecido y posicionado.




Miguel Garcia Winder

Gerente del Programa de Agronegocios y Comercializacién
del Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura.

Del 21 al 23 de octubre de 2009, se llevé a cabo en
San Salvadgr, El Salvador, el V Foro Internacional de
Agronegocios de Frutas Tropicales denominado:
“Hacia la calidad integral de la fruticultura en
Centroamérica”. El evento fue un espacio de
analisis y dialogo entre actores pablicos y privados

involucrados en el desarrollo de |a fruticultura en
Centroamérica.

La organizacion del V Foro estuvo a cargo del
Instituto Interamericano de Cooperacién para la
Agricultura (IICA) y el Ministerio de Agricultura y
Ganaderia de El Salvador (MAG), que impulsé el
Programa Nacional de Frutas (MAG FRUTALES),
y la Corporacion de Exportadores de El Salvador
(COEXPORT). Contb con el auspicio del Proyecto
de Desarrollo Productivo (PDP), CHEMONICS-
FOMILENIO, TechnoServe El Salvador, el
Organismo Internacional Regional de Sanidad
Agropecuaria (OIRSA), la Cooperacion de Taiwan,
a través de la Secretarfa Ejecutiva del Consejo
Agricola Centroamericano (CAC), el Proyecto
Mesoamericano de Frutas (PROMEFRUT) vy
el Programa Interamericano de Promocion del
Comercio los Agronegocios y la Inocuidad de los
Alimentos del |ICA.

En el evento participaron expertos nacionales
e internacionales, quienes disertaron sobre

temas relacionados con el desarrollo de las cadenas
agroproductivas fruticolas en el ambito de Ila
politica de apoyo al sector, la promocion de la
asociatividad y fortalecimiento orgamza_cnonal, las
innovaciones tecnologicas y empresariales y la
situacion y perspectivas de los mercados regionales
e internacionales de frutas.

Para el IICA, el desarrollo del subsector frutfcola
es, entre otras, una oportunidad de mejores vy
més empleos para los productores de pequena
y mediana escala de Centroamérica; por tanto,
continuara brindando cooperacion técnica con el
fin de contribuir al aumento de la competitividad de
la fruticultura y mejorar el posicionamiento de sus
Estados Miembros en los mercados.

La presente publicacion constituye la memoria
del evento. Fue procesada y editada a partir de
las grabaciones realizadas a las ponencias de los
expertos y de las sesiones en plenaria de cada uno
de los paneles.

La informacion que presenta el documento es,
sin duda alguna, un aporte importante para la
actualizacién y mejora de los conocimientos de los
actores de las cadenas fruticolas de Centroamérica.

MEMORIA V FORO INTERNACIONAL DE AGRONEGOCIOS DE FRUTAS TROPICALES
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Marcelo Nifiez Rojas

Especialista en Agronegocios y Comercisiz

Programa de Agronegocios y Comerciafiz Cic,fén del I1cy

on,

La region centroamericana posee un enorme potencial
que le permite aumentar la produccion de frutas
frescas y sus procesados y, por tanto, el valor de las
exportaciones fruticolas.

Sin embargo, su reto debe ser ampliar los niveles de
competitividad y la diversificacion de su produccion,
especialmente en aquellas frutas tropicales dirigidas
a los mercados diferenciados .

La fruticultura es una alternativa valida para aumentar
losingresos delos pequefios productores’y preservar
los recursos naturales con cultivos permanentes’
“amigables” con el medio ambiente.

Los acuerdos de integracion han abierto nuevas
oportunidades comerciales para los paises
centroamericanos; puede citarse el Tratado de
Libre Comercio entre Centroamérica, Repblica
Dominicana y Estados Unidos (DR- CAFTA, por
sus siglas en inglés), donde el pais norteamericano
ha otorgado acceso inmediato a las frutas y sus
derivados. En cuanto a las oportunidades para la
agroindustria de frutas, se redujo el escalonamiento
arancelario y existe un incentivo adicional para darle
valor agregado a la produccion de frutas en la sub-
region: pastas de fruta, jaleas, jugos, concentrados, etc.

Es importante sefialar la creciente ¢
brindan algunos segmentos y nich
locales e intrarregionales, ya que p
comercial creciente y una deman
frutas frescas de calidad. Durant.
se ha desarrollado el comercio
como plazas con alto potencial para | b

de dichos productos. Este trabajo estj re? orcion
con la dinamizacion del comercio locg| deafqonado
través de las cadenas de supermercados y de‘:tas, 3
y otros mecanismos de comercializacién =

Portunidaq que
0s de merc, dos
resentan yp fluig
da ascendentq

e los Gltim, ai S

0s,
en estos merc, o

En este contexto, el IICA, en sus niveles r
y nacional ha tomado la decisién de a
fruticultura de Centroamérica, a través de Iapcr 18
del Foro Internacional de Agronegocios de Ee:acmn
Tropicales, que ha sido institucionalizado c;:tas
apoyo de socios estratégicos importantes comg e:
Banco Centroamericano de Integracion Econém'e
(BCIE), la Unidad Regional de Asistencia Técn!ca
(RUTA), el Departamento de Agricultura de ||Za
Estados Unidos (USDA, por sus siglas en inglés)S
la Organizacion de las Naciones Unidas para I;;
Agricultura y la Alimentacion (FAO, por sus siglas

en inglés) y el Ministerio de Agricultura y Ganaderfa
entre otros. )

egiong|
oyar [

1 Un ejemplo de mercado diferenciado es el “mercado nostalgico” de residentes centroamericanos en los Estados Unidos.

2 Especialmente de aquellos que desarrollan la agricultura en laderas.

3 Cultivos de frutas arboreas que pueden ser parte de sistemas agroforestales y que contribuyen a la preservacion del recurso suelo, cuencas y otros recursos naturales.




Este Foro constituyé un espacio de diseminacion de
informacion, intercambios de experiencias, didlogo
y elaboracion de conclusiones y recomendaciones

sobre las acciones a sequir para lograr un mejor

posicionamiento de la fruticultura regional en

los mercados; contd, ademas, con una amplia
participacion de actores publicos y privados involucrados

en el desarrollo de las cadenas de frutas en
Centroamérica.

Se han llevado a cabo cuatro versiones del Foro
Internacional de Agronegocios de Frutas Tropicales:
la primera, celebrada en El Salvador el 27 y 28 de
noviembre del 2003; la sequnda, de nuevo en El
Salvador, el 24 y 25 de noviembre del 2004; la
tercera version, celebrada en Costa Rica, el 14y 15
de noviembre del 2006, y la cuarta se desarroll en
El Salvador, el 10y 11 de octubre del 2007,

La presente memoria resume informacion relevante
y los resultados del V Foro: “Hacia la calidad integral
de la fruticultura en Centroamérica”. La metodologia
del evento apunté al andlisis y discusion de las
cadenas agroproductivas de frutas, con la finalidad

de aportar elementos para su desarrollo integral en
la dimension regional.

El Foroinicié con ponencias acargo derepresentantes
de instituciones, programas y proyectos que apoyan
el desarrollo de la fruticultura. Se desarrollaron,
a continuacion, tres paneles: Panel 1. Situacién
y perspectivas de los mercados regionales e
internacionales de frutas; Panel 2. Innovaciones
tecnoldgicas y empresariales que facilitan lainsercién
en los mercados de frutas; y Panel 3. Fortalecimiento
de las organizaciones de pequefios y medianos
productores de frutas.

En ellos participaron expertos internacionales en
diversos ambitos del desarrollo fruticola, quienes
compartieron sus conocimientos y experiencias. Al
final de cada panel, se llevaron a cabo sesiones de
preguntas y respuestas en plenaria.

Un evento trascendental desarrollado en el marco
del V Foro fue el Primer Taller de Preparacion de
la Politica Regional de Desarrollo Fruticola, como
parte de las acciones del Proyecto Mesoamericano
de Frutas (PROMEFRUT), financiado por el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID). Contd con la
participacion de los miembros del Comité Directivo
de PROMEFRUT, los representantes de las oficinas
de politicas agropecuarias, y el grupo de apoyo
interagencial al Proyecto, que incluye al equipo de
especialistas del [ICA.

Esperamos que la informacion técnica actualizada,
las conclusiones y recomendaciones del V Foro,
plasmadas en el presente documento, sean de
utilidad para los actores publicos y privados de las
cadenas fruticolas de los paises de Centroamérica y
del Hemisferio, con la finalidad de mejorar sus niveles
de desarrollo y competitividad para lograr una mejor

vinculacion y posicionamiento de los productores en
los mercados.

MEMORIA V FORO INTERNACIONAL DE AGRONEGOCIOS DE FRUTAS TROPICALES
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CONFERENCIAS GENERALES
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A

y gstrategia{‘d\ok )oyo
el caso de Brasil.

Conferencista: Ing. Rosilene Ferreira Souto

Jefa de la Divisién de Fruticultura de la Coordinacion

General de Sistemas de Produccién Integrada de Brasil.

En Brasil, los agronegocios son muy importantes;
representan el 26% del Producto Interno Bruto (PIB) del
pais, lo que significa un 36% de sus exportaciones y de las
operaciones de agronegocios.

Las exportaciones de frutas han alcanzado los 668.903
millones de toneladas, eso significa apenas un 25% de
la produccion de frutas frescas; el 85% esta destinado al
mercado interno, salvo los productos procesados, donde
si hay una mayor orientacion al mercado externo.

El 70% de las frutas y verduras son exportadas hacia la
Unién Europea; a los paises que conforman el Area de
Libre Comercio para las Américas (ALCA), un 12%; a los
del Mercado Comdn del Sur (MERCOSUR), apenas un
11%, y hacia otros paises, un 6%.

Entre 1996y 1998, el primer problema que Brasil tuvo fue
con la exportacion hacia la Union Europea: fue rechazada
debido a problemas fitosanitarios, por tanto, tuvo que
adecuarse a sus normas y exigencias.

Preocupados por esa situacion, la Empresa Brasileira
de Pesquisa Agropecuaria (EMBRAPA) junto con el
Ministerio de Agricultura, implementaron un programa
de seguridad para los productores brasilefios en relacion
al producto exportado, pues las exigencias de hoy en
mercados internacionales estan basadas en las cualidades
y las condiciones del producto que no puede estar
contaminado, ni tener problemas biologicos.

Hasta 1998, Brasil era un pais deficitario en el balance
comercial de frutas, importaba més de las que exportaba,
pero a partir del Programa de Produccion Integrada hoy el
sector es fuerte y excedentario: las exportaciones superan
grandemente a las importaciones.

En la produccién integrada se logra reducir tanto el uso
de agroquimicos como de fertilizantes. Previamente,
el proceso de aplicacion de agroquimicos se llevaba
a cabo a través de las recomendaciones de las casas
proveedoras, cuyo objetivo era vender la mayor cantidad

posible. Entonces, se da un cambio total de criterio y aqy
realmente la aplicacion se hace en base a una definicion dq
procedimientos, cuando el dafio supera un umbral minimgq

El objetivo es incrementar la produccion integrady
ya no solo orientada a la exportacion, sino también |
mercado interno, porque se considera que eso garantizy
la sustentabilidad, la seguridad y la inocuidad de log
productos.

Esta modalidad de produccién pone mucho énfasis en las
condiciones de trabajo del operario rural; hay un tema de
dignificacion del trabajador muy estricto en cuanto a sy
vinculo con los productos, con el equipamiento, con I3
indumentaria, con los sanitarios y con todo aquello que
tiene que ver con su trabajo en el campo. Todo ello se
traduce en alimentos seguros, libres de contaminacién
microbiolbgica y quimica.

La trazabilidad es un aspecto muy importante dentro de |3
produccién integrada, y consiste en conocer el producto
desde su inicio hasta el final, es decir, cudles han sido
los procedimientos, los productos y tratamientos que ha
recibido a lo largo de su ciclo de produccion.

Este conocimiento contribuye a un ordenamiento
técnico-econdmico, porque al tomar nota de todos los
tratamientos y los insumos que se utilizan, el productor
obtiene un mejor gerenciamiento de su finca y un mejor
conocimiento de sus costos y sus resultados.

Inicios del Programa.

Fue organizado en el afio 2002 y su objetivo fue involucrar
a todos los productores participantes en la cadena
fruticola. La estrategia de accion fue la integracion de las
estructuras socias que tienen que ver con investigacion,
control y monitoreo.

Entre las acciones prioritarias se destaca el tema de los
viveros y el material vegetativo; el Gobierno invirtié mucho
dinero en asegurarse que las plantas que se llevaban al
campo estuvieran sanas.




Inicialmente, el tema de la produccién integrada era uno
mas entre otros, pero empezo a crecer en importancia
e incorpord el de las capacitaciones; hay mas de 30 mil
productores, técnicos y profesionales que han sido
adiestrados para el manejo de sus cultivos,

En Europa, el Programa tiene mas de 30 afios, Brasil
construy6 el suyo en apenas 10 y ya posee un marco
legal que contiene las directrices generales y las normas
técnicas. Es importante el reglamento de evaluacién
de la conformidad que indica co6mo deben trabajar las
certificadoras y como deben hacer para evaluar los
procedimientos. La comision técnica integra a todos los
sectores organizados, ya que no es posible llevar adelante

un programa sin la participacién de los productores
orgamzados.

A diferencia de la produccién organica, la produccién
integrada es de adhesion voluntaria, lo cual, en primer
lugar, implica un conocimiento y luego el cumplimiento

de Ias_ normas técnicas y generales y la necesidad de
capacitacion.

Normalmentg, se establecen unidades demostrativas
en los circuitos productivos y ahy, paulatinamente, el
productor va tomando conocimiento del modelo de
produccion integrada e involucrandose en |a misma
Implica llevar, ineludiblemente, un cuaderno de campo en
donde anotar todos los tratamientos que se le han hecho
al cultivo; luego, las certificadoras verifican ese cuaderno
y el cumplimiento de las normas establecidas; existen

protocolos de produccién integrada para cada una de las
especies.

Son 16 especies de las que hay normas acordadas y
publicadas; cada una de ellas se refrenda en el boletin
oficial y tiene sus protocolos.

En consecuencia, el productor que quiera hacer produccion
integrada de mango encuentra ah el procedimiento al cual
debe atenerse.

Inicialmente, se elaboraron sellos, estampillas para cada
producto, pero eso implicaba un proceso muy engorroso
y en la practica no funcionaba, era arduo; por tanto, hoy se
esta utilizando un Gnico sello para todos.

El Ministerio de Agricultura coordina e instrumenta los
proyectos piloto; el Instituto Nacional de Metrologia
(INMETRO) es una area de acreditacion, en donde
se deben registrar las certificadoras que son las que
controlan y auditan al productor y a las empacadoras; de
ahi, el producto es destinado a los mercados y la cadena
productiva trabaja a través de comisiones técnicas por
producto, valida y propone normas y las utiliza en el
proceso productivo.

A pesar de que Brasil es muy grande, tuvo la ventaja de
conocer la experiencia ajena, particularmente la europea,
donde esta destinado el grueso de la exportacion de sus

”

frutas: se evitaron las maltiples normas y s€ adoptd una
sola por producto para todo el pais.

El costo en el que un productor incurre al hacer uso Eje'
certificado y usar el sello de calidad depende del tamaio,
porque esta tercerizado; pero también hay una red’ucgon
de costos por el uso mas inteligente de los agroquimicos.
Entonces, si por un lado hay un incremento de costos por
la certificacion, por el otro lado hay una reduccion en todo
lo referente a tratamientos con pesticidas.

De modo tal que es dificil dar una respuesta; es posible
que al final haya una reduccién de costos, porqueé el costo
final de la administracion de la propiedad va a ser menor.
Por ejemplo, para una finca de mango en Petrolina, de
20 hectareas, el costo serfa de dos mil reales, que son
aproximadamente mil dolares.

Impulsores y socios del programa. =7

Fue el Ministerio de Agricultura quien financio los
proyectos en diversas regiones productivas de Brasil.
Son los proyectos de investigacion los que finalmente
establecen los procedimientos de lucha integrada en
cierta especie y el productor los adopta. Los proyectos
estan tercerizados, tienen socios y un coordinador de
investigacion. Aunque el productor no certifique, de todos
modos tiene una ventaja porque hace un uso mucho mas
racional de los productos y al final obtiene un producto
Mas sano y a un costo menor.

Los socios del proyecto son el Instituto de Investigaciones
Agrarias Federal de Brasil, el EMBRAPA, las universidades
ylos institutos de investigacién de cada uno de los estados;
ellos conocen a los productores y son los responsables
de implementar los programas que son desarrollados en
el Ministerjo de Agricultura e instrumentados por dichos
socios tecnoldgicos.

Principales beneficios de la produccién
integrada certificada.

Los beneficios han sido notorios para el productor en
cuanto al uso racional de los insumos, reduccién de costos
y administracion; y para el consumidor, el beneficio de un
producto menos contaminado.

El proyecto no estd pensado realmente para concientizar
al consumidor acerca de la conveniencia de consumir
o comprar un producto de produccion integrada; hace
falta una campafia muy importante que requeriria de
muchos recursos. Hasta ahora, las experiencias han sido
sobre todo, locales, campafias puntuales, estacionales,
correspondientes a un producto en una determinada
region.
Vigencia del certificado de produc
Normalmente, se exige un ciclo de produccién para
entregarlo. Entonces, en una produccion fruticola,
normalmente este ciclo es de aproximadamente un afio;
en ciertas especies los ciclos pueden ser mas cortos y de
menos de un afo.
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Presentacién del Proyecto
Regional para [o?r:gp tarla

dela Fruticultura ‘en Amé

Conferencista: Ing. Nadia Chalabi
Coordinadora del Proyecto Mesoamericano
de Fruticultura, PROMEFRUT.

El Proyecto “Marco de Cooperacion Regional para
fomentar la Competitividad de la Fruticultura en
América Central ATN/OC-11333-RG (RG-T1512)",
conocido como Proyecto Mesoamericano de Fruticultura
(PROMEFRUT), nace de la voluntad del sector publico
y privado de la region centroamericana de disefiar e
implementar un_proyecto de apoyo a la fruticultura,
expresada durante el | Foro Internacional de Agronegocios
de Frutas, 2002.

El proyecto es financiado por el Programa de Bienes
Pablicos Regionales (BPR), del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), el cual apoya la bisqueda de soluciones
innovadoras y colectivas de politica publica a desafios
transnacionales, bajo la premisa que, oportunidades y
problemas que comparten un minimp de tres paises,
pueden ser abordados de manera mas efectiva a nivel
regional. En la ejecucion de un programade BPR, los paises
desempefian el papel de decisores, integrando el ente de
gobernanza del Proyecto o Comité Directivo. Asimismo,
se construye sobre la base de los recursos y experiencias
existentes en cada pafs, aplicando un enfoque de “abajo
hacia arriba”.

La fruticultura se puede considerar un Bien Pdblico
Regional debido a su aporte al desarrollo econdmico,
social y ambiental: es una alternativa de empleo e ingresos
para los sectores rurales, contribuye al mantenimiento
de la cobertura arborea y a la consecuente reduccion
del calentamiento global (fijacion de carbono), propicia
la diversificacion de la dieta alimenticia y alina a la
preservacién de los recursos fitogénicos autoctonos y del
patrimonio cultural (frutas étnicas).

Actualmente, se registran en la region un total de 600,000
hectareas cultivadas con banano, pifia, naranja, platano y
cucurbitaceas, principalmente. Las ventajas comparativas
de la regién, el hecho que la fruticultura sea uno de los
agronegocios de mayor crecimiento a nivel mundial, y los
esfuerzos de los paises por adoptar medidas de apoyo a
este subsector, son clave para superar los siguientes retos:

e Diversificar la oferta de productos fruticolas
(agregacién de valor, frutas promisorias, etc.)

* Incrementar los niveles de productividad
y calidad.

* Fortalecer las capacidades agroempresariales
de las cadenas.

e Fortalecer la vinculacion de los actores
de las cadenas con los mercados.

® Desarrollar los mercados internos.

* Ajustarse a las nuevas condiciones generadas
por el cambio climatico.

En este contexto, el Proyecto Mesoamericano de
Fruticultura (PROMEFRUT) tiene por objetivo contribuir
al fomento de encadenamientos productivos regionales
y al aumento de la competitividad de la fruticultura
en Centroamérica. Su propdsito es crear un marco
de cooperacion regional que convierta al sector
gubernamental enun socio estratégico de los productores
de fruta. Es ejecutado por la Direccién Ejecutiva del
Proyecto Integracion y Desarrollo de Mesoamérica
(DEPM) - antes Plan Puebla Panama - y cuenta con
la asesoria técnica del Instituto Interamericano de
Cooperacion para la Agricultura (I1CA).

En el Comité Directivo participan, en calidad de designados
ministeriales, los jefes de programas de fruticultura de
los siguientes paises: Belize, Costa Rica, El Salvador,
Guatemala, Honduras y Panama. El Proyecto tendré una
vigencia de 36 meses, a partir de la firma del Convenio
BID-DEPM (12 de marzo de 2009), y un financiamiento
de $1,234,000 ddlares incluyendo las contrapartidas de
las entidades ejecutoras y los paises.

Sus componentes son:

1- Formulacion de una Politica Sub Sectorial Regional
para Frutas (PSRF) y su Plan Estratégico (PE) que se
enmarcaran en la Politica Agricola Centroamericana
(PACA). La PRSF debe definir los ejes prioritarios
de coordinacion y cooperacion regional, con especial
énfasis en temas y productos de un alto impacto sobre la
competitividad del subsector y donde la accion colectiva



regional produce beneficios adicionales. Debe ser
presentada a los Ministros del Consejo Agropecuario
Centroamericano (CAC) para propiciar su aprobacion
formal.

2- Instrumentos de cooperacion regional (plataformas)

que apoyaran la implementacién de la PSRF y el PE de
manera transversal:

2.1 Subcomponente A: Plataforma Regional de
Inteligencia de Mercados se nutrira de la informacién que
provea cada Sistema de Informacién e Inteligencia de
Mercados nacional (SIMA) y de fuentes acordadas. Debe
ser una herramienta estratégica dirigida a los disefiadores
de politicas de los paises y a las agroempresas para
tomar decisipnes sobre la produccién fruticola y los
programas publicos en apoyo a esta produccion; analizar
los mercados locales, regionales e internacionales y su
institucionalidad, y obtener informacién sobre temas y
productos especificos. La creacién de esta Plataforma se

realiza en cooperacion con la Organizacién de Informacion
de Mercados de las Américas (OIMA,).

2.2 Subcomponente B: Plataforma Regional de
Intercambio y Generacién de Conocimiento, la cual tiene
dos vertientes:
* La gestion de informacion, entendida como un
depésito de informacién técnica, investigaciones
y buenas précticas, con especial énfasis en las
intervenciones piblicas de apoyo al subsector.

* La gestion de conocimiento: espacio que motive
la colaboracion entre expertos en fruticultura y

fomenta el desarrollo del capital humano en la
region.

2.3 Subcomponente C: Plataforma Regional para la
Promocién de la Sanidad, Inocuidad y la Calidad de los
Productos Fruticolas: es el instrumento por medio del
cual los sectores piblicos y privados (asociaciones de
productores, laboratorios, organismos de certificacion
y empresas asesoras, entre otros) coordinaran acciones
a nivel regional, relacionadas con el tema de sanidad,
inocuidad y calidad a lo largo de la cadena. Se organizara
en:
® Un foro para la cooperacion regional en temas

tales como la certificacion de productos

fruticolas de exportacion y la creacion de

directrices y estandares regionales de calidad.

e La facilitacion de servicios de capacitacion'y
asistencia técnica a los actores de la cadena

fruticola.

Especificamente, el Proyecto concentrara sus recursos
en contribuir a la planificacion de una estrategia regional
de certificacion de material vegetativo, con énfasis en
citricos; y en concientizar y capacitar a recursos humanos
(técnicos, viveristas, productores), en alianza con otras
entidades.

Enel Componente 2,e|Proyectoapoyalaconceptuahzgcuon
de las Plataformas (consultorias de disefio, cqntgnldo y
alcance considerando aspectos técnicos, instl‘tuaonales
y de sostenibilidad), su puesta en marcha a nivel piloto,
el disefio de médulos de capacitacion, la realizacion de
eventos de intercambio de buenas practicas, giras y
estudios.

Como todo proyecto de BPR del BID, el Proyecto
Mesoamericano de Fruticultura consolida aportes de
donantes y ejecutores en concepto de recursos de
preinversion, con el objetivo de IIegfar a consensos
intergubernamentales, planes de accion y’deglglqnes
que partan de la demanda de los paises y estén dirigidos
al sector gubernamental, siendo el sector prl’vgdo
beneficiado a través de la implementacion de las politicas
e instrumentos que puedan emanar de un proyecto de
BPR.

Por lo tanto, al finalizar el Proyecto, se espera lograr
propuestas convincentes de productos concretos (en este
caso la PSRF y las Plataformas), que consigan demostrar
un nivel de rentabilidad social y/o econdmica tal que
inversionistas piblicos y/o privados (los programas de
frutas, las gremiales, los organismos internacionales,
etc.) unan recursos para dar continuidad a las iniciativas
comenzadas por el Proyecto.

Para ello, es imprescindible que el disefio de estos
productos concilie los intereses de los tres sectores de la
sociedad: publico, productivo y sociedad civil, razén por
la cual la ejecucion de PROMEFRUT se basa en amplios
procesos de consulta, considerando que el “cémo” se
logran estos productos es tan importante como el “qué”
se logray “para qué”. Solo de esta manera se sentaran las
bases necesarias para una sostenibilidad de las iniciativas
emprendidas.
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del ‘Cfomerci'q'“,\\lb} Negoc.

ylaInocuidad de los Ali

Conferencista: Lic. Daniel Rodriguez
Especialista en Agronegocios y Comercializacion del I/ CA.

En enero de 2004, a través del Area de Competitividad
de los Agronegocios, el IICA puso en marcha el Programa
Interamericano para la Promocién del Comercio, los
Negocios Agricolas y la Inocuidad de los Alimentos, con
sede en la ciudad de Miami, Florida.

El programa fue creado con los siguientes objetivos:
brindar cooperacion técnica para el fortalecimiento de
la capacidad empresarial, cooperar en la identificacion de
oportunidades de mercado y suministro de informacion
para latoma de decisiones y para apoyar el fortalecimiento
de la institucionalidad publica y privada para el desarrollo
de agronegocios competitivos.

Con relacién al primer objetivo se trabaja en el
fortalecimiento de las capacidades para exportar, de
gestion empresarial y en aquellas relacionadas con la
gestion de la calidad y la inocuidad.

Entre los instrumentos utilizados para el fortalecimiento
de las capacidades para exportar destacan las Plataformas
para la exportacion, las cuales tienen como objetivo
diversificar e incrementar el nimero de exportadores
y el valor de las exportaciones agroalimentarias a un
mercado especifico y estdn compuestas por tres etapas:
capacitacién en negocios internacionales, validacion de
los productos en el mercado destino y mercadeo in situ
(participacion en ferias y misiones comerciales).

Relacionado con el fortalecimiento de la gestion
empresarial, se apoya a productores y agroempresarios
en el desarrollo de planes de agronegocios, para ello se
cuenta con una metodologia participativa compuesta
por seis modulos, entre los que destacan la importancia
de la planificacién, el plan de mercadeo, el plan de
produccién y el plan financiero. El proceso de capacitacion
se complementa con un proceso de seguimiento a la
implementacion de las herramientas presentadas por
medio de planes de mejoramiento.

Para el fortalecimiento de las capacitaciones relacionadas
con la gestion de la calidad y la inocuidad, se desarrollan
modulos de capacitacién generales en materia de
Buenas Practicas Agricolas (BPA), Buenas Practicas

de Manufactura (BPM) y Analisis de Peligros Y Pun:ao;.
Criticos de Control (HACCP), los cuales se co'mplelrpetn 2!
con modulos especializados por sector (carnlcosc,i z:’c :tc )
frutas y vegetales, conservas vegetales y enlactja fp '&ién'

Aligual que en el caso anterior, se apoya en la defini y

ejecucion de planes de mejoramiento.

acion de oportunidades comgrqales
3 la toma de decisiones
os paises miembros

En lo que a laidentificacion
y suministro de informacion par

se refiere, el Programa apoya 4d I : 2
en la organizacion y participacion en ferias y misiones

comerciales, y difunde sus experiencias por meldic; df.;l
sistema Infoagro/Agronegocios y por medlo_Eje a Seri
de Agronegocios: Cuadernos para la Exportacion.

i ios i iguientes
ema Infoagro/Agronegocios incluye las siguien
e S e fuentes de

secciones: noticias, biblioteca digital, it
informacién, evaluacion del grado de preparacion para
exportar. y buscador de requisitos para el mgresodde
productos agricolas frescos y proce_sados a los mercados
de Estados Unidos, Canada y la Union Europea.

La interaccién con productores y agroempresarios de

diferentes pafses ha permitido identificar un conjunto
de necesidades de capacitacion especificas las cuales
han sido objeto de analisis y se publican en la Serie de
Agronegocios. Entre los temas abordados destacan:
requisitos para el ingreso de productos agricolas frescos
y procesados a los mercados de Estados Unidos, Canada
y la Unién Europea; célculo de los costos de exportacion
de productos agricolas; como escoger y negociar con
un intermediario en el extranjero y la contratacion en
el comercio internacional; consejos para participar
exitosamente en ferias internacionales; logistica para la
exportacion de productos agricolas frescos y procesados
y gufa de buenas practicas agricolas y de manufactura.

Finalmente, para apoyar el fortalecimiento de la
institucionalidad pablica y privada para el desarrollo de
agronegocios competitivos, el Programa realiza esfuerzos
para transmitir su experiencia y metodologias a la
institucionalidad nacional, con miras a darle sostenibilidad
a las actividades que promueve.



~ La internacionalizacién de las PYMES
e ..Centrogm’ rica, México y Cuba como
"motor del desarrollo socioeconémico.

Conferencista: Lic. Ana de Castro
Coordinadora del Programa Al-Invest-COEXPORT.

Al-Invest es un programa de cooperacion econémica cuyo
objetivo es apoyar la internacionalizacion de las pequefias
y medianas empresas de América Latina, en colaboracion
con sus socios europeos, con el fin de contribuir a la
cohesion social de la regién,

Mediante la implementacién de proyectos, por
organizaciones que promocionan el desarrollo del sector
privado (cdmaras de comercio, asociaciones de industria
agencias de promocionde exportaciones, etc.), el programa;
Al-Invest facilita el proceso de internacionalizacién de

las PYMES procedentes de la Unién Europea y América
Latina.

El Programa otorga fondos a las diferentes comunidades
para desarrollar proyectos, pero antes de asignar los
fondos, se efectdan minuciosos anlisis y consultas. La
ayuda puede distribuirse de diversas maneras: por medio
de proyectos especificos, mediante un enfoque sectorial

0a trgyeg de un apoyo presupuestario a los gobiernos
beneficiarios.

Para México, Centroamérica y Cuba se han asignado
€14 millones de euros, de los cuales para El Salvador
constituyen €1.7 millones.

Las PYMES que implementen el programa Al- Invest
podran ser mas competitivas, lo que generard la
posibilidad de internacionalizarse con mas facilidad. Los
instrumentos de trabajo para lograr dicho objetivo inician
con un diagnéstico de [a situacion de cada PYME con el fin
de conocer de forma individual su nivel de competitividad
e internacionalizacion.

Las capacitaciones incluyen seminarios, talleres y
conferencias en temas como: técnicas de negociacion,
normas, requisitos import-export, logistica, asociatividad,
mejoras de producto, disefio, comunicacion,
comercializacion, planificacion estratégica, organizacion
empresarial y gestion de recursos humanos, entre otros.

La mision de familiarizacion consiste en brindar apoyo
para la participacion en ferias sectoriales europeas para

o estudio mas

que de negocios que permiten a las empresas cOnocer los
esquemas exitosos de las PYMES europeas, tendencias y
demandas de los mercados.

familiarizarlas con el mercado. Son visitas d

Se les capacita en la participacion de encuentros de
negocios personalizados entre PYMES mexicanas,
centroamericanas y cubanas, con contrapartes europeas
preseleccionadas, que se realizan en el marco de ferias en
Europa, México y Centroamérica.

Asimismo, en la elaboracién de agendas especializadas en
las que, de forma personalizada, se ayuda a las empresas
que ya cuentan con cierta experiencia en mercados
internacionales, a encontrar las contrapartes adecuadas a
su oferta; todo ello facilita el establecimiento de _acuerqE)s
comerciales, industriales, tecnologicos y de inversion
entre empresas europeas y latinoamericanas.

En cuanto a innovacién, cuyo objetivo es sensibilizar a las
PYMES sobre sus beneficios en la organizacion, procesos
y productos, se estructuran jornadas de sensibiliz;aqon
sobre sus beneficios: foros de innovacién en Mexico,
Centroamérica, Cuba y Europa; ruedas de cooperacion y
encuentros de Networking para clusters de innovacion.

Para poder acceder a los beneficios del programa Al-Invest, las
PYMES deben cumplir con ciertos requisitos: pertenecer al
sector agroalimentos, servicios, tecnologia de informacion
o artesanias y tener al menos un afio de estar operando,
con un maximo de 250 empleados.

Ademas, tener enfoque hacia la innovacion y estar
comprometidas con la responsabilidad social y el medio
ambiente; ser parte de una cadena productiva que lleve a
la exportacion tanto de productos como de servicios. Ser
exportadora o tener potencial exportador.

Se espera obtener un resultado, durante el periodo
2009-2012, de un aumento de 6,000 empleos, un
3.6% de aumento en las exportaciones hacia la Unién
Elropea y generar un 20% de competitividad en la
internacionalizacion.
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Programa de Asistencia a Peq
Empresas de Centroamérica
Téenicos de Acceso al DR=

Conferencista: Ing. Carlos Alvarenga
Coordinador General del Programa Agrocafta.

El Programa Agrocafta es una inigi'ativa que esta siendo
implementada por la Corporacion de Exportadores
de El Salvador (COEXPORT), con el apoyo del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID). Tiene caracter
regional y se implementa a través de las cinco camaras de

exportadores de la region.

Se denomina Programa de Asistencia a Pequefias
y Medianas Empresas de Centroamérica sobre
Requerimientos Técnicos de Acceso al Tratado de
Libre Comercio (DR-CAFTA, por sus siglas en inglés)
y su objetivo principal es contribuir al aumento de la
competitividad de las PYMES agroindustriales.

Para entender la naturaleza del Programa debemos
contextualizar la importancia de los requerimientos
técnicos, junto a otros puntos o factores claves para la
exportacion, como la identificacion de los mercados meta
en forma apropiada: conocer muy bien los precios y las
competencias.

En ese contexto, se tratan de ubicar las realidades que
enfrentan las exportaciones de Centroamérica hacia
Estados Unidos. Son una serie de conocimientos técnicos
que tanto los exportadores de las areas de productos
frescos, como de productos procesados deben tener en
cuenta en este reto de poder ingresar sus productos al
mercado DR-CAFTA.

En el afio 2007, las tendencias en las retenciones de las
importaciones de Centroamérica a los Estados Unidos
mostraron una deficiencia en cuanto a mal etiquetado,
bacterias, suciedad, inocuidad, calidad, deteccion de
pesticidas o sustancias no aprobadas por las autoridades
estadounidenses.

Se repitieron en el 2008, con una pequefia variacion en
cuanto a temas de inocuidad y calidad, que se vieron
aumentados probablemente porque en ese afio algan pais
importd volimenes significativos de productos frescos
que se reflejaron en un incremento en el aspecto de la
inocuidad y calidad, disminuyendo en el etiquetado. En
2009 se retoma el comportamiento del 2007.

Esos son algunos ejemplos del por qué se implementd
el Programa Agrocafta, con el propésito de ayudar a las
PYMES a que pudieran ser més competitivas, a través de
superar las barreras no arancelarias que se establecen
dentro del DR-CAFTA.

En este marco, el Programa trata de brindar soluciones
practicas a los empresarios con el objetivo de proveerles,
ya sea de informacion, conocimiento o asistencia técnica
para poder solucionar los problemas de las exportaciones.

Para tal efecto, hemos desarrollado unas fichas
técnicas cuyo proposito es sistematizar las relaciones
interinstitucionales de las agencias norteamericanas
involucradas: entender a nivel de fronteras, cules son
los requisitos que se piden, cémo se explican y por qué
retienen algunos productos; de tal manera que los
empresarios sepan de antemano lo que deben hacer. Son
alrededor de 400 fichas con igual nmero de productos
que reflejan los requisitos que se deben cumplir.

Otro apoyo es un video titulado: “Pasos para una
exportacion exitosa”, que incluye, a través de una pelicula,
el dia a dia de ciudadanos que desean exportar, y los
factores que se deben tomar en cuenta para iniciar el
proceso de exportacion.

El sitio web: www.fecaexca.net es otro instrumento
desarrollado por el Programa, ademas de una Guia CAFTA
que se encuentra en dicho sitio web, donde se explica de
forma muy sencilla e ilustrada qué es el DR-CAFTA, sus
beneficios y oportunidades para el pas.

Ademas, existe un fondo de cofinanciamiento, cuyo
propositoesdarsolucionesalos principales requerimientos
no arancelarios que presentan obstaculos para el acceso
al mercado de Estados Unidos: requerimientos técnicos
generales, requerimientos técnicos para productos
procesados y para productos frescos. El fondo tiene
como monto méximo por empresa tres mil dolares, y
califican aquellas que tengan menos de 150 empleados
y necesidad de adecuar sus productos a las exigencias de
los Estados Unidos.
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e intrarregional dé fruta
en Centroamérica,

Conferencista: Marcelo NiAez Rojas
Especialista en Agronegocios y Comercializacion del I/ CA.

Resumen de la conferencia.

Mercados ascendentes y descendentes; productos con
mejor 0 menor posicionamiento; crecimiento y declive de
las exportaciones e importaciones; miles de millones de
dblares moviéndose al ritmo de esta dinémica.

Ese es el ambito del comercio mundial de las frutas, en
el que se registra una tendencia creciente en el valor de
las exportaciones; la légica de las millonarias ganancias
que generan los agronegocios es que se repartan
equitativamente dentro de las regiones participantes para

que generen mejores niveles de empleo, de ingresos y de
tecnologia.

Sin embargo, la realidad es muy diferente para la regién
centroamericana, donde la mayoria de los paises necesitan
diversificar sus productos y sus precios, generar cadenas
productivas y aplicar nuevas tecnologias para poder
competir en el mercado local e internacional. Solo asi
podran obtener una buena porcién de los ingresos que se
reparten los grandes paises productores.

Las economias latinoamericanas que se mueven dentro
de Ia dindmica de la exportacién de frutas tropicales son:
Ecuador, Costa Rica, Colombia y Guatemala; y lo hacen
hacia dos mercados focalizados: Estados Unidos y Europa,
dentro de los cuales no hay productos complementarios,
sino en competencia.

Estados Unidos es exportador e importador de frutas, pero
muestra cierto déficit en la balanza comercial fruticola; por
tanto para la region centroamericana es importante prestar
atencién a Europa, pues la balanza comercial de esta
(ltima presenta una tendencia al crecimiento y por muchos
millones de délares mas.

El Salvador, que es el gran mercado de sus socios
centroamericanos en el negocio de la fruta, necesita definir
claramente una matriz fruticola de productos y comercio,
diversificar y aumentar el valor de las exportaciones.

Conferencia completa.

gocio muy dindmico,
has personas estan
acional.

El comercio mundial de frutasesunne
de muchos millones de dolares y muc
involucradas en &, a nivel regional e intern

? unas
Esos millones de dolares solo se reparten en alg

economias y lo que se pretenge, desde el pu(l;toI deewisg?|
de los agronegocios y los paises fruticolas de 1a Ei g

centroamericana, s que una parte deesa gananCla, .e else
volumen de negocios, llegue aqui para mejorar los niveles
de empleo, de ingresos y de tecnologia. Es undnefgﬁflo
que esté creciendo. El valor de las exportaciones de ITutas
en el mundo es de $72 mil millones de dblares y es una

tendencia creciente.

El hecho es que hay millones y miIIones‘de dolares que
van subiendo e incrementando el negocio de las frutas
comestibles en el mundo, donde se incluyen las partidas
arancelarias o los capitulos de frutas tropicales.

En este valor de las exportaciones de frutas - los grandes
jugadores en el mercado son Estadgs Un!dos y Europa
(se registra Espafia) - en las economias latinoamericanas
quienes estén jugando en la dinamica de este mercado
son: Ecuador, que ha quebrado la barrera de los mil 500
millones de dblares en exportaciones de frutas, lamayoria
tropicales; Costa Rica, Colombiay Guatemala.

Costa Rica registra algo de mas de 1,300 millones de
ddlares para el afio 2008, y en mejor escala se encuentra
Colombia; Guatemala emerge con un mercado interesante,
con $500 millones de ddlares de exportaciones.

Se registra un crecimiento mayor de las importaciones
que de las exportaciones en términos absolutos, eso
quiere decir que hay una balanza comercial negativa en el
negocio de las frutas a nivel mundial.

Es una tendencia constante, que por alguna razon, baja
en el 2007 y vuelve a incrementarse en el 2008. Sin
embargo, la balanza permanece en siete mil millones de
dolares negativos en los Gltimos afios.



Hay dos mercados focalizados y con los cuales
Centroameérica hace negocios: Europa y Estados Unidos.
gn el caso de El Salvador, casi todas las exportaciones,
(mas del 90“/«), en los codigos arancelarios registran
negocios con éste ultimo. En el caso de Costa Rica, se
comparte: 45% va para Estados Unidos y el 55% para
Europa.

Es importante conocer las cifras europeas, porque es el
mercado que mas esta absorbiendo frutas a nivel mundial.
Estados Unidos es productor y exportador de frutas, pero
tiene registrados Qéficits en su balanza comercial fruticola,
y no crece a los ritmos que est4 creciendo el mercado de
frutas europeo.

Se debe prestar atencién sobre |o que sucede en el
mercado espafiol, especialmente en el tema de citricos
y algunas otras frutas; y también al italiano, porque son
grandes dinamizadores del comercio interno de Ia Union
Europea. La balanza comercial, en relacién a | americana,
tiene mucho mas tendenciaa crecery por muchos millones
de doblares mas.

Los grandes compradores europeos, de productos
exportados por Espafia son: Francia, Alemania y el Reino

Unido, que justamente podrfan ser mercados potenciales
para la fruta centroamericana,

En Estados Unidos, el valor de las importaciones también
es creciente al igual que el de las exportaciones, es decir,
ahi hay una compensacién en la balanza comercial. Europa
presenta mucha mayor importacién que exportaciones,
en este caso hay una tendencia en el mercado americano
de disminuir esa balanza comercial en todo sentido, no
solamente en el tema de fruta.

Podriamos decir que el mercado de los Estados Unidos
es importante para Centroamérica porque est4 cerca, por
los costos del transporte o por el mercado étnico, pero el
mercado europeo es mucho mas dindmico en relacién a
estos productos.

Respecto a la lista de mercados proveedores para
un producto importado de Estados Unidos existen
competidores, no hay productos complementarios sino
productos que compiten. En el caso del limén pérsico, por
ejemplo, México y Chile son proveedores muy fuertes y
hay otros jugadores muy importantes que son Costa Rica
y Guatemala.

En la fruticultura es recomendable aprender las
experiencias de Costa Rica y Guatemala como modelos
de apoyo. Costa Rica tiene una fuerte participacién en el
mercado de la pifia en las estructuras de las exportaciones;
la leccién es cémo hicieron estos paises para tener
mercados diversificados. Guatemala, que entra como un
emergente, ha diversificado la produccion y las relaciones
comerciales en torno a las frutas.

Seq(n datos del Departamento de Ag.ricul’tura de los
Estados Unidos (USDA, por sus siglas eninglés), respecto
al indice general de precios de los productos a nivel
internacional, ha habido un creciente aumento, incluso en
los carnicos, en ganaderfa y en lacteos. Sin embar?o,talgo
importante es que los precios internacionales de frutas y
vegetales han estado relativamente estables.

Obviamente, en mercados muy pequefios cOmo los
centroamericanos, cuando hay una sobreproduccion y
se saturan los mercados locales, incluso regionales, los
precios tienden a caer.

Con esas balanzas comerciales negativas es coherente
que haya una estabilidad de precios en el tema de I‘rlutas,l
en relacion y en comparacion con la soya, el malg(,j:ii
frijol y otros productos més focalizados a la segurida

alimentaria.

Dentro del Mercado Comiin Centroamericano (MCCA),
en la evolucion del valor de las exportaciones de frutas,
son tres paises los que tienen tendencias crecientes:
Costa Rica, Guatemala y, en algdn aspecto, Honduras.
El Salvador s ha tenido una tendencia creciente, pero en
términos absolutos las exportaciones son todavia bajas.

Costa Rica se acerca a los mil 500 millones de délares y
El Salvador esté en $3.5 millones; la ventaja que tiene El
Salvador es que se estd especializando para no concentrar
solamente la estructura de sus exportaciones en uno o dos
productos, pues eso resulta negativo para las estructuras
de las exportaciones de un pafs, y no solo en la fruticultura
sino en el comercio en general.

A diferencia de Costa Rica que esta entrando a un periodo
de diversificacion, Guatemala tiene en el mapa del
comercio tres o cuatro productos interesantes que son
nuevas oportunidades de comercio y nuevas ventanas de
exportacion.

La estructura de las exportaciones costarricenses se la
reparten dos productos: la pifia y el banano. Y poseen
productos emergentes como melén, mango, platanos
y sandias. Lo ideal es que de aqui a cuatro o cinco afios,
con una vision de mediano y largo plazo, ese pastel pueda
revertirse y pueda estar mejor repartido y més coherente y
no depender solamente de dos o tres productos.

Estados Unidos y Europa son importantes para las
exportaciones de pifia costarricense, de $256 y $573
millones de dolares para el 2008, respectivamente.
Guatemala también tiene una gran dependencia del
mercado americano para las exportaciones de frutas; el
comercio con la Unién Europea es muy bajo. Guatemala
tiene $318 millones de délares de banano en concepto
de exportaciones, existe una tendencia a diversificar: $85
millones de ddlares en melones.
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El Salvador necesita definir una matriz fruticola de
produccion y comercio, especializarse en cinco o seis
productos, tener cadenas productivas y poder tener
productos con amplia participacion en el mercado.

La balanza comercial de El Salvador fue, entre 2001 vy
2008 de menos $48 millones de dolares. En la region
centroamericana son de $30 a $35 millones de dolares
anuales lo que se comercia en frutas. De eso, cerca de la
mitad viene a El Salvador que es el gran mercado de sus
socios centroamericanos en el negocio de las frutas.

El Salvador en el mercado internacional registra cuatro
cbdigos arancelarios: 801, 802, 805, 811, que son:
marafiones, frutas frescas, citricos, frutos sin cocer o
cocidos y congelados; el jocotey el nance, como productos
nostalgicos tienen una participacion muy agresiva en el
mercado, junto al limon.

Lo que El Salvador debe hacer es que aparezcan mas
codigos, aumentar el volumen y valor dg las exportacllpnfes
y sequir trabajando en que haya mas jocote y limon
salvadorefio en los mercados.

Efectos de lacrisis financie

% per;spectivés enel secto
de'frutas y vegetales.

Conferencista: Sr. Andrés Guevara

Centro de Inteligencia sobre Mercados Sostenibles,
CIMS, Costa Rica.

Resumen de la conferencia.

El sector fruticola no ha quedado exento de los efectos
causados por la crisis financiera; sin embargo, no se
pueden mostrar datos cuantitativos reales y contundentes
sobre ellos; las secuelas solamente se pueden analizar de
manera hipotética y reflexiva.

Seqin la Comisién Econémica para América Latina
y el Caribe (CEPAL), la crisis ha afectado la actividad
econémica en general: el crecimiento ha sido negativo, el
descenso en las remesas ha sido evidente, especialmente
para El Salvador, un pais altamente dependiente, donde
aumenté el desempleo, la pobreza y la indigencia.

Desde los dmbitos de la oferta y la demanda, el sector
fruticola presenta un declive sensible; los productores
tienen expectativas negativas al respecto. Los margenes
de exportacion estan bajo presion severa debido a que los

El Centro de Inteligencia sobre Mercados Sostenibles
(CIMS) tiene su sede en Costa Rica. Es una iniciativa
del Centro Latinoamericano para la Competitividad y
el Desarrollo Sostenible (CLACDS), que pertenece al
Instituto Centroamericano de Administracion de Empresas
(INCAE). En el CIMS se desarrolla la inteligencia de
mercados, es decir, ese flujo dindmico de informacion que

precios van en declive y los bancos no estan muy anuentes
a otorgar créditos para capital de trabajo, ni de inversion.

La l6gica de los compradores es otro factor que ha influido
en forma determinante, pues han adoptado una mentalidad
muy critica respecto a la cantidad, al factor de calidad y a
Jos costos en sus compras. Los productos més afectados
son las frutas lujosas o exdticas y por el momento, los
mercados estan optando por lo basico y comdn.

Sin embargo, dentro de una situacion critica siempre se
abren oportunidades y expectativas; dentro del sector
productivo de frutas y verduras hay quienes no se renuevar,
ni cumplen con las exigencias actuales del mercado, por
tanto, el mismo sistema se encarga de hacerlos a un lado y
es ahi donde est3 I3 oportunidad para productores que atn
no cuentan con espacios para insertarse en el mercado.

se utiliza para tomar decisiones importantes dentro de las
empresas.

Su tarea se enfoca principalmente en el sector
agroindustria, pero la idea es desarrollar la capacidad de
hacer planeacion estratégica en las empresas con base
a informacion veraz, eficiente y efectiva, ademas de



realizar evaluaciones en el desempefio de las politicas de
sostenibilidad en las empresas. La mision es promover y
facilitar las exportaciones y el comercio de productos y
servicios sostenibles entre los paises latinoamericanos;
y desde los paises latinoamericanos hacia los paises
industrializados de Norteamérica y Europa.

La crisis: origenes y efectos sobre el
sector.

Desde siempre, la palabra crisis ha tenido una connotacién
perversa, generadora de angustia psicolégica; sin
embargo, debe verse como una oportunidad. Se cree que
uno de los principales detonadores fueron los atentados
del 11 de septiembre de 2001, pues a partir de ahi
bajaron considerablemente las tasas de interés para los
préstamos, con el fin de reactivar la economfa.

La expansion del sector inmobiliario, motivado por las
bajas tasas de interés, generé un “boom" que propicid
una masiva oferta de hipotecas, de las cuales una parte
importante se otorgaron a personas sin ningun ingreso,
trabajo o activo que respaldara el préstamo. Eso acabé
rapidamente con la liquidez de los bancos que tuvieron

que recurrir a préstamos en el extranjero para consequir
dinero.

El detonante grave fue que la Reserva Federal subié las
tasas de interés para controlar la inflacién, generando el
llamado efecto burbuja, un fenémeno que se basa en la
especulacion: los bienes o productos adquieren un valor
que se aleja por mucho del que realmente tienen y llega
un momento en el que se vuelve absurdo el valor que
alcanzan.

Segn la Comisién Econémica para América Latina
(CEPAL), la crisis ha afectado la actividad econdmica
en general, el crecimiento ha sido negativo, el descenso
en las remesas ha sido evidente, especialmente para El
Salvador, un pafs altamente dependiente, donde aument
el desempleo, la pobreza y la indigencia.

Dentro del sector fruticola es dificil detallar un panorama
cuantitativo u objetivo, en este momento solo existen
expectativas y opiniones de la gente involucrada en
el sector. Dentro del &rea de las exportaciones y sus
margenes, la mayorfa de exportadores y productores
espera un declive sensible.

Los margenes de exportacion estan bajo presion severa
porque los precios van hacia abajo; los compradores se
respaldan en el fenémeno de la crisis para negociar precios
mas bajos. Hay menos inclinacién a desarrollar relaciones
de comercio a largo plazo, la mayorfa esta comprando “on
spot”, en el momento, y haciendo pedidos més pequefios;
es la estrategia para manejar el riesqo.

El retraso del flujo comercial puede traer consecuencias en el
abastecimiento a futuro: retrasos de pago'y problemas de calidad.

La demanda de ciertos productos parece estar decJY"”"f’.
como las frutas tropicales lujosas, En Europa, ‘"‘t"l”
optando por lo basico, no por frutas exoticas, fuor;ifn
temporada, que son hasta cierto punto un lujo :alm] il
Se han vuelto muy estrictos respecto al factor ca l((?(, no
perdonan nada, cualquier falloy devuelven los pedidos.

Los compradores han adoptado una mentalidad cntllca
a la hora de comprar y de otorgar los agielantos a do'%
exportadores; méas bien los pagos se estan .retrqsarjf‘o,
para ellos, sobrevivir en tiempos de crisis significa
reduccién de costos y evaluacion critica del riesgo.

En el drea de empleos, la mayoria espera establlldzid; se
han mantenido relativamente estables; la mayoria de
los contratos agricolas se hacen en base a proyectos
especificos; casi siempre la gente trabaja por contrato, por
proyectos; no estan en planilla.

Los efectos pueden variar seg(in el sector de cultivos:
perennes o anuales. Los primeros tienen la estructura
productiva de ser cultivos rigidos; tienen que esperar
cierto tiempo para acomodarse a las cosas; en cambio, los
cultivos anuales son més flexibles en cuanto aacomodarse
més rapido; en ese sentido, el cultivo perenne puede ser
mas vulnerable. Los pagos se retrasan 60 dias, lo normal,
y las posibilidades de financiamiento estan mas limitadas.

En cuanto al crédito, las expectativas son negativas,
tanto para capital de trabajo, para capital de inversion y
para exportacion. El capital de trabajo necesario para
mantener el negocio caminando, esta siendo afectado por
el fendémeno de reduccion de precios y porque los costos
no bajan.

El capital de inversion es utilizado para cumplir con las
normas, regulaciones y certificaciones de sequridad
alimentaria o de manejo de agroquimicos; la disponibilidad
de este crédito para inversién ha empeorado, asi como las
condiciones bajo las cuales se ofrece. Igualmente, para
el financiamiento de las exportaciones vemos que los
bancos no estan tan anuentes a facilitar créditos.

Laintensidad del efecto sobre el sector depende de ciertas
variables como la composicion de las exportaciones;
algunos productos van a resultar mas afectados, otros
menos, como los productos basicos; los més lujosos,
tropicales y exéticos seran mas afectados: mangos, pifias,
nueces, variedades especiales de banano y, el maracuya,
por su origen y naturaleza.

Las estructuras de produccién anuales versus las perennes:
el productor de un cultivo anual es mas flexible, tiene
mas capacidad y velocidad de reaccion, especialmente
para hacer cambios y para adaptarse a la realidad en ese
momento. Un productor de fruta perenne es mucho mas

rigido en el sistema y en el largo plazo puede salir mas
afectado.
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El destino de las importaciones: la crisis inici6 en Estados
Unidos, pero impact6 a todo el mundo. En Europa es
menos intensa, especialmente en la parte Oeste; en laparte
Este esta afectando mas la mentalidad del consumidor y
su disponibilidad a pagar por ciertos productos.

Crisis y sostenibilidad.

La sostenibilidad o las politicas de responsabilidad social
son vistas generalmente como un costo adicional. Lo
importante a tomar en cuenta es que dichas politicas
son una herramienta importante de diferenciacion
para competir en cualquier mercado, especialmente
en aquel donde los consumidores estan muy atentos y
muy pendientes de lo que se produzca bajo un sistema
sostenible que implique el tridangulo: sostenibilidad social,
ambiental y economia.

Fair tradey organicos.

Son productos afectados por la crisis y muchos los
consideran un lujo. Entre fair trade y organicos se
genera una discusion interesante; la motivacion para
comprar un producto organico es personal, saber que
se estd comprando un producto libre de agroquimicos
y producido con practicas ambientalmente favorables.
Los consumidores fair trade son consumidores que
estan pensando en una tercera persona, porque la idea
detras de este es que se paga el precio justo, es una

idea mas filantropica; la del consumidor organico es mas
egocentrica.

La eleccion de uno u otro producto dependerd de |3
fidelidad del consumidor. A pesar de eso, se espera que
el mercado de estos productos sostenibles tenga un
desarrollo posterior a la crisis, igual al que venia trayendo
en afios anteriores.

Disponibilidad de espacio en el mercado,
Uno de los aspectos positivos de la crisis es que saca
a los que no sirven, en cuanto al flujo comercial de
importaciones-exportaciones; quienes exportan baja
calidad, quedan mal con las entregas y no estan ala altura
del mercado; por tanto, el mercado los rec.h.aza y eso
genera espacios para nuevos actores. La crisis también
fomenta mejoras en la produccion y la eficiencia en el
proceso; al ser mas eficientes y demostrarlo al comprador,
fortalece los lazos comerciales con él.

Disminucién de los precios de la tierra.

En época de crisis muchos abandonan las tierras, lo que
aumenta la probabilidad de que haya una mayor oferta
de ellas y una disminucion en los precios. Eso favorece a
gente que ya esta en el negocio.

Las politicas de inocuidad, de seguridad alimentaria
y de certificaciones son una importante herram{enta
de diferenciacion. La crisis nos permite 0 nos motiva a
desarrollar una estrategia a largo Plazo que se basa en
innovacién, cooperacion, disminucion de costos y manejo
y evaluacion de riesgos.

Aporte nutricional de las frutasiy hortalizas.
y suincorporacién\en las polfticas nacion:

de mejbramie‘nt_'q de hébita}\
de consumo saludables.

Conferencista: Ing. Agr. Mariano Winograd

Presidente de 5 al Dia, Argentina.

Resumen de la conferencia.

En todas las sociedades, el tema de la salud ha cobrado
una importancia sin precedentes, especialmente por el
incremento de enfermedades no transmisibles como la
hipertensién, diabetes y obesidad.

Instituciones piblicas como privadas han lanzado en sus
paises iniciativas para modificar los habitos alimenticios de
la poblacién, especificamente para incentivarlos a ingerir
las dosis diarias recomendadas de frutas y verduras.
Grandes transnacionales fabricantes de alimentos también
han tomado el desafio, a través de la comercializacién de
snacks saludables. La correlacién salud—frutas-verduras
es indisoluble, por lo que los gobiernos deberian incluir en

'\1 '

sus agendas politicas el incentivo para su consumo. Muchas
Sreas se subsidian, pero se olvidan de brindar ayudas al
sector fruticola, con lo cual se reducirian enormemente los
gastos de salud y se promoveria el desarrollo social.

El consumo de frutas y verduras esta superado en Europa;
en México y Argentina esta por lamitad y en Centroamérica
se ests muy por debajo de la mitad recomendada. De aqui
surge el desafio de promover dentro de los sectores mas
empobrecidos de la sociedad el consumo de alimentos
saludables.

Estd comprobado que se pueden modificar
comportamientos, pero hay que ejercer una accién
persistente en el tiempo, puntual, sistematica y sostenida.




Conferencia completa.

5 al Dia Argentina,

Es un grupo interdisciplinario que promueve el consumo
de cinco porciones diarias de frutas y hortalizas, como
respuesta a Ia_s investigaciones que en la década de los 80
realiz el Instituto Americano de Lucha contra el Cancer
correlacionando dieta con epidemiologia y verificando
que aqug!los segmentos de la poblacién que por cultura,
localizacion o por etnia consumian mas frutas y hortalizas
tenian menor incidencia de enfermedades no transmisibles
como cancer y afecciones cardiacas. Se han incorporado
asimismo, la diabetes tipo 2, la obesidad yla hipertensiénl.

Segun el inforp\e de expertos especialistas en salud
pablica, nutricion 'y epidemiologia, las enfermedades
no transmisibles son la principal causa de muerte y
enfermedad en el mundo (generan el 60% de las mismas).
Si bien la desnutricion afecta a un 14% de |Ia poblacion
mundial, es decir a 800 millones de personas, la obesidad
y sobrepeso tienen una incidencia porcentual mucho
mayor, ya que estan afectando al 60% de aquella. Por
tanto, desde el punto de vista de salud plblica, son
mayores los problemas que tienen que ver con nutricién
y habitos alimentarios que los que tienen que ver con
enfermedades infectocontagiosas o desnutricion.

Actualmente, el movimiento 5 al Dfa existe en 40
paises del mundo. La Organizacién Mundial de la Salud
(OMS) ha tenido su iniciativa propia, en la que si bien
no se destacan las cinco porciones al dfa, se advierte la
necesidad de consumir a menos 400 gramos diarios de
frutas y hortalizas.

Durante el Congreso Panamericano de Promocion del
Consumo, realizado en Brasilia (2009), se puso énfasis
en el tema de frutas y hortalizas para el segmento de
menor ingreso; un sector que probablemente no estd
consumiendo casi nada de frutas y hortalizas y para el cual
se deben pensar iniciativas.

Factores de riesgo en América.

El primero es el tabaco; el segundo la presion arterial
elevada y el tercero el alto peso corporal, que ya no es
solo un fendmeno de sociedades opulentas. Hoy en dia
se asocia la obesidad a la pobreza; y el bajo consumo de
frutas y hortalizas ha llegado a constituir, segin la OPS, el
quinto factor de riesgo en nuestro continente.

La International Fruit and Vegetable Alliance (IFAVA)
reunio en varios congresos (Nueva Zelandia, Sudafrica,
Canada y Parfs) a destacados miembros del sistema
politico, sanitario y comercial del mundo para discutir
cémo hacer para alcanzar la cuota de 400 gramos diarios
de frutas y hortalizas, que en la mayor parte de los paises
no se cumple. América Latina, a nivel general, tiene un
consumo del orden de la mitad de lo recomendado por la

OMS. El Salvador esté entre 100y 150 gramos diarios, ni
siquiera en la mitad de lo que se debe consumir.

Ambitos de intervencién.

Algunos pensadores plantean que el debate fundamental
se da con la industria de la alimentacién, ya que el prlnCIpa’I
problema de salud en Estados Unidos y Europa, esta
asociado a un paradigma alimentario 'ob.soleto.qtfe'no
corresponde al nivel presente de conocimiento biolégico,
productivo, social y economico.

En el congreso panamericano de Brasilia confrontaron dgs
posiciones: una “marketinera”, que plantea acqone; e
promocion para convencer individualmente al ciudadano
para que modifique sus habitos personales y consuma
mas frutas y hortalizas. La otra es una postura politica,
que plantea que todo lo que se come no es una decision
individual, sino consecuencia de un sistema alimentario y
econdmico.

En Estados Unidos, en la década de 1930, surgieron los
programas de asistencia alimentaria que hoy en QIa llegan
a 14 e implican un presupuesto anual de $67 millones de
dolares (el mas conocido de todos es el Food Stamp§).
Estos programas promueven aln una alimentacion
hipercalérica, que corresponde a aquélla década, en que el
problema era la desnutricién. Hoy dia deben modificarse
€s0S programas.

Para responder a este desafio la campafia norteamericana
ha cambiado su nombre a More Matters, que en espafiol
podriamos traducir como: “Mientras mas frutas y
hortalizas...mejor"; y la campafia francesa se denomina La
Moitié, es decir, que la mitad de todo lo que se consume
debe ser frutas y hortalizas.

Lorelei di Sogra, una médica del Instituto Norteamericano
de Lucha contra el Cancer, se incorpord como activista
de la United Fresh and Vegetable Association para
trabajar en el Senado norteamericano y promover, desde
ahi, la incorporacion de frutas y hortalizas en todos los
programas alimentarios que tienen que ver con la politica
norteamericana.

Uno de los ambitos mas adecuados para intervenir y
modificar habitos alimenticios es la escuela, ya que se
puede incluir el consumo de frutas y hortalizas en la
curricula; trabajar en el cultivo de la huertay en el contenido
de la merienda. Es una implementacion practica y de bajo
costo y un buen canal para trabajar simultaneamente los
problemas de la desnutricion y de las enfermedades no
transmisibles.

Esta intervencion posee algunas limitaciones: compite con
otras prioridades escolares, con la falta de recursos y de
vocacion para incluir la tematica. Se justifica, entonces, la
opcion de programas de produccion a nivel escolar como
el programa Aula Verde, que estamos instrumentando
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en Argentina para promover 1a produccion de hortalizas
y frutas en la escuela, familiarizar a docentes, alumnos,
familias y comunidad en general con la importancia de
la temética, los recursos tecnoldgicos y organizativos
disponibles y finalmente transformar paradigmas
alimentarios desde la escuela hacia toda la comunidad.

Politicas que vinculan salud, desarrollo y
agricultura.

Si bien la lucha contra el tabaquismo implica una
politica sanitaria, conlleva un sesgo anti agrario, pues el
tabaco genera mucho empleo agroindustrial en nuestro
continente. La politica de promocion del consumo
frutihorticola es, en este caso, menos contradictoria ya
que promueve al mismo tiempo la salud y el desarrollo del
empleo y la inversion agraria.

Con respecto al cambio climatico y la sustentabilidad
ambiental, también tendra un correlato con las frutas y
hortalizas. Una de sus implicancias conlleva la sustitucion
de combustibles fosiles por etanol o biodisel como
combustibles biologicos, lo que implicard una menos
disponibilidad de maiz, de azicar y de grasas para el
consumo humano; por ende, una oportunidad para
sustituirlos por mas frutas y hortalizas.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura
y la Alimentacion (FAOQ, por sus siglas en inglés) continlia
planteandolaluchacontraelhambrecomotemacentral,hoy
la lucha contra la obesidad resulta igualmente importante.

El hambre es lacerante, inaceptable, dolorosa, pero afecta
al 14% de la poblacién mundial, mientras que la obesidad y
el sobrepeso, al 60%. El autor Michael Pollan quien escribio
la “Carta al Agricultor en Jefe” -un eufemismo para
referirse al presidente Obama- en defensa del alimento,
plantea que uno de los puntos débiles de Estados Unidos
es su agricultura abocada a subsidiar eminentemente
productos generadores de calorfas vacias.

En cuanto a este tema hay toda una serie de autores cuyo
planteamiento es que los problemas de alimentacion
tienen que ver con los subsidios a la agricultura, a los
hidratos de carbono y de lipidos que han sido las politicas
agrarias desde la crisis de 1930 y desde la posguerra.

Implicaciones negativas de la politica
agraria europea sobre la salud.

Diversos autores cuestionan las politicas europeas
agrarias, pues recurren al retiro y destruccion de vegetales
para evitar la caida de los precios, lo cual genera un
incremento en los costos de salud.

En Europa hay un subsidio al consumo de lipidos de
€460 millones de euros al afio; se suministra leche grasa
a los escolares; se brinda ayuda para destilacion de vinos
excedentes y asistencia para el cultivo del tabaco. En
sintesis, se manejan €2 mil millones de euros en subsidios
a producciones no saludables, y a cambio de eso, hay

una carencia de asistencia a politicas que promuevan el
consumo de productos saludables.

Fallas de la politica agraria a nivel nacional

y regional.

Hay un incremento del consumo orientado a alimentos

baratos e hipercaléricos; la FAO advierte sobre excesos
de produccion y carencias de consumo y proteccionismo,
y la salud esta ignorada en las politicas agrarias.

A los productores les interesa una politica de prorr;oa'on
de la frutihorticultura porque les permite mcr.emen’?)li' as
ventas y la produccion; y desde el punto de wst; ngs lljc;%
es un ahorro de gastos en saludy desarrollo social.

politica virtuosa en ambos sentidos.

Algunos ejemplos Iatinoamerlcanosr; —
México fue el primero en giesarrollar su campa he
por Dia; pero tuvo una crisis como consecuencia Ie
financiamiento. Actualmente, estan dlscutlendo. clpmq’ a
Confederacion Nacional de Centrales de Comercializacion

pueda retomar la iniciativa.

En Costa Rica, 5 al Dia probablemente.s‘e'a.el
més desarrollado; en Colombia hubo una iniciativa
implementada por las centrales mayonstas y guelluego
retomé la Corporacion Colombiana Internacional, u'na
organizacion que promueve los agronegocios y las

inversiones.

El caso de Venezuela es muy interesante: la iniciativa esta
radicada en la Universidad Central de Venezuela y se qa
un financiamiento semiptiblico a las campaﬁas, a través
de la Ley Organica de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.
Todos los supermercados venezolanos invierten dinero en
la campafia porque hay una legislacion que les promueve
la desgravacion impositiva si lo hacen.

Cinco al Dia Chile es un ejemplo para todos nosotros,
pues los acuerdos se dieron en todos los niveles: desde
los supermercados, hasta los pequefios comerciantes.
En Argentina, el tema central es que se pueden
modificar comportamientos, pero hay que ejercer una
accion persistente en el tiempo, con una accion puntual,
sistematica y sostenida.

La Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria
(EMBRAPA), el Instituto de Investigaciones del Brasily
el Programa de Promocion de Frutas estaban orientados
a promover la exportacion de las frutas, pero ahora
lanzaron un programa para incentivar el consumo interno.

I\NC - ViVI T LA,

En los afios 50 el paradigma de pobreza estaba dado por la
imagen de un sefior en la puerta de la iglesia pidiendo una
limosna para comer; en los afios 90 la pobreza se asocia
a una clase media con dificultades de empleo e ingreso
y obesa, porque basa su consumo en los alimentos mas
baratos que poseen exceso de grasa.

ual”




En Argentina se ha verificado que el sector mas pobre de
la poblacion consume siete veces menos frutas y cuatro
veces menos hortalizas que el promedio. Esto quiere

decir que frutas y hortalizas estan asociadas a niveles
econdmicos mas altos.

El consumo de kilocalorias por persona, al dfa, ha venido
creciendo en los Gltimos 40 6 50 afios en todos los paises
del mundo. Es cierto que los paises desarrollados estin
muy por encima de la necesidad, pero en Latinoamérica y
el Caribe también, porque de dos mil 500 calorfas diarias,
que era la necesidad, estamos hoy en tres mil kilocalorfas
diarias; y con una insuficiencia enorme de frutas y
hortalizas.

En el movimiento 5 al Dia Internacional se debaten estas
variantes: la falta de investigacion, la intervencién y los
altos precios de las frutas y verduras.

Propuestas.

* Se necesitan acciones conjuntas y promociones
genéricas en frutas y hortalizas para alcanzar
el desarrollo de marca que tienen en otras
industrias alimentarias.

-~

_y de cali
&/ ¢

Conferencista: Ing. Luis Caniz
Especialista en fitozoosanidad para Guatemala,
El Salvador y Belice, USDA- APHIS.

Resumen de la conferencia.

El destino mayoritario de las exportaciones a nivel
centroamericano son los Estados Unidos, pues representa
un mercado de millones de consumidores y por tanto una
buena oportunidad para los productos frutihorticolas.

Exportar va mas alla del mero hecho de empacar un
producto y enviarlo a su destino. Existen una serie de
requisitos y normas fitosanitarias que se deben cumpli,
listados que consultar, tratamientos que aplicar y
empaques que utilizar.

Se debe tener en cuenta, ademas, que se exigen ciertos
estandares de calidad oficiales y privados tales como
grados de madurez, descripciones de calidad, cortes,
tolerancias y muchos otros.

‘<

ad de los mercados de frutas

* Impulsar el consumo a través de canales
alternativos como el ambito laboral y la escuela.

» Comprometer a las autoridades del gobierno
y desarrollar iniciativas a nivel local, como los
municipios saludables, mantener ambientes
sanos y promover estilos de vida placenterosy
saludables.

Los temas de agricultura y medioambiente en El Salvador
estan bien planteados, pues proponen la fruglcultura
como una forma de recuperar ambientes deteriorados,
de evitar la erosion y repoblar zonas rurales que fueron
despobladas durante la guerra.

Queda pendiente el desafio de promoverla no solo comlo
proyecto apuntado a la exportacion sino modificar la

dieta de los salvadorefios, iniciativa que por cierto resulta
valiosa, imprescindible y urgente.

Requisjtosfitosanitarios

en Estados Unidos.

Son requisitos hasta cierto punto no muy complejos los
que exige Estados Unidos; pero con uno de ellos que no se
cumpla el proceso de exportacion se complica o se anula
totalmente.

Todo proceso de exportar requiere la presencia de
inspectores locales que supervisen y certifiquen el
producto y eso implica costos adicionales, pero que
luego se convertirdn en ganancias al enviar productos de
excelente calidad.

El punto importante de esta tematica es la informacién: un
productor bien informado es un productor exitoso.
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Conferencia completa.

Dentro de los requisitos fitosanitarios que exige Estados
Unidos a los productos que importa, estd, en primer lugar:
que cualquier persona, empresa u organizacion debe
consultar si el articulo que desea exportar esta dentro
del listado de los admisibles o aceptados. El sequndo
requisito importante es que el importador, cliente o
persona que reciba el producto, tenga vigente su permiso
de importacion.

Existen dos factores que pueden condicionar un permiso
de importacion:
* Que la empresa no esté establecida legalmente.
Si no esta registrada por las leyes federales,
estatales y del condado tendra problemas y por
tanto, los exportadores.

* Que el producto esté libre de plagas. De nada
sirve enviar un producto aparentemente de
primerisima calidad, de alto valor, con empaque
bonito y adecuado, si contiene plagas. Y ante
esta situacion no hay opcion, el producto debe
estar totalmente sano.

Actualmente, los inspectores en las fronteras pertenecen
al drea de Sequridad Doméstica, no son especialistas
en temas agricolas; por tanto, con un solo bicho que
encuentren en el producto detienen el embarque. Todo
ello genera una cadena de pérdidas y eso retrasa los
pagos, que muy probablemente seran mucho menores o
quizas hasta nulos.

Un exportador debe estar alerta cuando un importador
detenga el embarque aduciendo que encontraron una
plaga y deben fumigarla o destruirla; para ello, se debe
solicitar una copia de la notificacion de emergencia, para
verificar qué fue lo que encontraron, cémo lo encontraron
y si es cierto que lo encontraron.

Es muy importante, ademas, llevar todos los documentos
en regla al momento de pasar por las aduanas, como el
BL de las facturas y el certificado fitosanitario, que de
preferencia debe estar en idioma inglés.

La presencia, en Estados Unidos, de un agente o
representante del producto exportado es vital, pues son
ellos quienes nos representan al momento en que surja un
problema con la carga. Otro tramite importante es hacer
una notificacién previa sobre el embarque: al puerto que
se dirige, el barco en el que va, el volumen de la carga, etc.

En los listados de productos admisibles se detalla hasta
el tipo de tratamiento que requiere cada producto: si
necesita de un tratamiento en frio, ser mezclado con una
fumigacion de bromuro de metilo, si necesita puramente
la fumigacion o incluso irradiacion. La Union Europea es
muy delicada con los temas de irradiacion, al igual que
otros paises, asi como respecto a los transgénicos. Puede
ser que dichas opciones sean buenas desde el punto de

vista técnico, pero desde el punto de vista de mercado a lo
mejor no lo sean.

La mayorfa del listado de admisibles es com(n para el
resto de Centroamérica; dentro de las cucurbitaceas el
producto lider es el melén. También se puede exportar
toronja, mangostan, limén (Citrus limon), maran y papaya,
entre otros. En el caso que la fruta haya sido encontrada
libre de plagas, se debe solicitar una declaracion adicional
en el certificado fitosanitario.

Nicaragua posee el mas limitado listado de todos,
sencillamente porque no ha solicitado incluir mas. El pais
interesado en agregar un nuevo producto debe hacerlo
a través del Gobierno, escribiendo una nota al Servicio
de Sanidad Animal y Vegetal (APHIS, por sus siglas en
inglés), ya sea en inglés o en espafiol, donde exprese su
deseo de exportar un nuevo producto. Se debe especificar
el nombre técnico, el volumen que se quiere exportar’y un
listado de las plagas asociadas al mismo.

Requisitos de calidad. :

Los requisitos de calidad los establece el cliente, el
comprador, el mercado. Son ellos quienes establecen la
tolerancia de dafio, la calidad y el grado Brix que necesitan.
La pagina web del Servicio de Mercadeo Agrlcola del
Departamento de Agricultura de Estados Unidos (AMS,
por sus siglas en inglés), muestra los precios on spotya
veces semanales de la fruta; hay informes anuales de los
precios; los hay por voldmenes e informes especificos
de cada producto. Informa de precios en las terminales
de algunas ciudades de Estados Unidos y usualmente,
a peticion de las industrias interesadas, establece

estandares de calidad.

Otro asunto importante que mencionar, y que no tiene
nada que ver con el producto en forma directa son los
aspectos ambientales y sociales, es que los clientes
europeos son diferentes a los clientes estadounidenses.
Los europeos visitan las plantas de empaque y los
campos de cultivo e inspeccionan bafios, infraestructura
y condiciones minimas de higiene; incluso condiciones de
trabajo infantil. Son aspectos de calidad que no tienen que
ver con calidad oficial, esos los dicta el mercado, nuestro
comprador.

“standares de calidad oficiales y privados.
La descripcion de calidades se refiere a que cada fruta
tiene su propia descripcion de los dafios que pudiera tener;
cuando estd dafiada hasta en un 5%, entonces eso tiene un
dafio leve; cuando tiene un dafio hasta de un 10% 6 20%,
se considera un dafio mecanico moderado. Ese es el tipo
de descripcion que se hace en los estandares de calidad.

El grado de madurez establece si el producto esta maduro,
sobremaduro o verde. Aunque no viene al caso particular
del tema de las frutas, por ejemplo, Centroamérica
podria exportar desde hace muchos afios, sin mayores
condiciones, tomate verde; y eso quiere decir que debe
llegar verde a los puntos de entrada de Estados Unidos,



orque no van a aceptar nada con tonos rosados o
volviéndose rojo.

£l corte o pedinculo es un aspectoimportantisimo y podria
decirse que nadie va a notarlo, pero es precisamente uno
de los aspectos de calidad que se exigen en algunas frutas,
El aguacate, por ejemplo, si no tiene pedinculo se oxida y
se torna negro. Los clientes hoy dia estan comprando por
apariencia.

El empaque esta directamente relacionado con ,el calibre
de la fruta. Por ejemplo, si tenemos limones calibre 100,
quiere decir que en una caja solo se deben.cplocar 100
limones, no 110, pues cambiarfa el calibre original.

La tolerancia significa que siempre hay un nivel de danols
mecanicos, siempre va a haber cortes que se hicieron mal,
Los estandares oficiales establecen esas tolerancias.

zas fitosanitarias para.la produccion

NS

Conferencista: Ing. Gisela Tapia M, Sc.,
Coordinadora Regional del Programa de A
a la Cadena de Frutas de OIRSA.

Resumen de la conferencia.

La produccion de frutas y hortalizas es un campo
interesante, productivo y muy delicado en cuanto a sus
cuidados, controles biologicos y quimicos y herramientas
adecuadas para tratarlas.

Elmundo frutihorticola esta permanentemente amenazado
por mas de 25 mil especies entre nemétodos, virus y
bacterias. La erradicacion de estos bichos ha costado miles
de millones de dblares a los paises afectados, repartidos
tanto en tratamientos de eliminacion como en pérdidas de
las cosechas.

Algunos paises han sido exitosos en la eliminacién, otros
no han podido deshacerse de ellos, causandoles pérdidas
econémicas y ambientales, ya que el uso de algunos
agroquimicos para combatirlos darian totalmente la fruta,
dejindola inservible, y de paso, daiian el medio ambiente.

Las plagas tiran por la borda afios y esfuerzos de trabajo
y dedicacion, frenan la economia, las actividades de
importacion y exportacion y ocasionan hasta problemas
legales a gobiernos e instituciones privadas.

Este tipo de amenazas no conoce fronteras, viajan por aire,
mar y tierra para instalarse en los territorios y deshacerse
de los cultivos y de la paciencia de los productores. Se han
convertido en amenazas transfronterizas de gran magnitud
que deben ser controladas regionalmente.

?nal de [frutas)y su impacto

en los‘agronegocios.

poyo Fitosanitario

Conferencia completa.

A nivel mundial, existen el doble de especies de plagas
e insectos con respecto a los hongos; pero también hiay
nematodos, virus y bacterias que amenazan la produccion
agropecuaria. De ahi, la importancia de los tratamientos
cuarentenarios para evitar su propagacion.

Son 320 especies las que amenazan con entrar a la
region del Organismo Internacional Regional de Sanidad
Agropecuaria (OIRSA), que comprende a los paises desde
México hasta Panama. Especificamente, dentro del area
centroamericana, segin estudios de Saunders, existen
aproximadamente mil 200 especies de insectos y acaros
que estan afectando a 300 variedades diferentes de
vegetales comestibles.

Movimiento de las plagas cuarentenarias:

* De América a Europa se transportan el Oidium,
Plasmopora y Phylloxora.

® De Perti a Irlanda: el tizon tardio de papa
(Phitophthora infestans).

® De Pert a Francia: el escarabajo de la papa
(Leptinostarsa decemlineata).

* Desde Argentina y Brasil hacia Estados Unidos:
el cancer de los citricos.

® De Australia a Estados Unidos: la cochinilla
blanca de la naranja (/ceria purchasj).

® Desde China hacia Estados Unidos:
la escama de San José
(Quadraspidiotus perniciosus).
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La mosca de la fruta (Bactrocera dorsalis).
Esta mosca es originaria de Asia y son 175 especies de
frutas a las que puede afectar; esta presente en Hawai
desde 1945. Su agresividad es tal que ataca la fruta
incluso en el expendio, cuando esta expuesta al comercio,
en las estanterias, en el supermercado. La hembra puede
depositar 500 huevos y el dafio puede llegar hasta el 100%
de la produccion. Ha tratado de establecerse en California
muchas veces, pero ha sido erradicada con una feromona
llamada metil eugenol que es especifica para eliminarla.

La mosca del melén (Bactrocera
cucurbitae).

Es originaria de la India y como su nombre lo indica, ataca
s6lo las cucurbitaceas. Una hembra puede depositar hasta
mil huevos. Fue introducida y erradicada en California a
un costo de miles de ddlares. En la India se pierde hasta
el 100% de las cucurbitaceas debido a esa plaga. La
Bactrocera dorsalis y la Bactrocera cucurbitae estan en
Hawai. La feromona especial para eliminarlas se llama
coaluro.

La mosca caribefia de la fruta (Anastrepha
suspensa).

Es originaria del caribe. Todas las moscas del género
Anastrepha son de América, pero hay especies que son
especificas de ciertas regiones, como la Anastrepha
suspensaque ataca 84 variedades diferentes de frutas. En
Florida se pierden cada afio $30 millones de dolares por
efectos de esta plaga que se hospeda principalmente en
la guayaba; en Cuba ataca los melocotones y en Puerto
Rico, los pomelos. Para eliminarla no hay una feromona
especifica y se usan trampas de proteina hidrolizada o
trampas alimenticias.

La Anastrepha grandis, la mosca sudamericana, ataca a
todas las cucurbitaceas y no hay tratamiento efectivo
para eliminarla, lo que significa que al utilizar un producto
tendria que ser a tan alta dosis que inutilizarfa la fruta. La
hembra puede colocar més de 100 huevos en una sola
fruta.

Panama utilizé el plan de contingencia de la OIRSA para
eliminar la Anastrepha grandis que se introdujo desde
Colombia hacia la region panamefia del Darién. Este
sistema incluyd un trampeo intensivo, un muestreo de
fruta excelente y el uso de insecticidas biologicos.

De haberse establecido en Panam4, las pérdidas hubieran
sido millonarias, pues seis meses de produccion de
cucurbitaceas cuesta $43 millones de dolares y su valor en
exportaciones es de mas de $227 millones de délares. Las
cajas de carton ya no se habrian utilizado para exportar y
eso tiene un precio: siete millones de dolares. Se perderian
casi tres millones de dolares en transportistas; $37 mil
dolares en pagos de movimientos portuarios maritimos;
$21 millones de dolares serian las pérdidas bancarias y
$35 millones de délares las pérdidas empresariales.

En resumen, serian casi $500 millones de dolares en
pérdidas para un solo pais. Este costo incluye los cuatro

mil contenedores que dejarian de trabajar e | o

de las cucurbitaceas panamefias. Xport
Hay dos moscas que tenemos en toda la region: |
mexicana (Anestrepha /ngns) Y la mosca e [::oscd
(Anestrepha oblicua) que llmltarjlel comercio del 4req Iairt:go
eliminarlas permitiria su expansion. re;

El picudo de la semilla de| Mangg
(Sternochetus mangiferae).

Es originario del Caribe. La hembra‘ coloca el huevg en
S del mango, donde. eclosiona; la larva Cruza |
pulpa y se va directo a la semilla donde se forman I3 PUpa
y el adulto. La fruta cicatriza por fuera, pero el Problem,
est3 en la semilla. El mango se vende, y una vez g, N
expendio, el 70% de la fruta se echard a perder porque ql
adulto sale por lapulpayva _al exterior dafiando totalmentg
la produccién. Los tratamientos contra esta plaga sq,
ineficientes porque tienen que aplicarse en altisimas dogj
e inutilizarfan totalmente a la fruta.

Elcancerdeloscitricos (Xanthomonas
citri).

Es una bacteria originaria de Asia. Un embarque comercjg
de naranjas proveniente de Suramérica, en 1912, afectg
a Estados Unidos, y desde entonces no han podid,
erradicarla. Actualmente, la bacteria esta en Suramérica,

Brasil ha sido un caso exitoso en la erradicacion del cancer
de los citricos, pero a un costo millonario: se eliminargp
4.4 millones de arboles a un precio de $88 millones de
dolares; 1.2 millones de arboles en traspatio a un costg
de $23 y medio millones de dolares y 2.3 millones de
plantitas de viveros a $4.5 millones de dolares. La suma de
todo eso resultd en pérdidas de $116 millones de délares
durante los Gltimos 10 afios. Actualmente, Brasil elabora
un programa de erradicacion que le costara $360 millones
de dblares. Sumadas ambas cosas, se obtiene un total de
$476 millones, es decir, $48 millones de dolares por afio.
Los resultados son envidiables: tienen 99.8% del area libre
y en el campo tienen 0.5 % de infeccion.

El casode Florida: los gobiernos de 1995 a 2006 invirtieron
$1.3 billones de dolares en su eliminacion; implementaron
un programa en el que pagaban $50 délares por érbol
eliminado, pero se les volvio un problema y hoy tienen mas
de 23 mil hectareas de citricos abandonadas y, encima de
eso, unademanda de los productores en la Corte Suprema
aln sin resolver.

rosis variegada de los citricos

ylella fastidiosa).

Esta bacteria no presenta muchos sintomas, el problema
es que tiene varios hospedantes, no sélo los citricos, sino
también el café y la ciruela. Lo transmite un insecto: las
Cicadellidae o chicharritas y los injertos. Su eliminacion
es a través de podas y la remocion del &rbol; también se
puede utilizar insecticida sistémico.

La clorosis variegada estd en Asia; y en Suramérica,
especificamente en Argentina y Brasil; hay un caso en




Costa Rica. La clorosis variegada afecta el tamafio y el
peso de la fruta, reduciéndole hasta un 75% de su pesoy
tamafo normal,

La muerte sibita de los cftricos.

Es originaria de Brasil; es una enfermedad desconocida
por la ciencia, todavia no se sabe qué la causa.

El black spot (Guignardia citricarpa).

Es un hongo que entrd a Brasil en 1992, 'Actualmente
dedica $10 millones de délares anuales para el control de
esta plaga.

El huan/qlongbing © greening de los
citricos (Bacteria candidatus Liberibacter
asiaticus).

Esta enfermedad es de origen asiatico: de Asia provienen
los tres: la planta, el insecto y la bacteria. Infecta los
citricos comerciales y ornamentales, el vector es el insecto
Diaphorina citri; y la enfermedad no tiene cura, no hay
antibiotico, no hay nada que controle a la bacteria. Los

sintomas que se presentan son un moteado en la hoja y
una deformidad en la fruta,

La Muralla paniculata, conocida como mirto, es una
planta amplificadora que tiene un olor fuerte 3 jazmin,
eso significa que es extremadamente atractiva al insecto
vector, y por lo tanto, acumula la bacteria en grandes
cantidades, aunque no exprese los sintomas. No se puede
poner en riesgo una planta de valor comercial como el
citrico, por una planta de valor ornamental como el mirto.

Impacto de la bacteria: en Suramérica las pérdidas
han llegado hasta el 100% de la produccién; en China
cosechaban 450 mil toneladas y ahora solo cinco mil;
en Filipinas, 11 mil 700 toneladas y ahora sélo 100; en
Florida se estima que las pérdidas alcanzan $9.3 billones
de dolares, y los tres paises mas grandes productores de
citricos en el mundo tienen greening: Estados Unidos,
Brasil y China.

La bacteria esta en Asia; y en América, especificamente en
Brasil, Florida, Luisiana, Carolina del Sur, Georgia, Cubay
Repblica Dominicana. Los paises de la OIRSA que tienen
greening son Repdiblica Dominicana, Belice y México
(Yucatan).

Existe un factor abiético en la propagacion de la
enfermedad, pues se ha movido en un area de influencia de
huracanes: Florida, Yucatan, Cuba, Repdblica Dominicana
y Belice. Un huracén puede llevar una Diaphorinainfectada
con la bacteria.

En Sao Paulo, el control de las enfermedades de los
citricos cuesta, si sumamos la cifra del combate de clorosis
variegada, de la leprosis, del black spot y de todos lo que
hablamos aqui, $430 millones de délares por afio.

El mal de Panamé (Fusarium oxysporum).
Es llamado asi porque se descubrié primero en Panama,
No porque sea originario de ese pais. Se descubrié en

1890y, actualmente, se contabilizan cuatro razas ue este
hongo; las razas uno, dos y tres hicieron que la produccion
bananera pasara de la variedad Gross Michel a Cavendish
en el Siglo XX. En los afios 1940 a 1960, se perdieron 36
mil hectéreas de banano en Honduras y Costa Rica, lo cual
significo una pérdida de $2.3 millones de dolares.

La ubicacion del Fusarium oxysporum es Asia. Es la
principal enfermedad del bananoy el hongo esta asociado
al suelo y también a otras musaceas. La precaucion Ss
no importar material procedente de Asia que pueda
estar infectado. Por ejemplo, Costa Rica es el segundo
productor de banano después de Ecuador, €sos soln, los
recursos que hay que proteger; se debe mantener e arela
sana y que sea competitiva para que pueda ofertar a la
demanda.

El trip palmi (Thrips palmi). :

Causa un efecto letal en el tejido vascular del sistema del
banano. Es un insecto polifago, es decir, que se alimenta
de muchas plantas y frutas y esté asociado a las malezas.

En Trinidad y Tobago las pérdidas por este insecto han
llegado hasta el 90%; estd asociado a las flores y por esa
via entr a Panama. La buena noticia es que hay un chinche
depredador (Orius insidiosus) que se come 500 trips por
dia, es un benéfico que hace un buen trabajo. Pero, tal vez,
no lo estamos utilizando o le estamos aplicando quimico y
si ese quimico se va como residuo al pais de destino, nos
devolveran la mercaderia.

El Thrips palmiesta en RepUblica Dominicana, Costa Rica,
Panama, Guatemalay Honduras; la OIRSA tiene un plany
un manual para su control, para que no detecten residuos
de quimicos en los paises de destino.

La escama de San José (Diaspidiotus
perniciosus-Escama diaspididae).

Es un insecto proveniente de China. Es una plaga
cuarentenaria importante que ataca a los frutales en
general. Tiene un control bioldgico muy bueno, a través de
una avispa llamada encarsia; para su eliminacién funciona
también el control quimico.

En el caso de Panama y debido al movimiento de los barcos
por el canal, OIRSA tiene toda el drea canalera trampeada
con feromonas; hay mas de 200 especies que se pueden
controlar a través de ellas. Son herramientas tecnolégicas
que existen a nivel comercial y que se estan usando.

Las amenazas de plagas afectan los agronegocios de |a
region poniendo en riesqo la rentabilidad, aumentando los
costos y haciendo caer la produccién y la productividad
de la fruticultura; restringen el acceso a mercados
internacionales e incrementan los gastos piiblicos.

Tienen efectos negativos en la economia nacional: en
los empleos, los ingresos, las exportaciones, la demanda
de insumos, equipo, adquisicién de servicios y sobre los
agroecosistemas.
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Panel 2
Innovaciones tecnolégicas
y empresariales
que facilitan la insercion
en los mercados de frutas



Con erencista:,Dr. Fernando Madl
Especialista en el drea de poscosecha
y fisiolo gia de frutas tropicales de Guatemala,

Resumen de la conferencia,

Tener entre nuestras manos verduras y hortalizas frescas

llevarnos a la boqa una Jugosa manzana son actividades
cotidianas 'y sencillas. Sin embargo, esas manzanas y
verduras, para llegar al expendio han tenido que pasar por
innumerables procesos para mantenerse frescas y en su
verdadero punto.

Y es que en la actualidad los productores Sfrutihorticolas
pueden echar mano de tecnologias que les permiten
extender la vida de sus productos més de lo normal,

Conoceremos en este tema sobre la técnica de modg‘/'gac_/o’n
de atmésferas, sobre a/gungs compuestos  quimicos
como retardantes de maduracién, sobre almacenamiento
hipobarico y sobre muchas pruebas que se realizan en las

tas y verduras de mayor exportacion para extender su
tiempo de vida.

Esas técnicas han cambiado el paradigma sobre la duracién
de los productos frutihorticolas y sobre las enfermedades
y virus que las afectan.

Recordemos que los mercados extranjeros exigen calida o

| utilizacién de toda esta tecnologia estd a d/sposm/o'n
del productor, aunque a un costo ba’stante alto, que sin
lugar a dudas, al utilizarlos, recuperara con creces.

Conferencia completa.

Actualmente, se aplican técnicas novedosas para mejorar
la calidad de las frutas tropicales y poder exportarlas en
las mejores condiciones dentro de la region.

La modificacion de las atmosferas de almacenamiento
es una de ellas; en Estados Unidos, Chile y Argentina
la utilizan en camaras donde almacenan frutas a bajas
temperaturas. La técnica consiste en que, través de filtros,
modifican la concentracion de gases, reducen el oxigeno
y el dioxido de carbono; eso permite que la respiracién de
las frutas baje paulatinamente y que su vida se extienda

Técnicas no vedosas

' de tratamiento
. poscosecha de frutas.

mas de lo normal. Las manzanas, que normalmente tienen
una vida anaquel que se aproxima a unos tres o cuatro
meses, mediante la modificacion de atmésferas pueden
durar hasta un afio.

Pensar en que este tipo de tecnologia puede ser aplicable
para limones, mangos o aguacates tiene su lugar, pero
en una variacion en la que se modifique la atmosfera en
donde se almacenan.

En la industria de frutas en California y en la costa del
Noroeste de Estados Unidos, también utilizan dicho
método. Las cajas de fresa, mora y frambuesa son
colocadas dentro de una bolsa plastica que luego sellan.
Mediante una méquina de vacio se extrae el aire que
esta adentro, la bolsa se pega y después le inyectan una

atmosferaideal para el almacenamiento y conservacion de
la fruta.

La principal limitante en poscosecha para estas frutas
es una enfermedad llamada botrytis, que crea un micelio
gris y blancuzco sobre ellas, lo cual hace que se deshagan
rapidamente. La botrytis no puede vivir en atmésferas con
alto CO2, no se puede reproducir, ni crecer; por tanto
cuando lo colocan en altas dosis dentro del empaque
ya no afecta la fruta. Si normalmente una fresa dura 12
dias, bajo este sistema puede durar hasta 18 6 20, lo que

significa un 50% de incremento de vida mediante el uso de
atmoésferas.

Las frutas tropicales son climatéricas, es decir, que
maduran luego de la cosecha, por lo tanto, la l6gica de
muchos productores es que entre mas lejos tiene que
viajar la fruta la cortan mas verde para que “dure” mas.
Pero la calidad de la fruta, cuando llega al mercado, no
es muy buena, pues madura con unas cualidades muy
pobres: poca dulzura, poco aroma y muy poco sabor, y el
cliente no recibe una fruta que lo incite a pagar los altos
precios que muchas veces se piden por ellas.

A nivel mundial, se estd aplicando la tecnologia de
atmoésferas modificadas en los contenedores maritimos;
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los gases internos se modifican mediante una tocr}ol'ogia
muy sencilla: enuna caja se colocauna quda de quimicos,
principalmente permanganato de potasio y cal viva, que
absorben el etileno que produce la carga y €so reduce la
cantidad de CO2 existente.

En el puerto de California, estos contenedores poseen
una vélvula lateral por donde le succionan todq el aire y
después le inyectan la concentracion de gases |dleal'para
que el producto pueda viajar bajo condiciones optimas.
Un contenedor maritimo con atmosfera modificada tiene
un recargo de mil 400 dolares sobre el precio normal
del flete. En Guatemala se han aventurado a utilizar esta
tecnologfa para enviar aguacate Hass a Inglaterra y han
obtenido muy buenos resultados; los retornos han sido

minimos.

Los compuestos quimicos son otra opcion como
retardantes de maduracién y, como efecto de su
aplicacion, la fruta no madura tan rapido, sino hasta que
se necesite. El MCP es un compuesto gaseoso que inhibe
la produccién de etileno. Las frutas climatéricas necesitan
etileno para iniciar su maduracion y al no producirse, ésta
se retarda mucho y a veces no aparece hasta que se les
suplementa de nuevo.

Hay nuevas ceras comestibles en el mercado, y un
producto llamado Green Keeper, que es una combinacion
de hormonas o reguladores de crecimiento; es un
compuesto liquido en el que se sumerge o se rocia la fruta
y retarda el periodo de maduracion.

La primera fruta en ser evaluada con este producto fue
el banano, la fruta exportable por excelencia; lo que se
trataba de buscar era ver qué tanto se lograba extender
su vida verde.

Se probé una mezcla patentada de reguladores de
crecimiento en diferentes concentraciones: 20cc, 30cc
y 40cc por litro donde se sumergieron las manos de
banano; se dejaron secar y luego se almacenaron bajo
refrigeracién; cada dia se monitoreaban para ver cuantas
manos iban madurando; las que maduraban se removian
del estudio y se tomaban las anotaciones pertinentes.

Son muy eficaces estos compuestos para el caso del
limén pérsico, que normalmente es de fletes largos;
desgraciadamente, la casa de agroquimicos que financiaba
los estudios le interesaba en banano por el volumen; el
limén no le parecfa un cultivo interesante o rentable como
para invertir en él.

El Green Keeper es una aspersion, una inmersion; el
MCP es un gas; pero ambos son productos que estan
certificados para utilizarse en frutas y en perecederos
porque no causan ningtn dafio al consumidor.

El almacenamiento hipobérico significa almacenar al vacio,
bajar la presion atmosférica; se necesita un contenedor

especial donde se introduce el producto d
se remueve el aire para generar un vacio, Est €Spuég

0 redU(@
O”E’dor y
a calidad del

la presion atmosférica en el interior del cont
trae ventajas en cuanto a la vida anaquel yl
producto.

Es un contenedor hermético que esta al vacio
refrigera como uno convencional; una cdmara réf
trabaja mediante unos ventiladores que le dan
aire interno y eso no es posible en estos sistemas
poseen un radiador externo; en éstos hay un liquido

se mantiene dando vueltas y eso enfria las paredes 2
son las que mantienen frio el interior. HAC

pero no

rigerada
Vue|ta al

El aguacate, bajo atmésfera normal, tiene unos 30 (i

de vida anaquel. Bajo atmosfera controlada se podn'las
esperar de 42 a 60 dias; mediante almacenamienet’n
hipobérico hasta 102 dias. 0

El banano tiene de 14 a 21 dias de vida anaquel; Gree
Keeper los retardé dos semanas mas sin que iniciaran S:
maduracién; mediante atmésfera controlada se esperarfap
de 42 a 56 dias; y en almacenamiento hipobérico, 15
dias de retardo de maduracion.

Igualmente, se llevaron a cabo pruebas en contro|
de enfermedades, porque muchas limitantes de vids
poscosecha se debe a ellas, con diferentes patégenos:
geotrichum, penicillium, botrytis y alternaria. Lo que &
hizo fue reducir la presion atmosférica desde 760 m| de
mercurio, que es la presion atmosférica normal, hast,
25 ml para verificar qué efecto causaba en el crecimientg
de estos hongos.

Inequivocamente, a medida que se bajaba la presién, ¢|
crecimiento de los hongos en todos los casos se redujo
casi a cero; en lamayoria de casos, ya no habia crecimiento
de estos hongos. Igualmente se evalud su capacidad de
germinacion, es decir, la posibilidad que tenfan de germinar
manteniéndose a baja presion; el Gnico que la mantuvo fue
el geotrichum.

Es una tecnologia muy favorable, pues cambia mucho el
paradigma sobre la duracion de las frutas y flores. Pensar
en una rosa que podemos cortar en octubre y venderla
hasta el dia del carifio es muy interesante. Pensar que
pudiéramos matar cualquier patégeno o insecto que viaja
en el producto y que ustedes sepan que va a llegar a su
destino sin ninglin problema es muy interesante.

La nota complicada es que todo este equipo aln no esta
disponible comercialmente, pero son tecnologias quevana
ayudar mucho a nuestros paises cuando lleguen a nuestros
mercados. Lo que se requiera, tal vez, sea de una mezcla
de tecnologfas: si pudiéramos hacerles una inmersién con
un retardante de maduracion, ponerlo en un empaque y
luego en una atmésfera o un almacenamiento hipobarico,
podriamos pensar en que algdn dfa un aguacate va a durar
un afo, al igual que una manzana.



Conferencista: Ing, Enrique Rivas
Director de PDP- CHEMON/(.gS—FOMILEN/O.

Resumen de la conferencia,

Una cadena esta formada por eslabones unidos

Juertemente y cada uno realiza su funcign especifica
de no separarse. De ese modo trabaja una cadena de
valor agricola: todos los involucrados, ya sean técnicos
o productores, transformadores, comercializadores o
generadores de politica deben descubrir cus/ es sy rof enel
desarrollo del negocio. Es una relacién donde todos tienen

que ganar y que sea sostenible en e/ futuro,

Se integran a la cadena principal ciertos eslabones
conexos que proveen elementos importantes al proceso
de produccién como decir: servicios, insumos para la
produccién, material genético e Investigacién y desarrollo
entre otros muchos.

Las cadenas van creciendo e incorporando actores a nivel
macro como los gobiernos y sus entidades de desarrollo,
mercados internacionales e instituciones financieras con el
fin de hacer més accesibles al productor los insumos, los
créditos y los tramites juridicos.

Un aspecto muy importante que no debe perderse de
vista en una cadena de valor es la competencia; hay que
aprender a competir dentro del mismo pais para luego
lanzarse al extranjero y para ello se deben tener bien
definidas las bases de competitividad de un producto;
volumen y competitividad van de la mano. No es lo mismo
competir en El Salvador que en Europa.

£l éxito de una cadena de valor fruticola es que todos sus
actores salgan favorecidos, donde haya innovacién y donde
no se pierda de vista que cada eslabon es una persona.

Si no se logran fusionar totalmente todos los eslabones,
nunca las empresas de desarrollo fruticola van a poder

superar o salir de la sombra de los grandes paises
productores.

Enfoque de cadenas
| \para, el desarrollo
* de'la fruticultara.

Conferencia completa.

La cadena de valor es un tema que tiene su aparicion
a finales de la década de los afios 60. El analisis y el
desarrollo del concepto parte desde las cadenas de
valor agricola estudiadas por los franceses por ser las
mas sencillas y més faciles de visualizar en términos de
eslabones y por la forma en que se comportan.

Cadena de valor es un conjunto de personas, ya sean
juridicas o naturales, que contribuyen directamente a
la produccion, procesamiento y distribucion hasta el
mercado de consumo de un producto agricola o ganadero.

¢Qué describe la cadena? La cadena es algo virtual que se
utiliza para describir procesos que ocurren todos los dias;
es el conjunto de operaciones que se suceden partiendo
desde la materia prima, pasando a un producto intermedio,
hasta Ilegar al consumidor. Igualmente, intervienen en la
cadena unos eslabones conexos que proveen elementos
criticos para el proceso de produccion.

La produccién de semillas y plantas: en El Salvador
tenemos un limitado acceso a material vegetal de primera
calidad; no es posible encontrar material vegetal de las
mejores variedades presentes en los mercados en este
momento. El riego es un insumo critico en El Salvador,
donde la mayoria de las frutas no estdn en equilibrio
hidrico con la precipitacion; es un insumo necesario para
entrar o no a esta industria.

Servicios de transporte y de asistencia técnica. Las
compafifas harén inversiones en nuevos sistemas de
poscosecha y de control de vida en anaquel de productos;
es un servicio que no sélo sirve a la fruticultura, sino
que eventualmente estos eslabones conexos, terminan
sirviendo a otras industrias como a la horticultura y otros.

Nunca debemos olvidar en una cadena de valor a la
competencia, es decir, ya no existe el mercado cautivo.
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Hay una historia: Bolivia es productor de café y durgnte
muchos afios tuvo un cliente cautivo, porque la calidad
del café era tan mala que solamente le vendia al sistema
carcelario de los Estados Unidos. Tener un cliente o
conjunto de clientes cautivos no es una virtud, sino mala

calidad.

Tener la idea que el mercado interno es muy complicado
y es mejor exportar para ganar mas dinero es una
idea totalmente equivocada. Si no se puede competir
internamente, dificilmente se podra competir fuera del
pafs. Son los clientes y los consumidores quienes toman
la decision final. No es lo mismo competir en El Salvador
que en Europa; el que no es competitivo en su propio pais
no lo es con otros paises.

En la cadena de valor de las frutas el enfoque esta
centrado en los productores, en que los beneficios vayan
hacia ellos. Sin embargo, el enfoque principal es que haya
una relacién donde todos ganen y que eso sea sostenible
en el futuro.

Estd demostrado que la Gnica forma que tienen los
paises en desarrollo de salir de la pobreza es invertir en la
agricultura, que es gran generadora de empleo y de bases
sostenibles para el desarrollo de otras industrias.

Estratos de interaccién de las cadenas de
valor.

Son los niveles de cualquier industria: un nivel macro,
donde participan el Estado y los mercados internacionales;
un nivel medio o meso, donde participan los gobiernos
locales, las entidades de desarrollo, las gremiales, los
mercados regionales y los mercados nacionales; y el nivel
micro, donde estan quienes representan los proyectos de
desarrollo, las empresas a cualquier nivel y los clientes.

A cada nivel, los roles y acciones son diferentes, pero si
se fusionan correctamente se lograra una cadena de valor
bien estructurada. Los insumos para la produccion son el
inicio de cualquier cadena de valor; en fruticulturano puede
conformarse una cadena si los insumos para la produccion
no estan disponibles en condiciones competitivas.

A nivel macro, el rol que debe jugar el Estado y las
acciones que debe realizar para lograr que los insumos
para la produccion sean competitivos y accesibles para
el productor es trabajar con leyes de promocion para la
produccion nacional.

A nivel meso hay asociaciones de productores que se
han organizado para vender y para comprar, para generar
cadenas de valor, pero que en la practica muchas veces
no funcionan. Es importante generar estas economias
de escala para el aprovisionamiento de insumos o para la
prestacion de servicios.

Y muchos gobiernos municipales pueden trabajar en el
tema de los impuestos municipales para promover, por
ejemplo, que un fabricante, o undistribuidor de fertilizantes
se instale en un &rea municipal, lo que reduciria algunos

costos o facilitaria el acceso. A nivel micro eg fund
la validacion de la tecnologia; para generar 3 ¢ 5| a
mercado requiere. Tanto la promocién comg |
de tecnologia son un elemento fundamenta|,

Menta
idad que g|
a adopcigy,

El caso de Bolivia.

Bolivia ha sido el Gltimo pais en ingresar 3 |3 |i
exportadores de banano en el mundo. En 1992 desou
de un afio, exportaron mil cajas hacia Argentin';f hopues
dia exporta alrededor de cinco mil cajas diarias a| r‘nery 8
argentino, a un valor promedio de $10 délares porCan
El Estado no dio su apoyo desde el principio. En mufﬁ‘a'
casos hubo que presionarlo para que hiciera |o -
requiere una cadena de valor. que

9a da

Costd mas de cuatro afios lograr que a la papele

y a otras industrias, el Estado les concediera cré ditfa
bajo condiciones especiales para importar los eq“ipoo
necesarios y dejaran de comprar las cajas a Ecuador, 3

Se formé la Union Nacional de Asociaciones gq
Productores de Banana (UNABANA) que hasta cuatro
o cinco afios después de su creacion empezo a fabrica,
sus propias cajas, lo que redujo el costo de importacig,
en 30% y ese fue un factor clave. UNABANA tuvo que
obtener un crédito de mas de un millon de délares pary
poder producir cajas de banano.

Se otorgd un periodo de gracia enimpuestos municipales
por 10 afios, a las empresas de fumigacion aérea que'
se establecieran en la zona. La importacion de materja|

enético desde Costa Rica fue un factor esencial par
el desarrollo de la cadena de valor del banano: poseer
material genético de alta calidad para producir un materia|
vegetal adecuadoyy, por ende, una produccion competitiva,

El productor que deseaba cambiar su banano tradiciona
por otra variedad podia hacerlo, solo era cuestion de que
lo pidiera y que adoptara la tecnologia en términos de
cantidades, manejo y densidad por hectarea.

Los productores, antes de sembrar el banano tenfan que
demostrarnos que contaban con sistemas de drenajes
y cable vias. Se impulsé un programa de crédito muy
importante para la creacion de empresas constructoras
de cable vias, que es un sistema utilizado para jalar los
racimos de banano.

A nivel de produccion, el Estado, tiene que generar
sequridad juridica sobre la tenencia de la tierra y debe
jugar un rol fundamental en cuanto a la normatividad y
certificacion de productos agricolas, pues va a ser muy
dificil desarrollar, por ejemplo, la industria del aguacate,
si no hay una norma sobre su importacién. Los tratados
internacionales: si el pais tiene normas de calidad y hay
una normatividad establecida y definida, los tratados
internacionales pueden ser una bendicion.

El Estado tiene que propiciar el desarrollo y las empresas
tienen que hacer el negocio. El rol de la empresa es
comprar la fruta y venderla; eso es sostenible y es parte




de la cadena de valor, pero quien define al final la l6gica
comercial es el Estado, juntoala cooperaciéninternacional.

A nivel medio, el cabildeo y las asociaciones juegan otro
rol; deben desarrollar asociaciones fuertes, no una por
cada barrio o calle; debe ser una unién nacional que
pueda cabildear ante el Gobierno central para crear leyes

y normas que protejan la produccion y promuevan |3
comercializacion.

Seguridad juridica y fisica significa que se deben aplicar
las leyes; que los gobiernos municipales apliquen |as
leyes; que Ia§ asociaciones, si van a Promover que haya
una normatividad del aguacate, por ejemplo, no empiecen

ellos transgrediéndola y vendiendo un producto de mala
calidad en el mercado.

Acceso a servicios: los gobiernos municipales deben

apoyar la produccién con riego, energia eléctrica y calles;
eso no lo va a hacer el sector privado.

A nivel micro, se debe validar |3 tecnologia, disefiar y
promover paquete’s tecnologicos a medida y costos
eficientes. Los agrénomos sabemos que una tecnologfa
no sirve si es que no hay alguien al final de la cadena
dispuesto a pagar por ella.

Los sistemas de monitoreo de I3 adopcién tecnolégica
mediante sistemas de aseguramiento de calidad, son
aspectos fundameqtales dentro del rol de las asociaciones
y las empresas. A nivel meso, es importante la promocién
de asentamientos de entidades financieras en la zona de
influencia; si no va a haber crédito en la zona, accesible y
cercano, sera muy dificil que se desarrolle una cadena.

Debe cuidarse la aplicacién de normas de transporte; por
ejemplo si la asociacion va a exportar, no debe colocar mil
200 cajas en el camidn, que ponga mil cajas, porque a
Ley de Cargas lo exige; ademas, porque cualquier error se
termina pagando en mantenimiento vial.

La participacion en sistemas nacionales de innovacién
tecnologica y transferencia de tecnologia es un
relacionamiento importantisimo, ya que cada productor
no puede acercarse a las instituciones, y es importan,te
que también a nivel micro promovamos la innovacién
tecnoldgica en crédito y transporte especializado.

Normalmente, pensamos en extensionistas, pero en
un proyecto debemos tener especialistas en crédito y
especialistas en transporte, por lo menos a corto plazo,
para asequrar que la cadena de valor funcione.

No se puede hablar de cadena de valor de fruticultura
sin hablar de estos elementos y roles, debe establecerse
una mesa donde estén sentados el Gobierno central, los
gobiernos locales, asociaciones de productores, entidades
de cooperacion, productores y técnicos e investigadores.

Participar en los foros internacionales es importante; las
asociaciones tienen que buscar recursos, pedir apoyo a
Proyectos para asistir a foros internacionales, para estar al

dia con la tecnologia y enterarse de lo que esta ocurriendo
en el mercado; y que los proyectos, por lo menos j
inicio, hagan inversiones claves en sistemas 'de acopio,
Comercializacién: en realidad la comercializacion no es un
problema, como suelen expresarlo muchos productores,
sino una consecuencia del resto de cosas que hacemos.

Los proyectos deben iniciar observando lo que estd
ocurriendo en el mercado, la variedad que se va a proponer,
el volumen, el nimero de hectéreas, la organizacion;
aunque la cosecha sea de aqui a 10 afios, en términos de
su comercializacion.

A nivel macro, el Estado y los mercados internacionales
tienen que trabajar primero a nivel de convenios y tratados
internacionales. A nivel mediano, es donde se ve el rol de
las asociaciones, el de los proyectos o programas que
estén buscando este relacionamiento con los mercados
internacionales y mesas de negocios.

Pensar en una cadena de valor eficiente es pensar en
esos términos de volumen, de lo contrario solo se aspira
a un pequefio negocio de frutas que nadie sabe qué vaa
pasar con él en el futuro, y obviamente vamos a sequir a
la sombra de los paises que sf estan organizados. Deben
crearse empresas de exportadores de los dos tipos: de
base social y empresas privadas. Es muy importante que
existan empresas de base social, donde los duefios sean
los propios productores.

Las reglas del juego tienen que estar muy claras, el sector
privado tiene que saber hasta dénde llega; en los proyectos
no podemos ocupar roles del sector privado.

Un elemento fundamental para el desarrollo de la
fruticultura es la seleccién de cadenas donde uno pueda
ser competitivo; no se trata solamente de producir lo que
nos gusta, lo que nuestro corazén nos dice.

Paraesohaydoselementoscriticosytenemosdesarrollada
toda una metodologfa también en el proyecto, que es
evaluar lo atractivo del mercado para el productoy evaluar
su potencial competitivo. No podemos serlo sin utilizar
sistemas de alta tecnologfa; volumen y tecnologia son la
base de la competitividad.

Es importante tener en cuenta temas de cantidad,
calidad, precio, estacionalidad, tratamiento arancelario Y,
PO supuesto, costos por kilo, por libra y por unidad de
produccion del producto.

Tenemos que comparar eslabon por eslabén los costos de
la cadena local versus la cadena con Ia que nos vamos a
comparar, cuanto le cuesta a un productor de jocote de
corona en Guatemala, por ejemplo, producir una libra,
cuanto le cuestaempacarlay transportarlay qué porcentaje
de pérdidas tiene para descontar del valor final. Una vez
identificados los eslabones hay que disefiar innovaciones
tecnoldgicas que los resuelvan, ya sea en produccién, en
poscosecha, en comercializacién y en gestion empresarial.
Las cadenas de valor son tan fuertes como su eslabon mas
fragil, porque por ahi puede romperse.
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Logros y lecciones aprend,
del Programa Nacional . &
de Frutas de El Salvador.™

Conferencista: Ing. Jorge Escobar
Coordinador de la cadena de valor fruticola
PDP-FOMILENIO-1ICA-CHEMONICS.

Resumen de la conferencia.

A partir de la creacién del Programa Nacional de Frutas
y su diagnéstico realizado sobre la situacién agricola de
El Salvador, se abrié la oportunidad de poder reconstruir
el sector, a través de la implementacién de programas y
proyectos de desarrollo.

El Programa se ejecuté con mucho éxito desde finales
del afio 2000, con un enfoque de cadena y con vision
empresarial, donde el negocio de las frutas se convirtio
en el motor que impulsé las distintas actividades de los
actores que conforman el sector.

La reconstruccién inici6 con la  implementacion de
estrategias y métodos para cada area deficitaria:
contratacién y capacitacion del capital humano idéneo para
que conformara la cadena de valor y con la identificacion
de la oferta ideal para el mercado nacional: luego, inici6 la
bdsqueda de apoyo interinstitucional y se organizé a los
productores para iniciar exportaciones en forma asociativa.

Logros se pueden contabilizar muchisimos, como la
introduccién de nuevas variedades de frutas, nuevas
tecnologias de procesamiento, redaccién de manuales
técnicos, capacitaciones y practicas en el extranjero.

Sin embargo, el aporte mas importante del Programa es
que ha logrado inyectar mds dinamismo al sector agricola,
propiciando las exportaciones de calidad y la produccion
con técnicas modernas y eficientes para que logren vender
sus cosechas a los mejores precios.

Conferencia completa.

El Programa Nacional de Frutas de El Salvador fue una
iniciativa del Ministerio de Agricultura y Ganaderfa (MAG),
con fondos de la privatizacion de la Administracion
Nacional de Telecomunicaciones (ANTEL). El Instituto
Interamericano de Cooperacion para la Agricultura (11CA)
estuvo relacionado directamente desde la formulacién del
programa.

A partir de un diagnostico realizado en el afio 2000, o
Programa Nacional de Frutas tuvo la fortaleza de poder
visualizar las principales debilidades que tenia el sect,
fruticola en el pais tales como: falta de recurso humang
especializado en fruticgl.tura, falta de material qyq
garantizarala calidad genéticay fitosanitaria, escasa ofert,
de frutas y baja calidad, incluso para el mercado naciong|.
falta de normativas fitosanitarias para la produccién dé
plantas y la desvinculacion de los distintos actores de |
cadena fruticola. EI Programa Nacional de Frutas de 3
Salvador planted acciones, estrategias y metodologfag
para que cada eslabén comenzara a desarrollarse.

Lecciones. : 3
Leccibn ndmero uno: para impulsar un  subsector
como la fruticultura es importante aplicar el enfoqye
de cadena. La fortaleza del sector ha sido trabajar cop
viveristas, con productores, procesadores, exportadores
y comercializadores e integrar a diferentes actores
como entidades académicas, sector financiero y otras
instituciones publicas y privadas.

Leccién ndmero dos: el mercado como principal referente.
Desde el principio fue necesario identificar el mercado
objetivo al que se apuntaba para determinar las normas,
la calidad, la competencia, la estacionalidad, los precios
la admisibilidad y una serie de parametros que el mercado
indica.

En El Salvador, el diagnéstico demostro que el pais es
un fuerte importador de frutas con niveles hasta de
$50 millones de délares anuales, lo cual indicaba que el
mercado objetivo era el mercado nacional. Sin embargo, el
Programa logro visualizar productos de exportacién como
el limon, el marafion procesado y las frutas congeladas.

Leccion ndmero tres: para iniciar un proyecto o un
programa de desarrollo fruticola, no se debe descuidar
el recurso humano en todos los niveles, desde el mas
operativo, como pueden ser los viveristas, los injertadores,
los productores, mandadores, administradores, el
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del Pacifico y el Coco Indio, que son poco rendidores y
susceptibles a ciertas enfermedades. En Sonsonate,
se encuentran plantaciones donde se pueden apreciar
plantas de coco produciendo en forma precoz y a baja
altura, con gajos completamente cargados y con agua de
mejor calidad que la del coco indio.

Se fomentaron nuevas areas de cultivo y adaptaron
tecnologias. Se logré gestionar con algunas empresas
para que el agua embotellada de coco fuera una realidad.
En el caso del cultivo del marafién, se montaron pequefias
infraestructuras para lavarlo, clasificarlo y ponerlo
en bandejas dentro de cuartos frios para la venta del
fruto fresco. Ademas, es posible venderlo como pulpa
congelada, ya que es un producto para la exportacion.

En el oriente del pais se trabajo con dos pequefias
empresas para acopiarlo y procesarlo, bajo la coordinacion
de la Cooperacion de Canada y el acompafiamiento de
la cooperacion técnica de EMBRAPA, pues Brasil es el
centro de origen del marafién y por tanto tiene mucho
desarrollo tecnoldgico con el cultivo.

Créditos.

Para el afio 2000, era muy dificil hablar de costos de
produccion de la fruticultura con los funcionarios de los
bancos, pues no habia costos relacionados, no sabian de

margenes de utilidad, ni de mercado, por tanto, no eran
muy receptivos al tema.

El Programa contribuy® a la actualizacion de los costos,
se realizaron convenios con el Banco de Fomento
Agropecuario (BFA) y con el Banco Hipotecario (BH),
para que todo aquel usuario que necesitara crédito en
fruticultura solicitara al Programa Nacional de Frutas su
proyecto de inversion. Sin ningln costo se redactaban los
proyectos, se enviaban al banco y entraban al proceso de
analisis para poder financiarlos.

Capacitaciones.

Se capacité en fruticultura a extensionistas agricolas del
Centro Nacional de Tecnologfa Agropecuaria y Forestal
(CENTA), se hizo un convenio con la Escuela Nacional
de Agricultura (ENA) para que los estudiantes de Gltimo
afio recibieran capacitacién en fruticultura; se firmé un

acuerdo con la Universidad de El Salvadoy (UES
establecid un diplomado en fruticultura con oy
Brasil, Guatemala, Costa Rica y El Salvador: |
fue de 28 profesionales.

Pe t) Yo%
I 0s de
4 Promocigy,

Se han llevado a cabo seminarios, foros y cursos sob
temas de agronomfa de los frutales, agroindustria fa
mercadeo; el programa, en conjunto con el [|CA patrOCinY
a productores en Plataformas de Exportacién ha
Canaday Estados Unidos.

A nivel internacional se desarrollaron giras d
intercambio a los siguientes paises: Guatemala, MéXicoe
Honduras, Costa Rica, Brasil y Cuba, para ir adquirien,,
conocimientos en tecnologia comercial de frutas. 0

El Programa ha realizado tres foros i”t?f”aqonal es'd
agronegocios; y_prqducto c_iel primero surgié la iniciativa de
implementarlos a nivel reglpnal; ahorayaes unarealidad q|
Proyecto Regional de Fruticultura.

Beneficios del impulso de la fruticultyrg
en El Salvador.

Actualmente, se contabilizan aproximadamente 15 mil
nuevas manzanas de terreno cultivado, que en el a5,
2000 no existian; manzanas con NUevo material genéticq
con tecnologfa y con un enfoque de merca’do. Adems de
proveer de cobertura arbérea a nuestro pais.

Se generaron 12 mil empleos permanentes por afio, e
decir, 0.8 empleos por manzana, lo que es igual a que
cada afio aproximadamente se emplean 12 mil personag
en labores de podas, control de pIagas y enfermedades,
sin agregar el tema de intermediacion, comercializacign,
transformacion y servicios técnicos. El promedio do
tenencia de tierra en fruticultura es de tres manzanag
lo cual nos aproxima a cinco mil productores fruticolas
participantes.

El Gobierno salvadorefio decidi6 apostarle al Programa:
a lo largo de los nueve afios ha financiado $7.2 miIIonesl
de délares que han sido utilizados para el subsidio parcia|
de las plantas, para asistencia técnica y capacitaciones,
Eso sirvié de estimulo para la iniciativa privada que realizg
inversiones de aproximadamente $45 millones de délares,




Panel 3
Fortalecimiento
de las organizaciones
de pequerios y medianos
productores de frutas




PANEL 3

MEMORIA V FORO INTERNACIONAL DE AGRONEGOCIOS DE FRUTAS TROPICALES

42

Modelos de géstion asocl; ;’
sfr
y su vinculacién al mercade:

el caso de las cooperativ.

Conferencista: Ing. Andrés Montero
Jefe del Servicio de Promocién Cooperativa del Ministerio
de Medio Ambiente y Medio Rural y Marino de Espana.

Resumen de la conferencia.

Espania es el mayor productor de citricos a nivel mundial,
ademds de otros productos muy bien posicionados en el
mercado internacional y local.

La gestion asociativa que ha llevado al éxito a Espaiia en
las exportaciones de productos de excelente calidad no
ha sido fécil: asociarse para unir ideales, expectativas y
beneficios econémicos es una misién delicada y compleja.

ANECOORP es la mayor cooperativa de productores de
Espana y el ejemplo més exitoso de unién de pequerias
asociaciones que comercian frutas, verduras, licteos y
vinos, entre otros. La Cooperativa apunta a que el objetivo
Jfundamental de asociarse debe ser pagar a sus miembros
el costo del tiempo y del trabajo que realizan; darles un
sueldo digno para que tengan un nivel de vida digno y el
derecho a defender su produccién.

Por otro lado, el conferencista sugiere que para la
obtencion de productos de primera calidad y con
bastantes oportunidades de competir en el mercado local
e internacional es necesario apostarle a la innovacién, a
los métodos de asepsia, al volumen de produccion y a la
bisqueda de sinergias.

“No existen férmulas exactas que digan cémo formar
¥ gerenciar una cooperativa; el proceso se aprende en el
camino vivido, complementando actividades y negocios
con quienes tengan similares intereses y que se necesiten
unos de otros’; dice.

Conferencia completa.

En la Espafia de los afios 50, hacian falta leyes para formar
cooperativas; y hay que llamarles cooperativas porque
para qué vamos a cambiar las palabras, si la formula ha
triunfado en Holanda, Dinamarcay Bélgicay se han creado
para defender el derecho a producir y a ser agricultores y
ganaderos.

El ndmero de cooperativas que heredamos de la époc,
de la dictadura fueron cuatro mil pero con ocho o 10
tendriamos bastante. ANECQOP, que ﬂ{e Creada ep
1975 y agrupa a 95 cooperativas, es la mas importante
de Espafia en citricos y en muchas cosas mas: en kakj,
aguacates, mangos; y si no lo producen, lo compran, Est,
cooperativa mueve €500 6 €600 millones de euros e

frutas y hortalizas.

Por su parte, la cooperativa Arla Food, en Dinamarcay e,
Suiza, mueve nueve mil millones de euros y su objetivg
fundamental es pagar a los socios el costo del tiempo
del trabajo que emplean xdarles un sueldo digno para que
tengan un nivel de vida digno. Ese es el objetivo de estag
sociedades, no otra cosa.

Existen cooperativas de primero y segundo grado. Una
de primer grado es la de mi pueblo, por ejemplo, donde
tenemos las mejores cerezas del mundo. Las cooperativag
de segundo grado son la union de todas las pequefias,

Durante los afios 60, en toda la Europa comunitaria,
se disolvieron las pequefias cooperativas locales para
fusionarse y hacerse cooperativas como Arla Food que
procede de muchas cooperativa,s_peqqeﬁas, pero que el
juntarse y el fusionarse les costd ir casi a guerras y tener
luchas muy crueles.

En Espafia, las cooperativas hortofruticolas son las
mas importantes; las hay para el sector del vino, de
la vifia, del aceite y del olivar. En los paises de la Unién
Europea los productos estratégicos de cada pais estin
cooperativizados al 100%, en un nimero muy pequefio de
cooperativas.

Es fundamental el peso del cooperativismo y el desarrollo,
por tanto, es vital ir concentrando y tener volumen de
negocios. En Espafia, la evolucion de las exportaciones
ha pasado del afio 1980, que teniamos dos millones de
toneladas, a 10 millones de toneladas; los citricos han
pasado de un millén y medio a tres millones 700 mil, y las
hortalizas y las frutas se han triplicado o cuadruplicado, de
tal manera que ahora estamos en niveles superiores.




a Europa hay un programa de organizaciones de
tores; Y la Union Europea tiene un reglamento:

vos se les pagan los gastos de gestion, se les
ta mucho dinero para que creen organizaciones

tod
En Juc
glos nue
facilit
de pro
oferta. s

tros agricultores tienen un sequro de cosecha, de

ue anera que si nieva o llueve, o hay algiin problema o
a gente climatologico, el Estado les asegura una renta
aclcl cooperativa se encarga de tramitarles o seqguro de
aecha- Tenemos una .ll'nea de seguros para que los
cos esinos tengan también unas rentas sequras y dignas,
Fam? ue cualquier otro ciudadano que trabaje en otros
lseucat oﬂeS- El seguro se tramita a través de |as cooperativas.

ductores bien dimensionadas, para concentrar |3
or competitivos y tener buenos equipos técnicos,

Tecnologfa e innovaqién..

Las cooperativas deben invertir en investigacion e

innovacion; en'los proyectos de cooperativas fruticolas

en Espafia habia muchos que defgpdmn la teoria de que
ara hacer un proyecto de innovacién lo menos que habia
ue invertir eran €10 mlllop'es de euros. Y es cierto, la
innovacion no va a haber quién nos la regale.

Actualmente, para entrar a! mercado, debemog Fener,
dentro de nuestras cooperativas, gente.que §epa |d|om§s

no es cosa que le corppeta al campesino, ni al aprendiz;
se deben tener profesnongles buenos, pues ellos son los
que deben hacer el negocio.

Una cooperativa debe tener una buena administracién, una
buena contabilidad, dgbe IIeva'r.Ias cuentas claras. Todo
esto tiene que estar bien administrado, recuerden que gl
mercado es mundial, y la gente mueve sus productos jY
silvese quien pueda, eso es la globalizacién.

Se debe reducir el nimero de proveedores e jr
concentrando la oferta para satisfacer las necesidades y
buscar sinergias entre cooperativas de aqui'y productores
de alla, para que las rentas queden en manos de los que
realmente trabajan en a tierra y que no se las lleven otros,

Debéis llegar a la intercooperacion entre vosotros s;
queréis hacer una empresa y complementar y entrar en
el negocio con otras cooperativas. Hay cooperativas que
ya estan en los mercados, que estan solidas y que saben
hacerlo, que tienen clientes y que necesitan producto del
vuestro: papaya, mango y aguacate.

Las cooperativas de frutas de la Union Europea, Flora
Holland, de Holanda, y la ANECOOP cada vez tienen en
los mercados grandes instituciones. Estas cooperativas
ahora se han fusionado y realizan subastas a las que
llegan muchos compradores.

Esto es todo un negocio que tiene que estar bien
financiado; si no creéis en vosotros, no esperéis que otros
crean. Sivosotros no tenéis un proyecto ilusionante nadie
0s lo va a hacer, lo tenéis que hacer vosotros, tenéis que
participar vosotros y tenéis que creer en vosotros mismos.

Esto es un proceso que se aprende haciéndolo, no lo
venden en la botica ni lo va a traer ninguna organizacion,
ni nadie. Lo tenéis que hacer vosotros, se hace camino al

andar y vale mas depender los unos de los otros, estar
organizados.

Aprovechad la oferta que os reitero de nuestra gente,
de nuestras cooperativas espafiolas, que estan a vuestra
disposicién para ensefiaros, para explicaros con toda la
lealtad, con toda la grandeza que podais esperar.
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Experiencia en o

elcasodela Rlﬁa .; ,
Caso PROAGROIN.

’

Conferencista: Ing. Jorge Sdnchez Ulate
Presidente del Programa de Desarrollo Industrial,
PROAGROIN, Costa Rica.

Resumen de la conferencia.

Llegar a ser el mayor productor y exportador de pifia a
nivel mundial le ha llevado a Costa Rica muchos arios de
preparacion humana, tecnolégica y financiera.

El programa PROAGROIN, junto a socios de caracter
Institucional, han sido ejes de la creacién de empleo, del
Mmejoramiento de la calidad de vida y del desarrollo del
pequeno productor costarricense a nivel rural.

E1 programa inicié con el financiamiento y la siembra de
/a. naranja, pero luego se diversificé hacia el cultivo de la
pina. Como todo proceso, sus inicios no fueron faciles,
Pues no existian programas de financiamiento para dichos
productos; sin embargo, PROAGROIN gestioné formas
de pago acordes con los ciclos de produccion y ese fue
el inicio del trabajo de miles de pequerios productores que
hasta la fecha contintian realizandolo.

Con el paso del tiempo, lograron abrir sus propias oficinas
de calidad y de certificaciones; adquirieron plantas de
empaque e instalaron maquinaria de conservacion de la
Jruta, entre otras innovaciones.

Todo ese trabajo generé una notable diferencia entre sus
productos y los de las transnacionales; se cosechan pifias
con muchisimo menos quimicos y trabajadas de una mejor
forma. Gracias a ello, las certificaciones no se hicieron
esperar, llegando hasta generar su propia marca: Green
Zone Pifia, que ya se puede encontrar en supermercados
norteamericanos.

Conferencia completa.

El Programa de Desarrollo Agroindustrial (PROAGROIN)
naci6 hace 10 afios en Costa Rica, producto de un acuerdo
de conversion de deuda externa entre los gobiernos de
Costa Rica y Holanda. EI Gobierno holandés acepté el
pago de la deuda mediante la creacion de una fundacion

que apoyara alos pequefios y medianos productores dq o
zona norte de Costa Rica.

El propésito de PROAGROIN es promover ¢
mejoramiento en la calidad de vida del pequefioy Mediang
productor como microempresario rural y de sus familiag
en la zona norte del pais. Se establecié un grupo llamga dé
ASOPROAGROIN, que es la asociacion de productorgs
beneficiarios.

El programa arrancd con el financiamiento y la siembra de
naranjas en la zona limite con Nicaragua, especificamentq
los cantones Los Chiles, Upala y Santa Cecilia de Costy
Rica, definida por el Gobierno como una de las de mjs
bajo nivel socioeconémico.

Posteriormente, incursiond en la actividad de la pifa.
Entre el 2004 y 2005, se establecieron alrededor de 19
lineas de trabajo: la actividad de la naranja, la siembry
de maracuyé, los mini vegetales orientales, tubérculog
y platanos y algunos proyectos de invernaderos; pero |3
realidad era que ninglin proyecto era bueno.

Entre el 2005 y el 2006 se tomo la determinacién de
continuar solamente con dos actividades: con la naranja,
porque habfa una siembra muy importante de mas de
mil hectéreas y habia que darle seguimiento y buscar sy
comercializacion; y con la pifia, como producto estrella en
aquel momento. Antes del 2003, en Costa Rica, la pifia
estaba en manos de las transnacionales, principalmente
en las de Del Monte, con la variedad M2 que habfa
desarrollado.

De alguna forma se les escap6 la semillay la informaciény
varios grupos empezaran a producirla en diferentes zonas;
y pequefios productores que no estaban en esa actividad
iniciaron la siembra de un producto novedoso en ese
momento y con unas buenas perspectivas de mercado.

Ante esto, y con el apoyo del Reino de los Paises Bajos,
se integraron unos socios estratégicos: uno de caracter




tucional Y de apoyo en la parte de desarrollo
Jtégico,  €omo el Banco Centroamericano de
r racion Econémica (BCIE), la Universidad Regional del
lnff’gic‘o Haimedo; la EARTH, el Ministerio de Agricultura y
Tro aderfa, el gobierno local (el municipio de Guatuso), y
Gan ociacion de Productores Beneficiarios del Programa
geASeSarrollo Industrial (ASOPROAGROIN).

inanciamiento y asistencia técnica.
La Fundacion tiene dentro de sus objetivos el apoyo
N pequeﬁo productor, Su_ crecimiento a tr,avés de la
capacitacic')n, transferencia tecnolégica, la blsqueda de
mercado y fondos para que se desarrolle.

El financiamiento es un tema dificil en cuanto al acceso a
los bancos, pues [0s planes que se ofrecen no van ligados
a los ciclos de COSECha,‘ de ahi surgen muchas veces los
problemas de morosidad de los productores, porque los
financiamientos no estan adecuados a sus siembras.

El Programa definio que el productor pagara contra la
cosecha; en el caso de la pifia el productor Paga su crédito
alos 120 24 meses, 0 realiza un pago final tanto de
intereses cOMO de capital. Al momento en que se le otorga
ol financiamiento al productor, firma un contrato donde
se le garantiza la compra dela _fruta, siempre y cua_nc_io se
ajuste a una planificacion de 5|emb‘ras y al cumplimiento
de una serie de normas de manejo en el campo y de
calidad establecidas por ‘el programa y también por
algunas certifigad_oras. De igual forma, firma un contrato
de asistencia tecnica.

Se cre6 una oficina dg calidaq y certificaciones, pues
exportar a mercados internacionales y _Ilggarle a los
principales compradores o cl|ente§ semlflnales, como
los supermercados, solo se logra via calidad y con una
diferenciacion importante en el producto.

El manejo poscosecha es importantisimo. Debido a ello se
hizo una fuerte inversion en plantas de empaque, tineles
de enfriamiento y cuartos de frio para controlar el manejo
del producto, pues al inicio del programa, en lo referente
a la produccién de pifia, se maquilaba en dos d{ferentes
zonas, y el manejo de este producto es muy sensible.

El caso pifia.

PROAGROIN establece con cada productor de pifia
una planificacion de siembras por zonas; estas siembras
programadas se consolidan y se define una cantidad de
oferta exportable por semana.

Se exporta pifia todo el afio, un promedio de entre 20 y
30 contenedores semanales, lo que significa una oferta
exportable durante 12 meses que es lo que buscan
los compradores. En el afio 2008, se incursioné en la
parte agroindustrial, exportando la pifia como producto
fresco y en jugo concentrado. La naranja ha tenido
muchos problemas, pues como producto de siembra
Y recuperacion de largo plazo no ha sido muy buena.

En estos momentos ha bajado el nivel de siembras, y la
exportacion actualmente es solo de jugo.

El Programa se ha convertido en el mayor exportador en
el mundo de pifia y jugo de pifia con cemﬁ.c'ado Fair Trade
0 comercio justo, ya que en su produccion se cumplen
estandares medioambientales y sociales requeridos.

En el afio 2007, PROAGROIN fue certificado como
el primer grupo en el mundo de pifia manejable bajo las
normas del Rainforest Alliance y, en el 20081 I_Iego a ser
el sequndo exportador de pifia organica certificada para
Europay Estados Unidos.

El consumidor, al adquirir estos productos con el sello de
fair trade sabe que es una fruta de pequefio productor,
que esta ayudando a los pobres y también a otras areas;
sabe que la fruta es manejada con una serie de estandares
rigurosos en temas sociales y medioambientales.

El constante trabajo de PROAGROIN, desde el 2004,
en la parte de ventas, ha logrado abrir algunas puertas
de manera mas directa. Al principio, habia hasta tres
intermediarios para llegar a los supermercados, ahora
solo es uno o se vende directamente.

En Estados Unidos hay una venta directa con las
cadenas WalMart, Sam's Club y Whole Food. En
Europa se vende el 70% de la pifia de manera directa e
indirectamente; en Inglaterra, a las principales cadenas de
supermercados: Tesco, Waitrose y Sainsburys; en Italia a
los supermercados Coop, Carrefour y Spar; en Alemania
a las cadenas Edeka y Aldi; en Espafia y Francia también
vendemos; en Portugal, a la cadena Auchan, Alcampo,

Zenalco, Pingo Doce, y recientemente estamos iniciando
ventas en Turquia.

El 50% de estas tiendas compran bajo el concepto de
comerciojusto, de oferta; y tienen esa diferenciacion en sus
productos; y el otro 50% lo hacen bajo dos componentes
importantes: el manejo ambiental responsable que se le
da a la produccién y por el componente social, es deir,
que sea fruta de pequefio productor, que ayude a muchas

comunidades y al mejoramiento de la vida de mucha gente
pobre.

El mercado europeo estd muy preocupado por el tema
fitosanitario; el mercado americano, por el bioterrorismo

otras consideraciones deesetipo. Entonces, PROAGROIN
trata de anticipar los requerimientos de sus compradores

para trabajar en esas diferencias Y permanecer en sus
ventas.

Calidad y medio ambiente.
Sobre el manejo de la pifia hay mucho cuestionamiento
sobre los aspectos de calidad y ambientales; el producto

debe estar certificado y manejado responsablemente en
el tema social.
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Cadavez més, los supermercados y los compradores estan
incluyendo dentro de su estrategia de responsabilidad
social corporativa todo lo que tenga que ver con bengfluo
social; algunos compradores como Walmart ya tienen
estrategias definidas en este sentido.

La produccion de pifia organica es sostenible; mas de
350 productores resultaron beneficiados por el apoyo
recibido del Ministerio de Agricultura y Ganaderfa y el
Banco Interamericano de Desarrollo (BID), en cuanto a
fortalecimiento de la asistencia técnica; trabajamos con el
Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente
(PNUMA), en el desarrollo de buenas practicas agricolas,

buscando la disminucion de quimicos que llegan al mar
Caribe.

Las universidades apoyan el tema neutro de la emision
de gases y de la mitigacion para definir estandares
de informacion y anticipar lo que nos piden los
supermercados. Se estan desarrollando tres laboratorios
de reproduccion de bio controladores en conjunto con el
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica, para sustituir algunos
qQuimicos que se utilizan en el control de plagas. Existe
un programa bésico que inicia con la parte de desarrollo
organizacional, seguridad, higiene y manipulacion de
alimentos, primeros auxilios, manejo ambiental, aplicacion
de programas de practicas integradas para el control de
plagas, introduccion a la produccién orgénica y sostenible
y seguridad en el uso y manipulacién de los agroquimicos.

Los programas de pifia organica y sostenible cumplen
con los principios basicos de la norma Rainforest, en los

temas de sistemas de gestion, conservacig,
silvestre, recursos hidricos, condiciones 'abo',prote(cif)n

ocupacional, relaciones con la comunidag les, Salu
de suelos y manejo integrado de desechqs co Servaci,
En los principios del fair trade se cumple
principios basicos de desarrollo socialyec(,némr,‘ SIS
del sistema ambiental en los Gltimos Cuatro ico; entrq
logrado reducir cerca de un 35% la aplicacig, da:os‘ by
en la produccion de pifias, principalmente herb'ufm'("s
fungicidas de alta toxicidad. iCidag

Apoyo social.

De todas las ventas de fair trade, se reciben cinco ¢

de délar que se trasladan a la asociacion de prodintav(’s
ésta debe realizar actividades o desarrollar proyecitore

las diferentes comunidades de influencia del pro fs en

Los productores, la asociacion y las comunidades Ssl‘eama.

visto favorecidos con mas de $700 mil délares en ayUg‘:“

Hace un afio, se logro establecer una marca
Green Zone, de pequefio productor, y es |a
esta en los supermercados.

Propia llamag,
que realmente

Através de un programa con el Gobierno de Holands yu

fundacion, se apoya a productores en Benin, Afric Llna
de los paises con extrema pobreza en el mundo, Ng S;}o
en lo referente a produccién, sino en la SistematiZaciéo
de un programa similar al de PROAGROIN, que COnIIeVn
el financiamiento, asistencia técnica, capacitacion
exportacion. y

Experiencias de organizaciones dejproductores..
insertados exitosamente en la cadena fruticola:

el caso de la Cooperativa de Productores \ NS5

y Procesadores de Melocotén,

N\ WV "v\;,, :
ANAPDE (Guatemala).

Conferencista: Dr. Guillermo Visquez
Presidente JD FRUTAGRU, Guatemala.

Resumen de la conferencia.

Una vez mas se evidencia que la organizacion en
cooperativas y asociaciones ha sido la dnica y mejor via
para desarrollar el sector de la fruticultura. La Asociacion
Nacional de Productores de Frutales Deciduos (ANAPDE)
y los Fruticultores Agrupados (FRUTAGRU), en
Guatemala, son un fiel eemplo de ello.

Ante la situacion que vivié el sector agricola guatemalteco
durante la década de los 80, donde el trigo era totalmente
importado y el maiz ‘solamente se daba donde habia
abundancia de agua, la tinica alternativa de los productores
fue lanzarse a producir frutas y hortalizas.

El éxito de dichas asociaciones, segun sus integrantes,
fue el didlogo previo con los importadores para entablar




negociadones respecto al ingreso de productos y pago de

aranceles, donde ambos saldrian beneficiados.

ANAPDE puso especial énfasis e interés en el cultivo de
melocotén, ya que las condiciones climaticas y geograficas
eran propicias. Actualmente, producen méds de 10
variedades de diferentes regiones con muy buena calidad,
o que les ha valido la certificacion Global GAP de buenas
practicas agricolas y manufactura.

Han sido promotores de beneficios sociales como las
granjas asociadas y de puestos fijos y eventuales de trabajo
en sus centros de acopio; a nivel ambiental, han generado
Ja arborizacion con mas de 80 mil drboles de frutales.

La asociacion es un ejemplo de iniciativa, trabajo y vision
futurista dentro del sector fruticola.

Conferencia completa.

Voy a narrar una experiencia vivida en el altiplano
guatemalteco, a siete mil 400 pies sobre el nivel del mary
a 80 kilémetros de la frontera con México. Antes de 1994,
no existia ninguna asociacion, ni junta directiva de frutales;
en ese entonces, los intermediarios nos compraban en la
granja y ellos mismos decidian el precio que nos querfan

pagar.

Sin embargo, hubo personas que si crefan que la
organizacion era la base para desarrollar la fruticultura

se formé la primera junta directiva provisional de
FRUTAGRU, que luego se organiz6 formalmente, con sus
estatutos y reglamentos. En Chichicastenango fue muy
dificil que los productores se pusieran de acuerdo, pero lo
hicieron; e igual sucedio en Jalapa. En 1996, se integraron
a FRUTAGRU, y se form6 ANAPDE (Asociacion Nacional
de Frutales Deciduos) con la mision de ofrecer alternativas
de cultivos frutales a los agricultores del altiplano de
Guatemala.

La vision de FRUTAGRU es llegar a ser la mas grande
asociacion de fruticultores a nivel nacional, elevar el
nivel de vida de los productores de frutales deciduos y la
creacion de fuentes de empleo en el area rural del altiplano
guatemalteco, habitado en un 90% por la etnia indigena
quiché; donde el porcentaje de pobreza es muy alto.

Antecedentes.

El cultivo del trigo en Guatemala estaba muerto, pues se
importaba de Estados Unidos y Argentina, y el maiz solo es
un cultivo de subsistencia, no es rentable econémicamente,
(una sola cosecha al afio); por tanto, la alternativa eran los
frutales: manzana, melocotén, ciruela y pera; cultivos que
existian en forma dispersa y en algunos huertos aislados.
Fue FRUTAGRU quien inicio la organizacién de los

productores fortaleciendo la asociatividad, con el _Qb]otivo
de obtener mejores precios en la comercializacion, con
centros de acopio y adaptacién de nuevas variedades.

lgualmente se propicié el desarrollo agroindustrial,
apareciendo en las diferentes regiones procesados de
frutas frescas, pulpas, almibares, concentrados  etc.
Realmente, nunca hemos exportado hacia Estados Umdps
y tampoco hacia México; siempre hay barrera.s arancelarias
y fitosanitarias acompafiadas de proteccionismo que nos
impiden entrar a México.

Elingreso de ANAPDE reside en la negociacion previa que
se tuvo con los importadores de manzana de .Guatemala,
que en ese tiempo tenian solo derecho a ingresar un
contingente de 150 toneladas métricas del extranjero con
un arancel de Q20 quetzales. Sobrepasar esa cantidad
significaba unrecargo en el arancel; es decir, el contingente
lo podian ampliar, pero tenian que pagar 150%.

Luego de muchas reuniones, se logr6 implementar
un método de beneficio mutuo. Ofrecimos abrir el
contingente a dos mil toneladas métricas, bajar ellarancel
a 12 % y que nos compensaran con $0.01 de délar por
libra de  manzana importada. Fue asi como ANAPDE
capté fondos para la reconversion de la fruticultura.

El dinero recaudado se audita, se les rinde cuentas a los
importadores, al Ministerio de Economia y de Agricultura
y a Finanzas; es un fondo que va en beneficio de las
asociaciones miembros de ANAPDE, cuatro en total, y
ubicadas en diferentes regiones del pais donde se plantan
y se producen frutas deciduas.

El caso del melocotén.

El melocoton variedad Salcaja, que es el principal, més
difundido y mejor cotizado, tiene un periodo de cosecha
muy corto, 2a 3 meses y una vez recogida la cosecha, el

productor debfa ingeniarselas en qué trabajar el resto del
afio.

Se hacia imperante ampliar el periodo de comercializacion,
por lo que gracias a visitas al extranjero de fruticultores
asociados y técnicos de ProFruta se trajeron nuevas
variedades.

La primera variedad que se introdujo y se sembrd
comercialmente fue el Diamante, de origen brasilefio; con
la ampliacion del periodo de venta, su produccion se ha
vuelto una actividad constante, con nuevas variedades
que son muy prometedoras, originaras principalmente de
México, USA, Chile, Argentina y Brasil.

En los jardines clonales de las diferentes regiones se
registran técnicamente todas las variables de un amplio
nimero de plantas importadas de diferentes frutales
deciduos, y de ellas se seleccionan las mas prometedoras
para hacer ensayos comerciales: melocotones, ciruelas,
manzanas, peras y nectarinas, entre otras.
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Durante casi seis meses estuvimos capacitandonos y
recibimos la certificacion de Global GAP. de bu%r)?s
Practicas agricolas y de manufactura; la planta tam r|1en
fue certificada, pero tuvimos que hacerle muchas
modificaciones.

El avance en cuanto al uso de tecno‘logias ha .sltdo
significativo: hemos tenido la oportu.nl'dad de visitar
diferentes lugares, regularmente recibimos asesores
internacionales que nos llegan a hablar detemas diferentes
y tenemos algunas actividades con las Hmversnd_ades
de Guatemala; se ha implementado la politica de fincas
abiertas, que no es mas que cualquier productor de
Nuestra asociacion puede llegar y preguntarnos que
estamos haciendo, cémo estamos administrando, etc.

Se han generado beneficios sociales a través de las granjas
asociadas y los beneficiarios indirectos, los jornales
anuales estan casi arriba del medio millon; existen puestos
de trabajo fijos en la planta, aparte de las personas que se
contratan en tiempo de cosecha para que trabajen en el
centro de acopio.

Agruparnos fue muy dificil, pues todos los productores
de melocotén tenian sus compradores privadqs, y
convencerlos de llegar al centro de acopio donde iba a
estar la fruta de todos costo bastante.

Respecto a la ampliacion del mercado centroamericano
existe una buena demanda de Honduras y de El Salvador,
y sélo cuando hay picos muy fuertes no logramos
comercializarla totalmente. Por lo general, la fruta se
vende toda a un precio aceptable.

La tecnologfa utilizada en los huertos de melocoton no
tiene nada que envidiar a la de otros paises, pues en las
plantaciones de monocultivo se siembran los arboles a
la distancia apropiada que da la densidad de érboles por
hectérea, se podan y hay medidas fitosanitarias. Todo eso
es labor del asesor técnico, que lo va haciendo cada vez
con los productores en la propia granja.

ANAPDE tiene sus regiones en Oriente, en Jalapa,
en la montafia de Shalapan, habitada por ladinos de

bajos ingresos econdmicos y bai
Chimaltenangoy en el Noroccidente ¢ 3 es
se produce bastante manzana .
melocoton.

COlarig
Y CIrUeIa' ahorlgiste
q

Respecto al hectaraje de la siembra
menos de 200 hectareas de frutaleg las OF Tegig, No

en el altiplano. Segln el nimero dq 4 Ue ANAPHE . SOn
por region, en el centro hay 11 mjl: o elr Oles raqi

y en el occidente 80 mil. Orle

Actualmente, estamos estudiand
melocoton, nueve de ciruelos
manzana, seis de nectarina, todas p

x o ; rovenj
Unidos, México y Brasil. Eso lo hacemes Sg;‘i de Estadoz
antemg
Nte,

O seis yar
anedad
CUatro varie T 8

Resumen de los beneficios del habernqg asociad
Ciado;

1. Recepcidn, clasificacién, empaque
y comercializacién al por mayor

2. Asistencia técnica permanente en las gran;
Njas,

3. Validacion de nuevas variedades
de frutales deciduos.

4. Gestion negociadora al mas alto niye|
con los diferentes ministerios de| Gobierng

de Guatemala y universidades nacionales
y privadas.

5. Capacitaciones locales e Internacionales,

6. Implementacion de la Tienda Agricola
compras al por mayor de productos
que se les proporcionan a los asociados 3 costo
y se pagan con los ingresos de la cosecha.

7. Cajas plasticas paralacosecha Yy comercializacion

8. Fmanua[nlento Qe estudios de tesis universitaria
y asesorias relacionados con el cultivo,
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Taller de la Corporacidén de Exportadores de E| s,
(Coexport- Al-Invest) / 22 de octubre de 2009

lVaer

Estudio estratégico para Ia.‘ln{‘iustri
de alimentos de El Salvador .

con énfasis enalimentos

Conferencista: Ing. Eduardo Umafia
Programa de Promocion a la Innovacién Tecnolégica
de las Pymes, PROINNOVA.

Resumen de la conferencia.

Toda elaboracion de alimentos requiere de muchas medidas
higiénicas, de la eleccién de los mejores ingredientes y
de mucho ingenio y creatividad para presentarlos a los
comensales.

A nivel industrial, su preparacién requiere de las mismas
medidas, mas otras que incluyen métodos de conservacion,
empaques especiales y procesos de comercializacién
especializados.

La Fundacién Salvadorefia para el Desarrollo Econémico y
Social (FUSADES), a través de su Programa de Promocion
para la Innovacién Tecnolégica (PROINNO VA) apoya
y adiestra a cooperativas y empresas en lo referente a la
produccién de alimentos étnicos: requerimientos exigidos
para la exportacién, conocimiento sobre procesos de
elaboracién, inocuidad, conservacién y empacado.

Adem3s de un conocimiento exhaustivo del producto
étnico que se desea trabajar, en este caso, las frutas, se
deben tomar en cuenta sus cambios metabolicos, su
composicion, textura, color y su proceso de maduracion.
Todo ello enlaza con el tema de las certificaciones.

El manejo de la inocuidad es un punto vital enla preparacion
de alimentos étnicos y consiste en el manejo de buenas
précticas agricolas y buenas précticas de manufactura que
son los procesos que brindan calidad y aceptacion a un
producto.

FUSADES brinda ideas; PROINNOVA muestra el camino
correcto y mds cercano para aventurarse a industrializar
procesos que hagan de la elaboracion de alimentos étnicos
un trabajo mas eficiente.

- étnicos.

Conferencia completa.

Dentro de FUSADES se lleva a cabo el
PROINNOVA desde el cual se realizan
a los alimentos étnicos.

Proyecto llamyg
trabajos referidog

Alimentos étnicos son los que la gente identificy
tales; una de sus caracteristicas es que no demang
inversion tecnoldgica, argumento que al
cuando tratan de explotar algunas frutas.

COIT]Q
an alty
gunos Uthan

Hay empresas de nueva generacion que estan hacieng
las cosas muy bien; y empresas que andan muy rnol
econdmicamente porque se atuvieron y no inn0var°a
o actualizaron en el mercado étnico. Mientras meior b
presente un producto, a mejores mercados puede l|,e]garsel
comercio es creciente, sobre todo cuando hay innovaciés

La industria alimenticia es una actividad econémica que
necesita un constante apoyo para diversificarse y generar
ventaja competitiva para superar las barreras existentes
en mercados externos e internos.

Manejo efectivo y conservacion de alimentos
Hablar de congelados es hablar de tecnologia costosa).:
al mismo tiempo de empaques; debe haber una buena
alianza o un buen enlace en la cadena donde esté ol
componente de refrigeracion y de cadena fria.

Producir pulpas de fruta es de lo mas sencillo, sin embargo,
el problema estd en la conservacion; se necesita una
inversion de miles de délares para trabajarlas bajo la linea
de congelados. Las temperaturas de congelamiento van
desde -18°C hasta -24°C, y no es lo mismo el almacén
para guardar que el cuarto donde va a congelar; donde se
congela se llama blast freezer o tanel de congelamiento
que es un concepto totalmente diferente.




duracion - de los alimentos  conservados por
Jgelamiento depende principalmente dela temperatura
((:'ﬂ,mconamieﬂlo- Enla determinacion de la duracién se
gébp considerar la naturaleza yla calidad de los productos,
las condiciones para preparar el embalaje, ademas de las
prefefe"(ias del consumidor y el comercio,

Por su parte, la refrigeracion es mecanismo de
conservacion mas sencillo, pero mas compl;

microorganismos

13 pueden deteriorar el producto, Ya sea por pudricién y

otros factores.

Un alimento que se maneje en refrigeracion se puede
descomponer répido, lncluso.pueden habitar en 4| muchos
més MIcroOrganismos que s estuviera en congelamiento,
En refrigeracion viven una cantidad de bichos exorbitante,
por tanto, al colocar un prodycto en refrigeracion se
debe tomar en cuenta que no solo es de agarrar, meter y
embolsar.

A las frutas climatéricas no se Jag
porcentaje de madurez, pues por s
proceso. Por ejemplo, la maduracion
controlada y enlazada; lo cortan e
que llegue justo a colocarse en el
consumido en uno o dos dias. Asf fun

puede bajar todo el
i solas contindan el
del banano est3 bien
N cierto estado para
supermercado y sea
ciona la refrigeracion.

La Asociacion de Productores Agroindustriales Organicos
deEl Salvador (APRAINORES) ha elaborado 15 productos
a partir del falso fruto del marafién: vinagre, vino, refresco
carbonatado, jalea, mermelada, fruta deshidratada y miel.

El marafion es sencillo de Procesarlo, pero exportarlo
fresco no, porque sus caracteristicas no permiten
manejarlo como  fruta fresca. Los marafiones de
APRAINORES reportan hasta 14 grados brix, unos 140
gramos de peso y la vitamina C de ocho naranjas; para que
conserve dichas caracteristicas debe estar fresco porque
si se somete a procesos térmicos pierde toda su vitamina.
Los procesos a los que se someten los productos atrasan
su deterioro y alargan la vida, y su inocuidad y calidad
nutritiva no pueden ser cuestionadas.

En la elaboracion de productos étnicos se genera cierto
abuso y no se cuida totalmente su inocuidad: cuando un
aimento esta seco no se corrompe, pero cuando llega
la humedad es suficiente para que pueda hacerle dafio a
cualquiera.

Por ejemplo, las conservas producidas de frutas y otros
vegetales, como étnicos, son bésicamente alimentos
acidos o acidificados; los alimentos bajos en acidez deben
procesarse bajo condiciones especiales. No se puede
procesar un alimento que tenga un pH arriba de 4.5 en

condiciones que no sean adecuadas, a no ser que se
acidifique manualmente.

Pero a veces se comete el error de que un'produd’o.dp
baja acidez se quiere procesar como un alimento acide
y eso es una bomba de tiempo ya que se produc'on
microorganismos que pueden llegar a causar la muerte; |
Clostridium botulinum, por ejemplo, que crece en un pH
arriba de 4.5 es un veneno total.

Existen algunos peligros con los que se deben’:gner
cuidado enelmanejode las frutas: los camblos‘metabo icos,
la composicién, la textura y el color, asociados con la
respiracion; la maduracion y la senectud o envejecimiento
del producto también debemos tomarlos muy en cuenta,

La calidad se debe supervisar desde donde se ests
produciendo la fruta. En el campo, las buenas practicas
agricolas son importantes para que el pro_duc’to tenga la
inocuidad que necesita. No debe tener ningdn - residuo
de pesticidas, enfermedades, parasitos, de_esordgr)es
fisiologicos y lesiones por congelamiento o refrigeracion.

Es preciso manejar adecuadamente los mecanismos de
conservacion, porque hay empresas que tienen cuarto
frio y no lo saben utilizar. No es lo mismo secar que
deshidratar; secar es controlar las condiciones o los
parametros, la humedad ambiental, la velocidad de la
temperatura del aire y otros muchos factores.

Los consumidores, ante todo, demandan inocuidad. Se
debe revisar la pureza y limpieza de la planta y de los
alimentos que se procesan en ella, porque la calidad no
€S Una cosa que va a llegar por casualidad, es planificada;
simanejamos materias primas de segunda calidad
obtendremos productos de tercera calidad.

Se debe aplicar innovacién a los productos, no pueden ser
los mismos siempre; si vamos a enviar tamales, jocotes
O nances debemos ponerles un valor agregado. Una
nueva generacion de alimentos se logra mejorando los
procesos y adoptando mecanismos de procesamiento que
sustituyan operaciones manuales,

Conservas y envases.

Se pueden elaborar conservas o mermeladas de los
productos exdticos que se deseen, como mermeladas con
chiley de dos o tres frutas a |a vez; también miel en polvo,
bebidas terapéuticas a base de jugo de limén y ardndanos
0 se puede inventar cualquier cosa para vender.

Elaborarlas requiere de observar I3 calidad, la inocuidad y
una produccion limpia. Para manejar la calidad debemos
definir las normativas de materias primas y productos,
hasta llegar al resultado final. Debe existir un manejo
adecuado de la calidad, recibir asistencia técnica y capacitar
alas empresas en las 4reas tecnoldgicas para una correcta
aplicacion y uso de la tecnologia.

El respeto por los controles estatales y federales es
basico, especialmente si se desea exportar al mercado
americano o al europeo; las normas federales de Estados
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Unidos son excelentes para respetarlas como normativas
Y 50on una buena referencia.

Para lograr la inocuidad se debe caminar por todo el
sistema de calidad, que consiste en el manejo de las
buenas practicas agricolas; es decir, crear las condiciones
minimas para hacer un manejo adecuado de los productos
desde el lugar donde se producen. Las buenas practicas
de manufactura se deben realizar desde el lugar donde se

Situacién y perspgctivas

desinfeccion, que consisten en to

procesan las frutas y hortalizas, v o
SO (I“')n

con procesos operacionales estan o5ty

S
AMzadg, 4 F asq;

anipulan los ali ner amh;
donde se manipuic alimentos, en

Conjugando todps es0s elementos
innovacion, confiamos en que pueden
acciones para desarrollar el sector 4.
sector de frutas en el pafs,
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de los mercados de frutas,%y S

especialmente de Europa:.

Conferencista: Sr. Andrés Guevara
Centro de Inteligencia sobre Mercados Sostenibles,
CIMS, Costa Rica.

Resumen de la conferencia.

Para el rubro de la exportacién a nivel centroamericano,
Europa representa un mercado con mucho potenc;a/, con
500 millones de consumidores que poseen uno de los mas
altos poderes adquisitivos del mundo.

El consumo de frutas tropicales ha tenido un crecimiento
considerable en Europa, siendo los bananos los de mayor
demands, ademds de pifias, mangos, papayas, guayabas,
maracuyas y aguacates.

La ventaja de incidir en el mercado europeo esta en que
ellos no tienen la capacidad de producir dichas frutas y en
la oportunidad de abastecer fuera de temporada, lo cual
requiere de igualar precios y ser competitivos.

En cuanto al perfil de los consumidores, ciertas similitudes,
variaciones culturales, idiomaticas, histéricas y econémicas
no permiten hablar de la existencia de un solo consumidor;
las fronteras geogrdficas han desaparecido debido a
movimientos de mercaderia, turismo y educacion.

Conocer al consumidor europeo es vital dentro de la
industria de la exportacién ya que posee caracteristicas
especiales en cuanto a exigencias, gustos, estilos de vida y
comportamientos de compra.

Un productor debe utilizar la inteligencia de mercados, es
decir saber a qué va a enfrentarse, cuales son las mejores
estrategias que puede sequir como parte de un proceso de
anélisis y de estudio de mercado para lograr comerciar con
éxito sus productos.

Conferencia completa,

La Union Europea (UE) est3 com
y hay tres candidatos fuertes, p
Turquia, Macedonia y Croacia. Eso
un mercado de 500 millones de p
donde la gente tiene uno de los ma3 ercaq
adquisitivos del mundo, pues consfonr:::S altos po :
Producto Interno Bruto (PIB) mundial.

PLESta por. 27 pag

rOXIMOS 3 integr s
s 30 paises confy S
ersonas. Es yn ma

der,
85
3N un tercio del

Las economias de los Tigres Balticos:
Estonia han experimentado un mayor
dltimos afios; sin embargo, también |og afectd b

la crisis y hasta hace poco estaban cerrados ac; astantg
esa condicion los convirtid en consumidores s Mundg
conocer cosas nuevas, productos nuevos. S0S0s da

Lituania, Letonj,
Crecimiento g log

Los cinco paises mas importantes desde ¢
la Union Europea son China, Estados
Noruega y Suiza que suman mil 550 mj|
no solo en frutas, sino a nivel general. Po
exportaciones, los principales destinos
Unidos, Rusia, Suiza, China y Turquia q
millon 309 millones de euros.

onde impor,
Unidos, Ry,
ones de eyrgs
r el lado de Ias'
son: Estadog
ue suman un

¢Como se distribuyen y se desagregan esos flujos? EI 563
de las importaciones se refiere a bienes manufa&umdos-
un 30% a combustibles y 7.5% se refiere a frutas o
productos agricolas. Por el lado de las exportaciones, mas
del 80% se refiere a bienes manufacturados. ‘

El consumo aparente de frutas ronda los 50 millones de
toneladas; entre 500 millones de personas. El consumo




tas tropicales es rglqlivamento bajo en comparacion

aranjas y @ los citricos que se producen alla. Los
representan la fruta exética de mayor consumo
6n Europea. Entre 2002 y 2007 el incremento de
Aa fue sorprendente: mas del 100%. Los mangos se
ntaron un 50% durante el mismo periodo.
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anorama del mercado europeo.

rimeros signos de mercado sugieren que los
uctos con valor agregado y frutas caras, exéticas,
los mas afectados por la crisis financiera
ional y por la saturacién de los mercados. El
consumidor europeo es muy raciona.l,_ mas sofisticado, le
interesa myChO el aspecto de trazabilidad y que las cosas

se hagan blen-

05 importacione,s extra de la Unién Europea en el 2008
se distribuyen asl: vegetales y frutas conforman la cuarta

arte de las importaciones fuera_ de la Union Europea; el
pescado el 20%; café yté 14%y alimentos animales el 12%.

rod
eran
internac

£l 60% de las importaciones se da entre los mismos

aises de la Union Europea; la fruta llega a los puertos
de Holanda y de Belglc§, pero luego ellos la reexportan
dentro de los mismos paises de la UE y eso aparece en los
datos del comercio como si fuera una importacién.

La mayor importadora de frutas frescas es Alemania, y el
Reino Unido es el segundo mayor importador, seguido por
Holanda, Francia, Bélgica e !talia. El Reino Unido import.a
mucho y tiene un consumo interno muy fuerte. Alemania
tiene que comprar a los paises vecinos para suplir sus
necesidades de demanda.

Los paises en desarrollo mas importantes en cuanto al
mercado de frutas frescas son: Sudéfrica, Costa Rica,
Chile, Ecuador, Colombia, Brasil, Argentina y Turquia.

Los exportadores de banano hacia la Unién Europea para
el 2007 fueron: Ecuador, con una cuarta parte; Colombia,
también una cuarta parte; Costa Rica igualmente; también
Panamé, Camertn y Costa de Marfil.

Destino de las exportaciones de los paises de
Centroamérica: el 50% de los bananos de Costa Rica van
para Estados Unidosy el 11%va para Suecia; para Alemania
un 6%. De Guatemala, el 90% va para Estados Unidos y
un 10% hacia Canada. Para Guatemala el mercado mas
importante es Norteamérica, aunque también Holanda y
Ucrania.

Guatemala y Costa Rica, igualmente, son los mas
importantes en orden de valor, en lo que a exportacion de
banano se refiere: representan el 20% de las exportaciones
de frutas frescas; las importaciones de banano han crecido
un 25% entre el 2003 y el 2007. Igualmente con pifia, el
70%de lasimportaciones provinieron de Costa Rica, Costa
de Marfil, Honduras, Ghana, Ecuador, Brasil y Camerdn.
En citricos, Espafia tiene un papel sumamente importante
en la Union Europea, es definitivamente el lider. Solo hay

oportunidad de competir con naranja cuandq'esté fuera
de temporada. Los citricos que importa la Union Europea
llegan de los siguientes paises en desarrollo: Sudafrica,
Argentina, Turquia, Marruecos, Uruguay, Egipto y Brasil.

Nuestra oportunidad es abastecer fuera de temporada;
debemos tener claro que si vamos a competir en off
season tenemos que igualar los precios; tenemos que ser
competitivos con el mercado europeo.

Perfil del consumidor europeo. =
Ciertas similitudes, variaciones culturales, idiomaticas,
historicas y econdmicas no permiten hablar de la existencia
de un solo consumidor. De ahi surge la pregunta: como
elaborar los diferentes perfiles, épor division geografica o
por estilos de vida? En este mundo globalizado la division
geografica ha pasado a ser historia.

Histéricamente, las divisiones geograficas se han hecho
en funcién de regiones, de rasgos comunes, dialectos
locales, gustos y comportamiento de compras; sin
embargo, expertos apuntan que, en el mundo en que
vivimos en este momento, los patrones de consumo
de los consumidores no estan en funcion de fronteras
nacionales. Esas fronteras han desaparecido debido a
movimientos de mercaderia, turismo y educacion.

Hoy dia, se supone que los consumidores tendran similares
caracteristicas econdmicas, demogréficas y estilos de vida
que cruzaran barreras culturales y que crearan grupos de
inquietudes similares en diferentes paises.

Un fenémeno que se observa en Europa es la reduccién en
el nimero de personas por hogar: en 1964 el promedio de
personas por hogar erade 2.7; para 1999 seredujoa 1.4y
para el 2004 a 1.2 personas. La poblacién natural europea
no ha presentado crecimiento; hay una disminucién en los
matrimonios y un aumento en los divorcios. Eso significa
muchas casas con muy poca gente; hogares unipersonales.

Una clasificacién del tipo de consumidor europeo realizada
por Risk, institucion que hace investigacion en el cambio
de los patrones socioculturales de diferentes paises,
clasifica a los consumidores europeos en tradicionalistas,
hogarefios, racionalistas, hedonistas, luchadores e
imponemodas.

Nuevas clasificaciones.

Dentro de la segregacion de los nuevos consumidores
estan los de generacion digital o communiteens; es la
generacion que ha crecido de la mano de la tecnologfa
celular, de la Internet, con la capacidad de desarrollar y
editar paginas web y especialmente redes sociales. Por
tanto, a ellos debe llegarseles a través la red.

También estan los D/NKles, o double income no kids; son
parejas jovenes, casadas o que viven juntos y tienen doble
ingreso econémico. Sus edades oscilan entre los 25 y 30
afios y no tienen planes de tener hijos. Son personas que
gastan muchisimo en lujos, en darse gustos y comprar,
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aspecto muy importante para los productos diferenciados
que tienen valor agregado. Gastan mucho en estéticay en
salud, viajes y recreacion.

De los dinkies surgen las familias Very Important Baby
(VIB), son los dinkies, 10 afios después, cuando han
decidido tener hijos. Siguen siendo los mismos, pero
ahora con un bebé que es el centro de atencion de la casa;
gastan mucho en él, quieren comprarle las mejores frutas
organicas vengan de donde vengan; que tengan vitamina
C, antioxidantes y de todo.

Las tiger ladies son mujeres emprendedoras, luchadoras,
rapidas, agresivas; se consideran ellas mismas
profesionalmente exitosas; casi siempre anteponen sus
intereses profesionales a la familia y eso las coloca en
importantes puestos de gerencia.

Existe otro tipo de nuevos consumidores, parecidos a
los dinkies pero solos, independientes, son personas
que gastan mucho en comida fuera de casa, en bebidas
alcohdlicas, recreacion, salud y productos sofisticados.
Son personas de 35 afios para arriba. Se invierten
aproximadamente €180 millones de euros en publicidad
hacia este segmento.

Los LOHA"S (Lifestyle of Health and Sustainability)llevan
un estilo vida de salud y sostenibilidad. A este segmento
no se le determina una edad especifica y en Europa
conforman un estrato muy grande e importante. A ellos lo
que les interesa mucho es que el producto que consumen
no tenga agroquimicos; que haya sido producido bajo
estandares socialmente aceptables, que haya tenido un
impacto social positivo, que el empaque del producto se
degrade y no dafie el ambiente. No les importa pagar
grandes sumas por un producto si les aseguran que tiene
todas esas caracteristicas.

Los WOOF, o well-off older folks son personas ancianas
acomodadas; con una estabilidad financiera muy buena;
de hecho es la poblacién europea més grande. Gastan
mucho en salud y en viajes; a muchos de ellos les gusta
realizar misiones benéficas a los paises pobres.

Tendencias alimenticias.

Es un tema muy complicado de definir; se centra en
cuatro grandes puntos: salud, indulgencia, conveniencia
y sostenibilidad. Los consumidores desean un cuerpo
saludable, a partir del consumo de alimentos con
ingredientes raros, pero nutritivos. La relacion entre
conveniencia y salud es igual a una nutricion eficiente.

Dentro de una sociedad rapida, donde todo f

trabaja, y no hay tiempo para nada, (OHVeniggd-o
significa un paquetito con frutas frescas peladas Cia
trozos. Significa rapidez, practicidad y ese hapitq ’
espontaneidad planeada. de

Indulgencia es darse placer a través de los sentidog
es saber que lo que estoy consumiendo tiene un safyqr
exético, de saber de donde proviene mi producto.

A la sostenibilidad se le asocia por lo general con fai
trade. El desarrollo sostenible se compone de un balanc e’
medioambiental con responsabilidad social, pero lo mss
importante es que haya un crecimiento y un desempefy
econdmico importante.

El tema de la sostenibilidad cobrd interés entre |og
europeos debido a ciertos escandalos alimenticios que so
dieron en los afios 90, cuando se descubrieron muchog
residuos agroquimicos en las frutas que consumian.

A partir de ahi, inicia todo el "boom” de las certificaciones
de inocuidad, de las buenas practicas agricolas y de [a
buenas précticas de manufactura.

La funcién de una certificadora es ser un agente externg
3 la relacién entre el cliente y el proveedor que certifica o
asegura el producto que se consume esta en excelenteg
condiciones.

No hay que descuidar lo del uso de agroquimicos, lo de|
manejo integrado de plagas, las buenas practicas agricolas
y la responsabilidad social.

Finalmente, para un mercado de precios bajos o de
competitividad fuerte, definitivamente la diferenciacion es
importante. Significa alejarnos del mercado convencional,
lo cual se logra mediante certificaciones y mediante
origen; asociando un historial, un perfil de cada producto,
sabiéndolo vender, agregandole informacion adicional
que genere necesidad y curiosidad en el cliente.

Sequir tendencias y habitos de consumo es una parte
muy importante de la inteligencia de mercados, que no
significa mas que saber a qué me voy a enfrentar, cudles
son las mejores estrategias que puedo seguir como parte
de un proceso de andlisis y de estudio de mercado.

Llevar a cabo todas esas practicas garantizard que
nuestros hijos y los hijos de nuestros hijos tengan las
mismas facilidades para sequir viviendo en el planeta.



Taller del Proyecto Mesoamericano de Fruticultura
(PROMEFRUT) | 22y 23 de octubre de 2009

En el marco de la celebracién del V Foro de Agronegocios
de Frutas Tropicales se realizd el Primer Taller de
Preparacion dela Politica Regional de Desarrollo Fruticola.

Las actividades que se llevaron a cabo durante el
Primer Taller estuvieron enfocadas exclusivamente ala
Formulacion de la Politica Subsectorial Regional para
Frutas (PSRF) y su Plan Estratégico (PE).

La modalidad de trabajo fue a través de mesas (por cada
pais), donde se discutieron los criterios de seleccién de
rubros o cadenas prioritarias.

Asimismo, se definieron los alcances geograficos,
juridicos y temporales de la Politica; y también sus ejes:
comercio, promocién, sanidad, servicios e inteligencia de
mercados, intercambio y generacién de conocimiento,
innovacion tecnolégica, desarrollo de capacidades
empresariales y técnicas, fortalecimiento institucional y
temas transversales.

Participantes en las sesiones: el Comité Directivo, los
designados de las oficinas de politicas agropecuarias de
los paises participantes en el Proyecto y el grupo de apoyo
interagencial que incluye al equipo asesor del ICA para el
tema de politicas.

Objetivo principal del taller.

Definir los lineamientos de la Politica Subsectorial
Regional para Frutas, de manera consensuada, entre los
diferentes grupos de trabajo que apoyaran el proceso.

Objetivos especificos

® Establecer los objetivos y principios de la PSRF.

* Definir los alcances geograficos, juridicos,
temporales y teméticos de la PRSF.

® |dentificar a los actores que deben participar
en la formulacién de la PRSF.

* Acordar el nombre y las siglas definitivas
de la PSRF.

* Precisar el cronograma de trabajo relacionado
con los talleres nacionales de consulta

para la formulacién de la PRSF.

imer Tallerde Preparacién

. de Iabell/'tica Regional
" de Desarrollo Fruticola*

Resultados obtenidos en el Primer Taller.

Se defini6 el objetivo de la Politica que consiste en
crear las condiciones que posibiliten una fruticultura
regional sostenible y articulada, competitiva y equitativa;
que contribuya a la diversificacién agricola privilegiando el
enfoque de cadenas de valor y que coadyuve al desarrollo
social, econémico y ambiental.

Los principios estaran calcados sobre los mismos de
la Politica Agricola Centroamericana (PACA): legalidad,
regionalidad y sostenibilidad; rendicién de cuentas y
transparencia, participacion y complementariedad.

Los beneficiarios de la Politica seran todos los
integrantes de las cadenas de valor fruticolas en la region.

Dentro del alcance temético estard: la seleccion de
los ejes estratégicos de la politica: comercio, tecnologia
e innovacion, sanidad e inocuidad, servicios de apoyo,
fortalecimiento institucional y ejes transversales
(género, medio ambiente, gestion de riesgos y sequridad
alimentaria).

Y la seleccién de cadenas de interés prioritario por cada
uno de los paises de la region, seqln criterios establecidos
por los representantes de cada pafs.

Elalcance temporal o plazo de tiempo para implementar
la Politica sera de 15 a 20 afios.

El alcance juridico no ser vinculante, sino orientador,
salvo en los temas de sanidad e inocuidad.

El alcance geogréfico: Belice, Guatemala, El Salvador,
Honduras, Nicaragua, Costa Ricay Panama.

Por cada pais representado y por cada eje estratégico,
los participantes definieron los problemas que esperan
resolver, los objetivos estratégicos y especificos.

Nombre y siglas definitivas: Politica Regional para el
Desarrollo de la Fruticultura (POR-FRUTAS).

* La Polltica Regional para el Desarrollo de I Fruticultura (POR-FRUTA ) fue aprobada por ministros del Consejo Agropecuario Centroamericano (CA a

el 18 de marzo de 2011.
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roceso de formulacién:

Esquema de la organizacion para elp

GRUPO ASESOR
INTERAGENCIAL:
IICA = CAC - OIRSA

GRUPO ASESOR COMITE CONSULTIVO;
Otros ministerios,

INTERGUBERNAMENTAL:
Oficinas de politica otras agencias
b 1 COMITE DIRECTIVO
(Define los lineamientos)

SECTOR PRIVADO

UCP/ PIDM
(Consultas

(Operativizacién
del proceso

y validacién)
de formulacién)

Respecto a la calendarizaci6n de talleres de consulta La duracién de los talleres nacionales sera de 1 dia,

con el sector privado, se llevard a cabo un taller de eIl cre s
consulta nacional en cada uno de los pafses participantesy, ~ El presupuesto para la rea!lZ;:jClon 3 da e;f 20e0c3r,15uka
posteriormente, un taller regional. Luego, se elaborara un nacionales con el sector privado srera el Olares
documento borrador sobre la Politicay su plan estratégico, ~ por cada taller, y det;era cubrir a lme_ntaaon, transporte
que seré validado en otra ronda de talleres nacionalesy un  local, papeleria y alquiler de laptops, si fuera necesario.
taller regional. Las observaciones del sector privado seran

incorporadas al documento final, el cual sera presentado

al Consejo Agropecuario Centroamericano (CAC).

Seguimiento y acuerdos.

e La Unidad Coordinadora del Proyecto (UCP), el consul
prepararan la metodologa de los talleres de consulta nacionales.

tor y el [ICA regionalizaran la informacion recabada y

* Representantes de la CECACy del [ICA participaran por turnos en los talleres de consultas nacionales.

* La UCPy el consultor participaran como facilitadores en todos los talleres de consultas.

esta restringido y podra tener variaciones segn la situacién de cada pais.
6n de los diferentes cultivos, a todos los agentes de la cadena de valor
(viveristas, productores, procesadores, comercializacion, proveedores de servicios financieros y no financieros,
diferentes categorias de productores segiin tamafio ~pequefio, mediano, grande- o destino: mercado internoy
exportacion); representantes de servicios gubernamentales de apoyo (por ejemplo, sanidad), representantes de

la diversidad étnica, etaria y de género de los paises.

e ElnGmero de participantes en el tallerno
Sera importante tener una representaci

e La UCP enviaré a los puntos focales un modelo de carta de invitacion al sector privado, agenda, metodologia y
requerimientos logfsticos y técnicos, como ndmero de rotafolios, computadoras, mesas y técnicos para apoyar

la facilitacion.

e Los puntos focales seran los encargados de realizar la convocatoria y coordinar los aspectos logisticos de cada
taller; entregaran con anticipacion a la UCP un estimado del ndmero de participantes y el presupuesto, a fin de
que esta realice las debidas gestiones para disponer de los fondos.

s La UCPy el consultor serén los encargados de realizar la sistematizacion de cada taller y subir la informacion a
la p4gina Web del Proyecto Mesoamérica, para consulta de todos.
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A continuacién se exponen las preguntas e inquietudes que el audito
de Agronegocios de Frutas Tropicales realizé a los conferencistas,

desarrollaron,

rio asistente al V Foro Inte

Maci
en cada uno de los panelec . "3

es qUQ s.

Las consultas sirvieron para aclarar contenidos sobre las ponencias o para conocer la posicién de los

panelistas sobre algiin tema especifico.

Panel 1: SN\

Situacién y perspectivas

» . ’ » b
regionales e internacionales

Moderador: Marcelo NGfiez Rojas.

Panelistas: Ing. Andrés Guevara; Ing. Mariano Winograd;

Ing. Luis Céniz e Ing. Gisela Tapia.

Pregunta dirigida al Ing. Luis Céniz:

1. A nivel de los mercados de Centroamérica,
¢Qué frutas presentan ascendencia y cuéles
descendencia a nivel de comercio regional o
global?

R/ La estructura de las exportaciones esta bien marcada;
el banano se focaliza muy bien, igualmente la pifia, en
Costa Rica; y los productos étnicos o nostalgicos, en el
caso de El Salvador. Guatemala va por el buen camino de
la diversidad en la estructura fruticola y lo esta reflejando
en las estadisticas a nivel internacional.

El mercado intrarregional es un mercado incipiente; El
Salvador es uno de los principales compradores de las
exportaciones que se generan en el Mercado Comdn
Centroamericano. El Salvador debe tener productos
competitivos, con precios atractivos y de calidad en los
distintos canales de distribucion y comercializacion para
que disminuyan un poco las importaciones de Guatemala.

Pregunta dirigida al Ing. Luis Céniz

2. ¢{De cuénto tiempo se requiere para que un
producto sea aceptado en Estados Unidos?

R/ El tiempo es variable y va a depender de la naturaleza
del producto, de las plagas asociadas al producto y de
los riesgos fitosanitarios que presenta. Por ello, es muy
importante contar con sistemas de vigilancia fitosanitaria,
como, por ejemplo, mantener en el campo un técnico
oficial buscando las plagas durante todo el afio.

En APHIS se realiza un andlisis de plagas para determinar
cuéles son las medidas adecuadas paramanejar el riesgo de
cualquier producto. Podria ser que una simple inspeccion
sea lo mas eficiente, o un tratamiento cuarentenario
como el tratamiento en frio o con bromuro de metilo, o
la radiacién; también existe la posibilidad de que no sea
posible ningdn tratamiento y el producto no pueda entrar
bajo ninguna circunstancia a Estados Unidos.

Si el producto es de manejo sencillo tardara entre treg
3 cinco afios; otro factor importante es que la industria
participe en forma conjunta con sus agtpri_dades, pues de
otra forma no se puede lograr la admisibilidad de ningin

producto.

Pregunta dirigida a la Ing. Gisela Tapia:

3. {Existe alguna variedad de mango al que no e
ataque ninguna mosca? _

R/ Existen alrededor de 67 especies de Anastrepha
diferentes y no sabemos de qué se alimenta mas de [a
mitad de ellas. Al mango le afecta la Anastrepha oblicua
y aunque existan reas libres de mosca del mediterraneo,
que es forénea, dentro de dichas areas siempre esta [a
mosca del mango, porque es originaria de América.

Hace tres arios, se logrd identificar la técnica del insecto
estéril para la Anastrepha obliqua, es decir, ya tenemos [a
dieta para alimentarla y la técnica para esterilizarla. Con
esta tecnologia lograriamos que la Anastrepha obliqua
salga del sistema de las areas libres de la mosca del mango
y con ello se tendrian éreas libres de ambas moscas.

Pregunta dirigida al Ing. Mariano Winograd:

4, {Cudl es su opinién acerca de que algunos
nutricionistas prohiben el consumo de frutas por
la noche?

R/ Cinco al Dia es una recomendacion genérica y si a
alguien la fruta le hace mal por la noche podria comerla
por lamafiana. La recomendacion es una dieta variada, por
lo tanto, no se trata de una dieta universal; cada uno tiene
frutas que le gustan y que no le gustan o que le hacen
mejor.

Es importante conocer que la evolucion de la especie, a
lo largo de los afios, ha estado acompariada de una dieta
variada. Los antropélogos dicen que hace 2 millones
de afios tuvimos la primera transicion alimentaria: del




__emo al camnivorismo, cuando desapareci6 gran
it la vegetacion. Hace 13 mil afios pasamos del
parte :smo al consumo de hidratos de carbono; y hace
‘arn'Y();oo aflos, pasamos a los azticares. Debe haber una
o transici()n: recuperar el consumo omnivoro, a partir

cuartd 3 y hortalizas.

de fl'Ut

unta dirigida al Ing. Mariano Winograd:

JExiste algan logo oficial de 5 al Dfa y cuél es su
5. Jlacién para utilizarlo?

Enrealidad cada pais ha desarrollado su propio logo, no
R/ te uno universal. IPAVA, la alianza mundial, sf lo tiene,
e)“sei caso de 5 al Dia, cada pais le da identidad local, se
Enomueven CONCUrsos para que presenten sus propuestas
4 campaiia. Estamos trabajando con la OMS para crear
. log, una cuenta en Facebook y sitios de 5 al Dia en

b AR .
ﬁga ng 2.0 para que sea participativo.

gsta pregunta fue dirigida a los panelistas en
eneral:
6. (Existen estadf::'.ticas de intercambio de frutas a
nivel Centroamericano y qué controles se exigen
entreellos? |
R/ En Latinoamel:ncg, a diferencia de otros paises, no
manejamos estad[st!cas de forma periédica. Se puede
consultar en la pagina de la Secretarfa de Integracién
gconémica Centroamericana (SIECA) o de la FAO y
deducir para rubros especificos, segin los capitulos y
cbdigos que se requieran. En el Capitulo 8, hay un flujo
ue son frutos comestibles de aproximadamente $30
millones de dolares en Centroamérica. Lo que se manda
del Mercado Coman Centroamericano (MCC) a El
salvador, estaenelorden de $16 millones de dolares. Del
MCCa Costa Rica, $4.6 millones de délares; a Guatemala,
3.7 millones de dolares; a Honduras, $4.8 millones de
délares y a Nicaragua $1.2 millones de délares. Todo eso
esigual a $30 millones de délares.

o
&

Moderador: Ing. Jorge Escobar.

Panelistas: Dr. Fernando Maiil e Ing. Enrique Rivas.

Pregunta dirigica al Ing. Escobar:

1. ¢Qué proyeccibn existe para la produccién
industrial de frutales para los préximos cinco
afios?

En el caso de El Salvador, Guatemala le envia un valor en
frutas de $11 millones de délares; Honduras, $3 millones
de dblares; Nicaragua, $1 millon de délares y Costa Rica,
igualmente, $1 millon de délares. (Pregunta respondida
por Marcelo Nifiez Rojas).

Acerca de los controles:

R/ En OIRSA tenemos una Orden de Tratamiento; es
una especie de receta que extiende la Autoridad Nacional
Vegetal. La OIRSA la ejecuta en puertos, aeropuertos
y fronteras de todos los paises. Las amenazas
fitosanitarias y zoosanitarias pueden ser coptrolqdas
a través del movimiento de mercaderfas si reciben
tratamientos cuarentenarios. Existen casos en los que
no se pueden aplicar tratamientos de ese tipo, COMO en
el de la Anastrepha grandis y la del picudo del mango;
sin embargo, la OIRSA estd gestionando en la India y
Asia para consequir irradiacion, para los casos en que
los fumigantes como el bromuro de metilo, no tendrian
funcién. (Pregunta respondida por Ing. Gisela Tapia).

Los requisitos: )

La mayorfa de productos a nivel Centroamericano son
de libre movimiento y el Gnico requisito comun que se
requiere es el certificado fitosanitario. Hay un aspecto
delicado que no se debe pasar por alto: el comercio
ilegal de productos. En Guatemala, el virus anular ’dg la
papaya no existfa, lo importamos ilegalmente de México.
Igualmente, tenemos movimientos de frutas y ganado,
hasta México, de manera ilegal. Pero lo mas importante
de observar es el movimiento de “plagas de dos pies” que
somos los mismos agrénomos, pues infectamos al mover
material de propagacién de una variedad, de un pais a otro.
Por tanto, para importar o mover material de un lugar a
otro, se deben cumplir con los requisitos fitosanitarios
requeridos. (Pregunta respondida por Ing. Luis Caniz).

Panel 2:
lovaciones tecnolbgicas y empresariales

‘que facilitan lainsercién en los mercados
4 £ 4

de frutas.

R/ Hasta ahora, los analisis que se han hecho sobre el
mercado de frutas presentan dos vertientes: el mercado
nacional y el internacional. En el tema del mercado
internacional hemos hablado con empresas como Rio
Grande, Tropics y otras que se dedican al tema del acopio,

PANELES DE DISCUSION

MEMORIA V FORO INTERNACIONAL DE AGRONEGOCIOS DE FRUTAS TROPICALES



PANELES DE DISCUSION

MEMORIA V FORO INTERNACIONAL DE AGRONEGOCIOS DE FRUTAS TROPICALES

60

congelado y exportado. Lo que nos cuentan es que no
logran satisfacer.la demanda de productos étnicos de
exportacion como nances, arrayanes, mangos'y jocotes.

Algunas veces, la falta de canales de comercializacion
bien establecidos es lo que provoca el desabastecimiento.
La deduccion que hacemos es que ni siquiera estamos
vislumbrando un tope en la oferta que pudiéramos lograrle
a las empresas.

Existen empresas industriales bien establecidas en el
pais que atn no han incursionado en el procesamiento
de frutas tropicales, por lo que deben importar pulpas de
fruta ante la falta de oferta a nivel nacional. Por otro lado,
en la industria del aguacate hay un tema insatisfecho:
importamos 12 mil toneladas métricas de aguacate y
estimamos que deberfan haber 2 mil manzanas sembradas
en el pais para apenas satisfacer lo que se demanda.
En términos generales la fruticultura adin tiene mucho
desarrollo pendiente.

Pregunta dirigida al Dr. Fernando Madil:

2. En términos de duracién de las frutas y verduras,
{Tienen el mismo efecto el empaque al vacfo y las
camaras hipobaéricas?

R/ El empagque al vacio logra un beneficio parcial respecto
al almacenamiento hipobarico, pues el nivel de vacio que
se obtiene con un empaque pléstico es muy bajo. La mejor
ventaja que tienen dichos empaques es mas bien el de una
atmosfera modificada, donde al remover parcialmente el
aire que hay dentro de ellos, se reduce el oxigeno y eso
hace que el producto dure y haya menos oxidacion y
pudricion.

Los filmsque se utilizan para empacar son semipermeables
y gradualmente dejan entrar y salir gases, por lo tanto el
efecto sevaperdiendo alos pocos dias de almacenamiento.
El empaque al vacio es el inicio de lo que pueden ser las
camaras hipobricas, en las que se mantienen atmosferas
bajas durante muchos dias, semanas y meses.

Pregunta dirigida al Ing. Enrique Rivas:

3. {Cuél es la mejor estrategia para eslabonar a
pequefios productores?

R/ La estrategia esté orientada en dos aspectos: el primero
es procurar que el pequefio productor sea competitivo; esa
es una estrategia que realmente permitird que se eslabone
de manera permanente y sostenible con el mercado.

La sequnda es de caracteristica logistica y funcional, es
decir, como lograr que un pequefio productor con una
manzana de terreno alcance cierto nivel de competitividad

y pueda eslabonarse.

Estamos trabajando con el desarrollo de organizaciones
y unidades de negocio para conformar asociaciones que
puedan establecer al mismo tiempo empresas que sepan
manejar todo el tema de acopios, seleccion, clasificacion,
empaque y comercializacion de productos. La idea es que
al final del proyecto los productores sean accionistas.

Pregunta dirigida al Ing. Jorge Escobar-
4. Dentro de los programas de frutaleg
al IICA, {Se piensa incluir frutas de cjc|
cu alta rentabilidad como lo hacen
Chiley México? :

R/ Definitivamente si, s€ debgn incluir, Hasta shors
programa de frutales tenia la hmlt.ante de que sy = el
financiera = los recursos de la privatizacién de ANTEnte
poseia el enfoque’ de reforestar el pafs con espeq';
permanentes, con arboles que no se botaran, Esa fye ':

principal limitante.

que ejecyt,
O cortg po
Guatemala

El proyecto de fruticultura que ejecuta el 1ICA junte
CHEMONICS-FOMILENIO, en la zona norte del paf:
sf incluye frutales de ciclo corto: papayas, pifias, plétang,
maracuyas y algunas hortalizas cuyos arboles tardan tre,
o cuatro afios en iniciar cosecha, como una estrategia par,

enerar ingresos en el corto plazo. Este tiene que ser
tema que frutales vaya abordando.

Pregunta dirigida al Ing. Enrique Rivas:

5. ¢Utilizan en CHEMONICS alguna metodolog,
para poder identificar nichos de mercado?

R/ Se utilizan algunos indicadores, pero en la practicy
un nicho de mercado es cuando un productor produce
frutas, no para el mercado, sino para un cliente especifico,
Un nicho de mercado debe expresarse como algo pre
acordado entre el productor y el cliente.

Y en ese caso, si trabajamos de manera especificy
buscando relacionamientos cara a cara entre productoresy
clientes. El desarrollo de la fruticultura con CHEMONIcS
y FOMILENIO, en la zona norte, esta en su etapa injcj|
porque estamos trabajando con nuevos productores que
no tienen ninguna oferta de fruta en este momento.

El esfuerzo esta vinculado enidentificar frutas que sitienen
un potencial competitivo y un mercado suficientemente
atractivo como para promover que pequefios productores
cultiven estos productos. Pero esta actividad de
identificacion de mercados, si se da mucho mas en el 4reg
de hortalizas donde ya hay una produccién especifica
Reitero que la mejor forma de identificar clientes es
participar en ferias como asistentes y como expositores,

Pregunta dirigida al Dr. Fernando Madil:

6. La extraccién de gas etileno en bodegas
mediante ventiladores u otro equipo mecinico,
{Es determinante en la madurez y proliferacién de'
enfermedades?

R/ El etileno es una hormona muy potente y muchos
tejidos de frutas y vegetales son altamente sensibles:
entonces, ¢qué tanto logramos hacer en términos reales
para evitar la proliferacion de etileno, que es una hormona
dificil de identificar si no se tienen sensores adecuados?

En general, los patogenos que afectan frutas de origen
tropical responden muy bien al etileno, pero muchas veces
el mismo que desprende la fruta al madurar despierta los
patégenos. En poscosecha, tratamos de limitar la cantidad




1ono que estd alrededor de los empaques de las
ara retardar su maduracion y la proliferacion de

« métodos mecanicos, como ventiladores y extractores
Lo romueven la circulacion de aire son muy buenos;
que pla sencilla circulacion no es suficiente. Se pueden
gilizar filtros quimicos como el pPermanganato de potasio,
ye mediante Una reaccion quimica convierte el etileno
on dioxido de carbono. Esto es muy eficiente en fletes

man’timOS-

u

pregunta dirigida a.l Ing. Jorge Escobar:

iPodrfamos decir que el dilema en |a produccién
d;! frutales es la facilitacién del crédito y el
financiamiento del micro riego?

/ La facilitacion del crédito es un problema que se ha
venido enfrentando'desd.e siempre. En realidad, el pas
tiene recursos para financiar las actividades de fruticultura;
5 nivel nacional existe la linea FOCAM que presta al 6% de
interés, otorga cinco afios de gracia y 15 afios de plazo.
gl problema ha sudq la falta de acceso al crédito por
cuestiones de garantia.

gsta FOMILENIO que tiene un fondo lIlamado
FIDENORTE, Justam’ente para financiar a productores, y
ol tema del riego esta incluido para hacer més eficiente la

roduccion. El dilema es la falta de acceso al crédito, no la
falta de fondos.

pregunta dirigida al Ing. Jorge Escobar:

8.{Qué avances tiene el programa de frutales en
E| Salvador? {Se esta trabajando el tema de frutas
orgénicas? d .

R/Noha sido unalinea especifica la de las frutas orgénicas.
§i, se trabaja con productores que tienen vocacion por lo
organico, por ejemplo productores de marafién certificado,
tratando de incidir en aspectos que los apoyen como en
manejo de podas, plagas, enfermedades y en el manejo
poscosecha.

No es que el programa esté desarrollando tecnologia
en este aspecto, trabaja con los que lo demandan. La
organizacion de un foro para apoyar al sector es un tema
que alin se esta desarrollando. Por otro lado, el rr]e(cado
de este pais no paga la diferencia entre organico y

convencional.

Pregunta dirigida al Ing. Enrique Rivas:
9, {Tiene perspectivas el cultivo de pitahaya en el

pals? éHay mercado para ella en Estados Unidos y
Europa?

R/ Estados Unidos si tiene mercado para la pitahaya, pero
El Salvador no tiene admisibilidad y es un producto que
se importa fresco. En el pais, si se dan las condiciones
agroecologicas necesarias para producirla, pero es
necesario realizar una evaluacion mucho mas profunda de
mercado, en este caso. Para ingresar nuevas frutas o elegir
qué fruto cultivar es importante desarrollar una masa
critica, es decir, que haya voldmenes significativos de cada

ejor establecer bloques

fruta que se vaya a producir. Es m L
: <y da ser competitivo por

de produccion en los que se pue
volumen y variedad.

Pregunta dirigida al Ing. Jorge Escobar:
10.gC'Existe Zlguna agsociacic')n de productforret’s
de guayaba en el pals? {Se ha llegado a la otet aI
maxima nacional de guayaba?I.CuéI es el areatota
estimada de frutales para el 20097 i
R/ El Programa de Frutales lleva un reglstroI reo gs
productos que participan en él. Se estima que d ldqfargntee
nueve afios hay 15 mil hectéreas sembradas de |'et nds
frutas, al margen de lo que el MAG pueda estar registrando
con otros proyectos.

Respecto a la sociedad de productores de gua}/aab;é.s:
una oportunidad, debido a que su precio comenz6 a bajar,
hubo interés de asociarse, pero no paso a mas.

El problema de la guayaba taiwanesa es que esta enfocada
para el mercado nacional exclusivamente, N0 _hay iniciativa
de exportacion ya que esté cuarentenada debido a moscas
de la fruta; por tanto, su techo es el rp_ercado nacional.
Nuestro enfoque consiste en diversificar 'I’a guayaba
blanca y rosada no solo en fresco, sino también en pulpa
procesada que pueda dar lugar a exportaciones.

Pregunta dirigida al Dr. Madl: _

11. ¢Qué retardante de maduracién recomienda
para el limén y cuél es su precio?

R/ Para el limén estamos evaluando reguladores de
crecimiento mezclados con ceras, porque el efecto que
hemos visto es de 8 a 15 dias, en una sola inmersion.
Mezclamos a la cera un regulador de crecimiento y un
fungicida para tratar de acompafiar al fruto durante el
periodo largo de exportacion, que es de tres a cuatro
semanas; los resultados adn estan en proceso y el costo
es realmente minimo contra el beneficio que se podria
lograr.

Pregunta dirigida al Ing. Enrique Rivas:

12. Segin la experiencia en El Salvador, {Cuéles
son los pasos o prioridades para el desarrollo de
cadenas de valor de frutas nativas?

R/ Primero tenemos que evaluar muy bien el potencial
competitivo y seleccionar las frutas. Particularmente,
en nuestro proyecto seleccionamos jocote y nance;
primero porque estan en equilibrio hidrico y porque
hay un mercado. Hay exportacién interna de productos
procesados, hay dos millones de salvadorefios en Estados
Unidos y millones de centroamericanos que conocen la
fruta.

Si, hay un potencial competitivo que puede desarrollar
El Salvador, que puede generar una ventaja competitiva
de largo plazo, sobre todo por el tema hidrico. De ahi
que nosotros tenemos apostado el 50% de nuestro
programa hacia jocote y nance; son en los que tenemos
que concentrar nuestros esfuerzos.
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Pregunta dirigida al Ing. Jorge Escobar:
13, {Por qué los resultados del Programa de

Frutales no han repercutido en disminucién de
las importaciones y no se ven los efectos en los
mercados?

R/ El afio 2004 fue el pico de las importaciones alcanzadas:
$50 millones de délares; al afio 2008 bajo a $47 millones.
Si. se ha incidido en el tema de aguacates (no en naranja
por no tener Valencia); y en el tema de exportaciones no
hay volimenes suficientes. Sigue siendo la demanda de
los que exportan la que hace materia prima para exportar.

Entonces, los efectos de lo que se esta sembrando tardan
tres afios en manifestarse con sus primeras cosechas.
El Salvador lleva muchos afios sin haber intentado ser
productor y exportador de frutas, por tanto, los resultados
son lentos en manifestarse.

Panel 3: XN\

Fortalecimiento de las organizacion \ |
pequefios y medianos productores de frt

Moderador: Ing. Edgar Cruz Palencia.

Pregunta dirigida al Ing. Jorge Escobar-
14, {Conocen que El Salvador es o
Importador de ag\{a;ate Hass de México?
R/ Todas las estadisticas apuntan a que Saly
aparece como impqrtador de aguacate y |o His nosadqo
es que hay oportunidad para los productores en g pro[;cice)

espacio.

nOVeno

Pregunta dirigida al Ing. Jorge Escobar:

15. (Qué posibilidad hay de generar mecanism,
de funcionamiento sin tantas trabas legales? ey
R/Losmecanismosqyesehan|mplementadosonapuma|
los fondos de garantia. Genera!mente, las trabas se ven ear
que el productor no tiene suficiente garantia para tenel:
acceso al crédito. En el proyecto de FOMILENIO exister,
fondos de garantia para poder respaldar al producte,
PROGAR es un fondo para aquellos que no alcanzap, 3

cubrir las garantias.

N Sl ™
r

:

a 4

Panelistas: Ing. Andrés Montero, Ing. Jorge Sénchez Ulate

y Dr. Guillermo Vasquez.

1. {Qué posibilidad existe de poder exportar
naranja?

2. {Qué tipo de organizacién certificd a ANAPDE en
Global Gap, una guatemalteca o una internacional?
El centro de acopio, éLo construyeron con fondos
propios o fue una donacién? {Qué nuevos productos
estan evaluando producir?

3.{Cémo han respondido a la demanda la pifia Fair
Trade y orgénica respecto a la crisis econémica
mundial? éHan notado variaciones?

4. iCémo tratan los desechos vegetales en el
campo para evitar proliferacién de moscas?

5. {Cuél fue la estrategia para contactar a los
clientes (supermercados) en el exterior para
vender la pifia? {Cudles son las condiciones de
ventas que exigen dichos mercados?

6. {Cusl fue el mayor problema para organizarse
y qué estén haciendo como grupo de éxito con los
problemas de hambre que atraviesa Guatemala?

7. éiCuél es el 4rea total de frutales sembrados
en Costa Rica y de esa drea cuanto es de pifia?
iCual es la diferencia entre los precios de la pifia
convencional y la orgénica?

8. {Tiene Espafia iniciativas de apoyo técnico-
econémico que puedan ayudar a los fruticultores

nacionales?

9. i{Cusles serfan los pilares para poder iniciar
cooperativas competitivas y altamente eficientes?

10. {Qué posibilidades existen de poder obtener
un modelo del reglamento y del pacto social de las
cooperativas de Espafia?

11. {Cébmo se puede obtener asesorfa técnica
sobre todas las experiencias tosas  que
hemos escuchado? ¢Por qué '‘emos
contactarles?

4 Por motivos de cumplimiento del programa del evento, para el Panel 3, solamente se procedié a la recopilacion de las inquietudes y preguntas del auditorio.




V Foro Internacional de Agronegocios de Frutas Tropicales

Dia miércoles 21 octubre 2009

Ingreso de autoridades;
Himno Nacional y palabras inaugurales
por parte de las autoridades nacionales y del I1CA.

Objetivos del Foro y presentacion de la metodologfa.

_ Conferencias generales
Politicas y programas de apoyo al sector frutfcola

. Disefio e implementacién de politicas
y estrategias de apoyo al subsector fruticola: el caso de Brasil (Ing. Rosilene Ferreira).

Presentac.iér? del Proyecto Marco de Cooperacion Regional para fomentar
la Competitividad de la Fruticultura en Centro América. (Ing. Nadia Chalabi).

Programa Interamericano

para la Promocién del Comercio, los Negocios Agricolas
y la Inocuidad de los Alim

entos (Lic. Daniel Rodriguez, Oficina del [ICA en Miami).

La internacionalizacion de las PYMES de Centroamérica, México y Cuba
como motor del desarrollo socioeconémico (Lic. Ana de Castro).

Programa de Asistencia a Pequefias y Medianas Empresas de Centroamérica
sobre Requerimientos Técnicos de Acceso al DR-CAFTA (Ing. Carlos Alvarenga).

Panel 1
Situacién y perspectivas de los mercados regionales e internacionales de frutas

Presentacion de los objetivos y ponentes del panel.

Evolucion del comercio internacional
e intrarregional de frutas (Marcelo Ndfiez).

Efectos de la crisis financiera internacional y perspectivas
en el sector de frutas y vegetales (Ing. Andrés Guevara).

Aporte nutricional de las frutas y su incorporacion en las politicas nacionales
de mejoramiento de habitos de consumo saludables (Ing. Mariano Winograd).

Requisitos fitosanitarios y de calidad de los mercados
de frutas en los Estados Unidos (Ing. Luis Caniz).

MEMORIA V FORO INTERNACIONAL DE AGRONEGOCIOS DE FRUTAS TROPICALES

Amenazas fitosanitarias para la produccion regional de frutas
y suimpacto en los agronegocios (Ing. Gisela Tapia).

Preguntas, respuestas y conclusiones del Panel 1
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Dfa jueves 22 octubre 2009

Panel 2
Innovaciones tecnolégicas y empresariales que facilitan
la insercién en los mercados de frutas

Presentacion de los objetivos y ponentes del panel.

Técnicas novedosas de tratamiento poscosecha

de frutas (Dr. Fernando Madl).

Enfoque de cadenas para el desarrollo
de la fruticultura (Ing. Enrique Rivas).

Logros y lecciones aprendidas del Programa Nacional
de Frutas de El Salvador (Ing. Jorge Escobar).

Preguntas, respuestasy conclusiones del Panel 2

Panel 3

Fortalecimiento de las organizaciones de pequefiosy medianos productores de frutas

Presentacion de los objetivos y ponentes del panel.

e las cooperativas fruticolas

Modelos de gestion asociativa: el casod
paiia (Ing. Andrés Montero).

y su vinculacién al mercado. El caso de Es

Experiencias de organizaciones de productores:
el caso de la pifia en Costa Rica. Caso PROAGROIN (Ing. Jorge Sanchez Ulate).

Experiencias de organizaciones de productores
insertados exitosamente en la cadena fruticola:
el caso de la Cooperativa de Productoresy Procesadores de Melocoton. ANAPDE
(Dr. Guillermo Véasquez).

Preguntas, respuestas 'y conclusiones del Panel 3

Taller de la Corporacién de Exportadores de El Salvador (COEXPORT-Al-Invest)

Estudio estratégico para la industria de alimentos de El Salvador
con énfasis en alimentos étnicos (Ing. Eduardo Umana).

Situacion y perspectivas de los mercados de frutas,
especialmente de Europa (Ing. Andrés Guevara).

Taller Proyecto Mesoamericanos de Fruticultura (PROMEFRUT)

Primer Taller de Preparacion de la Politica Regional de Desarrollo Fruticola
(Ing. Nadia Chalabi).




» La Canasta

'* Hacienda Los Nacimientos

+ Cooperativa San Matfas

| * Inversiones San lldefonso

* PRODAES

B Cooperativa Jaguar de Quelepa

« Citricultores

* ACPA Chilanguera

* Valper * Cooperativa Nuevo Modelo de Esperanza
+ Vicerti * FUNDER
» Aviversal

* Hermandad de Honduras

« Viveros Santa Marfa

* Productor y miembro Grupo Gestor de
Belén (APROALCE)

+ Totigurmet + Especialistas en Desarrollo Rural
* JR Agricola * Oficina |ICA Belice

* Asociacién de Productores de Fresa |+ FRUNORTE

* Agroindustria Montecielo * PROTECNO

* SADECA * Rio Grande

» Alimentos Etnicos de Centroamérica | * Sello de Oro

* Agrotropical de El Salvador

* Banco Hipotecario

» Cooperativa La Patroncita

* Bayer

* Cooperativa Ostua

* DISAGRO

+ Cooperativa Don Roméan

* Crio Inversiones

« Cooperativa La Alternativa

* ANAGUACATE

+ ACPA Xaya Catepec

* Alcaldfa de Ayutuxtepeque

* ACPA Frunan

* MAG

+ Cooperativa Zara Frusan

* Agronegocios Miami

+ Cooperativa El Pacayal

|+ AEIDOS

+ PDP-Fomilenio

|
* Frutales

* Coordinacién General del Sistema
de Produccién Integrada (Brasil)

* Centro de Agronegocios
de la Universidad de Sonsonate
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SIGLA

Siglasy a mos .|

SIGNIFICADO

ACOPAJ Cooperativa de Productores de Jocote

ALCA Area de Libre Comercio de las Américas TETNEN
Al-Invest Programa de Cooperacion Economica de COEXPORT

AMS Servicio de Mercadeo Agricola del Departamento de Agricultura de Estados Unidos
ANECOOP Asociacion Nacional Espafiola de Cooperativas

ANAPDE Asociacién Nacional de Productores de Frutales Deciduos de toda Guatemala

ANTEL Administracion Nacional de Telecomunicaciones

APLES Asociacion de Productores de Limén Pérsico de El Salvador

ASOPROAGROIN

Asociacién de Productores Beneficiarios del Programa de Desarrollo Agroindustrial

APHIS Servicio de Sanidad Animal y Vegetal

APRAINORES Asociacion de Productores Agroindustriales Organicos de El Salvador
BCIE Banco Centroamericano de Integracion Economica

BFA Banco de Fomento Agropecuario

BH Banco Hipotecario

BID Banco Interamericano de Desarrollo

CEDECO Corporacién Educativa para el Desarrollo Costarricense

CAFTA-DR Tratado de Libre Comercio entre Estados Unidos, Centroamérica y Republica Dominicana
CENTA Centro Nacional de Tecnologia Agropecuaria y Forestal

CLACDS Centro Latinoamericano para la Competitividad y el Desarrollo Sostenible
CEPAL Comisién Econémica para América Latina y el Caribe

CIMS Centro de Inteligencia sobre Mercados Sostenibles

EMBRAPA Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria

ENA Escuela Nacional de Agricultura

FAO Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion
FUSADES Fundacion Salvadoreia para el Desarrollo Econémico y Social




SIGLA

o SIGNIFICO
FRUTAGRU Fruticultores Agrupados
_’F;UfTOR Fruticultores Organizados de Oriente
_:ACfCP Analisis de Peligros y Puntos Criticos de Control
?VA International Fruit and Vegetable Alliance
e
I1CA Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura
S
INCAE Instituto Centroamericano de Administracién de Empresas
WRO Instituto Nacional de Metrologia
-—MAfe Ministerio de Agricultura y Ganaderfa
7MCC:‘\ Mercado Comin Centroamericano
MERCOSUR Mercado Comdin del Sur
OIMA Organizacion de Informacion de Mercados de las Américas
OMS Organizacién Mundial de la Salud
—foleA Organismo Internacional Regional de Sanidad Agropecuaria
PYMES Pequefia y Mediana Empresa
PIB Producto Interno Bruto
PNUMA Organizacion de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente
PROAGROIN Programa de Desarrollo Agroindustrial
PRODAES Productores de Aguacate
PROINNOVA Programa de Promocion para la Innovacion Tecnolbgica
PROMEFRUT Proyecto Mesoamericano de Fruticultura
RUTA Unidad Regional de Asistencia Técnica
SIMA Sistemas de Informacion e Inteligencia de Mercados
UE Unién Europea
USDA Departamento de Agricultura de los Estados Unidos
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