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| proyecto insignia “Inclusion en la agricultura y los territorios rurales”

del Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura (IICA)

pone énfasis en la inclusion de los segmentos que tradicionalmente han
sido excluidos de los beneficios de los procesos de desarrollo de la agricultura
y de las economias rurales. Asi, el sujeto prioritario de las acciones previstas
de ese proyecto son los segmentos rurales que presentan condiciones de
mayor vulnerabilidad, a los que considera desde su protagonismo social y del
fortalecimiento de los procesos organizativos, en el plano comunitario.

En el marco del proyecto se planteé la necesidad de elaborar un manual,
centrado en ejemplos practicos que se puedan aplicar para acciones que van
desde la elaboracién de una convocatoria, hasta el desarrollo de proyectos con
enfoque de inclusion. Este manual es el resultado de esa iniciativa.

A. Publico meta

Este manual se dirige a los/as técnicos/as institucionales y actores/as de los
territorios participantes del proyecto mencionado y a cualquier otra persona a
quien le sea de utilidad.

B. Objetivo

Su objetivo es que los/as técnicos/as institucionales y actores/as de los territorios
conozcan qué se entiende por acciones afirmativas o positivas y como aplicarlas
en sus diferentes ambitos de accion.

C. Estructura
El manual estd dividido en cuatro secciones principales.

En la primera seccion se describe qué son las acciones afirmativas o positivas,
cual es su origen y en qué marco conceptual se basan.

La segunda seccion esta dedicada a brindar las herramientas necesarias para la
elaboracion de politicas, planes, programas y proyectos inclusivos. Se centra
en cada grupo en condiciones de vulnerabilidad especifica, y brinda ejemplos
concretos sobre como tomar en consideracion las diferencias a la hora de
programar.
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La tercera seccion explora como propiciar la inclusiéon de acciones afirmativas
en las politicas publicas.

La cuarta y ultima seccion aborda el nivel local y tiene el fin de ayudar a
favorecer la participacion propositiva de las poblaciones excluidas a través
de herramientas metodoldgicas, pautas y recomendaciones generales para el
desarrollo de eventos y actividades.

D. Utilizacion

Este manual ha sido disefiado para que pueda ser consultado de acuerdo
con las necesidades especificas de quienes lo consulten. En otras palabras,
no necesariamente se tendra que leer de principio a fin para encontrar una
respuesta a una duda especifica.

Ahora bien, se recomienda su lectura completa para tener una vision integral
de la problematica. Su consulta posterior sera puntual, sirviendo al objetivo
de ser una herramienta de trabajo que favorece la inclusiéon de las poblaciones
excluidas.

Una segunda recomendacion general es tener presente que la efectividad de
las acciones en el nivel local es esencial para favorecer la inclusion en todos los
niveles. Sin embargo, y aunque este manual empieza por el marco conceptual y
pasa por el nivel mas amplio, terminando en el local, se entiende que todos los
niveles del proceso estdn intimamente relacionados. Por ello, vale advertir que
en la aplicacion practica es dificil separar un nivel de otro, es decir, que en la
realidad muchas veces las acciones se presentan en aparente desorden y, por lo
tanto, siempre deben tenerse en mente los distintos niveles de trabajo.

Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura « 11CA
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I. Acciones
afirmativas
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Esta seccion ofrece una explicacion de los tres conceptos centrales en los que se
apoya: a) las acciones afirmativas o medidas especiales contra la discriminacion,
b) el enfoque de derechos y c) la perspectiva de género. Pero antes de ahondar
en ellos, empecemos por repasar las nociones de discriminacién e intolerancia
que estan en la base de la necesidad de implementarlas.

Todas las personas somos iguales en derechos, libertades y
dignidad. Sin embargo, aunque la Ley nos protege y nos
reconoce como iguales, muchas veces la realidad es otra.
Asi, existen grupos de personas cuyos derechos no son

La discriminacion
es toda prdctica

observados debido a practicas, disposiciones o criterios que impide el
discriminatorios, enraizados en nuestras sociedades. goce igualitario
La discriminacion es toda practica que impide el goce de derechos y

igualitario de derechos y libertades. libertades.
La discriminacion es “cualquier distincion, exclusion,

restriccion o preferencia, en cualquier ambito ptblico o

privado, que tenga el objetivo o el efecto de anular o limitar el reconocimiento,
goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de uno o més derechos humanos
o libertades fundamentales”!.

Los motivos que estan detrds de cualquier disposicion, criterio o practica
discriminatoria son muchos y de distinta naturaleza. Entre ellos se cuentan la
nacionalidad, la edad, el sexo, el idioma, la religion, la identidad cultural, las
opiniones —politicas u otras—, el origen social, la posicion socioeconémica, el
nivel educativo, la condicion migratoria, la orientacion sexual, la identidad y
expresion de género, la discapacidad y la condicién de salud mental o fisica2.

La discriminaciéon puede tener particularidades que la agravan y hacen mas
compleja su eliminacién. Ejemplos de esta complejidad se evidencian en lo que
se denomina discriminacién indirecta y discriminacién miltiple.

La discriminacién indirecta es cuando una disposicion, criterio o practica,
aparentemente neutra, resulta en una desventaja para un grupo determinado3.

1 OEA (Organizacion de los Estados Americanos, Estados Unidos de América); Secretaria General. 2013.
Convencion Interamericana contra Toda Forma de Discriminacion e Intolerancia. Capitulo |, articulo 1,
inciso 1 (en linea). Washington, D. C., Estados Unidos de América. Disponible en https://goo.gl/jY1yBs
AUn no ha entrado en vigor. Esta convencion fue adoptada en Antigua, Guatemala, el 5 de junio de
2013 y atin no ha entrado en vigor.

Ibid.
3 Id,inciso 2.
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Ejemplo de discriminacion indirecta

Supongamos que una empresa valora las horas extra como requisito
para la promocion laboral de una persona. Aunque no se puede decir
que esto afecta directamente a ninguin grupo especifico de personas
trabajadoras, en la realidad esta afectando indirectamente a las
mujeres, puesto que debido a la doble funcién como trabajadoras
y madres-amas de casa, no cuentan con las condiciones necesarias
para hacer horas extra tan frecuentemente como los hombres.

Por otro lado, se habla de discriminacion multiple cuando en una sola persona

confluyen determinadas caracteristicas asociadas a la discriminacién?.

Ejemplo de discriminacion miltiple

Consideremos el caso de una mujer (sexo, identidad y expresion de
género), afrodescendiente (raza, identidad cultural) y con un trastorno
motriz (discapacidad). Una persona con tales caracteristicas es victima
de discriminaciones muiltiples, pues en ella se suman la discriminacion
contra la mujer, la racial y la relacionada con la discapacidad. Sirve de
ejemplo el acceso a lajusticia. Asi, si la atencion para poner una demanda
por agresion conyugal debe hacerse en un edificio publico al que solo
se puede entrar mediante una escalera, una persona con discapacidad
motriz se veria discriminada en su derecho a ingresar a ese edificio. En
este caso, a esto se podria sumar que el funcionariado publico ofrezca un
trato diferenciado a las personas segtn el sexo, llegando a considerar, por
ejemplo, que las demandas por agresién conyugal no tienen relevancia
pues el esposo tiene derecho a “corregir” a su esposa. Si ademas, la
persona demandante es afrodescendiente, podria ser dejada esperando
por mucho mas tiempo que otras personas para ser atendida, debido a
la discriminacién racial.

Un ejemplo a nivel de colectivos o grupos podria ser el caso de una
comunidad campesina (origen social, posicidn socioecondmica y
geograéfica) de origen maya (raza, identidad cultural, idioma).

4 |d., inciso 3.
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La intolerancia es un concepto ligado al de discriminacion y se refiere a las
acciones o expresiones de “irrespeto, rechazo o desprecio de la dignidad,
caracteristicas, convicciones u opiniones de los seres humanos por ser diferentes
o contrarias” a las propias, y que puedan llevar a la marginacion y exclusion de
la participacion de estas personas en cualquier &mbito de la vida o manifestarse
como violencia contra ellas®.

La discriminacion y la intolerancia hacia personas y poblaciones especificas han
llevado a la necesidad de aplicar medidas de acciones afirmativas, destinadas
a garantizarles sus derechos, libertades y dignidad.

A. Origen, vigencia y alcance de las acciones afirmativas
Empecemos por conocer los origenes de este tipo de acciones.

La historia de las acciones afirmativas esta ligada a la historia de los Estados
Unidos de América y de su ordenamiento juridico. Nacen de la discriminacion
racial y sexual en este pais y de la lucha por la conquista de los derechos civiles.

Hacia mediados del siglo XX, el Estado
estadounidense inici6, a partir del movimiento
de derechos civiles contra la segregacion
racial, una serie de programas disenados
para compensar a los/las integrantes de
ciertos grupos sociales tradicionalmente
marginados —principalmente la comunidad
afrodescendiente y las mujeres—. La idea
era eliminar los efectos persistentes de un
régimen discriminatorio pasado, mediante

“El término accion afirmativa
aparecié en forma oficial, por
primera vez, en una Orden
Ejecutiva suscrita por el
presidente John F. Kennedy
en 1961, en la cual instaba a
las entidades del Ejecutivo a
tomar ‘accién afirmativa’ para
terminar con la discriminacion

normas temporales de discriminacion
inversa, es decir, normas que discriminan a
favor de estos grupos. Se trataba de medidas
legales dirigidas a favorecer a estas minorias,
medidas conocidas como de affirmative action,
en espafiol, medidas de acciéon afirmativa o
accion positiva (Velasco 2007). Estas tienen
su base legal en la Ley de Derechos Civiles
de 1964, enmendada en 1972 por la Ley de
Igualdad de Oportunidades en el Empleo.

5 Id., inciso 5

de los afroamericanos en la
contratacion de personal.
Luego, en 1964, la Ley de
Derechos Civiles incorpord
otra vez el término en la
seccion de remedio del Titulo
VIl referido a la discriminacion
en el empleo” (Torres 2003:1).
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En los Estados Unidos, las acciones afirmativas han estado dirigidas,
principalmente, a los &mbitos laboral, electoral y educativo. A través de los afios,
su aplicacion ha sido motivo de debate, generando amplia discusion en diversos
sectores, entre ellos el académico, el politico y la sociedad civil. Esta controversia,
relativa a la efectividad o no de las acciones afirmativas, asi como sobre la
necesidad de luchar contra la discriminacion mediante normas discriminatorias,
las han ido moldeando y cambiando en el tiempo. Actualmente, siguen siendo
utilizadas de manera amplia.

Tanto en Estados Unidos como a nivel mundial, las acciones afirmativas han
sido la inspiracién y base para la lucha en contra de la discriminacién. Hoy,
son reconocidas como acciones no violatorias de los derechos humanos en
diversos tratados internacionales relativos a la discriminacién, salvando la
advertencia de que no pueden perpetuarse ni suponer la existencia de derechos
diferentes para distintos grupos. Siguen dos ejemplos: el primero es el inciso 4
del articulo 1, capitulo I de la Convenciéon Interamericana contra Toda Forma de
Discriminacién e Intolerancia (OEA):

“No constituyen discriminacion las medidas especiales
0 acciones afirmativas adoptadas para garantizar, en
condiciones de igualdad, el goce o ejercicio de uno o mds
derechos humanos y libertades fundamentales de grupos que
asi lo requieran, siempre que tales medidas no impliquen el
mantenimiento de derechos separados para grupos distintos y
que no se perpetiien después de alcanzados sus objetivos"°.

El segundo es el inciso 1 del articulo 4 de la Convencion sobre la Eliminacion de
Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (de la ONU, Organizacion
de las Naciones Unidas):

“La adopcion por los Estados Partes de medidas especiales de
cardcter temporal encaminadas a acelerar la igualdad de facto
entre el hombre y la mujer no se considerard discriminacion
[...] pero de ningtin modo entraiiard, como consecuencia,
el mantenimiento de normas desiguales o separadas; estas
medidas cesardn cuando se hayan alcanzado los objetivos de
igualdad de oportunidad y trato””.

Id., inciso 4.

7  ONU (Organizacién de las Naciones Unidas, Estados Unidos de América). 1981. Convencién sobre
la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW) (en linea). Nueva
York, Estados Unidos de América. Disponible en: https://goo.gl/pas4Z0. Adoptada en 1979 y en vigor
desde 1981.
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Para saber mas

Si desea profundizar sobre la materia, se recomienda la lectura del articulo
“"Acciones positivas: origenes, conceptualizacion y perspectivas”, de Gonza-
lez, N., como parte del libro Derecho a la no discriminacién de Martinez, C.
(coord.). 2006. Instituto de Investigaciones Juridicas, Universidad Nacional
Auténoma de México, Disponible en https://goo.gl/1EdOr3 al 31 de enero
de 2016.

Sobre la interpretacion y los alcances del inciso 1 del articulo 4 de la CE-
DAW, se recomienda leer la Recomendacién General n.o 25 adoptada por
el Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer (Comité
CEDAW), 30° periodo de sesiones (2004): Parrafo 1 del articulo 4 de la
Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra la mujer - Medidas especiales de caracter temporal. Disponible en
https://goo.gl/DBhNU2 al 31 de enero de 2016.

B. <Qué son las acciones afirmativas?

Antes de entrar en materia, vale subrayar que existe confusion en la literatura
sobre el tema en cuanto al uso —a veces indistinto, en ocasiones diferenciado—
de los términos acciéon afirmativa, accién positiva, discriminacién positiva y
discriminacién inversa (ver Gonzalez y Chavez 2008:5). No esta entre los fines
de este manual solventar ese asunto. Baste decir que aqui se recomienda el uso
del término accién afirmativa, accién positiva o, en su defecto, medidas
especiales.
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Definicion de accion afirmativa

Las acciones afirmativas, acciones positivas o medidas especiales
son mecanismos o estrategias temporales, encaminadas a establecer la
igualdad en el ejercicio de derechos mediante medidas que propicien el
combate a las desigualdades de hecho o discriminaciones y su correccion,
y que son resultado de practicas, comportamientos o sistemas sociales8.

Son ejemplos de acciones afirmativas o medidas especiales:

+ La formulacién y ejecucién de politicas o instituciones (sectoriales o
intersectoriales) que apoyen la igualdad en el ejercicio de derechos
de las poblaciones excluidas.

* El establecimiento de cuotas de participacion.

* La inclusion de categorias presupuestales para atender las
necesidades especificas de las poblaciones excluidas.

* La capacitacion para fortalecer debilidades especificas de las
poblaciones excluidas.

El fin de una accién afirmativa es mejorar las oportunidades de los grupos
excluidos —segregados o en condiciones de vulnerabilidad, es decir, aquellos
que no tienen garantizados sus derechos—, en consideraciéon de que estan en
desventaja frente a los grupos dominantes de la sociedad®. En otras palabras, su
objetivo es eliminar la discriminacién.

Una de sus caracteristicas centrales es que se trata de disposiciones transitorias,
que deben desaparecer en cuanto se logre el objetivo de igualar las condiciones
diferentes!©.

El establecimiento de politicas publicas que promuevan la eliminacion
de cualquier tipo de discriminacién es una de las manifestaciones mas
elaboradas de las acciones afirmativas. Estas politicas pueden expresarse
por medio de una norma legal, una decisién judicial o una decisién oficialll.

8 Definicion basada en la de Duran y Lalaguna, citada por Gonzalez y Chévez (2008:5).
9 Id.p.2.

10 Esto no es facil de determinar. Para una discusién sobre cdmo se ha enfrentado este asunto, ver
Gonzaélez y Chavez (2008:5-9).

11 Basado en la definicién de accion afirmativa de Torres (2003:2).
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Ahora bien, para los fines de este manual es necesario extender el alcance
de las acciones afirmativas en lo que corresponde a la primera caracteristica
mencionada arriba. En otras palabras, entenderemos que estas acciones no solo
son de politica publica, sino que incluyen todas aquellas medidas especiales
dirigidas a eliminar la discriminacion, incluyendo aquellas de cardcter practico
necesarias en el marco de la ejecucion del proyecto insignia “Inclusion en la
agricultura y los territorios rurales”.

Con estos elementos podemos ensayar una definicion de acciones afirmativas
para los fines de este manual:

El establecimiento de condiciones que favorezcan la participacion
de las poblaciones excluidas en los procesos y actividades que se

lleven a cabo en el marco del proyecto insignia “Inclusion en la
agricultura y los territorios rurales” del IICA.

Buenas practicas de inclusion

Hay acciones de caracter mas permanente que por definicion no califican como
acciones afirmativas, pero que denominaremos en adelante como buenas
practicas de inclusion. Es decir, nos refeririamos con buenas practicas a todas
aquellas acciones que realicen una aplicacién practica del principio de igualdad,
que fomenten la inclusiéon de grupos excluidos, impactandolos positivamente, y
que cumplan con uno o mas de los siguientes criterios:

. Que tengan un efecto multiplicador (es decir, que puedan ser imitadas y
adaptadas en otros espacios o por otros procesos).

. Que sean participativas: Que incluyan en la toma de decisiones a grupos
excluidos.

o Que sean sostenibles e innovadoras.

. Que promuevan un mayor grado de informacién y entendimiento de la
inclusion.

o Que fomenten el desarrollo de herramientas e instrumentos metodolégicos
para la aplicacion del principio de igualdad y equidad.

. Que faciliten un mayor empoderamiento y liderazgo por parte de las
poblaciones excluidas.

. Que representen los esfuerzos e iniciativas realizados por los diferentes

grupos excluidos para promover un cambio positivo en diferentes ambitos
a través de la utilizacion de enfoques inclusivos.
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C. Enfoque de derechos:
del asistencialismo al ejercicio de la ciudadania

Los principios y estdndares de derechos humanos brindan criterios objetivos para
llevar adelante procesos de desarrollo participativos, inclusivos y transparentes,
que faciliten la priorizacion de los grupos excluidos.

El ejercicio de la ciudadania sin discriminacién supone la garantia de los
derechos humanos. Planificar con enfoque de derechos facilita la deteccion
de desigualdades y, por ende, la aplicacion efectiva de acciones afirmativas.
Igualmente, elimina la posibilidad de programar acciones de corte asistencialista,
que resultan caracteristicas cuando no se considera a las poblaciones excluidas
desde una perspectiva de derechos.

Los principios y
estandares de derechos
humanos brindan
criterios objetivos
para llevar adelante
procesos de desarrollo
participativos,
inclusivos y
Iransparentes, que
faciliten la priorizacion
de los grupos excluidos.

El enfoque de derechos humanos se basa en los
estandares de la normativa internacional
de los derechos humanos. La idea es que en
cada fase del proceso de planificaciéon se aplique
este enfoque, empezando por el diagnostico y el
analisis de la situacion, y siguiendo por el diseno,
la implementaciéon, el monitoreo y la evaluacion
(OACNUDH 2006:22).

Mediante el enfoque de derechos, la atenciéon se centra
explicitamente en la discriminacion y la exclusion en
los procesos de desarrollo. Su fin es facilitar el analisis
de las desigualdades que estan en la base de los
problemas, abordando las practicas discriminatorias
y la distribucion injusta del poder que impiden el
desarrollo (OACNUDH 2006:15).

Aunque no existe una receta para aplicar el enfoque de derechos, las agencias
de la ONU estan de acuerdo en al menos tres puntos (OACNUDH 2006:22):

1. Apunta al logro progresivo de todos los derechos humanos. El
objetivo principal a la hora de formular politicas y planes de desarrollo
debe ser el de garantizar los derechos humanos.

2.  Reconoce que todas las personas son titulares de derechos y
establece obligaciones para los Estados y otros titulares de deberes.
Mediante el enfoque de derechos se identifica a las personas titulares de
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derechos y a los correspondientes titulares de deberes, propiciando el
fortalecimiento de capacidades para reclamar los derechos, de un lado, y
para cumplir con las obligaciones, del otro.

3. Le da la misma importancia a los resultados y al proceso de
desarrollo. Para lograr resultados que garanticen el respeto de los
derechos humanos se debe asegurar que todo el proceso de desarrollo sea
respetuoso de estos derechos.

[+

Para saber mas

Si desea profundizar sobre la materia, se recomienda la lectura del
texto del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos titulado Preguntas frecuentes sobre el enfoque de derechos
humanos en la cooperacion para el desarrollo (2006). Disponible en
https://go0.gl/00e9Un al 31 de enero de 2016.

D. Perspectiva de género: todas las personas cuentan

La perspectiva de género busca acabar con las desigualdades de trato y de
oportunidades entre mujeres y hombres. La incorporacion de la perspectiva
de género en los procesos de desarrollo supone la valoracion de todas las
consecuencias que puedan tener las acciones planificadas sobre las vidas de los
hombres y de las mujeres. Esto quiere decir que al desarrollar nuevas politicas,
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al proponer un cambio legislativo, al implementar programas o proyectos, entre
otros, se debe conocer de qué manera se esta afectando a cada grupo de manera
diferenciada y desde su propia perspectiva. Las preocupaciones y experiencias
distintas de mujeres y hombres deben reflejarse en cada accién y propuesta.

Sabemos que los derechos humanos son universales y aplican por igual a
hombres y mujeres. Comprendemos asi, por ejemplo, que las mujeres tienen
los mismos derechos a la vida, la educacion, la salud, el trabajo y la participacion
politica que los hombres. A pesar de ello, también nos resulta claro que, en
la practica, la desigualdad y la discriminacion promueven la violaciéon de los
derechos de las mujeres de muchas formas, en todos los rincones del planeta.

La perspectiva de género busca acabar con las desigualdades de trato
y de oportunidades entre mujeres y hombres. La incorporacion de la
perspectiva de género en los procesos de desarrollo supone la valoracion
de todas las consecuencias que puedan tener las acciones planificadas
sobre las vidas de los hombres y de las mujeres. Esto quiere decir que
al desarrollar nuevas politicas, al proponer un cambio legislativo, al
implementar programas o proyectos, entre otros, se debe conocer de qué
manera se estd afectando a cada grupo de manera diferenciada y desde
su propia perspectiva. Las preocupaciones y experiencias distintas de
mugjeres y hombres deben reflejarse en cada accion y propuesta.

Han sido muchos los logros a favor de los derechos de las mujeres a nivel
mundial, pero atin queda camino por recorrer y obstaculos por vencer. Cuatro
de estos ultimos son de atencion prioritaria (UNICEF y UNFPA 2010:13):

1. Elnoreconocimiento de la universalidad de los derechos humanos.
A pesar de los logros y avances obtenidos, las mujeres todavia gozan de
menos derechos que los hombres.

2. Laseparacion entre los ambitos publico y privado. En muchas partes
del mundo los derechos de las mujeres terminan al cerrar las puertas de
sus casas, pues las mayores violaciones de estos derechos se dan dentro del
hogar.
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[+

La negaciéon de los derechos econémicos, sociales y culturales
(DESC). Los DESC son los derechos que mas impacto tienen sobre
la vida de las mujeres. Entre ellos se cuentan, por ejemplo, el derecho
a la educacion, a la salud y al trabajo. Pero mientras que los derechos
politicos y civiles resultan mas faciles de aplicar por parte de los Estados,
la realizacién de los DESC representa mayor dificultad pues requiere de
acciones estatales en multiples niveles, asi como de mayor cantidad de
recursos.

La débil promocién, monitoreo y aplicacion de los derechos
humanos en los niveles nacionales y locales. La promocién y
proteccion de los derechos de las mujeres debe priorizarse e implementarse
de manera integral en todos los niveles, poniendo especial atencion a las
particularidades de cada nivel.

Para saber mas

Si desea profundizar sobre la materia, se recomienda la lectura del
texto del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos titulado: Los derechos de la mujer son derechos humanos
(2014). Disponible en https://goo.gl/gyJAew al 31 de enero de 2016.
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E. Una mirada a las poblaciones excluidas

El enfoque de derechos y la perspectiva de género suponen que las acciones
de promocion de inclusion social, econémica y ciudadana, deben concentrarse
en los segmentos de la poblacion que presentan mayores condiciones de
vulnerabilidad.

Entre los grupos sociales que se podrian ver mas afectados por estas condiciones
se encuentran las mujeres, la juventud, la nifiez, las personas adultas mayores,
los/as trabajadores/s migrantes y las personas con capacidades diferentes.

En el caso particular del proyecto insignia “Inclusion en la agricultura y
los territorios rurales”, su objetivo es contribuir al establecimiento de las
condiciones para que los paises disefien y gestionen, de forma participativa,
politicas integradas de inclusion social, econémica y ciudadana que atiendan
a necesidades de poblaciones excluidas de los territorios rurales con menor
desarrollo relativo y con predominio de la agricultura familiar. En este sentido,
es fundamental tener en cuenta que las situaciones de vulnerabilidad varian de
acuerdo con el grupo social especifico y el contexto social y econémico.

En relacién con lo mencionado en el parrafo anterior, ejemplos de exclusién
en la ruralidad pueden ser: la situaciéon de la juventud rural, que no tiene
acceso a una fuente de ingreso al interior de su familia o a servicios educativos
y formativos; la situaciéon de las mujeres agricultoras que no se encuentran
organizadas para llevar sus productos al mercado o para participar de los espacios
de organizacién social; las poblaciones indigenas o afrodescendientes que sufren
amenazas permanentes respecto a la preservacion de sus territorios ancestrales.
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programacion
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Propiciar que la programacion para el desarrollo se haga con enfoque de derechos
y desde una perspectiva de género, es la medida especial mas significativa a
favor de la inclusion de las poblaciones excluidas. Esta seccion del manual esta
dedicada a brindar las herramientas necesarias para la elaboracién de politicas,
planes, programas y proyectos inclusivos. Se centrara en cada grupo en
condiciones de vulnerabilidad especifico, a modo de resaltar las particularidades
por tener en cuenta, brindando ejemplos sobre cémo tomar en consideracién
las diferencias a la hora de programar.

Los derechos humanos son garantias juridicas universales que tienen el fin de
proteger a individuos y grupos contra las acciones y omisiones que pudieran
interferir con sus libertades, sus derechos fundamentales y su dignidad humana.
Son caracteristicas principales de los derechos humanos:

1. Universales, inherentes a la condicion humana, es decir, todas las
personas son titulares de los derechos humanos. Esta caracteristica no
se contrapone a la existencia de tratados y mecanismos especificamente
dirigidos a grupos determinados, pues esta surge de la necesidad de
empoderar a ciertos sectores discriminados, en situacién de exclusion.

2. Irrenunciables e imprescriptibles, es decir, representan un estatuto
personal que sigue a la persona dondequiera que se encuentre.

3. Inalienables, es decir, el ordenamiento juridico no “crea” los derechos
humanos, simplemente los “reconoce”. En ese sentido, equivalen a valores
anteriores o superiores a las normas legales.

4. Indivisibles, interdependientes, integrales y complementarios:
todos los derechos humanos —civiles, politicos, econémicos, sociales,
culturales y de solidaridad (de los pueblos o colectivos)— forman un
sistema armonico dirigido a que las personas desarrollen una vida digna.
Por lo tanto, no puede priorizarse la realizacion de un grupo de derechos
sobre otro.

La normativa de derechos humanos estd codificada en ordenamientos juridicos
internacionales, regionales y nacionales. Esta conformada por un conjunto de
normas respecto de las cuales se puede exigir responsabilidades a los titulares
de obligaciones de todos los niveles de la sociedad, en especial a los 6érganos del
Estado.

La base juridica de los derechos humanos la conforman una serie de tratados
internacionales y otros instrumentos adoptados desde 1945 (Anexo 1. Tratados
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internacionales de derechos humanos). En el plano regional, se han adoptado
otros instrumentos que reflejan las preocupaciones especificas en materia
de derechos humanos de la cada region (Anexo 2. Tratados interamericanos
de derechos humanos). Finalmente, la mayoria de los Estados ha adoptado
constituciones y otras leyes que protegen formalmente los derechos humanos
fundamentales.

Seguidamente se presentan los tratados y mecanismos especificos, de los niveles
universal e interamericano, para atender a las poblaciones excluidas.

A. Mujeres

La programacién con perspectiva de género es indispensable para atender las
necesidades especificas, tanto de los hombres como de las mujeres. Esta debe
partir del conocimiento de los instrumentos y mecanismos internacionales
disponibles, que los Estados han firmado vy ratificado.

El tratado internacional de nivel universal —es decir, adoptado en el marco de
la ONU- que atiende especificamente a las mujeres, es la Convencion sobre la
Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW,
por sus siglas en inglés).

“La CEDAW constituye el principal instrumento

“La CEDAW constituye
el principal instrumento
internacional para la
promocion y la defensa
de los derechos humanos
de las mujeres por parte
de los Estados. Con su
Protocolo Facultativo
constituye el principal
instrumento para la
exigibilidad de los
derechos de las mujeres
en el mundo” (IIDH
2010:14.

internacional para la promocién y la defensa de los
derechos humanos de las mujeres por parte de los
Estados. Con su Protocolo Facultativo constituye
el principal instrumento para la exigibilidad de
los derechos de las mujeres en el mundo” (IIDH
2010:14.

La CEDAW fue adoptada por la Asamblea General
de la ONU el 18 de diciembre de 1979 y entr6 en
vigor en septiembre de 1981. Veinte afios después,
el 10 de diciembre de 1999, la Asamblea adoptd
el Protocolo Facultativo a la CEDAW, que entrd
en vigor el 22 de diciembre de 2000. Este es un
mecanismo que permite a las mujeres el acceso a
la justicia internacional, pues les da la posibilidad
de que sus quejas sean examinadas por el Comité
de la CEDAW, que monitorea el cumplimiento del
tratado.
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Segun lo que dispone la misma CEDAW en su articulo 21 (inciso 1), el Comité
de la CEDAW puede hacer recomendaciones de caracter general, basadas en
la revision y analisis de los informes y datos transmitidos por los Estados. A la
fecha, el Comité ha adoptado 25 recomendaciones generales, cuya consideracion
es esencial a la hora de valorar la inclusiéon de acciones afirmativas en la
programacion con perspectiva de género.

[+

Para saber mas

Se recomienda consultar el libro de Camacho, R. Acercandonos a los
instrumentos internacionales de proteccion de los derechos humanos
de las mujeres. Disponible en https://goo.gl/2wENPX al 31 de enero
de 2016-, que contiene textos amigables sobre la materia.

El libro Convencién CEDAW y Protocolo Facultativo. Convencion sobre
la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer.
Disponible en https://goo.gl/iBpFp9 al 31 de enero de 2016- ofrece
textos completos de la CEDAW y su Protocolo Facultativo, asi como
interesantes y acertados comentarios sobre la materia, hechos por
personas expertas.

Las 25 recomendaciones del Comité de la CEDAW se encuentran dis-
ponibles en https://goo.gl/166ZxX al 31 de enero de 2016.

El texto completo de la Convencidn de Belém do Para esta disponible
en http://www.oas.org/juridico/spanish/tratados/a-61.html al 31 de
enero de 2016.

El libro del 1IDH A tres décadas de la Convencion sobre la Eliminacién
de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW) en
Centroamérica: avances para las mujeres en zonas rurales e indige-
nas. Disponible en https://goo.gl/hsBuPv al 31 de enero de 2016,
presenta el caso de los paises centroamericanos como ejemplos de la
aplicacion de la CEDAW, especificamente en relacion con las mujeres
en zonas rurales e indigenas.
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El sistema interamericano tiene también un tratado relativo a esta materia, la
Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer, conocida como Convencién de Belém do Para. Esta fue adoptada
el 9 de junio de 1994 y entr6 en vigor el 28 de marzo de 1996.

La central importancia de la Convencién de Belém do Pard —que la convierte
en un instrumento poderoso para la defensa de los derechos de las mujeres—,
radica en que contempla mecanismos de protecciéon a los derechos y que es el
primer instrumento internacional a nivel mundial que reconoce dos cuestiones
centrales: que las mujeres tienen derecho a vivir una vida libre de violencia, y
que la violencia contra las mujeres es una violacion a los derechos humanos.

La Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) de la OEA cuenta
con una relatoria dedicada a este tema, la Relatoria sobre los Derechos de las
Mujeres, que presta atencion especifica a los derechos humanos de las mujeres
y a la equidad e igualdad de género.

[+

Para saber mas

La CIDH ha preparado varios informes tematicos que abordan la
situacion de discriminacion y desigualdad que enfrentan las mujeres
en la Regién, como por ejemplo: El trabajo, la educacion y los recursos
de las mujeres: la ruta hacia la igualdad en la garantia de los derechos
econdmicos, sociales y culturales. Disponible en https://goo.gl/DPeYRv
al 31 de enero de 2016.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos (Corte IDH) tiene
amplia jurisprudencia sobre género. Se recomienda familiarizarse con
ella mediante la revision del texto Cuadernillo de Jurisprudencia de la
Corte Interamericana de Derechos Humanos n.o 4: género. Disponible
en https://goo.gl/PeFmcd al 31 de enero de 2016.
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Nueve pasos para programar con perspectiva de género'2

Paso

Paso

Paso

Paso

Paso °

Compromisos internacionales del Estado. Verificar la
firma y ratificacion por parte del Estado de los instrumentos
internacionales de derechos humanos —especialmente de aquellos
relativos a los derechos de las mujeres—, y familiarizarse con sus
alcances y posibilidades. Conocer las recomendaciones al Estado
hechas por el Comité de la CEDAW, si las hay, asi como las
recomendaciones generales de este 6rgano de supervision.

Situacion juridica a nivel interno. Conocer la legislacion
interna relativa a los derechos de las mujeres, sus alcances y
posibilidades, asi como su concordancia con los instrumentos
internacionales sobre la materia, ratificados por el Estado.

Diferencias entre mujeres y hombres. Estudiar las diferentes
perspectivas, roles, necesidades, derechos, prioridades e intereses
de las mujeres y los hombres —como integrantes de la unidad
familiar y de la comunidad, como grupos sociales y como titulares
de derechos—, a nivel de pais, regiéon o comunidad. Se debe poner
especial énfasis en el acceso a recursos, el control de estos y la
capacidad para tomar decisiones.

Desigualdad entre mujeres y hombres. Trazar un mapa de la
diversidad de circunstancias, relaciones sociales y econémicas, y
estatus de hombres y mujeres, a nivel de pais, region o comunidad,
teniendo en cuenta las diferencias relacionadas con el nivel
socioeconoémico, etnicidad, edad, aspectos culturales, empleo,
ingresos, acceso a la propiedad, acceso a la salud, disponibilidad
de vivienda digna, entre otros.

Acciones a favor de las mujeres. En consideracion del contexto
—social, econémico, politico, juridico e institucional-, detallar
los planes, prioridades, estrategias, oportunidades, desafios,
entre otros, encaminados a la reduccion de la discriminacion,
las desigualdades entre géneros y, en general, la garantia de los
derechos humanos.

12 Se ha usado como base de esta lista la informacion contenida en diversas publicaciones
especializadas, entre ellas ONU Mujeres (2014:21-34).
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Paso Actores claves. Determinar la presencia, posicion y poder de
actores claves que tengan influencia sobre las politicas, planes y
programas relativos a la materia, asi como su apoyo u oposicion a
asuntos pertinentes especificos.

Paso Institucionalidad. Analizar las capacidades técnicas y la
voluntad politica de las instituciones —centrales y locales— para
planificar e implementar programas con perspectiva de género.
Paso Impacto diferenciado. Estudiar las distintas intervenciones
previas para conocer el impacto diferenciado que han tenido
sobre mujeres y hombres en términos de acceso a derechos,
proyectando el posible impacto diferenciado que pudiera tener la
implementacién de nuevas politicas, planes y programas.

Paso Participaciéon activa. Fomentar la participacion activa de las
mujeres en todas las fases del proceso de implementacion del
programa, plan o proyecto (ver secciones IV y V de este manual).

©O 00 O

B. Jovenes

La programacion con perspectiva etaria es indispensable para atender las
necesidades especificas de todas las personas, en todos los momentos de la vida.
Ciertas etapas del ciclo de vida ponen a las personas en especiales circunstancias
de vulnerabilidad. Las personas jovenes en general, y en especial aquellas que
enfrentan situaciones de pobreza, que viven en zonas marginales y rurales
o pertenecen a determinados grupos étnicos, son consideradas poblaciones
excluidas debido a las limitaciones en el acceso a sus derechos. Para programar
de manera efectiva y eficiente a favor de la inclusion de las y los jovenes, se
debe partir del conocimiento de los instrumentos y mecanismos internacionales
disponibles, que los Estados han firmado y ratificado.
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“Todos los organos o
instituciones legislativos,
administrativos y judiciales
han de aplicar el principio
del interés superior
del niio, estudiando
sistemdticamente como los
derechos y los intereses del
nino se ven afectados o se
verdn afectados por las
decisiones y las medidas que
adopten; por ejemplo, una
ley 0 una politica propuestas
0 existentes, una medida
administrativa o una
decision de los tribunales,
incluyendo las que no se
refieren directamente a
los nifios pero los afectan
indirectamente”!3,

Ahora bien, y antes de entrar en materia, vale
preguntarse, sentre qué edades se clasifica a la
gente como “joven”? La pregunta no es ociosa,
puesto que de su respuesta depende el marco
juridico internacional que les ampara como
grupo. En ese sentido, se entendera aqui como
personas jovenes a aquellas comprendidas
entre los 15 y los 24 afios de edad, segun lo
definido por la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCOss. t.), sin perjuicio de que los
Estados puedan utilizar otras definiciones. Por
otro lado, el Fondo de las Naciones Unidas para
la Infancia (UNICEF) define la adolescencia
como el periodo de la vida que va de los 10 a
los 19 afios!4.

Las personas jovenes que tienen menos de 18
anos de edad estan especificamente protegidas
por la Convenciéon sobre los Derechos del
Nifio (ONU). Este tratado fue adoptado el
20 de noviembre de 1989 y entré en vigor
el 2 de septiembre de 1990. Todos los paises
pertenecientes a la ONU lo han ratificado;
cuenta con tres protocolos opcionales!®

El 6rgano que monitorea el cumplimiento del tratado y sus protocolos es el
Comité de los Derechos del Nino, al que los Estados rinden informes periédicos,
brinda recomendaciones especificas a los Estados y hace observaciones generales

sobre cuestiones tematicas.

13 Comité de los Derechos del Nifio. Observacion General n.o 5, Medidas generales de aplicacion
de la Convencion sobre los Derechos del Nifio (articulos 4 y 42 y parrafo 6 del articulo 44), 27 de

noviembre de 2003, parr. 12.

14 La divide, ademaés, en dos etapas: adolescencia temprana, que va de los 10 a los 14 afios, y
adolescencia tardia, que va de los 15 a los 19 afos de edad (ver UNICEF 2011).

15 Protocolo Facultativo de la Convencién sobre los Derechos del Nifio relativo a la participacion de
nifios en los conflictos armados, que entré en vigor el 12 de febrero de 2002; Protocolo Facultativo
de la Convencion sobre los Derechos del Nifio relativo a la venta de nifios, la prostitucion infantil
y la utilizacion de nifios en la pornografia, que entré en vigor el 18 de enero de 2002; Protocolo
Facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nifio relativo a un procedimiento de

comunicaciones, que entr6 en vigor en abril de 2014.
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[+

Para saber mas

Las diecisiete observaciones generales hechas hasta la fecha por
el Comité de Derechos del Nifio se encuentran disponibles en

https://goo.gl/queqjT al 31 de enero de 2016.

Las personas jovenes que tienen 18 afios de edad o mas, estan amparadas por los
tratados internacionales de derechos humanos generales y por los especificos,
relativos a sus caracteristicas particulares — género, raza, etnicidad, situacion
migratoria, entre otras-. La mejor manera de considerar la edad sera, entonces,
mediante la formulacién de politicas, planes y programas que tomen en cuenta
su participacion activa y la facilitacion del desarrollo de capacidades que les
permitan transitar hacia la adultez, garantizando el acceso a sus derechos.

En cuanto al sistema interamericano, en el marco de la CIDH existe la Relatoria
sobre los Derechos de la Nifiez, que colabora mediante el anélisis y la evaluacion
de la situacion de los derechos humanos de nifios, nifias y adolescentes en la
Region.

[+

Para saber mas

La CIDH ha preparado varios informes tematicos que abordan la situacién
de la infancia en la Regién, como por ejemplo: Derecho del nifio y la nifia
a la familia. Cuidado alternativo. Poniendo fin a la institucionalizaciéon en
las Américas. Disponible en https://goo.gl/4piy95 al 31 de enero de 2016.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos (Corte IDH) tiene amplia
jurisprudencia sobre la materia. Se recomienda familiarizarse con ella
mediante la revision del texto Cuadernillo de Jurisprudencia de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos n.o5: nifios y nifias. Disponible en
https://go0.gl/0CTKCY al 31 de enero de 2016.
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Nueve pasos para programar atendiendo las necesidades de las y
los jovenes

Paso Compromisos internacionales del Estado. Verificar la
firma y ratificacion por parte del Estado de los instrumentos
internacionales de derechos humanos -especialmente de la
Convencion sobre los Derechos del Nifio—, y familiarizarse con sus
alcances y posibilidades. Conocer las recomendaciones al Estado
hechas por el Comité de los Derechos del Nifo, si las hay, asi
como las observaciones generales de este érgano de supervision.
Igualmente, revisar las recomendaciones al Estado y las generales,
hechas por el Comité de la CEDAW para considerar las que sean
pertinentes para este grupo etario.

Paso Situacion juridica a nivel interno. Conocer la legislacion
interna relativa a los derechos de ninos, nifias, adolescentes y
jovenes, sus alcances y posibilidades, asi como su concordancia
con los instrumentos internacionales sobre la materia, ratificados
por el Estado.

Paso Diferencias entre las y los jovenes. Estudiar las diferentes
perspectivas, roles, necesidades, derechos, prioridades e intereses
de las y los jovenes —como integrantes de una unidad familiar
y de la comunidad, como grupos sociales y como titulares de
derechos—, a nivel de pais, region o comunidad. Se debe poner
especial énfasis en la participacion en la toma de decisiones dentro
de la familia, la comunidad y a nivel nacional.

Paso Desigualdad entre personas jévenes. Es importante conocer
otras diferencias claves entre las personas jovenes —relacionadas
con el nivel socioeconémico, la etnicidad, los aspectos culturales,
el acceso a la educacion, a la salud, lugar de residencia, entre
otros— que muestren la diversidad de circunstancias, relaciones
sociales y econdmicas, y el estatus de las personas jovenes, a nivel
de pais, region o comunidad.

Paso Acciones a favor de las y los jévenes. En consideracion del
contexto —social, econémico, politico, juridico e institucional-,
detallar los planes, prioridades, estrategias, oportunidades,
desafios, entre otros, encaminados a la reduccion de Ila
discriminacién, las desigualdades entre géneros y, en general, la
garantia de los derechos humanos de las y los jovenes.
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Paso

Paso

Paso

Paso

Actores claves. Determinar la presencia, posicion y poder de
actores claves que tengan influencia sobre las politicas, planes y
programas relativos a la materia, asi como su apoyo u oposicion a
asuntos pertinentes especificos.

Institucionalidad. Analizar las capacidades técnicas y la
voluntad politica de las instituciones —centrales y locales— para
planificar e implementar programas con perspectiva etaria y de
género, en consideracion de que la institucionalidad dirigida a
personas menores de 18 afios es distinta a la dirigida a aquellas de
18 afos de edad o mas. Promover la capacitacion de las personas
jovenes para el mejor aprovechamiento de las oportunidades
que la institucionalidad ofrece — es importante que conozcan
los programas, organizaciones y actividades disponibles en su
comunidad, los cuales brindan oportunidades para relacionarse y
participar, individualmente y como colectivo.

Impacto diferenciado. Estudiar las distintas intervenciones
previas para conocer el impacto diferenciado que han tenido sobre
mujeres y hombres jovenes, de zonas urbanas y rurales, indigenas
y no-indigenas, entre otros aspectos diferenciadores, en términos
de acceso a derechos, proyectando el posible impacto diferenciado
que pudiera tener la implementacion de nuevas politicas, planes
y programas.

Participacion activa. Fomentar la participacion activa
de las personas jovenes en todas las fases del proceso de
implementacion del programa, plan o proyecto (ver secciones
IV y V de este manual). Para ello, es tutil ubicar a personas que
sirvan como “constructoras de puentes”, es decir, personas con
habilidades sociales y buenas conexiones en la comunidad, que
sea posible reclutar para facilitar la incorporacion de jovenes a
distintas actividades grupales y para presentarles a las y los demads
participantes. También resulta de utilidad conversar con quienes
manejan o supervisan los programas, planes o proyectos para
conocer las destrezas especificas que deben tener las personas
jovenes, a fin de potenciar su participacion.
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C. Pueblos indigenas y afrodescendientes

La programacién que pone énfasis en la erradicaciéon de la discriminacién
hacia los pueblos indigenas y afrodescendientes, es indispensable para atender
las necesidades especificas de estas poblaciones excluidas, como individuos y
como colectividades. Esta debe partir del conocimiento de los instrumentos y
mecanismos internacionales disponibles que los Estados han firmado, aprobado
o ratificado.

El articulo 1, parr. 1, de la ICERD define la
discriminacion racial como: “toda distincion,
exclusion, restriccion o preferencia basada en
motivos de raza, color, linaje u origen nacional o
étnico que tenga por objeto o resultado anular o
menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio,
en condiciones de igualdad, de los derechos
humanos y las libertades fundamentales en las
esferas politica, econémica, social, cultural o en
cualquier otra esfera de la vida publica”.

Los pueblos indigenas y afrodescendientes latinoamericanos han sido victimas de
discriminacién y exclusion por siglos. Para su proteccion, existe la Convencion
Internacional sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacién Racial
(ICERD), que fue aprobada por la Asamblea General de la ONU en 1965 y que
entré en vigor en 1969.

Supervisa la aplicacion de este tratado el Comité para la Eliminacion de la
Discriminacién Racial (CERD). Todos los Estados que son parte de la ICERD
tienen la obligacion de presentar informes periédicos al CERD, indicando como
se estan aplicando los derechos, internamente. El Comité examina cada informe
y comunica al Estado sus preocupaciones y recomendaciones (observaciones).
Igualmente, emite recomendaciones generales sobre diversos temas, explicando
su interpretacion acerca de las disposiciones de la ICERD y hace sugerencias,
recomendaciones o solicitudes a los Estados parte.

Manual de acciones afirmativas y buenas précticas para la inclusién 27
de poblaciones excluidas en la agricultura y el desarrollo rural



El marco juridico internacional relativo a los pueblos indigenas incluye varios
convenios y declaraciones, entre los que sobresalen el Convenio 169 de la OIT
sobre Pueblos Indigenas y Tribales en Paises Independientes —adoptado el 27 de
junio de1989 y que entro en vigor el 5 de septiembre de 1991-y la Declaracion
de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas — aprobada
el 13 de septiembre de 2007, después de mas de veinte aflos de preparacion
y debates. Estos subrayan los derechos colectivos de estos pueblos, diferentes
a los individuales, que estan protegidos por los instrumentos sobre derechos

[+

Para saber mas

Un buen texto para conocer el ICERD, el funcionamiento del CERD
y las formas como puede participar la sociedad civil en los procesos
de este d6rgano es La Convencién sobre la Eliminacion de toda forma
de Discriminacion racial (ICERD) y su Comité (CERD): una guia para
actores de la sociedad civil. Disponible en https://goo.gl/mGZVnU al
31 de enero de 2016.

En https://go0.gl/q50SVb, se encuentra toda la informacién relativa al
CERD, sus recomendaciones generales y a los paises.

En 2001, la ONU nombré un Relator Especial sobre los Derechos de los
Pueblos Indigenas. De acuerdo con su mandato, esta persona experta
presenta informes anuales sobre asuntos especificos o situaciones
de especial importancia relativas a la promocion y proteccion de los
derechos de los pueblos indigenas; asimismo, realiza visitas a paises;
comunica informacion recibida sobre la situacion de los derechos de
los pueblos indigenas en paises especificos, y lleva a cabo actividades
en paises en seguimiento de las recomendaciones recogidas en sus
informes de visita. Encontrara informacién sobre esta relatoria en
https://goo.gl/IxiVDt

humanos.
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Entre los derechos colectivos de los pueblos indigenas estan:
el derecho a la identidad cultural, el derecho a conservar sus
costumbres —siempre que no sean incompatibles con los
derechos fundamentales reconocidos internacionalmente—, el
derecho a la jurisdicciéon especial, el derecho a la tierra y al
territorio, y el derecho a la salud y a la educacién con enfoque
intercultural.

A nivel regional, la CIDH cuenta con dos relatorias pertinentes: la Relatoria sobre
los Derechos de los Pueblos Indigenas y la Relatoria sobre los Derechos de las
Personas Afrodescendientes y contra la Discriminacion Racial. Igualmente, ha
aprobado la Convencién Interamericana contra el Racismo, la Discriminacion
Racial y Formas Conexas de Intolerancia, adoptada el 5 de junio de 2013, y que
aun no ha entrado en vigor.

[+

Para saber mas

La CIDH ha preparado varios informes tematicos que abordan la situacion
de los pueblos indigenas y afrodescendientes en la Regién, como por
ejemplo: La situacion de las personas afrodescendientes en las Américas.
Disponible en http://www.oas.org/es/cidh/afrodescendientes/docs/
pdf/AFROS_2011_ESP.pdf al 31 de enero de 2016.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos (Corte IDH) tiene
amplia jurisprudencia sobre la materia, que se puede revisar en
http://www.corteidh.or.cr/. Para facilitar la lectura de las sentencias de
la Corte IDH se recomienda la lectura de la publicacion del 1IDH titulada
Las sentencias de la Corte Interamericana de Derechos Humanos: guia
modelo para su lectura y analisis. Disponible en https://www.iidh.ed.cr/
IIDH/media/1574/lectura_sentencias-corte-idh.pdf al 31 de enero de
2016.
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Nueve pasos para programar atendiendo las necesidades de los
pueblos indigenas y afrodescendientes!?

Paso a

Paso 6
Paso e

Paso o

Compromisos internacionales del Estado. Verificar la firma y
ratificaciéon porparte del Estado delosinstrumentosinternacionales
de derechos humanos relativos a la materia, y familiarizarse con
sus alcances y posibilidades. Conocer las recomendaciones al
Estado hechas por el CERD, si las hay, asi como las observaciones
generales de este 6rgano de supervision. Igualmente, revisar las
recomendaciones al Estado y las generales, hechas por el Comité
de la CEDAW, para considerar las que sean pertinentes para estas
poblaciones excluidas.

Situacion juridica a nivel interno. Conocer la legislacion
interna relativa a los derechos de los pueblos indigenas y
afrodescendientes, sus alcances y posibilidades, asi como su
concordancia con los instrumentos internacionales sobre la
materia, ratificados por el Estado.

Diferencias entre los pueblos indigenas y afrodescendientes
y el resto de la poblacién. Estudiar las diferentes perspectivas,
necesidades, derechos, prioridades e intereses de las poblaciones
indigenas y afrodescendientes —como grupos sociales y como
titulares de derechos—, a nivel de pais y region. Se debe poner
especial énfasis en su participacion en la toma de las decisiones
que les afecta como colectividades.

Desigualdad entrelospueblosindigenasyafrodescendientes
y el resto de la poblacién. Es importante conocer otras
diferencias claves entre estas poblaciones y la poblaciéon general —
relacionadas con el nivel socioeconémico, el derecho a su cultura
e idioma, el acceso a la educacion, a la salud, a la propiedad, entre
otros— que muestren la diversidad de circunstancias, relaciones
sociales y econdémicas, y estatus de indigenas y afrodescendientes,
a nivel de pais, region y comunidad.

17 Se ha usado como base de esta lista la informacidn contenida en diversas publicaciones
especializadas, entre ellas: OACNUDH (2016).
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Paso °

Paso

Paso

Paso

Paso °

Acciones a favor de los pueblos indigenas vy
afrodescendientes. En consideracion del contexto -social,
econdémico, politico, juridico e institucional-, detallar los planes,
prioridades, estrategias, oportunidades, desafios, entre otros,
encaminados a la reduccion de la discriminacion, las desigualdades
y, en general, la garantia de los derechos humanos y colectivos de
los pueblos indigenas y afrodescendientes.

Actores/as claves. Determinar la presencia, la posicion y el poder
de actores/as claves que tengan influencia sobre las politicas,
planes y programas relativos a la materia, asi como su apoyo u
oposicion a asuntos pertinentes especificos.

Institucionalidad. Analizar las capacidades técnicas y la voluntad
politica de las instituciones —centrales y locales— para planificar
e implementar programas a favor de los pueblos indigenas y
afrodescendientes.

Impacto diferenciado. Estudiar las distintas intervenciones
previas para conocer el impacto diferenciado que han tenido sobre
los pueblos indigenas y afrodescendientes, pero también sobre
mujeres y hombres de estos grupos, pobladores de zonas urbanas
y rurales, entre otros aspectos diferenciadores, en términos de
acceso a derechos, proyectando el posible impacto diferenciado
que pudiera tener la implementacién de nuevas politicas, planes
y programas.

Participaciéon activa. Fomentar la participacion activa de los
pueblos indigenas y afrodescendientes en todas las fases del
proceso de implementacién del programa, plan o proyecto (ver
secciones IV y V de este manual).
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D. Otras poblaciones excluidas

Hay otras poblaciones excluidas a las cuales se deben dirigir los esfuerzos de
inclusiéon, entre ellas las personas con capacidades diferentes, las migrantes y
las adultas mayores. Siempre partiendo del conocimiento de los instrumentos
internacionales —que los Estados han firmado, aprobado o ratificado- y de
los mecanismos disponibles; debemos centrar la atencién, como en los casos
anteriores, en los sistemas universal e interamericano.

En el marco del sistema universal, y ademas de los tratados generales sobre
derechos humanos, existen la Convencion sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad (CDPD) y la Convenci 6n Internacional sobre la Proteccion de
los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares (ICRMW,
por sus siglas en inglés).

La CDPD fue aprobada el 13 de diciembre de 2006 y entr6 en vigor el 3 de mayo
de 2008. Cuenta con un Protocolo Facultativo —que fue aprobado y entré en
vigor en la misma fecha— y un Comité de personas expertas. Esta Convencion
ofrece estandares de proteccion para las personas con capacidades diferentes en
materia de derechos civiles, culturales, econémicos, politicos y sociales, sobre la
base de la inclusion, la equidad y la no discriminacién. La CDPD deja claramente
establecido que estas personas tienen derecho a llevar una vida independiente
en sus comunidades, a tomar sus decisiones y a tener un rol activo en la sociedad.

Mediante el Protocolo Facultativo, el Comité de la CDPD adquiere mayor
capacidad de accién, por ejemplo, puede aceptar y examinar quejas presentadas
por individuos y hacer investigaciones donde existe evidencia de violaciones
masivas y graves de los derechos humanos de estas personas.

Adicionalmente, esta poblacién excluida estd protegida a nivel regional mediante
la Convencion Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacién contra las Personas con Discapacidad, que fue adoptada el 7 de
junio de 1999 y entro en vigor el 14 de septiembre de 2001.

[+

Para saber mas

La ONU cuenta con una Relatoria Especial sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad cuyos informes anuales en varios idiomas y en dos versiones —
original y amigable — se pueden encontrar en https://goo.gl/KGfNII, disponible al
31 de enero de 2016.
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La ICRMW fue aprobada el 18 de diciembre de 1990 y entré en vigor el 1
de julio de 2003. En ella se apoyan dos mecanismos de derechos humanos: el
Comité de Proteccion de los Derechos de todos los Trabajadores Migrantes y de
sus Familiares (CMW, por sus siglas en inglés) y la Relatoria Especial sobre los
Derechos de los Migrantes. Este tratado y sus mecanismos son claros en afirmar
que los Estados tienen el derecho soberano de determinar las condiciones de
entrada y permanencia en su territorio de personas no nacionales, pero a su vez,
tienen la obligacion de respectar, proteger y garantizar los derechos humanos
de las personas que estan bajo su jurisdiccién, sin perjuicio de su nacionalidad,
origen o estatus migratorio.

[+

Para saber mas

Puede conocer mas sobre el trabajo de la Relatoria Especial sobre los
Derechos de los Migrantes de la ONU en https://goo.gl/92E24C.

La CIDH cuenta desde 2012 con la Relatoria sobre los Derechos de
los Migrantes, que ha sustituido a las anteriores, Relatoria sobre
Desplazados Internos y Relatoria sobre Trabajadores Migratorios y
Miembros de sus Familias. Este cambio se hizo con el propésito de
dar respuesta a la multiplicidad de desafios que plantea la movilidad
humana en la region, ya sea como migracién internacional o interna,
o como migracion forzada o voluntaria. Mas sobre esta relatoria en
http://www.oas.org/es/cidh/migrantes/default.asp.

Como se indic6 con anterioridad, al referirnos a las personas jovenes, la
programacion con perspectiva etaria esindispensable para atender lasnecesidades
especificas de todas las personas, en todos los momentos de la vida. Una de
las etapas del ciclo de vida que pone a las personas en especial situaciéon de
vulnerabilidad es la de adulto mayor (tercera edad). Aunque tanto en el sistema
universal como en el interamericano de protecciéon de los derechos humanos
se reconoce cada vez mas la importancia de atender de manera especifica al
respecto, la proteccion y la garantia de los derechos humanos de estas personas,
no existen tratados internacionales especificos sobre la materia.
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Ahora bien, esto no quiere decir que no haya algunos recursos especificos
que se pueden utilizar para propiciar la inclusion de esta poblacién mediante
una adecuada programaciéon y en atencién a las multiples discriminaciones
que sufren las personas adultas mayores. Por ejemplo, el informe de 2011 del
Secretario General de la ONU a la Asamblea, estuvo dedicado a los derechos
de esta poblacion (ONU 2011). La ONU también cuenta con una Experta
Independiente sobre el Disfrute de Todos los Derechos Humanos por las Personas
de Edad.

[+

Para saber mas

Puede encontrar informacion adicional acerca de la Experta
Independiente sobre el Disfrute de Todos los Derechos Humanos por
las Personas de Edad, su trabajo y el significado del mecanismo de
“experto independiente” en https://goo.gl/mVnYRo.

E. Ejemplos de la aplicacion del enfoque de derechos

Como se dijo con anterioridad, la aplicacion de un enfoque de derechos en la
programacion para el desarrollo es la accion afirmativa mas efectiva a favor
de la inclusién de las poblaciones excluidas. Siguen ejemplos de como se ha
hecho efectiva esta aplicacién en dos casos concretos. El primer caso tuvo desde
un inicio un enfoque de derechos; el segundo llega a utilizar un enfoque de
derechos como desarrollo 16gico de la experiencia de trabajar en un contexto
multicultural.

1.  Filipinas: aplicacion del enfoque de derechos a la programacion
para el acceso a agua potable y el saneamiento ambiental'®

En Filipinas, el enfoque de derechos humanos ha permitido que los planes
nacionales de desarrollo prioricen las necesidades de los sectores mas pobres
y las comunidades excluidas, centrando la programacion en mejorar el acceso
al agua potable en municipalidades sin acceso a estos servicios. Mediante un

18  Ver UNDG (2013:39-45).
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programa de seis aflos de duracién (2011-2016) se
estan desarrollando las capacidades de los suplidores
locales de servicios de agua potable, los gobiernos
locales y las comunidades para planificar, operar
y administrar sus propios sistemas de agua y
saneamiento, de acuerdo con sus necesidades.

En Filipinas, la
Parte central de este esfuerzo es el fortalecimiento consideracion
de las capacidades locales. Asi, con el apoyo de la del problema del
ONU, 'el gobierno el/aboro una caja de herramientas agua potable y el
que sirve como guia para actores/as locales. Esta ]
; saneamiento desde
tiene como marco el enfoque de derechos humanos,

con el objetivo de ampliar la manera limitada en la perspectiva
que tradicionalmente se enfoca el desarrollo de de derechos, ha
estos servicios publicos —de utilidad econémica e facilitado el acceso
infraestructura— a una que entiende que el acceso de las poblaciones

al agua potable y al saneamiento ambiental son un
derecho. Con este nuevo “lente” para ver la realidad,
se han podido identificar los diversos obstaculos,
fuertemente enraizados, que estan en la base de
la falta de acceso a estos servicios, tales como la
corrupcion, la discriminacion, la inequidad vy la falta
de transparencia en las gestiones publicas. Con este
nuevo conocimiento se pudo al fin asegurar que se
den los pasos necesarios para acotar estos obstaculos
y retos, y garantizar el acceso universal al agua
potable y al saneamiento mediante nuevas y mejores
estrategias.

vulnerables a estos
servicios.

Una de las innovaciones centrales de este proceso ha sido la puesta en marcha
de codigos locales de servicios al cliente, que son contratos sociales o cartas de
acuerdo mutuo que se hacen entre los usuarios —las comunidades, representadas
por asociaciones locales— y los suplidores locales de servicios. Mediante estos
contratos se establecen los parametros para medir la cantidad y calidad de
los servicios de acuerdo con los estandares normativos del derecho humano
al agua, se delinean las responsabilidades de las partes sobre la operacion y
mantenimiento de los servicios y se determinan tarifas para el servicio, en
conjunto con la comunidad.
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El trabajo con las asociaciones locales ha permitido que las poblaciones pobres y
excluidas tengan la oportunidad de decir cuanto pueden pagar por los servicios,
lo cual se ha visto reflejado en la estructura tarifaria del contrato. Esto ha dado
como resultado que en las comunidades piloto se haya pasado de un 20 % a un
90 % de cobertura de los servicios.

Vale resaltar las ventajas que este proceso ha representado para los pueblos
indigenas. La utilizaciéon de la caja de herramientas ha permitido que estén
conscientes de su derecho a contar con agua potable, y que los suplidores locales
de agua potable hayan reconocido su responsabilidad en los respectivos c6digos.
Las poblaciones indigenas estan hoy empoderadas, pues tienen las herramientas
que les permiten exigir mejores servicios por parte de los suplidores, e incluso,
tienen representantes en las asociaciones locales.

A su vez, esto ha permitido que los gobiernos locales entiendan mejor las
cuestiones culturales relacionadas con el agua y el saneamiento, resultando
en una mayor posibilidad de que estas sean consideradas a la hora de disefiar
campanas educativas sobre las practicas pertinentes. Igualmente, estan mas
conscientes sobre los riesgos de conflicto que existen cuando se utilizan recursos
acuiferos que las poblaciones indigenas consideran sagrados. Todo esto ha
llevado a la existencia de un acuerdo especifico que reconoce y protege las
practicas culturales de las poblaciones indigenas.

En muchas de las asociaciones locales, las mujeres estan jugando un rol
central como presidentas, consejeras, tesoreras y recolectoras de las tarifas. Su
involucramiento ha significado un mayor reconocimiento de sus necesidades
especificas, tales como la de disminuir el tiempo dedicado a recoger y acarrear
agua a las casas, o la de que sus familias cuenten con agua potable disponible,
de manera consistente.
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2. Costa Rica: aplicacion de un enfoque de derechos para la
atencion en salud de la poblaciéon indigena ngébe!®

En un periodo de méas de veinte aflos de trabajo, el Area de Salud de la Caja
Costarricense del Seguro Social (CCSS) del cantén de Coto Brus (provincia de
Puntarenas) ha desarrollado estrategias exitosas para atender a la poblacién
indigena ngobe -la asentada en el cantén y la que ingresa en la zona de
manera estacional por motivos laborales— utilizando enfoques interculturales.
La relacion cotidiana con estas personas registraba una serie de incidentes
que hicieron reflexionar al personal de salud sobre las razones por las que no
se estaba llegando eficientemente a ellas. Asi, se hizo evidente que entender
los aspectos culturales que afectan la atencién en salud de las poblaciones
indigenas, requiere un esfuerzo por salir de los centros de salud y conocer a la
poblaciéon. En otras palabras, su trabajo les habia llevado a la conclusién de que
la participacién de las personas usuarias era esencial para ofrecer un servicio de
calidad.

“La practica de brindar charlas sobre higiene, alimentacion y prevencién
de enfermedades, con el apoyo de asesores culturales, ha provocado
un cambio positivo y sostenible a favor del derecho a la salud de los
nifos, nifas, adolescentes y mujeres indigenas, y representa un avance
significativo en la atencién en salud de la poblacién ngdbe, estable y
movil, de Coto Brus” (Molestina 2012:34).

A partir de esta constatacion, el Area de Salud ha venido desarrollando acciones
condistintosnivelesde participacion einvolucramiento de diferentesinstituciones
y organizaciones para la promocién, prevencion, curacion y rehabilitacion de
la poblacion indigena de la zona. Una de ellas, esencial, ha sido la capacitacion
de asesores culturales indigenas en temas de salud —tales como la prevencion de
enfermedades y la atencion materno-infantil- en su propio idioma, el ngobere.
Las y los asesores ngdbe son actores claves para obtener informacion fidedigna
sobre la poblacion indigena, mediante encuestas, por ejemplo, o brindando
charlas sobre temas de salud dirigidas a grupos especificos. Mas atn, con el
tiempo la figura se ha ampliado, incorporando a otras personas y asumiendo

19  Ver Molestina (2012).
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otras tareas. Asi, algunas parteras, médicos tradicionales y caciques son hoy
asesores culturales, y son ellos quienes orientan sobre temas de importancia
para la poblacion y brindan consejo sobre cudles se pueden abordar facilmente,
y cudles deben abordarse tomando ciertas precauciones o cuidados.

Asi mismo, se ha hecho un esfuerzo sostenido por fortalecer las capacidades
interculturales del personal del Area de Salud que trabaja con poblacién indigena.
Por un lado, como se describi6 arriba, la poblacion indigena se acerca al sistema
de salud nacional, a las practicas y terapias de la medicina occidental; por el
otro, el personal en salud se acerca a la medicina tradicional indigena mediante
procesos formativos que permiten, entre otros aspectos, que se entienda que el
sistema médico oficial puede aprender del indigena, que se conozca la situacion
binacional del pueblo indigena ngobe, sus patrones de movilidad, sus causas y
consecuencias para la salud, y que se reconozca que se trata de una poblaciéon
que presenta diferencias importantes en salud, que dependen del lugar de
residencia y de su permanencia en este.
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I1l. Construccion de politicas
publicas inclusivas
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. P

Manual de acciones afirmativas y buenas practicas para la inclusion 39
de poblaciones excluidas en la agricultura y el desarrollo rural






En esta seccidén se dara respuesta a una pregunta central: ;como propiciar la
inclusion de acciones afirmativas en las politicas publicas, planes, programas o
proyectos?

Las politicas publicas son el conjunto de acciones y decisiones dirigidas a
solucionar problemas propios de las comunidades (municipios, regiones, paises)
(PNUD 2011). En otras palabras, son aquello que una comunidad decide hacer,
o dejar de hacer. Intentan resolver problemas de distintos tipos, como por
ejemplo, econémicos, sociales, infraestructurales, ambientales, entre otros.

Las politicas publicas deberian tener dos caracteristicas centrales: ser acciones
o decisiones destinadas a sostenerse en el tiempo, y ser practicas sociales
encaminadas a dar soluciéon a necesidades reales, no a eventos o conflictos
especificos.

Un buen ejemplo de la inclusion de acciones afirmativas en una politica ptblica
es la experiencia de las cuotas de género en América Latina, destinadas a
garantizar la participacion politica de las mujeres. Se trata de medidas especiales
que exigen a los partidos politicos incluir a mujeres en sus listas electorales, con
el fin de corregir la desigualdad en la representacion de hombres y mujeres. En
América Latina, estas cuotas se aplican sobre todo en las elecciones legislativas,
y han cumplido con el objetivo de incrementar el nimero de mujeres en el
Poder Legislativo.

[+

Para saber mas

Una sintesis de la experiencia de las cuotas de género en América
Latina, continente donde han sido particularmente exitosas, se
encuentra en el texto de ELLA (Evidencias y Lecciones desde América
Latina), “Acciones afirmativas para promover la equidad de género
en la politica: las cuotas de género en América Latina”. Disponible en

https://goo.gl/ZHPBgK al 31 de enero de 2016.
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La elaboracion y la puesta en marcha de una politica publica es un proceso
que implica seguir una serie de pasos o fases. En cada una de estas fases existe
una oportunidad para propiciar la inclusion social mediante la incorporaciéon de
acciones afirmativas.

Vale recordar que la generacion de politicas no se da en una secuencia lineal y
estable de eventos, sino que se caracteriza por la inestabilidad y por la coexistencia
de muchas variables, que no son controladas por un solo tipo de actor.

[+

Para saber mas

Si desea profundizar sobre el tema, se recomienda la lectura
de la cartilla Politicas publicas para la inclusién de la poblacion
afrodescendiente, del PNUD, que cuenta con informacién bésica para
familiarizarse con conceptos esenciales tales como el de desarrollo
humano y sobre el proceso de las politicas publicas. Disponible en
https://goo.gl/vHYcoe al 31 de enero de 2016.

Seguidamente, se definen cada una de estas fases, mostrando ejemplos para
facilitar esta incorporacién.
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A. Definicion del problema de la mano
de las poblaciones excluidas

La primera fase para la elaboracion y puesta en
marcha de una politica publica es la identificacion

del problema y su definicién. Es en esta etapa cuando Los diferentes actores

los gobiernos o los integrantes de una comunidad involucrados en la
identifican una situacién problemadtica y deciden definicion de un
atenderla mediante acciones de politica publica. problema que puede

ser atendido mediante

La identificaciéon de una situacion o condicion 3 .
una politica publica,

problematica suele estar en manos de las instituciones

publicas, las organizaciones no gubernamentales deben tener presente
(ONG) -nacionales o internacionales— vy los que quienes mejor
organismos de cooperacion internacional, en funcion pueden contribuir

de sus labores y objetivos. Una vez identificada la
situaciéon o condicion, lo usual es que se realice
un diagnostico a partir de datos, estadisticos vy

a esta tarea son las
personas afectadas por

cualitativos, recogidos por ellas mismas o por otras la situacion o condicion
instancias. Ese diagnostico es la base para definir el problematica.
problema que serd abordado mediante una politica

publica.

¢(Coémo integrar a las poblaciones excluidas en la definicién del problema?

Por su misma situacion de exclusion, las poblaciones excluidas a ser atendidas
por la politica publica no necesariamente participan en la etapa de identificacion
de la situacion o condiciéon problematica. Sin embargo, algunas acciones
afirmativas pueden favorecer su participacion en la definicion del problema que
esta abordara.

Al inicio de la primera fase de la elaboracién y puesta en marcha de una
politica publica es central la seleccion estratégica de socios. La relacion
con cada socio debe considerarse en funcién de sus posibilidades
para facilitar la busqueda, disefio y aplicacion de acciones afirmativas
apropiadas para la inclusion social de las poblaciones excluidas.
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Identificacion de contrapartes que representen a las poblaciones
excluidas e incorporacion al trabajo de elaboracion de la politica
publica. Una primera medida que se debe tomar es la identificacion de
todas las ONG, asociaciones, cooperativas u otras organizaciones de la
sociedad civil —de base y de segundo nivel- que agrupen a representantes
de las poblaciones excluidas. La lista debe ser exhaustiva y contener
informacion sobre el tipo de actividades que se desarrollan en el marco de
cada una de estas organizaciones; la poblacion meta con la que trabajan;
su afiliacion, politica, religiosa u otra; la fecha de creacion; el origen de los
fondos y recursos que manejan; su arraigo entre la poblacion; el enunciado
de la mision, el mandato, las metas y los objetivos, entre otra informacion
relevante. Estos datos son importantes para conocer a cada una de las
organizaciones y sus alcances, nunca para prescindir de la participacion de
alguna de ellas.

Todas las organizaciones identificadas pueden tener alguna participacion
en la elaboracion de la politica publica. Sin embargo, su participaciéon no
siempre sera de la misma naturaleza, pues dependera de la cantidad de
organizaciones existentes y de su influencia o alcance. En ese sentido,
algunas podran ser invitadas a formar parte de la comision, grupo o mesa
de trabajo para la elaboracion y ejecucion de la politica; otras serdn mas
utiles como vinculo con grupos determinados, y su participacion serd mas
puntual, por ejemplo, en el marco de actividades especificas tales como los
talleres que se describen enseguida.

Organizacion de talleres con personas lideres que representen a
las poblaciones excluidas. La organizacion de talleres para la definicion
participativa de la politica publica es clave. Las contrapartes identificadas
son la base para asegurar una convocatoria amplia y representativa. En
esta etapa del proceso se necesita organizar talleres que permitan conocer
como se manifiesta en la realidad —y para el caso de cada poblacion
excluida— el problema identificado, y si se han tenido en cuenta todos
los aspectos relevantes. De ser asi, se debe considerar la imparticion de
algunos de ellos en los idiomas minoritarios que correspondan.

Con la colaboracién de las organizaciones identificadas, se debe invitar
a estos talleres a personas lideres de las comunidades afectadas que
representen a cada una de las poblaciones excluidas. Por ejemplo, si una de
las poblaciones excluidas es un pueblo indigena, no solo se querra realizar
talleres con representantes de organizaciones establecidas, pues se podria
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estar dejando de lado alguna cuestion central
que esté afectando a los/as integrantes mas
excluidos/as de estos pueblos. En ese sentido,
se debe incorporar también a otras personas
lideres de las comunidades, como las parteras
y los/as médicos/as tradicionales, quienes son
personas que conocen e interactian con la
totalidad de integrantes de la comunidad.

Se deben planificar tantos talleres como sean
necesarios, para que cada poblacién excluida
tenga la oportunidad de expresar sus opiniones
libremente. Lo ideal es que se realice un taller
para cada poblacion excluida, con el mayor
nivel de desagregacion. Por ejemplo, si se
trata de una politica publica dirigida a un area
donde habitan personas productoras rurales
de origen indigena y de origen occidental, se
deberian hacer talleres para cada posible grupo
en condiciones de vulnerabilidad: mujeres
en general y mujeres indigenas en particular;
jovenes en general y jovenes indigenas en
particular; mujeres jovenes en general y
mujeres jovenes indigenas en particular, entre
otros.

Al planificar la
realizacion de talleres
para la definicion
participativa del
problema a atender
mediante una
politica puiblica,
es esencial saber
quiénes podrian estar
quedando por fuera
y por qué, a fin de
trazar estrategias
para trabajar a favor
de su inclusion.

La idea central de estos ejercicios participativos es poner a consideracion
de las poblaciones excluidas el problema identificado. Por ello, estos
ejercicios deben estar divididos en tres grandes secciones.

La primera seccién debe dedicarse a presentar, de manera sintética y
abarcadora, la problematica que se piensa abordar mediante la politica

publica.

En un segundo momento, las personas participantes realizaran alguna
actividad que permita recoger sus puntos de vista, preocupaciones y
opiniones respecto al tema. La idea es que muestren la problematica
desde su propia experiencia, que indiquen cuéles son sus problemas mas

apremiantes.
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En la tercera seccidn, quien facilite el taller devolvera los aportes del grupo,
luego de analizar el material, a partir de algunas preguntas:

e Como se manifiesta la problemaética en las afirmaciones y experiencias
concretas relatadas por las personas participantes en el taller?

e Qué nuevas ideas, asuntos o problemas han surgido de la interaccion
en el taller?

e A partir de esta experiencia, ¢cudles ajustes habria que hacer a la
propuesta original de definiciéon del problema?

Finalmente, hay una cuestiéon adicional por considerar para garantizar la
utilidad de los talleres: la posibilidad de que queden poblaciones excluidas sin
representacion. Esta posibilidad siempre existe, por mas cuidados que se tomen.
Por ejemplo, en el trabajo con adolescentes es mas sencillo llegar a las personas
escolarizadas o trabajadoras que a aquellas que no asisten a una institucion
educativa o no tienen trabajo. Por ello, aunque deben trazarse estrategias para
llegar a todos, debe también mantenerse la conciencia de que no siempre sera
posible en esta fase del proceso.

“Desde la perspectiva de derechos humanos, la participacion
va mucho mas alla de la mera consulta o de ser un apéndice
técnico al disefio de los proyectos. La participacion ha
de considerarse mas bien como algo que promueve una
conciencia critica y la adopcion de decisiones como base
para una ciudadania activa” (OACNUDH 2006:26).

B. Diseio inclusivo: aspectos por tener en cuenta

Una vez definido el problema de manera participativa, se pasa a la fase de disefio
de la politica publica. Esta es la etapa cuando se presentan varias alternativas de
accion a la ciudadania para discusion, a modo de tomar una decision conjunta
sobre la mejor forma de atender la situacion o condicion problematica.

Las propuestas de accion de la politica puiblica que estéd en etapa de disefio deben
difundirse en formatos accesibles y, de ser el caso, en idiomas minoritarios.
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La forma como se den a conocer las propuestas de
accion, dependera del alcance de la politica publica.
Por ejemplo, si se trata del nivel nacional se deben

Las propuestas de accion

implementar diversos canales para hacer llegar de la politica puiblica
estas propuestas a los distintos sectores y grupos que estd en etapa de
sociales, tales como la invitacion directa a leer las diserio deben difundirse
propuestas y comentarlas , lo cual se puede hacer en formatos accesibles y,

a universidades, instituciones publicas y privadas, el
sector empresarial, entre otros. Para llegar a la mayor
parte de la poblacion interesada, se deben producir
materiales de difusiéon de las propuestas que pueden
facilitarse mediante la television, la radio e internet.
Igualmente, se deben brindar distintos medios para
que todas las personas puedan opinar: una linea
telefonica dedicada, paginas en medios sociales de
internet, un correo electronico, entre otros.

de ser el caso, en idiomas
minoritarios.

En esta etapa también se determina el sistema de
indicadores que permitira evidenciar los avances y
resultados de la ejecucién de la politica ptiblica.

¢Cémo integrar a las poblaciones excluidas en el disefio de la
politica publica?

1. Crear canales especificos de participacion para las poblaciones
excluidas, prestando atencion al contexto social y cultural. Como
se menciond, se deben prever distintos medios para facilitar la llegada
de la informacion a las poblaciones excluidas. Tratandose de grupos
discriminados de areas rurales, la radio podria ser el medio mas efectivo
para llegar a la mayor cantidad de personas. En un segundo momento, se
recogeran sus opiniones de manera directa, para lo que se recomienda:

e Organizar talleres o reuniones de acuerdo con lo recomendado en el
punto IV.A.2, donde se compartiran las alternativas propuestas.

e Ofrecer los materiales y los talleres en idioma minoritario, si asi lo
exige el contexto especifico.

e Tomar en consideracion las costumbres locales para favorecer la
participaciéon de mujeres, jovenes, adultos mayores y otros grupos
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excluidos. Por ejemplo, puede ser que ante la presencia de hombres
adultos no se facilite la participacion de las mujeres o jévenes, por lo que
se deberia pensar en llegar a estas personas de manera independiente.

e Considerar el perfil de las personas facilitadoras de los talleres o
reuniones, por ejemplo, muchas personas estaran mas anuentes a
participar si la persona facilitadora es de su mismo grupo étnico o
algiin vecino.

e Tomar en consideracion las dificultades especificas de algunas
personas para participar en talleres y reuniones, tales como distancia,
disponibilidad de medio de transporte, horas del dia en que no pueden
participar algunas personas debido a sus faenas o estudios, entre otras.

Diseiio y operacionalizacion de indicadores. Al disefiar los indicadores
que respaldaran el sistema de monitoreo y evaluacion, se deben considerar
algunos puntos:

e Se debe tener clara la disponibilidad de fuentes de informacion
cuantitativa y establecer adecuadamente la manera como se recogera
la informacién nueva. Los datos deben ser lo mas desagregados como
sea posible.

e Para facilitar la recoleccién y anadlisis de informacion, cada término
utilizado en los indicadores debe estar bien definido. Se recomienda la
preparacion de un glosario, pues la idea es que todas las personas que
estén involucradas en la recoleccion y andlisis de datos entiendan lo
mismo.

Ejemplo de indicador

Numero de personas jévenes participantes de programas o proyectos sobre
empleo juvenil en zonas rurales y comunidades indigenas.

Debe quedar claramente estipulado en la ficha técnica del indicador:

— La definicion de “persona joven”, “zona rural” y “comunidad indigena”.

— Todos los programas o proyectos disponibles.

— Debe recogerse y registrarse informacion separada por programa o proyecto,
para jovenes hombres y jovenes mujeres, separando también la informacion
entre zonas rurales y las comunidades indigenas.
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C. Ejecucion

Esta es la etapa cuando se pone en marcha el plan de
accion de acuerdo con el cronograma y se asumen
los compromisos acordados en la etapa de disefio.
Durante esta fase se implementan las decisiones
tomadas y la o las alternativas disefiadas en la fase
anterior. Es el momento de traducir una politica
publica en un hecho practico.

El objetivo de una ejecucion inclusiva es que las
y los titulares de derechos —es decir, la poblacion
misma- tomen las riendas de su propio desarrollo.
Por eso, se deben desplegar estrategias para lograr el
fin de potenciar la capacidad de accién de las y los
ciudadanos, especialmente las y los mas excluidos/as.

¢Como integrar a las poblaciones excluidas en
la ejecucion de la politica publica?

Bésicamente, en esta etapa se debe promover la
educacion civica y el aumento de la concienciacion
sobre los derechos humanos, que son componentes
esenciales de cualquier politica ptblica. La ejecucion
del plan de accién solo sera exitosa en incorporar a las
poblaciones excluidas, si se pone el cuidado necesario
a la formacion y a la capacitacion.

Solo si se conocen las
necesidades especificas
de las poblaciones
excluidas y se entienden
sus derechos, se
podrdan tomar las
medidas necesarias
para garantizar
una adecuada
implementacion de la
politica puiblica.
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Capacitacion del funcionariado a cargo, en todos los niveles. Al inicio
de la etapa de ejecucion se debe implementar un programa de capacitacion
dirigido al funcionariado que estara a cargo de la ejecucion de la politica
publica, desde los cargos directivos hasta aquellas personas que haran el
trabajo de campo, incluyendo a todos los sectores pertinentes.

Una vez determinado que existen carencias de conocimientos, aptitudes,
actitudes o valores en el ambito de los derechos humanos y en relacion
con las poblaciones excluidas, y en el entendido de que estas constituyen
un problema concreto que debe ser abordado mediante un proceso de
capacitacion, se recomienda empezar por hacer una evaluacion de las
necesidades que aborde los cambios necesarios y permita tomar decisiones
para establecer un plan de formacién (Equitas y OACNUDH 2010:36). Es
necesario para ello explorar el entorno a fin de tener una idea clara del
contexto en materia de derechos humanos y de discriminacion, esbozar
perfiles de las personas a ser capacitadas e identificar las carencias o las
necesidades especificas, en directa relacion con los planteamientos de la
politica publica, para fomentar una cultura respetuosa de los derechos
humanos. Para ello se puede:

e Realizar entrevistas con representantes del funcionariado a ser
capacitado para verificar qué nuevos conocimientos necesitan adquirir
en la materia.

e Verificar qué tipo de procesos formativos se han realizado con
anterioridad sobre la materia y quiénes fueron sus beneficiarios.

En un segundo momento de la evaluacion, es importante saber cudles
son los resultados previstos luego de concluido el proceso, asi como
cual es la mejor manera para medirlos — como, por ejemplo, mediante
la metodologia del marco légico (Equitas y OACNUDH 2010:56-65). La
definicién de los resultados es la guia para la toma de decisiones relativas
al contenido de las sesiones de formacion y ayuda a llegar a conclusiones
sobre los conocimientos adquiridos. Para ello es importante:

e Determinar qué se espera una vez concluida la etapa de formacion, en
los niveles individual, colectivo y comunitario.

e Definir el objetivo general para lograr esos resultados.

Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura « lICA



¢ Desarrollar metas concretas de aprendizaje —no solo en cuanto a los
conocimientos, sino también en términos de las aptitudes, los valores
y las actitudes— necesarias para la consecucion del objetivo.

¢ Identificar y disefiar los instrumentos de evaluacién mediante los que
se mediran los resultados.

En un tercer momento se debe hacer la evaluacién de los materiales
didacticos y los aspectos pedagdgicos y metodologicos del proceso
planteado. Es recomendable que formen parte de esta evaluacion todas
las partes interesadas: personas expertas en la materia, personas parte de
la comision, grupo o mesa de trabajo de la politica publica, y personal a
ser formado, entre otros. Mediante esta ultima parte de la evaluacion se
valoran aspectos tales como la duracion del proceso formativo -ntimero
de dias, horas al dia— y los posibles cambios y ajustes que se deben hacer
a los materiales didacticos, de acuerdo con las necesidades de la poblacion
meta.

La segunda fase del proceso de capacitacion es la capacitacion misma y el
seguimiento de los resultados.

Formacion en derechos dirigida a las poblaciones excluidas. Durante
la etapa de ejecucion de la politica publica también se debe valorar la
implementacion de un programa de capacitacion dirigido a la poblacion a
la que la politica va dirigida, especialmente la excluida, idealmente como
un proceso de capacitacién de capacitadores. Basicamente se deben seguir
los pasos arriba indicados, tomando ademas en consideracion que en la
etapa de evaluacion del proceso formativo se debe reunir un grupo de
discusion con integrantes de la comunidad para conocer mejor cuales son
sus conocimientos sobre la materia.

También, se debe prever la consulta a personas expertas y profesionales
sobre cuestiones relacionadas con las poblaciones excluidas o la situacién
de los derechos humanos en su entorno. El analisis de contexto puede
incluir algunas preguntas guias, tales como:

e Como estan estructuradas las comunidades excluidas?

e ;Cuadles son las relaciones de poder dentro de estas comunidades?

e /Participan las mujeres y los hombres de igual forma en el proceso de
toma de decisiones de la comunidad?

e Cudles factores de la comunidad propician la promociéon y la
proteccion de los derechos humanos? ;Cudéles los menoscaban?
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Para saber mas

Un texto util para conocer mas en materia de educacién en derechos
humanos es Como evaluar las actividades de capacitacion en derechos
humanos. Manual para educadores en derechos humanos. Disponible
en https://goo.gl/mdR797 al 31 de enero de 2016.

D. Seguimiento y evaluacion

La fase de seguimiento y evaluacion empieza con la primera fase, es decir, desde
que se define el problema mismo, pues todo el proceso debe ser evaluado segin
unos criterios planteados al inicio. La idea es realizar un monitoreo permanente
de los avances y de los desafios que se vayan manifestando durante la ejecucion,
a modo de tomar las medidas correctivas necesarias.

La evaluacion de los resultados de la politica publica debe hacerse tomando
en cuenta las condiciones iniciales, es decir, la situaciéon problematica que se
intenta solucionar. Para ello debe contarse con una linea base, que es el punto
de partida, idealmente existente para cada indicador contenido en el plan de
accion.

¢Coémo integrar a las poblaciones excluidas en la etapa de monitoreo y
evaluacién de la politica publica?

1. Sistemaderegistrodedatos, unificadoydesagregado. Ningin esfuerzo
de desarrollo sera cien por ciento efectivo si no se puede determinar, a
ciencia cierta, cuales fueron sus resultados. Esto, ademas, es esencial para
garantizar resultados favorables para las poblaciones excluidas, que son las
menos representadas en las estadisticas nacionales, regionales y locales.
Lamentablemente, es un factor comin de muchos paises de la Region el
no contar con sistemas de registro que sean automatizados, unificados,
suficientemente desagregados y utilizados por todos los sectores y niveles
del Estado.
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Por esta razon, una tarea esencial de toda politica publica es valorar los
sistemas de registro de datos existentes e incluir acciones para favorecer
su implementacién, especialmente en el caso de aquellas destinadas
a eliminar las desigualdades sociales. Esta tarea va de la mano de los
procesos de capacitacién detallados arriba, que deben incluir la discusion
de la necesidad de contar con buenos sistemas de registro y propiciar la
toma de decisiones que los favorezcan.

Participacion directa de las poblaciones excluidas. En esta fase, la
participacién directa de las poblaciones excluidas facilita la identificacion
del cumplimiento de los planes y metas acordadas. La valoracion de los
resultados alcanzados en cada paso del avance de la implementacion debe
ser una de las funciones centrales de quienes representan a las poblaciones
excluidas en la comisién, grupo o mesa de trabajo que ejecuta la politica
publica. Igualmente, se deben realizar talleres o reuniones con otros
lideres y grupos, en la linea de los descritos en el punto IV.A.2, donde se
compartiran y discutiran los avances alcanzados y la mejor manera de
enfrentar los desafios encontrados.

Para saber mas

Un ejemplo ilustrativo sobre como se puede llevar adelante el esfuerzo
de incluir a las poblaciones excluidas en el disefio y ejecuciéon de una
politica publica —con éxito— es el relativo a la formulacién participativa
de la politica de género en el sector del patrimonio natural y cultural,
en Ecuador (ONU Mujeres 2013:83-89). El Programa “Desarrollo
y Diversidad Cultural para la Reducciéon de la Pobreza y la Inclusion
Social” fue llevado adelante conjuntamente por varias agencias de la
ONU y varias entidades estatales. Su contribucién principal fue facilitar
el avance para el reconocimiento y ejercicio de los derechos de las
mujeres indigenas y afroecuatorianas. Entre otras, el Programa apoy6
medidas dirigidas al diseiio y la aplicacién de la politica sectorial
de género e interculturalidad y al desarrollo de un sistema de salud
intercultural. Disponible en https://goo.gl/XGI9Yu al 31 de enero de
2016, p. 83-89.
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IV. Organizaciones, asociaciones
y redes sociales empoderadas
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Esta seccion trata sobre el nivel local propiamente dicho y tiene el fin de ayudar
a favorecer la participacion propositiva de las poblaciones excluidas. Su objetivo
es brindar ejemplos concretos para facilitar el empoderamiento de todas las
personas y grupos en el marco de las organizaciones, asociaciones y redes
locales2Y.

“Tenemos que tener en cuenta la comunidad con la que vamos a
trabajar: cémo es la gente (cada grupo) y qué problemas tiene; y a partir
de ahi, reajustar nuestras técnicas y herramientas o inventar algunas
nuevas” (Encina et al. 2014:28).

El éxito del trabajo a nivel local depende en mucho de la construcciéon de
relaciones de confianza entre las personas facilitadoras de los procesos y los
integrantes de las comunidades (CDF y CDXs. f., p. 1). Es claro que esto toma
tiempo, mas atin cuando se trata de poblaciones excluidas, pero debe recordarse
que la efectividad de las acciones en el nivel local es esencial para favorecer la
inclusion en los otros niveles — nacional y regional.

La clave es trabajar con la gente y desde la gente (Encina et al. 2014). Esto
supone trabajar en asocio con otras personas, formando alianzas —e involucrando
y fortaleciendo a las existentes—, y logrando que los grupos y personas se
comprometan con los procesos que les atafien y los hagan suyos. Se trata de
proponer, decidir y dialogar, incluyendo a todos.

El trabajo con la gente y desde la gente supone partir de problemas y
necesidades reales, brindando el espacio necesario para dar protagonismo a las
personas participantes en el andlisis critico del contexto y en el disefio de las
acciones. Al priorizar la participacion de las personas es posible entender sus
necesidades y problemas mediante procesos de reflexion y comprension, donde
son protagonicos los testimonios y vivencias de las mismas personas (Gijon
2013:12).

20 El tema de la participacion y su importancia para el desarrollo comunitario ha sido ampliamente
desarrollado por Robert Chambers en distintas publicaciones. Muchas de sus ideas se basan en las de
Paulo Freire y su pedagogia critica. Las propuestas y recomendaciones que siguen salen de lecturas
y experiencias que se derivan del pensamiento y aportes de Chambers. Ver, por ejemplo, Chambers
1995, 2002 y 2013.
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Las acciones que se realicen con este objetivo deben ser concretas y asequibles,
motivadoras y enriquecedoras, y asi tener sentido para las personas participantes.
De estamanera, cada participante podrarelacionarlas con un sentido de evolucién
y valor personal, llegando a comprometerse por esa via con la tarea colectiva. Se
trata de crear retos en el marco de espacios de encuentro e intercambio, donde
se pueden establecer vinculos de confianza que ayuden a modificar los roles que
generan exclusion (Gijén 2013:12).

“Generar condiciones de humanizaciéon implica
garantizar el acceso a derechos econémicos, sociales
y culturales. Una labor que exige acciones y politicas
especificas, asi como también el compromiso
de toda la ciudadania. Pero esta experiencia de
reconocimiento no es suficiente solo en una esfera
politica, también hay que experimentarla en una
esfera individual” (Gijén 2013:17).

Ahora bien, para garantizar que las acciones que desarrollemos lleguen a tener
este efecto en las personas y colectivos, debemos considerar una cuestion
previa. Cuando trabajamos con poblaciones excluidas entramos en contacto
con personas y colectivos que sufren de los efectos de la marginacién y la falta
de oportunidades, que casi siempre aparecen acompafiadas de prejuicios y
estereotipos. Estas vivencias estan ligadas a experiencias de deshumanizacion,
es decir, se trata de personas que han sido “cosificadas”, que muchas veces son
medidas por los demas mediante estereotipos y no como individuos, personas
a quienes se les niega su calidad de seres humanos individuales, con historias,
intereses y perspectivas propias. Y la experiencia de deshumanizaciéon mina la
autoestima de las personas excluidas.

Un punto esencial del trabajo con y desde la gente es que brinda a las personas
en situacion de exclusion “la posibilidad de superar un reto con éxito, de
compartir con otras personas y de participar en la comunidad” (Gijon 2013:17),
y estas son oportunidades Unicas para tomar conciencia del valor personal,
para generar autoestima y propiciar el involucramiento de cada persona en las
acciones que favoreceran la inclusion social del colectivo, es decir, para favorecer
el fortalecimiento del tejido social.
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A continuacién se presentan algunas herramientas para llegar a construir
espacios propositivos, de didlogo y toma de decisiones conjuntas, es decir, para
empoderar a las poblaciones excluidas.

A. Conocer los grupos, las personas y las formas como
se relacionan

Para construir un proceso participativo, es esencial tener un claro conocimiento
de quiénes componen la comunidad, sus caracteristicas, ubicacién y las
relaciones que mantienen sus integrantes. Se debe tener en consideracion
el establecimiento de potenciales colaboradores —tales como instituciones y
asociaciones con presencia local- interesados en acompanar el andalisis de las
oportunidades de inclusiéon que ofrece el contexto, escuchar sus propuestas
e invitarles a participar desde su experticia y sus redes de trabajo. El fin es
consolidar una red contra la exclusion que promueva la confianza mutua y
propicie formas de colaboraciéon conjunta. En su marco se deben establecer
grandes lineas de trabajo y acuerdos concretos, con responsabilidades para cada
integrante de la red, de forma colaborativa y participativa. En este nivel, lo
esencial es asegurarse de que la burocratizaciéon sea minima, promoviendo la
permanente comunicacion (Gijén 2013:24).

Tanto para favorecer la creaciéon de esta red institucional como para conocer
a la comunidad, se recomienda empezar por hacer un mapeo. Hay dos tipos
de mapeo, que dependen del momento en que se lleva adelante (Encina et
al. 2014:48). Se puede hacer uno antes de conocer a la comunidad y a sus
integrantes, o uno posterior a haber entrado en contacto con ellos.
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El primer tipo de mapeo se hace de manera intuitiva, recorriendo las calles de
la comunidad, observando y registrando la informacion relevante. Estos mapas
intuitivos:

“Los hacemos paseando con un mapa del lugar y anotando aquellos

grupos con los que nos encontramos (jugando o charlando en el
parque o en un campo de futbol, en la tortilleria, en la puerta del
colegio, en una fonda, en una tienda, en un puesto de tamales,
en la calle hablando, etc.), las sedes de las organizaciones sociales
y politicas, los edificios del Estado y religiosos, etc. A cada tipo
de grupo le damos un simbolo diferente, puede ser cualquiera
mientras sea siempre el mismo y haga referencia a qué tipo de
grupo es (un grupo con poder, un grupo que cumple un papel de
prestadores de servicios ptiblicos, un grupo donde se desarrollan
relaciones horizontales o de igualdad, personas que no ubicamos
en ningun grupo)” (Encina et al., 2014:48).

La idea central del mapeo es tener una imagen del uso del espacio. Se parte del
entendido de que el espacio se usa para relacionarse y que en ese uso también
estan representadas las jerarquias y relaciones de poder. Para marcar cada
tipo de grupo se utilizaran simbolos cuyo significado debe quedar claramente
registrado.

La oportunidad debe tomarse para hacer contacto con las personas y entablar
conversaciones informales. Deben planearse salidas en distintos momentos del
dia y en diferentes dias, a modo de observar como cambia el movimiento de
personas y grupos durante un dia laboral, en un dia de fiesta o fin de semana,
por la mafiana, por la tarde y por la noche.
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10.

11.

12.

Preguntas-guia para hacer un mapeo de la comunidad en
consideracion de las poblaciones excluidas:

(Se observan grupos de hombres reunidos? (Dénde, a qué hora y cuéles dias
de la semana? {Qué tipo de actividades realizan?

{Se observan grupos de mujeres reunidas? {Ddnde, a qué hora y cuéles dias
de la semana? {Qué tipo de actividades realizan?

(Se observan grupos mixtos (de hombres y mujeres) reunidos? iDénde, a qué
hora y cuéles dias de la semana? éQué tipo de actividades realizan?

(Se observan grupos de jovenes reunidos? {Son grupos mixtos, s6lo de
hombres o solo de mujeres? iDdnde, a qué hora y en cuéles dias de la semana
se les ve? {Qué tipo de actividades realizan?

Las diferentes actividades, horas y lugares donde se retnen las personas
jovenes, idependen del tipo de grupo que sea (mixto, de hombres, de
mujeres)?

(Se observan personas indigenas o afrodescendientes? iDénde, a qué hora 'y
cuales dias de la semana? {Qué tipo de actividades realizan?

Las personas y grupos de personas indigenas o afrodescendientes, irealizan
actividades diferenciables por género y edad? (En qué se diferencian estas
actividades de las observadas en la poblacién no indigena ni afro?

Los grupos mixtos de personas —indigenas/no-indigenas/afro—-, {se retinen en
lugares especificos? {Realizan actividades diferentes a las de los grupos que
no son mixtos?

Si se consideran aspectos de género, edad y étnicos de manera conjunta,
(resalta alguna cuestion particular?

{Alguna poblacién excluida no se ve interactuando en la comunidad? Por
ejemplo, personas con alguna discapacidad fisica o intelectual. Si se han
podido observar algunas de estas personas es importante registrar, donde, a
qué hora, cuéles dias de la semana, si les acompania alguien en particular y
qué tipo de actividades realizan.

Si en la comunidad, ademas del idioma oficial del pais se habla un idioma
autéctono o distinto, éen qué circunstancias se utiliza este idioma diferente?
Por ejemplo, podria ser que solo se hablen en este idioma las mujeres
indigenas cuando se dirigen la una a la otra.

{Do6nde venden sus productos las/os agricultoras/es? éQuién esta a cargo
de las ventas? {Se puede diferenciar entre el tipo de productos que venden
las mujeres y los hombres? éSon distintos los lugares donde comercializan
productos las mujeres y los hombres?
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A esta técnica de investigacion se le llama observacion participante. Supone
que quien observa tenga el cuidado de no introducir en el registro de datos
ninguna valoraciéon ni opinion, es decir, se debe ser lo mas objetivo posible.

Ahora bien, si ya se conoce a la comunidad y se ha establecido contacto con
algunas personas —o una vez que se conozca y se hayan establecido algunos
contactos—, quien esta haciendo este trabajo debe hacer un mapeo de relaciones.
Para ello, se convoca a las personas que se conocen y, ademas de marcar déonde
estan las personas e instituciones, con su ayuda se marcan en el mapa las
relaciones que existen entre los diversos grupos. Se puede usar para ello distintos
tipos de flechas, que sefialen si se trata de relaciones igualitarias, jerarquicas,
comerciales, de trabajo, de servicios, de amistad, etc.

Consejos para hacer un buen mapeo de relaciones

Resulta fundamental contar con el apoyo de algunas personas de la
comunidad para establecer las relaciones que se dan entre los/as
distintos/as integrantes. Sin embargo, hay que tener presente que estas
personas pueden estar introduciendo sus propios prejuicios e ideas a la
hora de armar el mapa de relaciones comunitarias.

Para garantizarnos un buen mapa de relaciones, es necesario que
tengamos presente:

* Nuestras propias observaciones.

» La posicion jerarquica y social en la comunidad de la persona que
nos brinda la informacion.

* Las caracteristicas de la persona que nos brinda la informacién (sexo,
edad, cargo o fuente de ingreso, origen étnico, entre otros).

Cuando tengamos dudas sobre alguna informacién especifica, siempre
sera bueno comentarla con otra persona integrante de la comunidad,
ojalad con caracteristicas y posicion social distintas a quien brindé ese
dato.
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B. Escuchar e interpretar lo que nos dicen

Igual que tenemos que poner a prueba lo que observamos para registrar
correctamente “quién es quién” en cada comunidad, es central interpretar
correctamente lo que la gente nos dice para comprender lo que esta detras de
sus palabras, y que nos puede servir para conocer mejor el contexto y la realidad
local. Esta técnica se conoce como andlisis del discurso, en el significado que le
da el Diccionario de la Real Academia Espafiola a la palabra “discurso”: “Serie
de las palabras y frases empleadas para manifestar lo que se piensa o siente”.

No interesa aqui entrar en detalles sobre el origen de esta técnica o lograr una
aplicacion experta de ella. Mas bien, importa su uso basico como herramienta
para entender como se manifiestan las dindmicas y practicas discriminatorias en
el lenguaje cotidiano —y de manera inconsciente-y asi tomar mejores decisiones
a la hora de propiciar la inclusion.

Los discursos cotidianos, incluso aquellos que se manifiestan en forma de
chistes, revelan prejuicios y estereotipos que deben ser abordados a la hora de
programar acciones y fomentar la participacion inclusiva. Es necesario enfrentar
a las personas con sus prejuicios para que adquieran conciencia de la necesidad
de trascenderlos.

La idea es que mediante esta herramienta se disefien una serie de posibilidades
estratégicas sobre como trabajar de manera colectiva con las personas integrantes
de la comunidad.
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Un analisis del discurso Util para estos fines se puede hacer siguiendo
algunos pasos basicos?!:

Se debe tomar nota de toda conversacion pertinente,
registrando lo que ha dicho la persona (o grupo de personas)
con la que hemos conversado, tal y como lo dijo. Lo ideal es
grabar la conversacion o tomar un video.

Una vez listos para hacer el andlisis, hay que volver al
apunte, grabacion o video y hacer una interpretacion
preliminar. La idea es anotar las afirmaciones hechas en el
discurso, registrando las veces que se repite una idea similar
y proponiendo agrupaciones de ideas que se refieren a un
mismo tema.

Importa también registrar otras cuestiones relacionadas con
lo que nos han dicho: la forma como la persona organiza el
discurso, los formalismos utilizados y las palabras escogidas.
De esta manera, encontraremos elementos adicionales que
pueden ayudar a una mejor comprension del trasfondo de
lo escuchado, en su contexto, por ejemplo, los principios de
autoridad que se presentan, las metéforas que se utilizan,
la forma como se relacionan los distintos elementos de un
mismo tema.

Luego, se pasa a identificar la congruencia del discurso:
se analizan las similitudes y las contradicciones de lo
escuchado, las repeticiones, el orden en que aparecen
ciertos elementos y cdmo se apoyan unos en otros, por
ejemplo, es importante anotar cuantas veces aparecen en
una conversacion palabras valorativas sobre las mujeres,
su trabajo y su rol en la comunidad, y determinar si esas
valoraciones son negativas o esconden prejuicios.

Finalmente, se utiliza la informacion analizada para
completar el mapeo de la comunidad con las diferentes
identidades, jerarquias y acceso al poder y a la toma de
decisiones que tienen las distintas personas integrantes de
la comunidad, seguin se desprende de su discurso colectivo.

21

Ver Encina et al. 2014:50 y Encina 2009.
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C. Organizar reuniones inclusivas

Lareunién en asambleas comunales esla herramienta
central para fomentar la participacion inclusiva. Una

reunioén puede estar dirigida a brindar un proceso La participacion
de formacién, a comunicar alguna informacion de las poblaciones
relativa al desarrollo de un proyecto especifico y excluidas supone

recoger el punto de vista de las y los integrantes de
la comunidad, a ofrecer un espacio para fortalecer el
intercambio inclusivo, entre otros. Bien manejadas,

que las autoridades
estan dispuestas a

estas reuniones pueden fortalecer o fomentar la facilitar su inclusion:
creacion de redes, asociaciones y organizaciones que sin su anuencia y
incluyan a las poblaciones excluidas y permitan que apoyo los esfuerzos de

se escuche su voz. abajo hacia arriba

La convocatoria a estas reuniones o asambleas debe no tendrdn eco ni

hacerse en consideracion del andlisis realizado en continuidad.
escritorio sobre el caso especifico, y utilizando lo

hallado mediante el trazado de los mapas y el anélisis

del discurso comunal. El conocimiento previo de las

maneras como se dan las relaciones de poder entre

los integrantes del grupo, permite tomar las medidas

estratégicas adecuadas para que la voz de todos sea

escuchada.

La pregunta central es ;como lograr una buena convocatoria? En este punto
ya se cuenta con la informaciéon necesaria para saber a quiénes convocar,
pero no necesariamente se sabe como hacerlo y, mds atin, como garantizar la
participacion de todas las personas pertinentes.

Una recomendacion es realizar varias reuniones, con diferentes grupos (Dee
et al. 2010:25). Puede ser, sin embargo, que no se puedan sostener varias
reuniones. Lo esencial es que la reunion individual o el conjunto de reuniones
recojan la diversidad y la riqueza social de la comunidad: los distintos oficios,
grupos de edades, sexos, culturas de origen, entre otros relevantes. Luego,
deben considerarse los impedimentos que existen para que ciertas personas o
grupos puedan estar presentes en las reuniones.
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Pautas para favorecer la presencia de todos

Quién convoca. Sera mas facil contar con una participacion amplia y diversa,
si se tiene el apoyo de personas locales para hacer la convocatoria. Ya se han
mencionado los beneficios de tener personas facilitadoras pertenecientes al
mismo grupo en desventaja, para llegar mejor a las personas integrantes de
ese grupo (punto IIL.E.2). El poder de convocatoria es una de sus funciones
centrales. Igualmente, pueden ofrecer informacion elemental sobre los
puntos que siguen. Ademas del poder de convocatoria, es importante que
la persona que haga el llamado no represente grupos de interés que sean
contrarios a quienes se estd invitando a participar, es decir, es importante
que esta persona sea considerada “neutral” o con capacidad de conciliar.

Horario y dia de la semana. No todas las personas tienen la misma
disponibilidad para participar en determinados momentos del dia o dias de
la semana. Si se quiere, por ejemplo, que haya una presencia igualitaria
entre los sexos y no se considera que las mujeres estan ocupadas por las
mananas atendiendo las labores de la casa, es probable que pocas puedan
estar presentes en la reunion. Si se desea que las personas jovenes participen
de una reunidn, hay que considerar sus actividades educativas y productivas
para escoger el dia y la hora adecuados. Igualmente, se debe evitar convocar
a reuniones en horas de la noche, pues ello puede desanimar la presencia
de mujeres jovenes, cuyo transito nocturno puede significar un riesgo para
su seguridad.

Disponibilidad de tiempo. La duraciéon de la reunién debe también
pensarse en consideracion de las personas cuya presencia valoramos. Si
planeamos reuniones muy largas —de mas de tres horas, por ejemplo—, es
probable que no contemos con personas que tienen ocupaciones cotidianas
que atender, incluso los fines de semana.

Lugar. Muchas comunidades tienen integrantes que viven en lugares
alejados. Mas aun, quienes viven lejos del centro de la comunidad suelen
ser las personas menos empoderadas: justamente por esta razéon se debe
garantizar su presencia. Para hacerlo, se debe pensar en ir a ellas cuando
sea dificil reunirlas en otros lugares o en organizar medios de transporte, de
ida y de vuelta. También hay que considerar el simbolismo asociado a un
determinado lugar. Asi, las reuniones se deben realizar en lugares que no
sean amenazantes, que no cohiban la presencia y participacion de algunas
de las personas menos empoderadas. Por ejemplo, tal vez las poblaciones
indigenas se sientan en desventaja en un lugar que represente el poder de
las personas criollas, funcionarias publicas.

Apoyo. Entre otros aspectos que resulten Utiles y pertinentes de acuerdo con
el caso especifico, deberia considerarse la posibilidad de ofrecer apoyo para
el cuido y alimentacion de nifios y nifias pequeiios durante la reunion y, en
casos donde el horario sea mas extendido, la alimentacién de las personas
participantes.
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Retomando lo dicho anteriormente sobre la deshumanizacion que sufren
las poblaciones excluidas, vale resaltar que es una buena practica utilizar
estas reuniones como oportunidades Unicas para visibilizar las habilidades
y conocimientos de las personas participantes, y, sobre todo, para dar
reconocimiento a cada una de ellas.

Las reuniones deben ser espacios donde cada persona experimente condiciones
de humanizaciéon que permitan establecer relaciones reparadoras y vinculos
de confianza con los demas participantes. En ese sentido, se deben prever
metodologias dirigidas hacia la toma de conciencia individual y colectiva;
a facilitar procesos de autoconocimiento y autoestima, preguntandonos de
manera constante si las personas se sienten escuchadas, bienvenidas y acogidas;
si nuestro acercamiento a sus historias y emociones es respetuoso; si estamos
brindando una imagen positiva de los progresos individuales y colectivos; si
estamos evitando posturas victimizantes; si estamos propiciando la confianza en
las capacidades y posibilidades del otro; en fin, si estamos facilitando realmente
espacios de didlogo y reconocimiento mutuo (Gijon 2013:17-18).

D. Favorecer la participacion de todas
las personas

Existen una serie de medidas y herramientas que
pueden ser aplicadas para facilitar la participacién de La herramienta
las poblaciones excluidas en el marco de reuniones o esencial para

asambleas, conlaidea delograr que estas expresen sus

- facilitar el
opiniones sobre el plan, programa o proyecto, y los

cambios y beneficios que podria traer. Las reuniones empoderamiento
o asambleas pueden hacerse para propiciar procesos es preguntar. El
formativos e informativos, discusiones, revision truco estd en saber
conjunta de datos y propuestas, evaluaciones de hacerlo.

procesos, conversaciones informales y entrevistas,
entre otros.

Aqui es central el didlogo y la comprensién de este mediante el andlisis del
discurso, segtin se plantea en el punto V.B. Cada vez que recibimos informacién
por parte de una persona o grupo debemos interpretarla correctamente, devolver
a esa persona o grupo lo que hemos entendido y recoger sus impresiones
nuevamente. El andlisis del discurso es la herramienta que se utiliza de manera
continua, la cual facilita el didlogo y la participacion efectiva.
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La participacion efectiva de las personas convocadas dependera de nuestro
conocimiento de la comunidad y de algunas medidas sencillas que se tomen a
partir de él. Asi, es indispensable que se considere el uso del idioma nativo de
las personas participantes cuando trabajamos con poblaciones indigenas, pues
suele suceder que aquellas personas indigenas mas excluidas —-mujeres, por

Pongamos un ejemplo

Supongamos que tenemos construido un mapa de la comunidad,
hecho con la ayuda de algunas personas locales, seglin se explico
arriba, y ahora queremos corroborar los datos recogidos, darle riqueza y
precision cualitativa y agregarle datos cuantitativos, tales como nimero
de personas que habitan en cada vivienda. Para ello, convocamos a una
asamblea ampliada, con representantes de las diferentes poblaciones
de la comunidad.

Empezamos la reunién con una breve presentacion del mapa. Luego,
pedimos que se organicen en grupos, asegurandonos de que cada uno
de ellos esté constituido por personas que representen a las diferentes
poblaciones.

Cada grupo tendré a disposicion un mapa e instrumentos para trabajar
—tarjetas de colores, marcadores y cinta adhesiva—, y contard con una
persona facilitadora que brindara las instrucciones. Con estos elementos,
las personas iran agregando nueva informacién al mapa.

En una segunda parte —o en una reunion posterior— se presenta en
plenaria el mapa con la nueva informacién brindada, dirigiendo luego
una discusion para recoger las impresiones de todos.

ejemplo— no conozcan bien o no hablen del todo el idioma nacional.

Es también recomendable adaptar la metodologia a las necesidades y capacidades
de las personas participantes. Asi, por ejemplo, es necesario adaptar el lenguaje
utilizado por las personas que faciliten las reuniones o actividades a los objetivos
y publico con el que se trabaja, evitando el uso de lenguaje técnico o especializado

que dificulte la comprensién y cohiba o limite la participacion.
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Una medida esencial es evitar que la participacion en las reuniones sea
monopolizada por algunas personas o grupos. Esto suena facil, pero tiene
sus dificultades. Es un reto, por ejemplo, que las personas pertenecientes a
poblaciones excluidas se expresen libremente y sin temores, frente a aquellas
mas empoderadas. Esta es una de las razones por la cual debe considerarse la
posibilidad de realizar reuniones separadas para los distintos grupos ~hombres
y mujeres, jovenes y adultos, etc.—, donde puedan expresarse mejor y brindar
sus opiniones abiertamente. Estas los pueden preparar e ir empoderando para
su posterior participacién en reuniones mas amplias.

Una de las técnicas que puede facilitar la participacion de todos y, a la vez, permite
conocer las preocupaciones y puntos de vista de las diferentes poblaciones, es
la dramatizacion.

El uso de la dramatizacion como herramienta de trabajo

La dramatizacion es una buena manera de promover la participacion
activa de las personas en las reuniones y ponerlas a hablar sobre un
tema especifico. Partiendo de un problema comun, se procede a dejar
en libertad a las personas por un periodo determinado, para luego
recoger los resultados y presentarlos en plenaria.

Pensemos en un proyecto que quiere fomentar la comercializacién de
la sobreproduccion de una huerta familiar en el mercado local. Para
conocer las opiniones sobre esta actividad productiva de acuerdo con
el sexo, se separa al grupo en hombres y mujeres. A cada subgrupo se
le solicita que prepare una dramatizacion donde se manifieste cuél es
el valor del trabajo de los hombres, mujeres y las personas menores de
edad del grupo familiar, cémo se organizan para llevarlo a cabo y coémo
realizan —o podrian realizar- la comercializacion de estos productos.

El caracter ltdico de estas dramatizaciones facilita el poner en evidencia
las valoraciones, prejuicios, opiniones y expectativas de cada subgrupo
respecto a latematicay al otro subgrupo. Compartir la “puesta en escena”
permite a cada grupo ver claramente como lo ve el otro grupo, brindando
una buena oportunidad para el intercambio y el descubrimiento del
“otro” y sus probleméticas.
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Al igual que la participacion inclusiva y propositiva, el reconocimiento de
problemas comunes y soluciones conjuntas debe estar en la base de cualquier
reunion o asamblea planificada. En ese sentido, si son bien llevadas y guiadas,
las reuniones que se realicen permitirdn que se vayan formando alianzas, de
acuerdo con intereses comunes.

Volviendo al ejemplo de la dramatizacion, es probable que las mujeres
participantes descubran por medio de esta actividad, que se enfrentan con
problemas técnicos similares en la produccion y para poder comercializar sus
productos en el mercado local. Y esto podria ser aprovechado por las personas
facilitadoras de la reunién para proponer la biisqueda de soluciones comunes y
formas de apoyo mutuo, es decir, de trabajo en red y alianzas entre las mujeres.

Al mismo tiempo, los hombres podrian descubrir el potencial del trabajo
productivo de las mujeres, tal vez menospreciado por prejuicios inconscientes.
Y esto podria ser aprovechado por las personas facilitadoras de la reunion para
animarlos a brindarles el apoyo necesario, a fin de que ellas puedan trabajar en
asocio.

Ahora bien, pueden utilizarse diferentes actividades de facilitacion lidicas y
colaborativas, adicionales a la dramatizaciéon, que permitan romper el hielo,
fortalecer la confianza propia y en las otras personas, asi como el trabajo en
equipo, el empoderamiento y el liderazgo, y que también pueden ser utilizadas
para facilitar una mayor participaciéon e inclusion equitativa de todas las
personas.
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Segun se considere mas oportuno —y de acuerdo con las costumbres y cultura—
se puede usar la narracion, el dibujo o la fotografia de manera similar a la
dramatizacion. Siempre se debe considerar la utilizacion de metodologias
que faciliten las distintas formas de aprendizaje: el visual, el auditivo, el
kinestésico, brindando materiales y ejercicios concordantes. Lo esencial es
buscar la participacion y el conocimiento de todos, y para ello se deben poner
a disposicion diferentes herramientas que tomen en consideracion las distintas
formas de aprendizaje que tienen las personas.

[+

Para saber mas

Ejemplos de este tipo de actividades se encuentran en el Programa
de Formacién-Accién para Lideres Rurales que busca mejorar la
efectividad de los procesos de desarrollo en los territorios rurales,
fomentando la creaciéon de habilidades y actitudes que permitan a
los habitantes actuar colectivamente en torno al logro de objetivos
comunes. Ver: [ICA. 2012. Desatando energias locales. Programa de
Formacion-Accién para Lideres Rurales, 1ICA, San José, Costa Rica.

Disponible en https://goo.gl/bmVj5n al 18 de enero de 2015.
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V. Anexos
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A. Anexo 1. Tratados internacionales de derechos humanos

Son diez los principales tratados internacionales sobre derechos humanos (sistema
universal, ONU). Todos han establecido un comité de personas expertas, encargado
de supervisar su aplicacion por los Estados Parte. Algunos de los tratados se comple-
mentan con protocolos facultativos relativos a preocupaciones especificas.

Tratados

. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
. Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales

. Convencion sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer

. Convencion sobre los Derechos del Nifio

. Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacién Racial

. Convencion Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de Todos
los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares

. Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad

. Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos
o Degradantes

. Convencion Internacional para la Proteccién de Todas las Personas contra

las Desapariciones Forzadas
Protocolos facultativos

. Protocolo Facultativo del Pacto Internacional de Derechos Econdémicos,
Sociales y Culturales

. Protocolo Facultativo del Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos

. Segundo Protocolo Facultativo del Pacto Internacional de Derechos Civiles
y Politicos, destinado a abolir la pena de muerte

. Protocolo Facultativo de la Convencion sobre la Eliminacion de Todas las
Formas de Discriminacién contra la Mujer

. Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nifio
Relativo a la Participacion de Nifios en los Conflictos Armados

. Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nifio
Relativo a la Venta de Ninos, la Prostitucion Infantil y la Utilizacion de
Nifos en la Pornografia

. Protocolo Facultativo de la Convencién sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad

. Protocolo Facultativo de la Convencién contra la Tortura y Otros Tratos o
Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes
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Anexo 2. Tratados interamericanos de derechos humanos

Los tratados de derechos humanos del sistema interamericano son:

Tratados

Convencion Americana sobre Derechos Humanos

“Convencion de Belém do Pard”: Convencion Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Contra la Mujer

Convencion Interamericana para la Eliminacién de todas las Formas de
Discriminacién contra las Personas con Discapacidad

Convencion Interamericana contra el Racismo, la Discriminaciéon Racial y
Formas Conexas de Intolerancia

Convencion Interamericana contra toda Forma de Discriminacion e
Intolerancia

Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura
Convencion Interamericana sobre Desaparicion Forzada de Personas

Protocolos adicionales
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“Protocolo de San Salvador”: Protocolo Adicional a la Convencion
Americana en Materia de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales
Protocolo a la Convencién Americana sobre Derechos Humanos relativo a
la Abolicion de la Pena de Muerte
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C. Anexo 3. Experiencias de formulacion de acciones
afirmativas y buenas practicas de inclusion

a. Elaboracion de Plan de Acciones Afirmativas para el Territorio
de Yeguare, Honduras

El territorio del Yeguare se encuentra ubicado en el centro oriente de Honduras
y comprende los municipios de San Antonio de Oriente, Tatumbla, Maraita y
Santa Lucia, los cuales pertenecen al departamento de Francisco Morazan, y a
los municipios de Giiinope, Yucardn y Oropoli del departamento de El Paraiso.
Estos municipios estan caracterizados por un alto nivel de pobreza, que ronda el
50 %, a excepcion de Santa Lucia, donde la pobreza es mucho menor, y donde
entre los grupos mas desfavorecidos se encuentran las mujeres y las/os jévenes
rurales.

Por lo anterior, el IICA viene apoyando diferentes procesos de dinamizacion
econdmica y de desarrollo del territorio.

Como parte de este esfuerzo se incluye el fortalecimiento de capacidades que
se brinda a grupos de mujeres y jovenes, y en los que, entre otros aspectos, se
elaboran planes territoriales con acciones afirmativas para la inclusion equitativa
de los grupos excluidos. Para ello se llevan a cabo los siguientes pasos:

a) Primero se sensibiliza sobre el concepto de accion afirmativa o buenas
practicas de inclusién y su importancia.

b)  Seguidamente, se analizan cudles son las poblaciones que normalmente
son excluidas de los diferentes procesos de desarrollo: ¢Quiénes son?
(Jovenes, mujeres, ninos, indigenas, etc.).

c) Posteriormente se caracterizan estas poblaciones a partir de preguntas
sencillas como: ¢Como son esas poblaciones? ;Son los diferentes grupos
iguales o hay diferencia dependiendo de factores como edad, etnia, lugar
donde vive, etc.?

d) Luego se realiza un analisis de las limitantes para obtener igualdad de
derechos y oportunidades de los grupos definidos.

e) Finalmente, se establecen acciones diferenciadas que faciliten la inclusion
de los grupos excluidos, tomando en cuenta sus caracteristicas, en cada
una de las partes del proceso de desarrollo del territorio. Adicionalmente,
se definen responsables y fechas para la implementacion de las diferentes
acciones afirmativas.
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Ejemplos de los trabajos realizados por los grupos de mujeres del territorio de Yeguare,
Honduras.
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b. Plan integral de acciones afirmativas para el reconocimiento de
la diversidad cultural y la garantia de los derechos de las y los
afrodescendientes de Bogota

En el 2008, en la ciudad de Bogotd habitaban cerca de 97 862 miembros de
poblaciones afrodescendientes (afrocolombiana, mulata, negra y palenquera);
1343 miembros del grupo étnico raizal del archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina; 522 personas gitanas y 14 780 indigenas, de
acuerdo con lo establecido en este Plan (Alcaldia Mayor de Bogota D.C., 2009).
El Plan agrega que: “estos pueblos se caracterizan por provenir de territorios
fundacionales de caracter colectivo, por tener unos usos y costumbres, una
manera de ver la vida y un idioma propio que los diferencia de la mayoria
mestiza”.

Estos grupos poseen esta diversidad étnica y cultural que los distingue del resto
de la poblacién, y que es necesario conocer y comprender para poder posibilitar
una mayor y mas equitativa inclusion sobre estos grupos, los cuales en muchos
casos son victimas de distintos tipos de violencia, en especial de la cultural.

Este Plan incluye:

a) Justificacion del plan.

b)  Un marco histérico de la poblacion afrodescendiente en Bogota.

¢)  Algunos datos y hechos de procesos de movilizacién y organizaciéon de las
personas afrodescendientes.

d) Marco constitucional y juridico para la garantia de los derechos de las
poblaciones afrocolombianas, negras y palenqueras.

e)  El contexto de las acciones afirmativas para la poblacion afrodescendiente
en Colombia y en Bogota D.C.

f) Antecedentes de la Politica Publica Distrital y el Plan Integral de Acciones
Afirmativas para el reconocimiento de la diversidad cultural y la garantia
de los derechos de las y los afrodescendientes.

g)  Proceso de formulacién participativa del plan.

h) Resultados de los encuentros interlocales para la construccién del plan.

i) Consolidacion de la demanda de acciones afirmativas para la poblacion
afrodescendiente.

j) Marco de accion sectorial para el plan integral de acciones afirmativas.
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