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PRESENTACION

El IICA ha venido planteando un conjunto de orientaciones en el area de
politicas y transformacion institucional, con miras a promover el desarrollo
sostenible de la agricultura y su medio rural. Los postulados esgrimidos
buscan, en efecto, superar dos de los retos mas acuciantes que afectan a la
mayoria de los paises de las Américas: mejorar tanto los niveles de
competitividad de la agricultura como las condiciones de vida del medio rural.

En ese contexto, el Instituto establecié los espacios rurales y las cadenas
agroalimentarias como unidades de analisis y ejecucion de actividadesl.

Los Ministerios de Agricultura tienen ante si el reto de promover -via politicas,
nuevos arreglos institucionales y alianzas con el sector privado-
transformaciones productivas que induzcan a la agricultura a niveles mas
competitivos. Este objetivo debe configurarse en un esquema que incorpore,
ademas de una participacion sostenida en el mercado, la preservacion de la
base de los recursos naturales y la consecucién de una mejor calidad de vida
para la poblacién rural.

Sin embargo, los tomadores de decisiones no necesariamente cuentan con los
instrumentos practicos y de facil manipulacion que les permitan disefar
estrategias y politicas idéneas para la reactivacién de una agricultura con las
caracteristicas arriba mencionadas.

Habida cuenta de la complejidad del tema y de las reverberaciones sociales y
ecoldgicas que conlleva, es importante entenderlo y analizarlo apropiadamente.
Para ello se debe, ante todo, contar con instrumentos adecuados. Es
fundamental, ademas, tomar conciencia de que la probabilidad de inducir
externalidades sociales y medioambientales negativas es real, y que éstas son
producto de un manejo sesgado de la “modernizacién” de la agricultura en
donde prevalece, como objetivo Unico, el incremento de la competitividad desde
una perspectiva meramente econdmica. Sesgos como estos tendréan,
indudablemente, un impacto mucho méas agudo en los paises de economias
pequenas, dependientes de la produccion de bienes agricolas tradicionales,
intensivos en mano de obra y vinculados, generalmente, a mercados poco
dinamicos.

Dada la trascendencia de afinar la capacidad de gestion relativa a la
competitividad de la agricultura, el Instituto ha establecido una linea de trabajo
cuyo objetivo es promover una comprensiéon adecuada de este complejo tema,
asi como fortalecer la capacidad de analisis y disefio de mecanismos

1 IICA, 1999.
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institucionales idéneos y de estrategias e instrumentos de politica tendientes a
lograr una mayor competitividad, tanto en el sector publico como entre
agroempresarios y productores. De esta forma, el Instituto busca apoyar a los
paises en su proceso de transformacion productiva, proceso que se debera estar
regido por objetivos que garanticen el crecimiento de la agricultura, pero de la
mano del desarrollo social y sin detrimento de la base de los recursos
naturales.

Con este fin, el Instituto estableci6 un mecanismo de referencia y construcciéon
metodoldgica en materia de competitividad, en el cual participan tanto
profesionales del IICA como un grupo técnico externo ad hoc. Este grupo
funcional, identificado como el Grupo de Competitividad, tiene como propdésito -
mediante el estudio profundo del tema- consolidar las bases conceptuales y
operativas que permitan disefar instrumentos de politicas y mecanismos
institucionales eficientes, asi como concebir otros que permitan analizar y
evaluar el impacto que las medidas de politica tienen en la produccion agricola,
la poblacién rural y la base de capital natural.

Se espera que el esqguema aqui propuesto sea el fundamento de un proceso de
capacitacion que mejore las habilidades y destrezas de los profesionales y
agentes productivos, y los conduzca a ejercer una gestion que minimice las
distorsiones econdOmicas, las desigualdades sociales y los desequilibrios
regionales que pueden surgir en el camino hacia una agricultura mas
competitiva.

Cuadernos Técnicos

Con el objetivo de incursionar en el tema, se esta elaborando una serie de
publicaciones relacionadas con la competitividad en las cadenas
agroalimentarias, en las cuales se destaca el impacto del factor localizacion
espacial.

Estas publicaciones, que forman parte de la Serie Cuadernos Técnicos,
constituyen avances o extractos de un documento especializado titulado La
competitividad en la agricultura, y estan dirigidos a un publico no especializado.
Asimismo, procuran iniciar el diadlogo entre aquellos profesionales del sector
agropecuario involucrados en el tema de la competitividad.

El presente documento presenta una sintesis de las teorias que fundamentan la
formacién de los complejos productivos. Se analizan las principales fuentes de
competitividad presentes en estos aglomerados, asi como los principales casos
en los cuales la formacién de complejos productivos ha traido consigo el éxito
de las empresas que lo conforman. El objetivo de este Cuaderno Técnico es
sustentar las ventajas tedricas de los complejos productivos mediante el estudio
de casos practicos, en los cuales tanto las ganancias en productividad como los
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incentivos para la innovacion y creacién de nuevas empresas determinaron el
éxito de las empresas participantes. En el documento técnico especializado se
pueden encontrar en detalle los aspectos tedricos y practicos que inciden en la
formacion de los complejos productivos. Otros temas que seran desarrollados y
profundizados en los proximos cuadernos técnicos son:

+ factores no econémicos de la competitividad
+ Indicadores de la competitividad

+ politicas de la competitividad

+ nNnegociaciones para la competitividad

Publicaciones anteriores:

Cuaderno Técnico N° 8: El reto de la competitividad en la agricultura.
Cuaderno Técnico N° 9: ¢ Qué es la competitividad?

Cuaderno Técnico N° 10: Territorio, agricultura y competitividad.

Cuaderno Técnico N° 14: Algunos ejemplos de como medir la competitividad

El propédsito de estos documentos es establecer las bases para, posteriormente,
desarrollar lineamientos metodoldgicos que permitan determinar el nivel de
competitividad de los diferentes eslabones de la cadena agroalimentaria,
tomando en cuenta el factor localizacion. Se espera que estos lineamientos
sirvan de base para la toma de decisiones, tanto a nivel nacional, como regional
y empresarial, en el &mbito de las cadenas agroalimentarias.

Ademas de los instrumentos metodoldgicos, esta linea de trabajo generard un
sistema de informacién y analisis al que se podra acceder por medio de un
programa de computo amigable. Asimismo, se diseflara un programa de
capacitacién ad hoc.

Se realizaran talleres y foros de discusion anuales para analizar la metodologia
y sus alcances. Ademés, una serie de publicaciones compilard la metodologia,
los aportes generados a lo largo de su desarrollo, la validacién y las
experiencias que se generen.

El presente trabajo constituye un esfuerzo conjunto entre las siguientes areas
técnicas del Instituto: Politica y Comercio; Ciencia, Tecnologia, Recursos
Naturales y Produccién Agropecuaria; Sanidad Agropecuaria e Inocuidad de
Alimentos; y Desarrollo Rural, asi como la Secretaria Técnica del CODES. El
trabajo se articul6 a nivel de paises y regiones.
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Se agradecen las contribuciones de los colegas del Grupo de Competitividad?, y
se espera continuar en este trabajo conjunto. Asimismo, se insta a todos
aquellos profesionales interesados en el tema a enviar sus sugerencias. Se les
invita, también, a formar parte del Grupo de Competitividad para que, al unir
esfuerzos, logremos generar herramientas de analisis utiles y de mayor impacto
operacional.

La globalizacion

La dltima década se ha caracterizado por una creciente globalizacion de la
economia, por mercados cada vez mas abiertos y competitivos, y por la
busqueda del libre intercambio.

Los compromisos del Acuerdo General sobre Aranceles y Comercio (GATT) han
permitido consolidar los avances en la apertura comercial. Es mas, en las
negociaciones de la Ronda de Uruguay del GATT, la internacionalizacion
comercial fue concebida como meta final y asi queddé estipulada por los paises
subscriptores del acta correspondiente y de otros protocolos multilaterales. De
esa forma, quedaron sujetos a las reglamentaciones que gobiernan el nuevo
orden econdmico internacional, tales como las disposiciones de la OMC.

Es preciso, entonces, comprender las implicaciones que la globalizacién tiene
en los paises, la agricultura y los productores. Sélo asi se estara en capacidad
de establecer estrategias de transicion que, tomando en cuenta las fortalezas,
las debilidades y las potencialidades prevalecientes, logren la inserciéon de
aquellos en mercados cada vez mas competitivos. La comprension de dicho
proceso permitira implementar, de manera apropiada y oportuna, los
instrumentos de politica y mecanismos institucionales idoneos que faciliten tal
transicion y que, al mismo tiempo, potencien las fortalezas y minimicen las
externalidades negativas, econdmicas, sociales y ambientales.

La necesidad de alcanzar una economia -agricultura- mas competitiva se
instaura como condicién sine qua non para lograr una insercion internacional
eficiente. Esta insercion debe garantizar no sélo un acceso méas amplio a los
mercados externos (en numero de productos y en volumen suplido), sino
también la consolidacion de su posicion en los mercados internos.

Este empeio conlleva implicaciones sustantivas para la estructura y el perfil
productivo de la agricultura. En efecto, la r4pida transformacién del entorno
internacional ha modificado drasticamente las reglas del mercado a nivel
macro, sectorial y micro. El incremento sostenido de la competitividad es ahora

2 Para mayor informacién sobre los integrantes del Grupo de Competitividad, referirse a la
pagina de desarrollo sostenible del IICA (http://infoagro.net/codes).




Competitividad y comportamiento espacial de la produccion Capitulo VI-8
Los complejos productivos: de la teoria a la practica

un requisito indispensable para el crecimiento y para la propia viabilidad de las
unidades productivas.

La agricultura esta conformada por una vasta gama de procesos y agentes
productivos, cuya interaccion garantiza la existencia, en el mercado, de bienes
de consumo alimenticios. Para alcanzar su destino final -la mesa del
consumidor—, el producto debe recorrer un largo camino que se inicia en la
empresa de produccidon primaria. Los subsecuentes procesos de transformacion
que enfrenta el producto conforman los eslabones intermedios de las cadenas
agroalimentarias. Cada eslabdn, por su parte, esta conformado por una serie de
empresas de cuyas interacciones y desempefio dependera la competitividad de
la cadena (vinculos hacia atréas, delante y los lados).

Cada uno de esos eslabones esta localizado en un espacio geografico, cuyas
caracteristicas agroecoldgicas, de oferta de servicios de apoyo a la produccion y
la infraestructura condicionan el grado de competitividad de la cadena. Estos
espacios geograficos (regiones) estan a su vez articulados, en diversos grados,
con el resto del territorio nacional.

Desarrollo sostenible y competitividad

El presente trabajo es una continuaciéon del esfuerzo que ha venido realizando
el Instituto desde 1992 en torno al tema del desarrollo sostenible, tema que se
instaura como eje central de analisis. La competitividad, por su parte, se
constituye como el objetivo de la dimensién econdémica, cuya interaccion con las
dimensiones social, ambiental y politico-institucional, conforma el proceso del
desarrollo sostenible.

Por otra parte, las Cumbres Internacionales han definido también planes de
accion en los cuales se indica claramente que se estd moldeando un enfoque de
desarrollo con evidentes implicaciones econdOmicas, sociales, ambientales e
institucionales para la agricultura del Hemisferio3. Ello exige la adopcion de
estrategias y politicas integrales para la modernizacién de la agricultura que se
apoyen en tecnologias ambientalmente sostenibles y que mantengan
concordancia con una estrategia social dirigida a mejorar la calidad de vida de
la poblacién rural.

3 IICA, 1999.
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1.  INTRODUCCION

Al analizar el comportamiento espacial de la agricultura bajo la 6ptica de las
cadenas productivas, se observan una serie de comportamientos de localizacion
territorial de la produccién, en donde se pueden combinar diferentes patrones
de uso del territorio para obtener una mayor competitividad en el proceso de
produccion.

El avance de la globalizacién ha traido consigo una mayor interdependencia
entre las empresas de distintas regiones, paises y, en general, de diversas zonas
geogréficas.

Dentro de un mismo espacio territorial, el entorno juega un papel determinante,
ya que puede llegar a afectar de manera positiva o negativa, la competitividad
de las empresas. El andlisis de estas condiciones permitiria potenciar las
ventajas existentes por medio de la formacién de complejos productivos.

La competitividad de la empresa es potenciada por la competitividad del
conjunto de empresas y actividades que conforman el complejo al cual
pertenece. En efecto, esa mayor competitividad deriva de importantes
externalidades, economias de aglomeracion, derrames tecnoldgicos e
innovaciones que surgen de la intensa y repetida interaccion de las empresas y
actividades que integran el complejo. Estas empresas y actividades se refuerzan
mutuamente; la informacion fluye casi sin obstaculos, los costos de transaccion
son menores, las nuevas oportunidades se perciben mas tempranamente y las
innovaciones se difunden con rapidez a lo largo de la red. Ademas, la fuerte
competencia en precio, calidad y variedad da lugar a nuevos negocios, fortalece
la rivalidad entre empresas y contribuye a mantener la diversidad.

Es aqui donde el concepto de cluster4 o complejo productivo resulta de gran
utilidad, ya que permite analizar las condiciones bajo las cuales las empresas
de una determinada localizacion, pueden llegar a competir exitosamente en los
mercados internacionales. Asimismo, su estudio permite a las empresas y a los
gobiernos establecer prioridades de gasto y de politicas, buscando maximizar su
rendimiento econdémico. Para ello, es imperativo el disefio de una estrategia que
busque avanzar hacia una etapa superior en el desarrollo competitivo de una
region, asignando una mayor importancia relativa a la mejora en los climas de
negocios de las empresas y los complejos productivos.

El concepto de complejo productivo integra un desarrollo dindmico que fomenta
la competitividad. Por una parte, se establece una infraestructura que genera

4 En esparfiol, para la expresion “complejos productivos” se encuentran sinénimos como:
complejos industriales, conglomerados, aglomerados, economias de aglomeracion,
economias de localizacion o de yuxtaposicion.



Competitividad y comportamiento espacial de la produccion Capitulo VI-10
Los complejos productivos: de la teoria a la practica

circulos virtuosos de crecimiento y desarrollo, atrayendo inversiones
extranjeras, recursos humanos de calidad y nuevas tecnologias. Por otro lado,
se generan oportunidades para establecer alianzas entre diferentes niveles de
aglomerados, ya sea entre el gobierno y el sector privado, entre empresas de
diferentes complejos productivos o entre los mismo complejos (por ejemplo,
empresas con sus proveedores)>.

A nivel empresarial se ha demostrado “que las compafias de clase mundial
tienden a concentrarse en pequefias areas geograficas, especificas para cada
tipo de industria”¢. Asimismo, existe evidencia creciente de que en todos los
paises industrializados “las compafiias mas competitivas dentro de una
industria tienden a agruparse alrededor de areas geograficas muy especificas
beneficiAndose y multiplicando los determinantes de su éxito””.

Tradicionalmente, se considera que las empresas de paises pequefios presentan
menores posibilidades de competir ante empresas o proveedores de bienes y
servicios provenientes de paises mas grandes. Tal situacion se debe,
principalmente, a que tanto las estructuras productivas como los mercados
nacionales son de mayor tamafno y diversidad en los paises grandes. Sin
embargo, ello no significa que solamente en los paises industrializados se
puedan explotar las ventajas existentes en la formacion de complejos
productivos.

La promocién de un desarrollo arménico y complementario de los climas de
Nnegocios es un instrumento que ayuda a superar las debilidades que presentan
las economias de los paises pequefos. Mediante el uso de este instrumento, se
amplian las opciones de las empresas para reducir costos, atraer inversiones y
acceder a nuevas tecnologias e ideas de negocios8. Tal es el caso de los
complejos productivos de las frutas en Chile, las flores en Colombia, la leche en
Argentina, Chile, Colombia y Uruguay, y los textiles y el turismo en
Centroamérica.

En el presente capitulo se procede a analizar el papel de los complejos
productivos; desde los diferentes conceptos con los cuales definen los
paradigmas que los sustentan hasta los estudios de caso que permiten
ejemplificar las diferentes experiencias en el campo.

5 Kettani. http://www.worldbank.org/wbi/mdfl/lemaroc.htm

6 INCAE, 1999 (a): 26.

7 Cluster Competitiveness. http://www.clustercom.com/cluseng2.htm
8 INCAE, 1999 (a).




Competitividad y comportamiento espacial de la produccion Capitulo VI-11
Los complejos productivos: de la teoria a la practica

2. DEFINICION DE COMPLEJO PRODUCTIVO

En términos generales, no existe discusiéon en cuanto a la definicion de
complejo productivo. A continuacion se presentan cuatro definiciones que
sintetizan la vision generalizada de este concepto.

“Se entiende cominmente por complejo productivo una concentracién
sectorial y/o geogréafica de empresas que se desempefian en las mismas
actividades o en actividades estrechamente relacionadas, con importantes
y cumulativas economias externas, de aglomeracion y de especializacion
(por la presencia de productores, proveedores y mano de obra
especializados y de servicios anexos especificos al sector) y con la
posibilidad de llevar a cabo una accion conjunta en la busqueda de
eficiencia colectiva.™

“La produccion industrial se realiza en grandes empresas que pueden
aprovechar las economias de escala en la produccién. Estas empresas
industriales encuentran ventajas al situarse relativamente cercanas unas
de otras con el fin de compartir una red comun de infraestructura -
comunicaciones, servicios de transporte, abastecimiento de energias y
otros-. Por otra parte, generalmente es ventajoso para las firmas que
producen bienes finales de consumo estar cerca de los principales centros
de consumo en que se encuentran sus mercados. Las reducciones de
costos que vienen de la proximidad a otras firmas se conocen como
economias de aglomeracion.”10

“Para designar los conjuntos geograficos de establecimientos conexos de
este tipo, se habla a veces de complejos industriales, donde a menudo
los productos de una firma son insumos para otra. Las economias de
escala que van a realizarse en este caso no descansan Unicamente en el
hecho de compartir los costos fijos, sino también en la reduccion de los
costos de interaccion espacial y de la multiplicacién de las posibilidades
de intercambio. En otros términos, la aglomeracion geografica hace posible
la maximizacion de las ganancias de la especializacién que resulta del
aprovechamiento de las ventajas comparativas. Se comprende que
conceptos como ventajas comparativas, economias de escala, division del
trabajo y economias de localizacion se mezclan frecuentemente.”11

Kettani ilustra el enfoque de complejos productivos como una piramide con tres
niveles (Diagrama n . 1). En la cima de la pirAmide se encuentran las industrias
que proveen bienes y servicios para la exportacion. Estas industrias se apoyan
en un segundo nivel donde se encuentran las industrias proveedoras, las cuales
también deben ser competitivas para permitir que las industrias exportadoras
sean competitivas por si mismas. Estos dos niveles descansan sobre un tercer
nivel o base, el cual estd formado por la infraestructura econémica basica:

9 Ramos, 1998: 108.
10 Sachs y Larrain, 1994: 550.
1 Polése, 1998: 96.
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infraestructura fisica, capital, recursos humanos, tecnologia y el ambiente
regulatorio, financiero y legal2.

El alcance geografico de los aglomerados es diverso, puede ir desde pequefas

aglomeraciones en una regiéon, hasta ciudades, provincias, Estados e incluso
paises vecinos.

Diagrama 1: L a piramide del complejo productiv

Simbologia

1. Infraestructura econémica

basica.
2. Industrias proveedoras.
1 3. Industrias proveedoras de

B y S para la exportacion.

Fuente: Elaboracion Propia

Asimismo, se incluyen “compafias de productos finales o servicios, proveedores
de insumos, componentes, maquinaria y servicios especializados, instituciones
financieras y empresas en industrias conexas. También se suelen incluir
empresas gue se encargan de las ultimas fases de un proceso, fabricantes de
productos complementarios, proveedores de infraestructura especializada, asi
como instituciones (inclusive las del gobierno) que ofrecen capacitacion,
educacion, informacion, investigacion y apoyo técnico especializado, tales como
universidades, centros de investigacion, proveedores de educacién vocacional y
organismos internacionales. Muchos complejos productivos incluyen
asociaciones gremiales y otros cuerpos colectivos que atafien a los miembros
del cluster”13,

La definiciébn de complejos productivos dependera de las condiciones bajo las
cuales comparta y compita el grupo de empresas que lo conforman. La
ubicacion aportard una serie de elementos Unicos que no se pueden generalizar
con el objetivo de incluirlos en una definicién universal.

Los complejos productivos traen grandes ganancias de productividad al
conjunto de industrias y establecimientos conexos. Tales ganancias se
internalizan a nivel de la industria, pero contindan siendo externalidades para
las firmas que las aprovechan.

12 Kettani. http://www.worldbank.org/wbi/mdfl/lemaroc.htm
13 INCAE, 1999 (a): 26.
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La fuente de tales ganancias de productividad son las economias de escala, las
cuales se alcanzan, entre otros factores, mediante los costos fijos y las
indivisibilidades, los cuales son distribuidos entre el conjunto de empresas. Las
indivisibilidades se refieren a los costos fijos caracterizados por ser objetos o
servicios que no se pueden dividir en elementos mas pequefios, tales como los
factores tecnoldgicos o fisicos4.

Asi, por ejemplo, un complejo productivo en la industria de transportes, puede
tener un taller de reparacion especializado que las diferentes empresas
compartirian, el cual ofreceria sus servicios a un precio unitario mas bajo. Por
otra parte, la aglomeracion geogréafica de empresas de petroquimica, podria
distribuir entre los participantes, los costos de sus principales equipamientos:
oleoductos, puertos petroleros, etc.15

“Las economias de localizaciéon son rara vez eternas o inmutables, como
cualquier ventaja de produccion (...) Para cualquier industria, la
naturaleza precisa de las economias de localizacion depende en primer
lugar del nivel de desarrollo de la tecnologia, pero también de los factores
gque pudieran modificar las ventajas comparativas de diversas
localizaciones.”16

3. TEORIAS QUE FUNDAMENTAN LA FORMACION DE LOS COMPLEJOS
PRODUCTIVOS

Muchos son los enfoques tedricos que tratan de brindar una explicacién al
comportamiento de las empresas en el espacio y las diversas asociaciones que
se dan entre ellas. A continuacion, se esbozan los mas relevantes en funcién de
su aplicacion.

3.1. Las teorias de localizacion y de geografia econdémica. La modelacién
deductiva.

El objetivo de las teorias de localizacidén es explicar los motivos que llevan a las
actividades econémicas a seleccionar los sitios para emplazarse y el por qué esa
seleccion no es aleatoria.

Una teoria general de la ubicacion de la actividad econdmica es probablemente
una utopia. Lo anterior conduce a la definicibn de teorias parciales que
procuran explicar diferentes aspectos de los sistemas econémicos espaciales.

14 Polése, 1998.
15 ldem.
16 Op. Cit. 96.
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Tales teorias consideran ciertos factores, en tanto que ignoran otros o suponen
que permanecen ceteris paribus.

El pilar de las teorias de localizacion sobreyace en el peso relativo del costo de
transporte en el costo final, lo cual le da sentido a la decision de algunas
actividades de ubicarse preferiblemente cerca de la materia prima (los recursos
naturales); otras se emplazan cerca de los mercados a los cuales dirigen su
produccion, al tiempo que otras se ubican en forma intermedia o en otro lugar.

Tal y como lo expone Ramos,

. este enfoque subraya asimismo las interdependencias de la materia
prima y el producto procesado y también los productos, que hacen mas
facil coordinar sus movimientos en una sola ubicacion”.1?

La variable clave en los modelos de ubicacién es la distancia, o en forma mas
precisa, los costos en dinero, tiempo e inconveniencia de la distancia. La teoria
de la ubicacién se toma como normativa y expone como deberian comportarse
las actividades, en forma ideal, bajo las suposiciones establecidas.

La Teoria de la Ubicacién, de Johann Heinrich Von Thineni8, enfatiza el papel
de los costos segun la distancia. Argumenta que la renta es generada por el
factor de la distancia incluso si se supone que el medio ambiente es el mismo
en todas partes, y que esta varia segun la distancia respecto al mercado. A este
enfoque lo denomind Renta de Ubicacién.

“Von Thinen considerd que, puesto que los precios para las mercancias
agricolas eran establecidos mediante los niveles de oferta y demanda en
el mercado central de la localidad, el tipo y la intensidad en el uso de la
tierra que rodeaba el poblado dependian de la distancia de los sitios de
produccién al centro del mercado. De acuerdo con esto, la variable Unica
en su modelo agricola del uso de la tierra fue la distancia desde la salida
de la finca hasta el mercado...”.19

Como la agricultura requiere gran cantidad de espacio por finca, el
aprovisionamiento de productos agricolas para un pueblo o ciudad requiere de
la producciéon en una gran area circundante. Esto significa que las fincas se
ubicaran a diferentes distancias del mercado central. Como resultado, los
productos agricolas deberan transportarse a lo largo de diferentes distancias al
mercado desde diferentes fincas, incurriendo asi en costos de transporte
variables.

17 Ramos, 1988: 108.
18 Butler, 1986.
19 Op. Cit. 82.
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Por su parte, Alfred Weber20 desarroll6 su teoria para explicar la localizacion de
la industria, “Teoria de la Ubicacion Industrial”, utilizando los costos de
distancia y transporte como su variable explicativa principal.

Por otro lado, Christaller define una actividad comercial (lugar central) como
aquella ubicada espacialmente que brinda un servicio a un area circular (area
complementaria), que puede cumplir una funciéon Unica o multiple. En cuanto a
esta ultima, menciona la existencia de servicios de alto orden (gran demanda
inicial, con grandes areas de mercado para un solo abastecimiento) y bajo
orden (demanda inicial baja, apoyados por un area de mercado pequefa), asi
como la definicion de una estructura jerarquica.

En cuanto a los factores ambientales que influyen en la actividad econémica,
Butler?l enfatiza que el ambiente fisico afecta la ventaja comparativa de un
lugar, una region o pais para diferentes tipos de produccion econémica. “El
climay la geologia pueden considerarse como las variables maestras”.

Estos elementos también afectan la actividad econdémica indirectamente por
medio de su influencia en las formas terrestres, suelos, la vegetacion y la
hidrologia:

“El efecto combinado de las variables ambientales es responsable en gran
medida de la ubicacion de la agricultura, pastoreo, silvicultura, pesca,
mineria y otras formas de produccién primaria, que estan basadas
directamente en el ambiente natural. La ubicacién de la produccién
primaria, particularmente la agricultura, a su vez explica una gran parte
de la ubicacién de todas las otras formas de la actividad econémica y de
asentamientos humanos”.22

Tal y como lo expresa Ramos, otros determinantes criticos para la localizacion
de actividades fundamentadas en la extraccion de recursos naturales, estan
relacionados con:

“..la transparencia y tradicibn de la legislacion sobre derechos de
propiedad, asi como la estabilidad y competitividad de la legislacion
tributaria”.23

En definitiva, la atracciéon de actividades econdémicas en la mayoria de las
ocasiones esta basada en la conjugacion de diversos elementos, dentro de los
cuales las condiciones juridicas y tributarias cumplen un papel fundamental en
la seleccion del sitio donde se establecera una actividad productiva, sea cual

20 Op. Cit.

21 Butler, 1986.

22 Butler, 1986: 151.
23 Ramos, Op. Cit.
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sea su naturaleza. Su estabilidad y claridad son factores condicionantes en el
caso de la atraccion de empresas que buscan areas de desarrollo en paises con
condiciones atractivas.

3.2. Lateoria de los encadenamientos

“Hirschman (1957 y 1977) procura mostrar como y cuando la produccién
de un sector es suficiente para satisfacer el umbral minimo o escala
minima necesaria para hacer atractiva la inversion en otro sector que éste
abastece (encadenamientos hacia atras) o procesa (hacia delante). Por
cierto, toda esta actividad esta eslabonada con otras”.24

Cuando la realizacién de una inversién hace rentable la realizacion de una
segunda inversion, y viceversa, la toma de decisiones en forma coordinada
asegura la rentabilidad de cada una de las inversiones.

Los encadenamientos hacia atras dependen tanto de factores de demanda
(elasticidad de la demanda derivada de insumos y factores) como de su relacién
con factores tecnoldgicos y productivos (el tamafo 6ptimo de planta y la
similitud entre la tecnologia utilizada en la produccion del bien final y la
produccion del insumo).

Una empresa encontrara incentivos para llevar a cabo encadenamientos hacia
atras cuando la tecnologia utilizada para su produccion puede también ser
utilizada en la produccion del insumo. Existen otros factores propios de la
empresa o la industria que aumentan los beneficios de llevar a cabo una
integracion hacia atras: alta inelasticidad de la demanda de recursos, existencia
de economias de escala en la produccién del bien final y mala relacién con los
proveedores.

El desarrollo de los encadenamientos hacia delante depende en forma
imperante de la similitud tecnoldgica entre la actividad extractiva y la de
procesamiento. Mientras mayor sea la similitud, mayor sera el aprendizaje y
mas fuerte el impulso hacia delante; mientras mayor sea la distancia
tecnoldgica entre estas actividades, menores seran el aprendizaje y el impulso.

Sin embargo, las facilidades de comunicacion y transporte existentes en las
economias desarrolladas y en algunas de las economias en desarrollo han
permitido que empresas gque no se encuentran en una misma localizacién
espacial puedan incursionar en la creacion de complejos productivos por
medios virtuales o mediante canales alternos de comunicacién, transporte y
entrega de materias primas. El acercamiento de las relaciones entre empresas
gque se encuentran en diferentes puntos geograficos depende en gran medida de

24 Idem.
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la eficiencia de los medios de transporte, los canales de distribucién, los medios
de comunicacioén, los sistemas de traslado de informacion y de la existencia
fisica de vinculos entre los participantes.

3.3. Lateoria de interaccion y los “distritos industriales”

La interaccion da lugar a “juegos repetitivos” que elevan la confianza y reducen,
por ende, los costos de transaccion y de coordinacién. Asimismo, la interacciéon
acelera la difusién del conocimiento y la innovacion, lo que es un bien “social”
internalizado por el conjunto de empresas en el “distrito”.2> En ese sentido, la
continua interaccion en una localidad genera derrames tecnoldgicos, economias
externas y economias de escala para el conjunto de empresas del “distrito”, lo
cual no seria posible de estar cada empresa interactuando con las otras a gran
distancia.

Por su parte, Dini26 define un distrito industrial como:

“...una concentracién, en un area geograficamente limitada, de empresas
pequefas especializadas en un sector dominante”.

“El elemento clave de este original modelo de organizacion es el factor
unificador; es decir, aquél que permite la integracién racional vy
organizada de los numerosos sujetos que componen el distrito. Marshall
denomind a este factor “atmosfera industrial”, concepto que se define
como el conjunto de elementos dificilmente separables y que no se pueden
describir facilmente a través de las variables econdémicas tradicionales;
entre otros destacan la cultura productiva, el conocimiento de los demas
sujetos que forman parte de la comunidad y los vinculos existentes con
éstos, y las tradiciones historico-politicas comunes. Esta atmdsfera es el
verdadero canal de comunicacién entre los diferentes sujetos; es el factor
gue hace posible la manifestacion y la difusion de un héabito de
colaboracion e intercambio de informacion y de experiencias adn en un
contexto altamente competitivo”.27

Esta teoria hace referencia a la metodologia empleada por las pequefias y
medianas empresas europeas (PYME) para enfrentar un mercado altamente
exigente, donde las alianzas estratégicas resultan vitales para la sobrevivencia.

Uno de los factores que promueven la integraciéon es el costo de la informacion.
Si éste es alto, justifica la internalizacion de las relaciones productivas. Si los
costos de coordinacion interna son altos, debido a una excesiva burocracia, se
produce una externalizacion de las relaciones, que el mercado puede

25 Ramos, 1998.
26 Dini, 1992: 30.
27 Op. Cit.
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estructurar con mayor eficacia. Dada la atmodsfera industrial, se da una
reduccion de los costos de informacion y coordinacion.

Ciertos elementos contribuyen a crear el ambiente en el que la acumulacion de
conocimiento de las empresas permite su rapida reaccion, caracterizandose por
las relaciones entre los sujetos que integran la comunidad:

> El sistema informativo (transmision de informaciébn y conocimiento):
conjunto de canales y cédigos de comunicacion entre sujetos, al interior
del distrito y hacia fuera de éste.

> El sistema institucional local: conjunto de subsistemas de representaciéon y
organizacion (gobierno local, asociaciones gremiales, sindicatos) y las
normas existentes.

> El sistema formativo: todo el conjunto de entidades y estrategias dirigidas
a la formacion de recursos humanos.

La simple agrupacion de empresas no se traduce per se en el surgimiento de un
distrito industrial. Es necesario el desarrollo de un sistema de preferencias que
motive a los miembros de la comunidad a preferir a otros integrantes. Este
proceso de seleccion se puede dar entre empresas que se ocupan de fases
sucesivas de un determinado proceso (colaboracion vertical), asi como entre
empresas que compiten entre si (colaboracion horizontal).

Ello se da debido a una mayor permeabilidad entre los sujetos que integran el
distrito y la fluidez de las relaciones de fuerza entre ellos. También se genera un
sentido de pertenencia, lealtad y ética, sancionando cualquier actitud
oportunista y cualquier accién que atente contra el orden establecido?s.

“Las regiones mas dinamicas han sido las que han sabido aunar los
esfuerzos de un amplio conjunto de entidades publicas y privadas
comprometidos con el desarrollo local sin llegar a anular su autonomia y
orientandolos en la consecucion de objetivos coherentes”.29

Entre los mualtiples beneficios que conlleva la cercania fisica y cultural de las
empresas, estan la rapida difusion de la informacién, la facilidad del
funcionamiento del mercado de trabajo y el fomento de innovaciones basadas
en el aprendizaje practico.

En el caso de la innovacién, esta puede generar dos situaciones:

28 Idem.
29 Op. Cit. 39.
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Que las ventajas derivadas de ella sean menores que las derivadas de la
pertenencia al distrito, lo cual va a generar en el innovador la rapida
difusion de su invento;

Que la situacién pueda variar si la innovacién es radical, o sea una
profunda transformacién del proceso productivo, ante lo cual puede haber
resistencia en el sistema como un todo.

En caso de que se presente un cambio repentino en el proceso productivo y de
las reglas de competencia, el sistema puede reaccionar de tres formas:

1. Cada sujeto adopta rapidamente las innovaciones y adecua su
organizacion al nuevo statu quo.

2. El grupo conformado por los no innovadores se ajusta ante las nuevas
relaciones de fuerza y se adopta el nuevo sistema;

3. Los sujetos afectados se unen para formar resistencia ante el cambio,
empleando los mecanismos de control social propios de los distritos,
segregando y sancionando al innovador. De vencer esta tendencia, el nicho
se va “encerrando” hasta experimentar una paulatina decadencia.

3.4. El modelo de Michael Porter

Porter sostiene que la diversidad e intensidad de las relaciones funcionales
entre empresas explican la formacion de un complejo productivo y su grado de
madurez. Estas relaciones se refieren a los cuatro puntos del “diamante”, es
decir, de las relaciones de competencia entre empresas de la misma actividad,;
las relaciones con sus proveedores, con actividades de apoyo, con productores
de insumos complementarios y con proveedores de insumos y factores
especializados.

En el analisis de Porter, los complejos productivos se dan tanto en torno a los
recursos naturales como en torno a actividades basadas en el aprendizaje y el
conocimiento (por ejemplo, las telecomunicaciones, la computaciéon y la
electronica).

Bajo el planteamiento de que la ubicacion de la industria aporta una buena
parte de las ventajas comparativas de la empresa, se sugiere a los complejos
productivos como “una forma nueva de concebir las economias nacionales,
estatales y urbanas, en la cual se necesitan que compafias, gobierno y otras
instituciones jueguen papeles nuevos para mejorar la competitividad”30.

Porter le otorga un papel determinante a las acciones que lleva a cabo el Estado
dentro de Ila formacion de los complejos productivos. Las politicas

30 INCAE, 1999 (b): 3.



Competitividad y comportamiento espacial de la produccion Capitulo VI-20
Los complejos productivos: de la teoria a la practica

macroecondémicas son vistas como condiciones necesarias no suficientes, ya
que la influencia que tiene mas impacto en el sistema es la que genera las
politicas microeconémicas. Por medio de la formacion de relaciones de
competencia y complementariedad entre los distintos grupos de empresas e
industrias, las cuales comparten en un mismo espacio geografico, se crean
imanes para la atraccion de inversion extranjera y el fomento de las
exportaciones.

La gran mayoria de los incentivos que se otorgan para la atraccion de inversion
extranjera en las economias en desarrollo no depende de la ubicacién fisica de
la actividad, sino que dependen del caracter de la actividad misma. Ya no es
requisito asentarse en un lugar especifico para poder ser sujeto de los
incentivos que otorgan los gobiernos a las firmas extranjeras.

En estos casos, los vinculos entre las empresas dependen de las facilidades de
comunicacion, transporte y entrega de materiales que se encuentren en el
sector. En la actualidad existe gran cantidad de ejemplos en donde las
empresas pertenecientes a un mismo sector productivo dan nacimiento a las
condiciones necesarias de infraestructura en comunicacion y transporte para el
establecimiento de un complejo que estreche los vinculos productivos entre las
firmas participantes. Los medios virtuales de transporte y comunicacion llegan
a sustituir en gran medida la cercania fisica de las empresas, logrando mejoras
en la competitividad de las mismas.

3.5. Variantes referidas a los recursos naturales

La Teoria del Crecimiento Econémico, basada en los productos basicos, explica
el desarrollo econdmico a partir de los impulsos provenientes de la exportacion
de sus distintos recursos naturales y a las inversiones en actividades
relacionadas que ellos activan.

Estas actividades de “segundo” y “tercer” orden incluyen: actividades
secundarias para proveer los insumos y los bienes requeridos por el recurso
natural y por su fuerza de trabajo, la inversion en infraestructura para las
exportaciones, y otras actividades no necesariamente vinculadas a los recursos
naturales, las cuales podrian aprovechar la infraestructura ya financiada por la
actividad exportadora y pagar solo sus costos variables. Cada auge exportador
da lugar a una ola de inversiones de primer, segundo y tercer grado, que no
s6lo multiplica el efecto del impulso exportador inicial, sino que genera
actividad econdmica cada vez menos dependiente de ese impulso.
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De acuerdo con Ramos3?, la formacion de un complejo maduro, que se forja
alrededor de una actividad con una ventaja comparativa natural amplia, pasa
por cuatro etapas.

1. En la primera, se extrae y exporta el recurso natural con el procesamiento
local minimo indispensable, dados los altos costos de transporte. Casi todo
lo demas se importa: el grueso de los insumos, la maquinaria y la ingenieria.

2. En una segunda fase, se ponen en marcha actividades de procesamiento y
exportacion y se comienza a sustituir importaciones, con produccion local de
algunos insumos y de equipos (tipicamente bajo licencia para el mercado
nacional) y la provision totalmente local de los servicios de ingenieria para la
produccion y parcialmente local en lo que a disefo se refiere.

3. En una tercera fase se comienza a exportar algunos de los bienes y servicios
gue primeramente se sustituyeron. La ingenieria es nacional casi en su
totalidad y se profundiza la exportacién de productos procesados cada vez
mas sofisticados.

4. En la cuarta fase se exporta de todo: productos procesados de gran variedad
y complejidad, insumos y maquinaria a mercados exigentes, servicios de
ingenieria de disefio y consultorias especializadas.

El desarrollo y conformacion de un complejo productivo maduro exitoso exige
mantener su competitividad, no sélo por su ventaja comparativa natural, sino
cada vez mas en virtud de mejorar continuamente la productividad (ventaja
competitiva). En efecto, sin la acumulacion de progreso tecnoldégico la evolucion
del complejo se frenara, limitdndose a la “renta pura” de la fase extractiva.

Un complejo maduro se caracteriza por generar actividades tan soélidas que
muchas sobreviven a la desaparicién o disminucion relativa del recurso natural
gue las impulsé originalmente. Cabe destacar también que los complejos
productivos no se dan exclusivamente en torno a bienes fisicos, como la
extraccion de recursos naturales, sino a la provision de servicios vinculados a
los mismos, como en el caso del desarrollo turistico.

Indudablemente, el desarrollo y fortalecimiento de los encadenamientos en casi
todos los complejos esta vinculado con una complementacion institucional
idonea, sea publico (regional o estatal mas que nacional), o bien con la
inclusién de asociaciones de los propios productores del complejo. Esta
complementacién abarca desde programas de aprendizaje y capacitacion hasta
los centros de proveedores de servicios. Incluye el desarrollo de carreras de

31 Ramos, 1998.
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educacion superior con alta especializacion tecnolégica y se vincula
estratégicamente a la industria en materia de innovacion.

Un papel clave lo desempefian también las instituciones financieras
proveedoras de crédito, a veces muy especializadas para atender las
necesidades de diversos tipos de complejos.

De acuerdo con Ramos32, el nacimiento y la formacion inicial de los complejos
son espontdneos y relativamente ajenos a cualquier apoyo institucional
especial; no obstante, su desarrollo posterior se beneficia tanto de la accion
colectiva de sus miembros como de las politicas de apoyo especificas que
apliquen los organismos publicos del sector correspondiente.

4,  PRINCIPALES FUENTES DE COMPETITIVIDAD EN LOS COMPLEJOS
PRODUCTIVOS

Existe una serie de factores que determinan las condiciones bajo las cuales
compiten las empresas pertenecientes a una misma industria. Tales factores
constituyen un sistema complejo que ejerce influencia en la competitividad de
las firmas dentro de un complejo productivo particular. Elementos como el nivel
de rivalidad de las firmas locales, el nivel de sofisticacion de los mercados, la
calidad de apoyo recibido por parte de las instituciones relacionadas y la
disponibilidad de factores especializados, entre otros, seran los que determinen
el éxito del complejo productivo dentro del sistema econdmico nacional e
internacional.

Dentro de un mismo complejo, cada factor debe ser considerado segun su
relaciéon dindmica con el resto de los factores, lo cual significa que cualquier
accion de cambio, aunque se refiera a un solo factor, tiene efecto en todo el
sistema de determinantes de la competitividad y sus relaciones.

Las fuentes de ventaja competitiva dentro de un complejo productivo pueden
tener un origen espontaneo; sin embargo, si existe cierto grado de desarrollo,
habran motivos suficientes para que la administracién publica, las asociaciones
y las companias lleven a cabo acciones para mejorar esas condiciones
existentes, y por lo tanto, promover la competitividad de las empresas inmersas
en el agregado.

El desempefo de tales factores y su interaccién explican por qué las empresas
que se ubican en regiones determinadas innovan y se mantienen competitivas.

2 Op. Cit.
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En general, los complejos productivos afectan la competitividad de un sistema
en tres formas basicas33: (1) aumentan la productividad de las empresas o
industrias constituyentes; (2) mejoran su capacidad de innovar; y (3) estimulan
la formaciébn de nuevas empresas que apoyen la innovacién y amplien el
complejo productivo.

4.1. Ganancias de la productividad generadas por los complejos productivos

Las ganancias en la productividad son un aspecto muy relacionado con la
cercania geografica y la localizaciéon de los complejos productivos, ya que estos
incentivos dependen del contacto personal, de las relaciones estrechas y
constantes, asi como del acceso de los miembros a la informacién de la
industria.

Las ganancias de productividad derivadas de los complejos productivos pueden
sintetizarse en cinco puntos34:

4.1.1. Acceso a insumos y empleados especializados

El estar incluido en una forma organizacional espacial brinda un mayor acceso
a insumos especializados en comparacién con la integracion vertical, las
alianzas formales o la importacion de insumos de lugares distantes. Dado que
los complejos productivos abarcan industrias relacionadas, la disponibilidad de
diversos insumos entre los proveedores participantes es una de las mayores
ventajas de abastecimiento.

En el caso de contar con proveedores integrantes del complejo, los costos de
transaccion resultantes del abastecimiento de recursos y materia prima son
menores, eliminando el costo de importacién, disminuyendo el costo de
inventarios y permitiendo la prestacion conjunta de servicios auxiliares o de
apoyo.

Otra de las ventajas de abastecimiento son las mayores posibilidades de
encontrar mano de obra competente y experimentada dentro del complejo, ya
que en este sitio se encuentran instalados establecimientos del mismo tipo. Los
complejos productivos se convierten en generadores de mano de obra
especializada, aumentando la oferta del recurso humano, los servicios y los
componentes especificos.

La existencia de trabajadores competentes y con experiencia dentro del
complejo, permite que la empresa no tenga que costear la formacion

33 INCAE, 1999 (b).
3 INCAE, 1999 (b).
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especializada de los trabajadores, con lo cual se constituye en una externalidad
positiva en sentido propio. Ademas, los intercambios formales e informales de
informacion suelen tener por efecto un aumento de la productividad global de la
mano de obra de la industria. Es muy probable que este ultimo factor, mas que
ningun otro, explique la productividad y, por lo tanto, también los salarios mas
elevados de las aglomeraciones urbanas. Podemos agregar que la empresa no
asume necesariamente ciertos costos fijos o indivisibilidades relacionadas con
la formacién de la mano de obra: escuelas técnicas especializadas, revistas
especializadas de circulacion local, estaciones de television y de radio locales,
etc.3%

4.1.2. Acceso a la informacion

Las empresas que se encuentran dentro de un mismo complejo productivo
tienen mayor acceso a una gran cantidad de informacion de mercado, técnica y
de otra indole especializada. La informacion es muy sensible a la distancia, por
lo que encontrarse en un mMismo espacio geografico permite generar un valioso
flujo de informacién entre unidades del mismo complejo. La interaccién entre
estas unidades econdémicas relacionadas genera ventajas en la busqueda de
mejoras tecnoldgicas e innovaciones en los métodos de produccion vy
comercializacion.

4.1.3. Complementaciones

Existen aglomerados en donde las actividades de cada empresa son
complementarias, por lo que cada una de las firmas agrega valor al bien o
servicio prestado. La cercania y la interaccion de los agentes puede sobrevalorar
el producto o mejorar la calidad del servicio prestado, mediante la logistica, el
disefo del bien y el servicio que se le otorga al cliente después de la venta.

La ubicaciéon cercana de las empresas e industrias dentro de un mismo
complejo productivo permite que las relaciones complementarias se lleven a
cabo minimizando los costos de transaccion, especialmente las que entrafian
nexos tecnolégicos y la necesidad de coordinacion continua. Estas
complementariedades se refieren a las actividades conjuntas de logistica,
mercadeo, servicio, comercializacion o cualquier otro servicio o actividad que
permita aumentar el valor del producto.

4.1.4. Acceso a instituciones y bienes publicos

Muchos de los insumos mas costosos de un complejo productivo son bienes
publicos. Estos bienes no necesariamente son financiados por el Estado ya que,

35 Polése, 1998: 99.



Competitividad y comportamiento espacial de la produccion Capitulo VI-25
Los complejos productivos: de la teoria a la practica

en algunos casos, las ventajas colectivas que perciben los participantes del
complejo hacen rentable efectuar inversiones privadas en bienes publicos por
medio de asociaciones gremiales u otros mecanismos colectivos.

En este sentido, el Estado también realiza aportes en infraestructura
especializada, programas educativos, informacién, ferias comerciales, mercadeo
y otras actividades de apoyo, las cuales traen beneficios derivados a muchas
empresas.

4.1.5. Incentivos y medicion del desempefio

La presion de la competencia se convierte en un fuerte incentivo para mejorar y
alcanzar una mayor productividad. La cercania geografica permite observar la
productividad de las empresas rivales o colegas que realizan funciones
similares, y con esto llevar a cabo comparaciones del desempefio de los
empleados, de los recursos con que se cuenta y de los costos en cada una de
las etapas de produccion.

4.2. Incentivos para la innovacién generados por los complejos productivos

Ademas de las ventajas relativas a toda la industria, se presentan incentivos y
beneficios dentro de una sola compafia. Las ventajas potenciales para innovar
y mejorar son mayores en los complejos productivos, ya que las actividades de
investigacion y desarrollo, fabricacibn de componentes, ensamblaje,
comercializacién, apoyo a los clientes y otras, se realizan en un solo espacio, lo
que facilita la eficiencia en el abastecimiento dentro de la compainiia y el flujo de
la informacion entre las diversas empresass36.

Una de las ventajas de estar inmerso en un complejo productivo es la facilidad
para percibir las nuevas necesidades de los compradores de una manera mas
clara, ya que cualquier informacion que tengan las empresas sobre cambios en
el mercado sera conocida por el resto de las compafias. Las relaciones
continuas entre los participantes de un complejo (incluyendo entidades de
investigacion y desarrollo), facilitan el aprendizaje sobre nuevas posibilidades
tecnoldgicas, operativas o de prestacion de servicios, ya que la interaccion entre
las firmas permite la observacion directa de los métodos de produccion.

La conexion entre los proveedores y los fabricantes puede ser vital para la
facilidad, flexibilidad y capacidad de tomar medidas para el cambio y la
innovacién, ya sea en el proceso productivo, logistico, de mercadeo,
comercializacion o transporte. La relacién geografica entre las diferentes etapas

3 INCAE, 1999 (b).
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de la produccién promueve la innovacion mediante el suministro eficiente de los
insumos necesarios para las nuevas tecnologias.

Al igual que en el caso de los incentivos para aumentar la productividad del
recurso humano, la comparacion constante entre firmas rivales o colegas hace
que las empresas busquen formas alternativas y creativas de destacarse,
teniendo como resultado una budsqueda constante de nueva tecnologia. En una
primera etapa del proceso de cambio, la facilidad de transito de la informacion
genera una competencia permanente en la implementacién de mejores sistemas
productivos, seguido por una generalizacién de las nuevas técnicas escogidas.

Es necesario agregar que el proceso de innovacion depende de la voluntad de
cambio que tenga todo el complejo productivo, ya que si existe una mentalidad
conjunta que refuerza las viejas tendencias, las nuevas ideas seran suprimidas
y No se tomaran en cuenta las nuevas tecnologias.

La misma mentalidad de cambio puede estrechar los vinculos entre las
empresas participantes en un complejo productivo, principalmente por medio
de la adopcion de nuevas tecnologias de comunicacion y transporte. Como se
dijo anteriormente, la eficiencia en los sistemas de transporte y comunicacion,
asi como las rapidez en los métodos de entrega de materias primas, puede
llegar a sustituir la cercania fisica entre las empresas, mejorando las relaciones
entre las mismas.

La era digital de la tecnologia ha llegado a cambiar por completo la naturaleza
misma de las relaciones entre las empresas de un mismo complejo productivo,
ya que en este momento no es totalmente indispensable que todas las firmas
compartan la misma localizacion espacial.

4.3. Incentivos para la formacion de nuevas empresas generados por los
complejos productivos

Es importante tomar en cuenta las implicaciones que pueda tener la distancia
dentro del estudio de los complejos productivos. “La ubicacion es una variable
poderosa que moldea las soluciones de compromiso entre mercados Yy
jerarquias (...) La interaccién repetida y la informalidad de los contratos dentro
de la estructura, los cuales resultan de vivir y trabajar en un area geogréfica,
fomentan la confianza, la comunicacion abierta y reducen los costos de cortar y
recombinar las relaciones de mercado”3’.

Segun Porter, la mayoria de las empresas nuevas se forman en complejos
productivos existentes y no en ubicaciones aisladas. Las razones son varias: (1)

37 INCAE, 1999 (b).
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el atractivo es mayor dentro del complejo productivo, ya que ahi existe mas
informacion acerca de las oportunidades dentro del mercado; (2) las barreras de
entrada son menores que en cualquier otra parte, ya que los activos, las
destrezas, los insumos y el personal se encuentran disponibles en una misma
ubicacion geografica; (3) suele encontrarse un importante mercado local y un
numero mayor de clientes potenciales; (4) las barreras de salida suelen ser
menores, ya que existe menor necesidad de inversion especializada y mercados
mas profundos de activos especializados.

Las empresas que se encuentran ubicadas en otras regiones geogréficas, en
muchas ocasiones se desplazan hasta los complejos productivos en algun
momento de su vida util, tratando de aprovechar las ventajas en productividad
e innovacion que se obtienen al ser integrante del mismo.

5. SINTESIS DE ESTUDIO DE CASOS

5.1. El complejo de turismo vinculado al medio rural

A mediados de la década de los noventa, se inicié un proceso de acercamiento
entre los paises de Centroamérica en materia turistica. Ello ha permitido trazar
una estrategia formal de promocién de los paises centroamericanos como
destino turistico unificadoss.

Tal estrategia se basa “en los atractivos naturales de la region y en los
potenciales corredores multinacionales de productos turisticos
complementarios (ecoturismo, atractivos coloniales, arqueologia, buceo,
culturas vivas, calido ambiente y hermosas playas).”3® Ademas de su dotacion
de recursos naturales, la ubicacion geogréfica de la region y su clima
constituyen factores que potencian el complejo productivo, lo cual permite
ofrecer un tipo particular de turismo basado en la naturaleza, demanda que
cada vez se torna mas fuerte y presenta mayor crecimiento.

Es por ello que el sector privado ha aumentado su participaciéon en las politicas
turisticas de sus respectivos paises, como en el disefio y cofinanciamiento de
campafas promocionales, asi como en la coordinacion con entidades publicas
para el disefio de programas de capacitacion técnica y profesional40.

“Las propuestas estratégicas de la Agenda sobre este cluster busca
convertir al turismo en la mayor fuente de divisas de la regién, en
alcanzar un ingreso regional por turismo del orden de los $US4 mil

38 INCAE, 1999 (a).
39 INCAE, 1999 (a): 8.
s  Op. Cit.



Competitividad y comportamiento espacial de la produccion Capitulo VI-28
Los complejos productivos: de la teoria a la practica

millones dentro de 6 afios, en llevarlo a una posicién Unica en el mundo y
en alcanzar estandares de calidad mundial.”4t

La regién centroamericana se encuentra ante un importante reto, ya que en el
sector turismo, la competitividad de un pais reside en la calidad de los factores
especializados que permiten valorar su herencia patrimonial y su stock de
recursos naturales.

En general, las economias regionales y nacionales que deseen convertir al
turismo en una fuente importante de ingresos -0 mantener ese patron- deben
presentar una serie de condiciones minimas que promuevan la formacién de
complejos productivos en el sector: (1) recurso humano con formacion en la
industria turistica; (2) infraestructura diseflada para hacer accesible los
recursos naturales existentes; (3) mercados de capitales que permitan financiar
proyectos turisticos de largo plazo; (4) niveles de seguridad personal adecuados;
y (5) alta cobertura de servicios publicos de apoyo42.

En la medida en que estas cinco condiciones se satisfagan, el complejo de
turismo vinculado al medio rural podria surgir como un poderoso motor de
crecimiento, ya que al tener una inserciéon exitosa en el comercio internacional,
lograria dinamizar las economias y, asi, ampliar las opciones de progreso.

Con la implementacion de un modelo eficiente de turismo rural, la poblacion de
la zona recibe un papel de suma importancia en el proceso de desarrollo
nacional, ya sea como baquianos, disefiadores de la arquitectura local,
manejadores de fincas agroturisticas o como suplidores de bienes alimentarios.

5.2. El complejo de flores

5.2.1. El complejo de flores en Holanda

En la industria de las flores, Holanda es responsable de dos tercios de las
exportaciones mundiales. A pesar de ello, este pais es claramente deficiente en
su dotacién de factores basicos en esta actividad: escasez notoria de tierra,
temporada corta de produccién, clima inhdéspito para el cultivo y mano de obra
cara en relacion con los paises competidores.43

Tal deficiencia es compensada por el desarrollo de factores especializados, los
cuales han dotado a Holanda de una gran ventaja en la industria de las flores.
Un hecho relevante es la importante cantidad de recursos que los holandeses

a1 Op. Cit. 12.
22 INCAE, 1996.
43 INCAE, 1996.
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invierten en la investigacion relacionada con flores, en la que tanto
instituciones publicas como mixtas son participes, permitiendo entre otras
acciones: introducir tecnologias para crear nuevos tipos de flores, extender la
vida de las ya cortadas y mejorar las técnicas de cultivo.

Para contrarrestar la escasez de tierra y las inclemencias del clima, se han
desarrollado sistemas artificiales cerrados de cultivos. Asimismo, se ha
constituido una impresionante infraestructura para el manejo y la distribucién
de las flores, en la cual se las incluyen bodegas, las compafias de transporte y
el sistema de subasta de flores méas grande del mundo.

5.2.2. El complejo de flores en Colombia

Las condiciones geoldgicas y climaticas de Colombia, a diferencia de las
existentes en Holanda, han permitido que este pais suramericano sea el
segundo mayor exportador de flores a nivel mundial en un periodo de 10 afios,
y colocan a esta actividad como la mayor generadora de divisas dentro de las
exportaciones no tradicionales colombianas, con una participacion del 10% de
las exportaciones mundiales de flores frescas#4. Gran parte del éxito conseguido
por la floricultura colombiana se debe al acceso privilegiado que tiene al
mercado norteamericano, en donde las dos terceras partes de las flores
vendidas son colombianas. Otro elemento que contribuye a la formacion de un
aglomerado es la cantidad y productividad de la tierra dedicada a esta
actividad. Las 4.500 hectareas de flores sembradas en Colombia representaron
en 1998 mas de US$556.2 millones de ddlares por exportaciones y mas de
130.000 empleos directos e indirectos4.

Las relaciones entre las empresas colombianas productoras de flores han
llevado a la familiarizacién de los trabajadores con las técnicas modernas, lo
cual permite adaptar este conocimiento a sus labores en la pequefa y la
mediana empresa. Aparte, la formacién de complejos productivos en este sector
ha aumentado en forma significativa la demanda de insumos, materias primas
y servicios en el mercado interno, ya que el grueso de los insumos son de origen
local46. Estas relaciones entre las industrias complementarias, junto con la
utilizacién intensiva de la mano de obra, hacen que un 90% del valor exportado
por el sector corresponda al valor agregado nacional.

En Colombia se cultivan mas de 50 tipos de flores distintas, entre las cuales
destacan el clavel, el pompdn, la rosa, el clavel miniatura y el crisantemo. Cerca
del 92% de la produccion se desarrolla en la sabana de Bogota, en donde las

44 http://www.cideiber.com/infopaises/colombia/ZColombia-04-01.html
45 http://www.vallexport.org.co/esdefault.htm
46 CEPAL, 1990.
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condiciones climaticas y geolégicas son idéneas para este tipo de cultivos; el 8%
restante se produce en los departamentos de Antioquia y Valle del Cauca. De
esta produccién total de flores, el 95% se destina a la exportacion.

Las asociaciones y grupos de productores colombianos de flores han llevado a
cabo ambiciosos programas de investigacion y capacitacion que benefician la
floricultura colombiana y su entorno socio ambiental. A través de varios centros
publicos y privados de investigacion se recogen las necesidades de los
productores, se crean alianzas estratégicas con universidades y centros de
investigacion con potencial para trabajar probleméticas del sector floricultor
colombiano y se implementan mecanismos de extension y capacitaciéon de los
resultados.

La competitividad de estos complejos productivos se ve directamente
beneficiada por el desarrollo de técnicas de produccion ambientalmente sanas,
las cuales minimizan el impacto que pueda tener la floricultura en el medio
ambiente y optimizan los procesos de produccién locales. Dentro de los retos
gue se le plantean al sector productor de flores colombianas, los mas
importantes se refieren a la ampliacion y renovacién de las variedades y las
plantaciones, asi como a la penetracion y conquista de nuevos mercados aun
inexplorados.

5.3. El complejo de leche?#

En algunos casos los procesos de generacion de complejos productivos se dan
como resultado de los procesos de la globalizacién de la industria en cuestion;
este es el caso del sector productivo de la leche en Argentina, Chile, Colombia,
Uruguay y Holanda.

Las cinco naciones difieren en cuanto a la base de recursos naturales y
tecnologia disponibles, asi como en su trayectoria histérica y politicas
econdémicas. Esto lleva a producciones que van desde los 11.2 millones de
toneladas por afio en Holanda, hasta 1.3 millones en Uruguay. El precio
promedio a los ganaderos es de US$0,53 en Holanda, y US$0,17 en Uruguay,
reflejando las diferencias en las ventajas comparativas, la tecnologia empleada,
asi como la proteccién, los subsidios y otras politicas de precios.

La ubicacion y el tamafo de las plantas productoras de leche estan
condicionados por el area de abastecimiento, razon por la cual el factor de
localizacion espacial es de suma importancia para el establecimiento de
aglomerados lecheros. Dado que este producto tiene un alto contenido de agua,
es pesado y voluminoso; sin el debido proceso es facilmente perecedero. Esto

47 Dirven, 1999.
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conlleva a que la actividad lechera se desarrolle bajo las caracteristicas de un
monopolio 0 monopsonio.

Debido a las caracteristicas de caducidad y volumen, propias de la leche, su
produccion tiende a desarrollarse cerca de los mercados de consumo. La
mayoria de las ciudades de cierto tamafio cuentan con un area productora de
leche en las cercanias, las cuales tienden a concentrarse e intensificar su
produccion en pequenfas fincas, dado el alto costo de la tierra.

Lo anterior genera altos rendimientos por animal y una produccién estable a lo
largo del afio, aunque los costos son, a su vez, altos. En ese mismo sentido, el
estar cerca de la ciudad garantiza que la calidad de la infraestructura vial sea
mejor que la de las zonas rurales.

Por otra parte, la apertura de nuevos caminos, la disminucién de los costos de
transporte y los avances tecnoldgicos en refrigeraciéon, asi como el desarrollo de
redes de frio, ha fomentado el surgimiento de nuevas zonas dedicadas a la
produccion lechera ubicadas en regiones distantes de los centros de consumao.

Esto va de la mano con la teoria de la localizacion, expuesta por Von Thinen,
segun la cual existe un gradiente del uso del suelo, donde las actividades mas
intensivas y de mayor valor agregado se ubican cerca de las ciudades, y las
menos intensivas en zonas mas alejadas, hacia la periferia, como funcion de la
“distancia econémica’4s.

Bajo ese enfoque, la leche en polvo asi como los quesos tienden a concentrarse
en las periferias de los centros de consumo, en tanto que la leche liquida y otros
productos de rapido vencimiento (como el yogur y los quesos frescos) tienden a
localizarse cerca de éstos.

La concentracién geografica de la produccién evidencia que algun elemento o
conjunto de ellos propicia el incremento en los ingresos. Los paises
latinoamericanos han observado un incremento de nuevas empresas
articuladas al sector lechero, particularmente en el subsector servicios:
laboratorios, importadores y distribuidores de semen y productores
veterinarios, transporte, servicios financieros, publicitarios, etc. Todos los
servicios, excepto los laboratorios, el transporte y los servicios financieros,
tienden a emplazarse en las metrépolis, trabajando con representantes locales
en las principales regiones productoras.

48 La “distancia econdmica” involucra tanto la distancia fisica como el rango de los costos de
transaccién que median en los mercados. La distancia fisica (que incide en el acceso a la
mano de obra, el capital —fisico y financiero-, el producto y las relaciones con los
mercados) va a incidir en el tamafo de las empresas ubicadas en zonas rurales, de
manera tal que a mayor distancia, menor su tamafo.
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El surgimiento de los servicios esta supeditado por las siguientes fuerzas4°:

» crecimiento normal y procesos de modernizacion de cada empresa

» contratacidon de servicios complementarios por parte de la empresa

» implementacibn de nuevas normas (ambientales, sanitarias, legales),
requisitos y habitos (empacado, calidad, homogeneidad, diversificacion),
influenciados a menudo por los procesos de apertura comercial vy
globalizacién, asi como por tendencias (tales como el consumo de comidas
rapidas, la diversificacion de productos y la publicidad) que convergen en un
patrén similar a nivel mundial

» estrategias defensivas para la sobrevivencia

En Colombia, cada conglomerado lechero estd ubicado en una region diferente,
con pocas interacciones entre ellos, grandes diferencias de precios entre
productores y consumidores, asi como pocas industrias productoras de leche
compitiendo entre si, siendo comun gue una de ellas sea una cooperativa.

Algunos de los efectos mas evidentes de la globalizacién en tales contextos son
el fortalecimiento de conglomerados transnacionales en detrimento de la
pequefia y mediana empresa lechera, la desestructuraciéon de las capacidades
tecnoldgicas en el plano nacional, la formacion de nuevas estructuras
orientadas hacia el servicio, asi como la explosion de nuevos productos
dirigidos al consumidor final, rodeados de wuna inmensa maquinaria
publicitaria.

5.4. El complejo de los agronegocios

5.4.1. El complejo de los agronegocios de California

El sector de los agronegocios involucra un gran numero de actividades,
propiciando relaciones comerciales eficientes entre los participantes. Tal vez el
mas claro ejemplo de eficiencia en la relaciones comerciales dentro del sector es
el complejo diversificado de California. Este complejo es uno de los mas
sofisticados y eficientes del mundo, ya que se encuentra en una region gue es
lider mundial en productividad agricola, tecnologia de procesamiento,
comercializacién y distribucion, calidad e inocuidad de alimentos, y gestidon
ambiental. Uno de los mayores logros de este complejo es la produccién de
bienes de muy alta calidad y alto valor agregado, con la utilizacion eficiente de
los recursos naturales.

49 Op. Cit. 6-7.
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En el complejo se encuentran inmersas una serie de actividades diversas, las
cuales abarcan la produccién de mas de 250 cultivos. La relacién entre las
actividades ha llevado a la consolidacibn de encadenamientos entre los
productores, los suplidores de equipo, insumos, servicios y conocimientos
tecnoldgicos locales.

La existencia de factores béasicos ayudd en gran medida a la formacién del
complejo. Sin embargo, la mayoria de los incentivos fueron creados por medio
de politicas estatales y nacionales. Las acciones del gobierno local y nacional,
junto con el apoyo de los gremios y suplidores locales, complementaron el
sistema con aspectos como desarrollo de infraestructura de riego, transporte,
procesamiento, crédito, programas de | & D y programas de asistencia técnica,
financiera y comercial.

California no es una region que se caracterice por el bajo costo de los factores
productivos (principalmente tierra, mano de obra y electricidad), lo cual
dificultaba la formacién de complejos exitosos. EIl desarrollo de este
conglomerado eficiente de agronegocios se basa en la participacion del
Gobierno, principalmente mediante la toma de medidas en conjunto con la
industria para resolver los problemas que limitan el desarrollo.

Este es uno de los complejos productivos que presentan una demanda interna
mas exigente, ya que cuenta con altos niveles de sofisticacion, informacion,
ingreso, estandares de calidad, sanidad y ambiente. Esto se ha solucionado
mediante la adopcidon y creacion de nuevas tecnologias, por medio del Programa
de Investigacion y Extension de la Universidad de California, uno de los mejores
programas en el mundo en lo referente a investigacion aplicada a la
agroindustria.

La relacion entre las universidades y la industria, principalmente a través de
las asociaciones gremiales, ha traido como consecuencia aumentos en los
rendimientos de campo y disminuciones en los costos de produccion. En este
momento se estan reorientando los esfuerzos del gobierno para que el sector
privado tenga una mayor participacion en el campo de la investigacion en
aquellas areas que pueden ser retribuidas por el mercado.

El complejo de California es un ejemplo de un sistema productivo basado en la
innovacién, por medio de la adopcion y adaptacion progresiva de nuevas
tecnologias.

5.4.2. El complejo de agronegocios de Centroamérica

La formacion de complejos productivos en el sector de agronegocios puede estar
basada en otros elementos que involucren un menor nivel tecnolégico. Este es
el caso del complejo de agronegocios centroamericano, en donde la formacion
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de complejos dentro del sector se basa en las ventajas inherentes al costo y
calidad de los recursos naturales, asi como en las condiciones climaticas del
Istmo.

Debido a la importancia de la agricultura dentro del sistema productivo
centroamericano, esta actividad se considera en este momento como un
elemento fundamental para el establecimiento de su modelo de crecimiento y
desarrollo. Historicamente, los agronegocios han sido el motor principal del
desarrollo de la regidon. Generan la mayor parte del producto interno bruto, las
exportaciones y los empleos, representando aproximadamente el 35%, 70% vy
50% respectivamente>0,

En esta area, los agronegocios son una actividad econémica y social estratégica
que puede generar una serie de efectos multiplicadores capaces de impulsar el
desarrollo, generar ingresos y divisas a los paises en vias de desarrollo, proveer
alimentos a la poblacion en general y, muy especialmente, liderar el proceso de
insercion de las economias nacionales en los mercados internacionales.

Las tendencias de los mercados mundiales y la experiencia de los empresarios
regionales en materia agricola, prometen un gran potencial en la formacién de
complejos en este sector productivo®l.

En cada uno de los paises de Centroamérica se estan llevando a cabo
actividades de indole privado y publico, con el fin mejorar la competitividad de
los agronegocios en la region; los talleres de consulta nacional son un claro
ejemplo de esto. Tales talleres cuentan con la participacion de ministros y
viceministros de agricultura, presidentes de organizaciones del sector,
empresarios y representantes de otras organizaciones locales y regionales
relacionadas con este complejo productivo®2.

Estas y otras medidas buscan mejorar las condiciones de este complejo
mediante la intensificacibn de los niveles de inversion y de innovaciéon
productiva, con el fin de que las empresas alcancen posiciones mas
competitivas en los mercados internacionales, multiplicando los beneficios
econOmicos y sociales en toda la region>s3.

La visidon que se propone es concebir a “Centroamérica convertida en una
importante plataforma internacional clase mundial de produccion,
procesamiento y exportaciéon de productos de origen agropecuario altamente

50 INCAE, 1999 (c): 13
51 INCAE, 1999 (a).
52 INCAE, 1999 (a)
53 INCAE, 1999 (a).
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sofisticados, con un manejo adecuado Yy sostenible de sus recursos
naturales”4. Con este objetivo, se pretende incrementar la competitividad de los
mercados agropecuarios nacionales, facilitar los instrumentos de integracion
hacia los mercados internacionales, mejorar la calidad de los productos de
origen agropecuario diferenciados y agregar un mayor valor agregado a la
produccion agricola regional.

En este momento, en la regién no se ha desarrollado el concepto de empresa
agropecuaria, por lo que la unidad de produccién de mayor uso es la “finca”.
Ante la inexistencia de un sistema de relaciones de articulacion entre la
agroindustria, la empresa agroexportadora y los numerosos pequefios
productores, es necesario indexar una serie de vinculos, potencialidades y
oportunidades comerciales que ayuden en la formacién de aglomerados en esta
actividad®s.

En general, los objetivos que se tienen para el complejo productivo de
agronegocios en Centroamérica son los siguientes>s:

» mejorar la rentabilidad de los recursos productivos utilizados

» incrementar el valor de las exportaciones de origen agropecuario y forestal

» fomentar la creacion de mercados eficientes de insumos, productos y
servicios relacionados a nivel regional

» diversificar la producciéon y los mercados atendidos

» agregar mas valor con estrategias de diferenciacion y atencién de nichos y
segmentos de mercado, y con el semi-procesamiento y procesamiento
industrial de productos regionales y extra-regionales, tanto tradicionales
como no tradicionales

» mejorar la gestiéon ambiental a todos los niveles de la actividad

Para llevar a cabo estos objetivos, es necesario conocer con anticipacion las
fortalezas y debilidades con que cuenta la region:

Factores Basicos Factores Creados
Fortalezas: Fortalezas:
» Suelos y climas adecuados y » Presencia de institutos de capacitacion
abundancia de tierras disponibles. “clase mundial” tales como EARTH,
» Potencial productivo durante todo el ZAMORANO y CATIE, entre otros.
afo (aunque los rendimientos varian). » Instancias efectivas de concertacion
» Cercania geografica con respecto al técnica (politica a nivel regional, tales
mercado norteamericano. como CAC, CORECA, RUTA, etc.).
» Alta variedad de frutas tropicales y

54 INCAE, 1999 (c): 4.
55 Op Cit. 18
56 Op. Cit. 4
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hortalizas
» Abundancia de mano de obra barata,
aunque poco calificada (Nicaragua y
Guatemala).
Debilidades: Debilidades:
» En Costa Rica y Honduras hay escasez Baja inversion en 1&D.
de mano de obra no calificada en los Insuficiente nivel técnico de la mano
principales productos de exportacion y de obra.
existe una fuerte competencia con las Escasez de financiamiento bancario de
maquiladoras por este recurso. largo plazo para el productor agricola.
» La topografia accidentada de las tierras Problemas de infraestructura en
agricolas dificulta la mecanizacién. puertos y carreteras.
» Problemas en el manejo de aguas Debilidades en normas de calidad,
(contaminacion). sanitarias, etc.
» Ineficiencias en aduanas y altos costos
de servicios de transporte
» Mala calidad y baja cobertura de
servicios publicos basicos, tales como
electricidad, teléfono, agua, etc.

Fuente: INCAE, 1999 (c)

En general, en este momento la competitividad de Centroamérica depende de
las condiciones favorables de los factores de produccion y de las condiciones
climéticas y geograficas presentes en la region (factores basicos). Sin embargo,
se carece de otros elementos que brindan iguales o mayores incentivos en la
formacion de ventajas comparativas y durables, como lo son los factores
creados de investigacién y capacitacion, altos estandares de desempefio, y un
clima de negocios de alta rivalidad y eficiencia.

5.4.3. El complejo fruticola en Chile

Otro pais en donde se ha propiciado la formacion de complejos productivos en
el sector agricola es Chile, el cual se ha convertido en el principal exportador de
fruta fresca de clima templado del hemisferio del sur, y ha pasado de exportar
US$100 millones anuales a mediados de la década del setenta, a US$1300
millones en 199957,

La implementacion de complejos productivos en agronegocios en Chile se ha
visto favorecida por la creacion y el fortalecimiento de las ventajas comparativas
y competitivas, formadas mediante la combinacién de excelentes condiciones
naturales del pais, un entorno economico de apertura y libre competencia
favorable al desarrollo de complejos, coordinacion y cooperaciéon entre el

57 INCAE, 1999 (c).
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Gobierno y el sector privado, y el manejo eficiente de los limitados recursos de
infraestructura del pais.

El caso de Chile es un ejemplo de un avance en la formacion de un complejo
productivo impulsado por la inversion. “La competitividad de los agronegocios
en ese pais cada vez estd menos basada en los factores basicos de produccion y
mas basada en otros elementos (...) Los otros elementos que explican este éxito
son la alta rivalidad, la inversion, eficiencia y especializacion; y el desarrollo de
factores creados en transferencia de tecnologia e infraestructura en la alta
organizacion y coordinacién del sector”ss.

La politica econdémica implementada por las autoridades chilenas ha
beneficiado la creacién de complejos en la produccién y exportacién de frutas
frescas gracias a dos medidas en particular: la eliminacion de distorsiones en
las seflales de mercado que se le enviaron a los agentes econdémicos y los
incentivos que se otorgaron para incrementar el ahorro, la inversion y la
exportacion.

El complejo productivo fruticola de Chile presenta varias caracteristicas que
determinaron su éxito:

» Alta rivalidad a todo lo largo de la cadena agroindustrial, lo cual obliga a las
empresas a especializarse en lo que hacen para ganar eficiencia y mantener
costos competitivos.

» Existencia de industrias relacionadas y de apoyo, relativamente
desarrolladas y eficientes, lo cual hace innecesario la integracion vertical y
horizontal.

» Manejo eficiente de la infraestructura de transporte y logistica mediante el
planeamiento de la inversion de los recursos limitados en sistemas, procesos
e infraestructura.

» Investigacion y desarrollo concentrado en universidades con un fuerte
enfoque en el mercado y las necesidades del sector productivo.

Al final, el costo social del ajuste fue alto; la mayoria de las empresas quedaron
en la quiebra y hubo un incremento en el desempefio y la pobreza a corto plazo.
Sin embargo, las cifras finales parecen indicar que los beneficios del modelo
fueron mayores que los costos iniciales del ajuste dejando un superavit en las
ganancias sociales del mismo.

5.4.4. El complejo oleaginoso en Argentina

58 INCAE, 1999 (c): 39
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El complejo oleaginoso de Argentina genera el 25% de las exportaciones de
dicho pais®® (Diagrama n 2). Esta industria aprovecha la ventaja comparativa
que ofrece la pampa argentina para la produccion agricola, ademas de la
proximidad de la costa, lo cual es indispensable para la salida de los productos
a los mercados internacionales.

El éxito de este complejo perteneciente al sector agroalimentario se vio
mediatizado, basicamente, por la duplicacion del precio internacional de las
semillas oleaginosas y del aceite, el aumento sostenido del rendimiento por
hectarea en los ultimos 20 afos y la factibilidad de trabajar con dos cultivos
(trigo en invierno y soya durante el resto del afio), lo que permitié duplicar la
rentabilidad de la tierra.

Figura 2. Complejo Oleaginoso de Argentina
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Desarrollo de Soja Aceite
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>

S : 245
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Almacenamiento

Industrial
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desde 1958)

Convenios de
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productores para
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Fuente: Ramos, 1998: 116.

Actualmente este complejo muestra evidencias de haber alcanzado su etapa de
madurez y manifiesta encadenamientos hacia los lados, adelante y atrés.

Las fases agricolas y de procesamiento industrial presentan importantes
encadenamientos hacia atras, tales como la demanda de maquinaria,
herbicidas y semillas oleaginosas que permitié el desarrollo de la industria
nacional de equipamiento, biotecnologia e insumos. A su vez, se ha desarrollado
una relacién intrinseca entre los sectores primario e industrial, en la cual los
segundos le brindan financiamiento para insumos y asistencia técnica a los

59 Ramos, 1998.
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primeros, asegurandose con ello un abastecimiento de producto para el
procesamiento.

Como mecanismo fortalecedor del complejo, la investigacion universitaria ha
desempeniado un papel preponderante por medio de los centros de investigacion
agronémica de la Universidad de Buenos Aires.

Hacia delante se muestra un complejo industrial que convierte el insumo
agricola en aceite y en subproductos, proceso que permite duplicar el valor por
tonelada.

Este complejo observo tres etapas: la primera de ellas, de 10 afios de duracion,
donde el aumento de las exportaciones de grano alcanz6 los $US600 millones
anuales.

La segunda fase se caracteriz6 por el dinamismo de la actividad procesadora, en
el cual se duplicaron las exportaciones hasta llegar a alcanzar un valor actual
de $1500 millones anuales. Este dinamismo se debid, basicamente, a un
aumento en el precio internacional de los aceites, un tipo de cambio que
favoreci6 a la exportacion industrial mas que a la agricola, la innovacion
tecnoldgica en el procesamiento industrial y a mejoras en la productividad en
funcién del aprendizaje y las economias de escala.

La tercera etapa observd la potencialidad y despegue de los procesos de
comercializaciéon, a partir de la desregulacion de muchas actividades esenciales
para el comercio (como ferrocarriles, transportes y puertos) y, como secuencia
de ésta, se inicid un ciclo de fuerte inversion en bodegas de almacenamiento,
transporte, ferrocarriles, puertos y embarques propia del éxito que se visualiza
en la penetraciéon en mercados externos exigentes, como el de la Organizacion
de Cooperacion y Desarrollo Econdémicos (OCDE), donde el ingreso de
oleaginosas y productos afines (tales como pienso, semillas y frutas oleaginosas)
ha ido de la mano con los esfuerzos de exportacion de maquinaria para elaborar
alimentos.

5.5. El complejo avicola®

El complejo avicola en Brasil es un claro ejemplo de un complejo que se
desarrolla por un proceso de insercién competitiva en el comercio exterior y la
capacidad de las empresas que participan en el mercado agricola para inducir
dinamismo y generar incentivos para la adopcién de nueva tecnologia en el
proceso productivo, incluyendo tanto la pequefia produccion familiar como la
industria de bienes de capital.

60 CEPAL, 1990.
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La industria avicola brasilefia experimentd caracteristicas propias que
promovieron la formacién de complejos productivos en el sector. Una de estas
fue la restriccion de la importacién de aves de segunda, tercera e incluso cuarta
generacion en el afno 1975. A partir de esta medida, las empresas
transnacionales instaladas en territorio brasilefio tuvieron que incursionar en
la produccion local de matrices y en los programas de mejoramiento genético.
Solamente después de llevar a cabo una serie de iniciativas frustradas, se pudo
acceder a la tecnologia para producir de manera eficiente lineas reproductivas
originales adaptadas a las condiciones del pais.

Las relaciones entre las empresas participantes en la industria avicola trajeron
como resultado que la participacion de las exportaciones dentro de la
produccion total llegara a niveles cercanos al 20%, convirtiendo a Brasil en el
segundo mayor exportador de carne entre los afios 1981 y 1986, con lo cual se
desplazd a paises de mucha tradicién en ese mercado como Holanda, Hungria,
Dinamarca, China y Alemania.

Ese dinamismo de la industria avicola trajo consigo importantes aumentos en
la inversidn extranjera, sobre todo de industrias transnacionales pertenecientes
a la industria quimica, de semillas, granos y bienes de capital que sirven como
insumos en el proceso productivo avicola. Durante el proceso de formacion del
complejo productivo, estas industrias fueron la base en torno a la cual se
establecié una serie de pequefias empresas encargadas de la preparacién y
mezclas de granos, aditivos quimicos y concentrados productivos, las cuales se
dedicaban a establecer sus propias actividades de engorde, produccion de
huevos o venta de alimentos balanceados a terceros.

En el caso brasilefio, la dependencia de las empresas locales de los insumos
traidos del exterior reprimia la producciéon de los mismos en el mercado local.
En cuanto se impusieron restricciones a la importacion de materias primas
para el sector avicola, las industrias locales incursionaron con gran éxito en la
actividad, contribuyendo en buena parte al valor agregado de la produccion
nacional. El estudio posterior de la industria avicola sugiere que, bajo ciertas
circunstancias, las articulaciones y relaciones entre empresas de un mismo
complejo constituyen alternativas mas competitivas que formas de integraciéon
vertical.

6. CONCLUSIONES

El compromiso de todos los agentes econdmicos es fundamental para el
desarrollo de los complejos productivos, puesto que la toma de decisiones debe
estructurarse como parte de un proceso de planificacién estratégica, el cual
permite coordinar esfuerzos mediante la participacion de todos los sectores de
la sociedad, desde los productivos, hasta los politicos, juridicos y formativos.
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Tal y como lo sefiala Ramos®l, con esto en mente, se reduce la incertidumbre,
se trabaja en una posicion mas cercana a la frontera de posibilidades maximas
de producciéon, se maximizan las rentabilidades y, por ende, se multiplica la
eficacia y la acumulacion de los factores productivos.

La creacion de factores 6ptimos para la formacion de complejos productivos es
una de las mayores tareas que tienen los sectores productivos y el sector
institucional involucrado ya que, segun ensefla la experiencia, contar con
factores basicos de producciéon no asegura en ninguna medida el éxito de los
aglomerados.

61 Op. Cit.
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