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PRINCIPALES TIPOS DE ORGANIZACIONES DE PRODUCTORES

Jaime Ortfz Egas*

1. ORGANIZACIONES INFORMALES

1.1

1.2

1.3

1.4

Son organizaciones de pequeiios productores que se agrupan para
wejorar su poder de contratacién en la comercializacifn de de-
terminado producto o en la consecucidn de tierra, insumos y

‘crédito para desarrollar sus actividades productivas.

Tienen uno o mis de los siguientes objetivos:

- Mejorar el ingreso y el nivel de vida de sus miembros.

- Conseguir tierras para que cada familia pueda producir en su
propio lote.

- Intercambiar trabajo en el desarrollo de actividades produc
tivas.

- Obtener mejores precios por sus productos, mediante la venta
conjunta de los mismos.

- Conseguir servicios de crédito y asistencia técnica que pres
ta el Estado.

- _Conseguir insumos y artfculos de primera necesidad a precios

miis accesibles.

Estas organizaciones se mantienen en funcionamiento mientras
sus objetivos estfn vigentes, de manera que no tiemen un piazo
definido. Todo es cierto en tanto el Estado no las reprima o
disuelva.

La caracterfstica fundamental de estas organizaciones es que
funcionan sin personerfa jurfdica. Esto significa que no existe
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1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

una norma legal que las regule, promueva, proteja e incentive.

Funcionan mientras las autoridades las consideren inocuas, al-

guna entidad privada las apadrine o algin organismo pdbiieo las
utilice para ampliar la cobertura de sus servicios.

En general son organizaciones pequefias en tamaifio por el volumen
de sus operaciones o por el nimero de miembros que la integran.
El promedio de socios puede llegar a 20 y los extremos mantener
se en 5 y 40.

Cuando una organizacién pGblica o privada las promueve, también
condiciona quienes pueden llegar a ser socios, sin que esto se
considere como una posicién discriminatoria. En general se di-
ce que serén elegibles los agricultores, jefes de familia que
residan dentro de un determinado perfmetro territorial y que es
tén dedicados a producir tal y tal productos.

Generalmente son organizaciones que no demandan aportaciones de
dinero de sus socios, de manera que nacen sin un capital social.
Ocasionalmente los socios acuerdan realizar contribuciones es
especie o aportar su fuerza de trabajo para crear algun servi-
cio que requiera su comunidad. '

Estas organizaciones presentan estructuras internas muy simples
representadas por la base y una comisién directiva. Cuando hay
una actividad definida que requiere una atencién mfs intensa,

se crea un Comit& para conseguir el objetivo deseado. Parecerfa
que la participacidn y la autogestidn se ejercitan sin limita-

ciones.

No tienen establecidas normas de planificacién ni de control
de sus operaciones, de manera que sus actividades se fundamen-
tan en la confianza entre socios. Tampoco contratan mano de

obra no calificada.






1.10

1.11

1.12

1.13

No es propSsito de estas organizaciones la generacidn de exce-
dentes, de manera que carecen de normas para disponer de tales
excednetes. Sin embargo, es comin que los excedentes genera-
dos, ocasionalmente se reviertan para ampliar el servicio que

los geners.

Respecto a la entrada de socios, es costumbre que la comisién
directiva apruebe o rechace su ingreso, fundamentando tal de-
cisidn en las caracteristicas personales del candidato. La
salida es mis abierta, puesto que un miembro puede dejar de ser
lo cuando &l lo desee, siendo poco frecuente que un socio sea

objeto de exclusidn.

El fallecimiento de un socio no causa derechos ni obligaciones
de la organizacidn para con la suecesidn. Sin embargo, la viu
da o sus hijos pueden optar por la calidad de socio que osten-
t6 el que fue titular.

Hay experiencias positivas en América Latina respecto de estas
organizaciones, las mismas que se las coﬁsideta como transito-
rias y como una etapa previa al cooperativismo. Sin embargo,
de que en su esencia son pre-cooperativas, las instituciones
del cooperativismo cierran el paso al reconocimiento formal de

las mismas.

Es diffcil, pero no imposible, que las propias cooperativas conside-
ren a estas organizaciones informales como instrumentos idSneos para

que los pequetios productores tengan oportunidad de convivir un am-

biente similar al cooperativo y en el futuro, conscientemente tomen

la decisidén de incorporarse a una cooperativa.

En algunos pafses se ha comprobado que las grandes cooperativas, por
la misma dispersifn de sus socios, encuentran dificultades en llegar
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2.

a ellos en forma oportuna con sus servicios. Ante esta situacidn es
posible que estas organizaciones, llamadas informales, puedan comsti
tuirse en estructuras intermedias entre el socio y la cooperativa,
para que el flujo de bienes y servicios sea mis eficaz y oportuno.

Las asociaciones de Usuarios de Cr&dito Agricola en Paraguay y Soli-
darios en El Salvador son ejemplos exitosos de organizaciones infor-

males.

ORGANIZACIONES FORMALES

2.1 Sociedades por Acciomes

2.1.1

2.1.2

2.1.3

Son aquellas que se forman con el concurso del capital,
representado por acciones y con responsabilidad, general
mente, circunscrita al capital social autorizado. Estas
organizaciones por excepcifn toman el nombre de uno de
sus socios fundadores. Pueden dedicarse a cualquier ac
tividad productiva de bienes y servicios, siempre que no
sea porhibida por las leyes locales.

Entre los objetivos de una sociedad por acciones estéin:
lograr los mayores dividendos a través de sus activida-
des o sea el mayor beneficio para sus accionistas; pro-
pender a la mis rfpica ampliaciSn de sus operaciones y a
la integracisn horizontal y vertical; alcanzar la wmis
pronta recuperacidn de la inversién; y, mantener plena-

mente utilizadas sus instalaciones.

Estas sociedades se consideran de duracifn indefinida,
aGn cuando algunas legislaciones les obligan a imponer-

se un plazo que es renovable cuantas veces sea necesa-

rio.






2.1.4

2.1.5

2.1.6

2.1.7

Se rigen por leyes especiales y las de los teg!ienes in-
dustrial, comercial y del trabajo entre otras. En algu-
nos pafses son controladas por una Superintendencia de
Sociedades An6nimas.

Estas empresas no tiemen un tamafio limitado, al contrario,
se mantienen en counstante crecimiento y paralelamente de-
ben aumentar el paquete acéionario. Pueden expandirse ho
rizontal y verticalmente por la via de la integracidm,
siempre buscando la situacién ideal, como es la que les
proporciona la condicién de monopolio.

Los socios de una empresa en nuestros sistemas econdmicos
tradicionales, estfn relacionados por parentezco, de mane
ra que es diffcil para un extraiio, penetrar en tales so-
ciedades calificadas de cerradas.

En los sistemas capitalistas més evolucionados, las socie
dades por acciones son abiertas y a ellas pueden acceder
en condicidn de socios, tanto personas naturales como ju
rfdicas, siempre que tengan capacidad para adquirir por
1o menos una accién. Las relaciones entre la empresa y

los socios son impersonales.

El nmero de acciones que un socio podria tener es la emi
8i6n completa de las mismas menos una; pero, es frecuente
observar que un empresario evita acapararlas y se muestra
satisfecho si mantiene en su poder el 51X de las acciones.
Siempre,las acciones son al portador y pueden ser negocia
bles. Las acciones son titulos o valores al portador que
se negocian en el mercado o en bolsas de valores. La
oferta y la demanda en libre juego del mercado, determi-

nan su valor.






2.1.8

2.1.9

2.1.10

2.1.11

La sociedad por acciones puede presentar estructuras in-
ternas muy complejas, dependiendo de varios factores co-
mo: nGmero de actividades préductivas que desarrolla,
volumen de sus operacioues, diversidad de insumos que
utiliza y de artfculos que produce, grado de integracién

con otras empresas, etc.

Lo importante es que los socios en conjunto counsitituyen
la Asamblea General, mixima autoridad de la sociedad, la
misma que designa un directorio que regird sus destinos
durante un perfodo de tiempo predeterminado. En la Asam
blea los accionistas ejercen su derecho de voto en pro-
porcisén al nGmero de acciones que cada uno representa, en
consecuencia, la participacién esti limitada en este ni-
vel decisorio. En los demfs niveles la participacién es'
nula. En geqeral, estas organizaciones tienen estructu-

ras antiparticipatorias.

Las sociedades por acciones tienen sus propios sistemas

de planificacifn dela produccién y de ejecucidn, sobre-

saliendo nitidamente la eficacia de las funciones de or-
ganizacién, direccién y coordinaéién que, en general, la
empresa privada ostenta en relacién con la empresa esta-
tal.

En este tipo de sociedades por excepcién los socios son
también empleados o trabajadores y no se admiten formas
de administracién compartida con los trabajadores. Es-
tos forman los sindicatos para obtener nuevas conquistas

sociales y defender aquellas que las han conseguido.

El control del Estado es rechazado y considerado contra-

rio a libre empresa. La burocracia pGblica es también






2.1.12

2.1.13

2.1.14

2.1.15

repudiada, por ser el elemento a través del cual el Esta-
do ejerce control y por las trabas que la burocracia impo
ne fara justificar su funcién. Por todo esto, es diffcil
que se formen empresas mixtas, esto es con aportes de ca-
pital estatal y privado. Es mfs diffcil aGn que se en-
cuentre ambiente para la cogestién.

De los excedentes anuales una parte se distribuye entre
socios en proporcién al capital, representado en acciomes,
que podee cada uno de llos. Esta distribucién suele ser
resuelta por Asamblea General de socio o por el directo-
rio y puede ser discriminante, en el sentido de otorgar

una mejor distribuciSn a acciones preferentes.

En las sociedades por acciones del tipo tradicional, la
entrada de nuevos socios es muy limitada, o lo que es lo
mismo, no se acostumbra a colocar las acciones a través
del mercado de valores. Asf, los tenedores de las accio-
nes suelen pertenecer a un determinado cfrculo de familia
res y amigos. En el caso de las sociedades por acciones
de tipo moderno o sea de las gréndes corporaciones, la en
trada y salida de socios depende de la capacidad de las
personas para adquirir una accién o para retenerla si &s

ta estf ya en su poder.

El fallecimiento de un socio no implica obligacién alguna
para la sociedad. Simplemente la sucesidn hereda el pa-
quete accionario de su titular y el derecho a disfrutar

de El.

Las sociedades por acciones constituyen la base del siste
ma capitalista. Las naciones mis ricas del mundo occiden
tal han preservado un gran respeto por este tipo de socie

dades y reconocido en ellas el fundamento de su sistema
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econSmico y el canal natural para la permanente genera-
ci6n y uso de la wmoderna tecnologfa. Estas sociedades
en los agregados sectoriales, han constituido la mfis im
portante fuente de empleo y, consecuentemente, de ingre
sos. Han generado los bienes y servicios que sus pafses
demandan para satisfacer el consumo interno y sus necesi
dades de exportaciSn. Han creado los medios que han fa
cilitado el flujo de insumos y productos. También han
contribuido a través de- los impuestos a proveer recur-
sos para el funcionamiento del sector pdblico y, a tra-
vEs de la reinversién de sus ganancias, a capitalizar
el pais.

2.2 Empresas COuunitayias

2.2.1 Es una forma empresarial asociativa, en la cual las apor
taciones de capital y de trabajo se hacen por igual y
por las mismas personas, las cuales son copropietarias
de las utilidades de reserva y capitalizacifn; sus miem
bros asumen por igual los riesgos propios de la funciém
productiva; y aceptan distribuirse los excedentes en pro
procidén al trabajo aportado por cada uno. Consecuente-

mente, estfn integradas por personas naturales.

Estas empresas necesariamente surgen de procesos de re-
forma agraria, puesto que prosperan en contacto con una
situacién de equidad y exigen de sus miembros una dispo-
sicifn a cambiar sus modods de vivir.. El agricultor que
ingresa a la empresa comunitaria debe renunciar al lote
individual, como duefio o arrendatario y estar dispuesto

a cambiar su manera de trabajar.
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2.2.2

2.2.3

2.2.4

2.2.5

Tienen por objeto mejorar las condiciones de vida de sus

asociados, reinvicando la plena propiedad y el control de
los factores ptoductiﬁos. asf como la autogestisn directa,
merced a la cual se toman las decisiones y se ejecutan &s

tas.

Adem&s, entre sus propdsitos estdn también el de promover
la racional explotacidn de la tierra, producir principal-
mente para el mercado y derivar parte de los excedentes a
obras de beneficio para la comunidad.

Este tipo de empresas asociativas tienen duracién indefi-
nida; pero, en algunos pafses les asignan un caricter de

organizaciones transitorias.

En pafses en los cuales existe este tipo de empresas se
han expedido leyes especiales que les otorgan personeria
juridica, estableciendo las bases para su promocifn, orga
nizacidn, planificacién, funcionamiento, régimen econdmi-
co, etc.

En'pafses donde estas empresas son menos desarrolladas se
expiden decretos a través de los cuales se pone a estas
empresas bajo el régimen cooperativo general. En estos
casos entran en una serie de deformaciones, empezando
porque deben adoptar el nombre de cooperativa; luego de-
ben ir convirtiéndose en cooperativas de produccisn que

son similares sSlo en lo instrumental y logfstico.

Por surgir estas enpresas de procesos de cambios estruc-
turales, su dimensisSn no se reduce a la divisién predial






2.2.6

2.2.7

pre-existente, sino mis bien a la de &rea, con lo cual se
ha resuelto para la comunidad los problemas de inequidad
que surgen de la existencia simulté&nea de una porcién de
poblacidn campesina beneficiaria y de otra porcién de po-
blacidn también campesina pero no favorecida por las re-
formas.

Son elegibles para miembros de una empresa comunitaria los
trabajadores y tenedores en precario de predios y tierras
afectadas por la reforma agraria. Asumen la condiciém de
miembros quienes asf lo soliciten y demuestren ser produc
tores agricolas, residentes en el frea y no ser propieta
rios de tierras productivas en otro lugar del pafs. El
candidato o socio que pertenece a otra empresa asoclati-
va quedarfa exluido. Se prohibe todo tipo de discrimina
cién racial, polftica o religiosa contra cualquier miem—-

bro.

La empresa comunitaria cuenta en su organizaciSm interna

con por lo menos los siguientes Srganos:

a. Asamblea General de Miembros. Es la mfixima autoridad
de la empresa y estf conformada por todos y cada uno
de sus miembros presentes. También ejercen el derecho
a voz y voto los cényuges o compafieros permanentes y
los hijos mayores de edad que han sido trabajadores
de la empresa durante los Gltimos seis meses en forma
contfnua. La Asamblea estd dirigida por un miembro
director de debates que elige la misma Asamblea.

La Asamblea General Ordinaria debe reunirse por lo me

nos una vez al afo y, en algunos casos, se ha establecido






28 B E E FE E X FE ! *

- 11 -

que lo har& una vez al mes. La Asamblea General Extra
ordinaria se reune cuantas veces sea necesario para re
solver problemas urgenes, importantes y trascendenta-
les para la Empresa. .

La Asamblea General, respondiendo a una primera cita-~
cién, tiene qudrum con la mitad mis uno de los socios.
S1 &ste no es alcanzado se convoca nuevamente y de in-
mediato a Asamblea, la misma que consigue quSrum com
cualquier nGmero de socios presentes.

Las Asambleas aprueban sus Estatutos o los modifican;
deciden el ingreso y la salida de socios; aprueban los
planes de producciSn e invereién; crean y asignaﬁ re-~
cursos para conformar el capital social y otros fondos
estatutarios; aprueban la distribucién de excedentes;
designan a los miembros que han de integrar el Consejo
de Administracién y la Junta de Vigilancia, entre otros.

El Consejo de Administracidn es el responsable de la
marcha de la empresa. Estd integrado mfnimo por tres
miembros titulares y tres suplentes que desempeifian los
cargos de Presidente, Tesorero y un Vocal. Ademis,
tiene un Secretario con derecho a voz y no a voto.

Son funciones del Consejo de Administracidén: presentar
a la Asamblea los planes de produccifn e inversifn;
presentar el plan de distribucifn de excedentes, de re
servas y de absorcién de pérdidas; nombrar los Comit&s
de Trabajo; aprobar gastos y contratos hasta por los
montos fijados por la Asamblea; convocar a la Asamblea;
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supervisar la marcha administrativa; y, coordinar las
actividades productivas entre otras.

Al Presidente del Comsejo de Administracién lo corres
ponde firmar documentos; ejecutar los acuerdos de la
Asamblea y del Consejo; realizar negocios hasta por

la cuantfa autorizada; rendir informes; presentar ba-
lances y cuentas; y, coordinar el funcionamiento de
los Comitée de Trabajo. El Vocal fee-plaza al Presi-
dente en caso de que &ste esté. impedido. E1 Tesorero
maneja el dinero y mfs valores de la empresa, firma
los balances y cuentas junto con el titular de la Jun
ta de Vigilancia, asf como los cheques; recibe y ar-
chiva planillas y comprobantes luego de ser procesados
por contabilidad; lleva el inventario y cuentas de al-
macén. ’

El Secretario suscribe conjuntamente con el Presiden-
te la correspondencia de la empresa; redacta las ac-
tas y las resoluciones, cita a reuniones, tanto del
Consejo como de la Asamblea, ya que es tambi&n Secre-
tario de &sta. Lleva los libros de Actas y Resolucio

nes, asf como el registro de socios.

La Junta de Vigilancia estd integrada por dos miembros
titulares y dos suplentes. Le corresponde ejercer
control permanente de los bienes y de los fondos;
aprueba el movimiento de los mismos; denuncia irregu-
laridades administrativas; controla y aprueba las pla
nillas de trabajo y el balance; y, conoce de los re-
clamos de los socios, para llevar su opinién ante el
Consejo y la Asamblea.
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2.2.9 En algunos pafses que cuentan con legislacidn especffica

para la empresa comunitaria, se establece que cada empre
sa debe formular un plan de mediano (5 afios) o uno de lar
go plazo (mfs de 5 afios) y que debe presentar con fines
de financiamiento un plan anual de produccién, a la vesz
que debe efectuar periSdicamente los ajustes necesarios
en sus planes.de mediano o largo placzo.

El objetivo de estos planes es el de armonizar, en forma
sistemftica, las actividades o eventos a realizar en la

. empresa, en base a un adecuado conocimiento de la dispo-

nibilidad y uso que se espera dar a. los recursos y a una
proyeccidn de los resultados fIsicos y econdmicos.. A su
vez, estas proyecciones facilitan evaluaciones peribdicas,
las que se constituyen en mecanismos idSneos para la asig

nacién de recursos.

La ejecucién de estos planes corresponde al Comsejo de

Administracién, el cual opera a través de los Comités es
peciales, ejerciendo una funciSn coordinadora (entre co-
mit&s) y una funcién supervisora (dentro de cada comité§).

En cuanto a la mano de obra, la empresa comunitaria hace
del trabajo algo inseparable de la persona que lo reali-
za y concentra en las mismas personas las calidades de
propietarios, trabajadores y empresarios, a la vez.

La contratacidn de mano de obra adicional se justifica
cuando las necesidades asf obligan por razones fundamen-
talmente estacionales, en tanto y en cuanto la mano de
obra disponible de los miembros y de sus familiares estd

'
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2.2.10

2,2.11

2.2.12

- 14 -

siendo totalmente utilizada. En el caso de que el traba-
jo de uno o miis obreros asalariados sea requerido en for-
ma permanente durante un afio, estos trabajadores son in-

corporados como miembros de la empresa, comn todos los de-

.

rechos y obligaciones.

Para los efectos de control, la empresa debe llevar li-

bros de Actas de las Asambleas y del Consejo de Adminis-
tracién, Libros de Control del Trabajo, Libros de Inven-
tario, de Movimiento de Caja y de Bancos y todos los li-
bros de contabilidad exigidos en una empresa de esta na-

turaleza.

La contabilidad, dependiendo del volumen y complejidad
de las operaciones puede ser conducida por un contador o

por un miembro capaz de ejercer esta funcidn.

El control general y especffico de las operaciones es una
funcién de la Junta de Vigilancia, sin perjuicio de las
facultades que al respecto correspondan al Consejo de Ad
ministracién y a la propia Asamblea. Un miembro puede
demandar informaciSn y acceso a los libros y comproban-

tes que desee.

Una vez que deducen de las ganacias los porcentajes co-
rrespondientes para formacién de los fondos y reservas,
el excedente se distribuye en proporcién al trabajo apor
tado y con independencia de la cuantfa de los aportes de
capital o certificados de aportacidn pagados o suscritos.

Una vez constituida una empresa, es posible el ingreso
de nuevos socios, cuando en razén de nuevos estudics se

determine que la fuerza de trabajo propia de la empresa,
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2.2.13

2.2.14
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acusa un déficit permanente que no le permite cumplir
por s8f sola los planes de produccién; o, por reemplazo
de un miembro titular que ha dejado de serlo por falle

cimiento, exclusién o renuncia.

La calidad de miembro de una empresa conunigaria se pier
de por retiro voluntario (renuncia), por exclusién y por
muerte o gran invalidez. La empresa no se disuelve por
ninguno de estos casos.

La exclusidn procede por infracciones graves o reitera-

" das contra los estatutos y reglamentos de la empresa.

En caso de muerte o gran invalidez del titular, su espo-
sa o compéﬁera, o el mayor de sus hijos hibiles, en su
orden, lo reemplazar&n con todos sus derechos. La empre
sa pagard el valor de los derechos a la sucesién, si de

cide no continuar en la empresa.

En caso de pérdida de la calidad de miembro, el valor de
sus derechos y su forma de pago ser&n acordados entre el
Consejo de Administracién y el miembro saliente.

Las sumas invertidas en fondos de reserva legal y capita
lizaciones, no son susceptibles de reparticidn, salvo en

el caso de liquidacién de la empresa.

En Latinoam&rica se han formado numerosas empresas comuni
tarias, como resultado de procesos de reforma agraria de
distintos grados. Los estudios hechos hasta el momento
revelan que una parte de ellas ha podido prosperar. Es -
to se ha debido fundamentalmente a:
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Que se han creado como tebultado'de una intensa lu-

cha por conseguir la tierra y que consecuentemente,

estd radicado en sus membresfas un amplio sentido de
solidaridad. '

Que se han conformado con socios motivados por inte

reges comunes.

Que han recibido singular aliento y apoyo de las co
rrespondientes instituciones nacionales.

Que sus socios han resuelto los problemas de adminis
traciSn gerencial mediante una adecuada capacitacién
tendiente a alcanzar, en el plazo mis breve, una ver
dadera autogestifn, la que, a su vez, les ha permiti
do retener el control de sus organizaciones.

Que sus organizaciones se han fundamentado en la
préctica de auténtica participacién y que en comso-
nancia con ella, han tenido sus socios acceso a to-
das sus operaciones o han recibido informacién sobre

ellas.

LAS EMPRESAS DE SERVICIOS

2.3 Las Cooperativas de Servicios

2.3.1 Es el tipo de empresa cooperativa mis comn. Involucra

una gama de estructuras cooperativas como variados som
los servicios por ellas cubiertos. Asf hay Cooperativas
de Ahorro y Crédito, de Electrificacién, de Comercializa
cién, de Industrializacidén, de Cré&dito, de Riego, de
Cpnsuno. de MecanizaciSn, etc. La mayorfa, inclusive,
han tomado el nombre de Cooperativas de Produccifn, sin

que estrictamente tengan este propdsito.
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2.3.2

2.3.3

2.3.4

2.3.5

Se trata de asociaciones de generadores y/o de consumido-
res de bienes y servicios, que nacen de cualquier circuns
tancia y en cualquier medio ambiente. En ellas se forﬁa—
lece un sentido circumscrito a la mutuslidad autobenéfica.

Estas cooperativas tienen por objeto aunar esfuerzos para
satisfacer necesidades especfficas derivadas del proceso
de generacién o de uso de determinados servicios. Su fi-
nalidad Gltima es la de mejorar su capacidad de contrata-
cién y de movilizacidn de recursos, la cual es mfnima
cuando los individuos lo hacen aisladamente.

Las Cooperativas de Servicios no tienen plazos definidos
para su funcionamiento. §in embargo, se puede afirmar que
algunas de ellas duran el tiempo necesario como para al-
canzar su propSsito, tiempo que puede ser tan effmero co
mo el de las cooperativas constituidas para conseguir
tierras o muy largo como el de las cooperativas foresta -
les y las de electrificaciém.

Para todas estas cooperativas existe en todos los pafses
una legislacién denominada del Ré&gimen Cooperativo. Es-
ta legislaciSn tiene un patrén comGn inspirado em los
principios universales del caoperativismo. Esta legisla
ciSn otorga a estas cooperativas personeria jurfdica, las
exonera del pago de impuestos establecidos a tramsaccio-
nes entre socios, entre estos y la cooperativa, entre
cooperativas y entre &stas y el Estado; y, limita su res
ponsabilidad civil al monto de su capital social.

Las cooperativas de servicios no tienen fijado un tamaiio

.y como toda empresa de servicios, procuran desarrollar lo

mis pronto posible una escala de generacidén o de consumo
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de servicios que haga remtables sus operaciones. En la
préctica se observa que la dimensiSn de una cooperativa
ra&ica en la calidad de los setQicios que genera o con-
sume, también en el nGmero de socios que la integran.
Son empresas que evolucionan rdpidamente y con el tiem-
po, de manera que la edad de una cooperativa puede ex-
plicar también un mayor dimensionamiento.

Quienes creen reunir los requisitos para ser socios de-
ben enviar una solicitud escrita declarando conocer sus
estatutos sociales y reglamentos, prometiendo someterse
a ellos y acatar las resoluciones que emanen de sus O6r-
ganos directivos. Por medio de esta solicitud el candi
dato es presentado por dos socios activos. La aproba-

cidén de tal solicitud y la suscripcién o compra de los

correspondientes certificados de aportacién, convierten

en socio al peticionario.

Los certificados de aportacién son tftulos o valores no
minales que no pueden circular en el mercado o bolsa de
valores. Tienen un precio fijo y por lo tanto, no va-~
rfan en su monto. Estos certificados sSlo pueden ser
devueltos a la cooperativa, al mismo valor en que &sta
los entregS. Generalmente se limita el néimero de certi
ficados de aportaciSn que un socio puede adquirir o sus
cribir, para evitar el acaparamiento y, por esta via,
la acumulacién.

La tenencia de uno o mis certificados de aportacién, emn
teorfa no aumenta el poder decisorio de un socio, o sea
que ﬁe deberfa mantener el principio de un voto por so-
cio. En la prictica parece que un mayor uso o genera-

cidn de servicios concede mayor influencia en las
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decisiones. Esto confirmarfa la apreciacién de que una

cooperativa de serQicioa también se desarrolla y prospe-

ra en contacto con una sociedad desigual.

Las cooperativas de servicios tienen en su organizacién

interna por lo menos los siguiente Srganos:

La Asamblea General de Socios, que es el Srgano mixi
mo, estd compuesta por todos los socios activos. En
ella las decisiones se toman por votacidn, correspon
diendo a cada socio un voto. Hay dos tipos de Asam-
bleas Generales: 1la Ordinaria, que se reune una vez
por afio, por lo menos, en la cual los Srganos inter-
nos presentan sus informes anuales de labores, asfi
como el balance financiero y el estado de situacidn
de la cooperativa; y, se somete a su consideracibn el
plan para el siguiente ejercicio. La Asamblea Extra-
ordinaria se reune cuantas veces sea necesario para
tratar exclusivamente el asunto para el que fue con-

vocada.

_ Cuando el nGmero de socios es muy alto, este Srgano

se convierte en Asamblea de Delegados, cada uno de
los cuales representa a un n(mero determinado de so-

clos.

Un Consejo de Administracém, a cuyo cargo se encuentra
el funcionamiento global de la cooperativa y de los
servicios que ofrece o demanda, para lo cual planifi-

ca, organiza, dirige y coordina, controla y evalua.

Una Junta de Vigilancia, encargada de velar por la
aplicacién de los estatutos sociales y sus reglamen-

tos, asf como de las resoluciones de la Asamblea.
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Vigila también el correcto manejo de los recursos de

la cooperativa, ejerciendo una funcién fiscalizadora.

TebSricamente la participacibén es total a nivel de Asam-
blea, no asf en los demis &rganos de la empresa. Las

relaciones entre socios son totalmente impersonales.

Estas cooperativas deben presentar un plan de largo pla-~
zo como justificacidn de su existencia y para conseguir
financiamfiento pdblico o privado, interno o internacional.
Ademis, se confeccionan plénes operativos anuales que son
sometidos a aprobacién de la Asamblea. Tales palnes son
generalmente confeccionados por empresas consultora espe
cializadas.

La ejecucién de los planes es responsabilidad del Conse-
jo de Administracién, el cual puede delegar esta funcién
en un Gerente, quien se constituye en un empleado, con
poder de decisién y capacidad de contratacifén hasta por
un monto, que lo aprueba el 6rgano miximo de la coopera-
tiva. Cuando la ejecucifn se mantiene como funcidén direc
ta de Consejo de Administracidén, &ste opera a través de
los llamados Comités Especializados.

La mano de obra calificada y no calificada utilizada por
la cooperativa es contratada y s6lo por excepcién se em-

plea a socios de la cooperativa.

La participacidén s6lo tiene lugar a nivel de Asamblea, de

* manera que, en los hechos, la membresia se contenta con

recibir informacidén que la cooperativa proporciona peris—-
dicamente. El control financiero de la cooperativa es

conducido por empleados calificados y la auditoria la
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ejerce la Junta de Vigilancia a travEs de empresas espe-
cializadas, cuando el volumen de operaciones de la coope

rativa lo amerita.

Este tipo de cooperativas no reivindica la gestidn direc
ta ni la plena propiedad. Preserva el concepto tradicio
nal de poder, manteniendo una jerarquizacién vertical en

su estructura funcional.

Los propios estatutos de todas estas empresas cooperati-
vas sefialan que son organizaciones sin fines de lucro y
que pretenden obtener servicios o proveer servicios al
costo para sus socios. Las ganancias que resultarfan de
diferencias entre ingresos y costos son, en buena parte,
asignadas para conformar los fondos estatutarios y las
reservas y los excedentes se acostumbra distribuirlos en
tre los socios en proporcidn al uso que han dado a los

servicios que genera o demanda la cooperativa.

Cabe aquf mencionar que mientras en las sociedades por
acciones, la distribucién de excedentes beneficia dnica
mente a los socios; en la empresa comunitaria beneficia
a todos los que en ella han trabajado, sean o no miem-
bros; en la cooperativa de servicios, los beneficios
son discriminados. Asf, por ejemplo, los servicios que
provee se ofrecen a los socios a un determinado costo y
a los no socios se proveen a un costo mayor, pero a los

excedentes s6lo tienen derecho los socios.

La entrada de socios es amplia. Con excepciﬁﬁ de perso
nas reconocidas por su mala reputacién, un candidato a
socio puede ser admitido con mucha facilidad, adn si
pertenece a otras organizaciones cooperativas no compe-

titivas.
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La salida de los socios se da por renuncia voluntaria,
por muerte o por exclusién. El socio renuncia cuando
considera que ha dejado de ser demandante de los bienes

o servicios que la cooperativa ofrece.

La exclusidn puede darse por sancidén, como resultado de
la constatacién de una de 1as'cauéas de contravencién
disciplinaria, previstas en los estatutos y reglamentos.
Las mis frecuentes se encuadran en lo que se podria defi
nir como deslealtad hacia su cooperativa motivada por
fines econSmicos. Asf, la entrega reiterada del produc-
to a un intermediario antes que a la cooperativa de co-

mercializacién, puede conducir a la exclusidén del socio.

A la muerte de un socio, la cooperativa de servicios no
contrae otra obligacién que el reintegfo a favor de la
sucesidn del valor de los certificados de aportacién pa-
gados por el fallecido. La sucesidn también puede soli-
citar la transferencia de estos certificados de aporta-

cidn a favor de uno &e los herederos, quien previamente

ha de convertirse en socio.

Hay una enorme cantidad de experiencias exitosas de es-
tas cooperativas. Asi, pues, en Estados Unidos, un con
siderable porcentaje de la produccién de uvas se comer-
claliza a través de cooperativas. Con la produccidn de
leche sucede algo similar. En Dinamarca un alto porcen
taje de la produccidén de cerdos se comercializa a tra-
vés del sistema cooperativo. Serfa larga la lista de
éxitos en las ireas del transporte, la pezca, la elec~-

trificacidén, el consumo, etc.
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