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EFECTOS MULTIPLICADORES EN LA MODERNIZACION DE LA AGRICULTURA:
Caso: El Subsector Fruticola en Chile

Fernando Silva V. y Gastdn Bruna D.

INTRODUCCION

Este trabajo estd estrechamente relacionado con el estudio:
"Factores Determinantes en la Modernizaciéon de la Agricultura, caso: el
Subsector Fruticola en Chile", realizado en julio de 1989, por los mismos
autores, por lo tanto, el marco del estudio, en gran parte esta dado por el

trabajo anterior, los elementos de variacidn consisten:

- el objetivo principal de este estudio es comprender y dimensionar los
efectos que ha tenido la modernizaciéon del subsector tanto a nivel

intrasectorial como en el resto de la economia;

- el analisis se ha centrado en conocer los efectos como consecuencia de la
modernizacidén ocurrida al interior de la empresa, ya sea en sus instancias

de produccién, procesamiento y de comercializacién;

- la informacion utilizada en gran parte es de caracter primario, pero no ha

sido recogida con fines de inferencia estadistica.

A pesar que no se pretende cuantificar los efectos, se hacen algunas
estimaciones, la matriz insumo-producto disponible para Chile es de 1976,
fecha en la cual el subsector no tenia tanta trascendencia econdmica; se esta

por entregar la correspondiente a 1986.






CAPITULO I

I. NIVEL DE EMPRESA FRUTICOLA

1.1. INTRODUCCION:

Al nivel de la empresa fruticola, se ha considerado el estudio de todo el
proceso comprendido desde la preparacién del proyecto de inversién hasta
la cosecha de la fruta y sus respectivos subprocesos. Este punto de corte,
se efecta considerando que 1la actividad principal de ésta es 1la
produccién de fruta fresca, aunque algunas empresas fruticolas realizan
labores de seleccién, frio y packing y al hecho que estas labores se
realizan mayoritariamente por empresas .de la industria
procesadora-empacadora en 1la cual, el productor fruticola no toma

decisiones sobre su operacién.

El trabajo se abordard de la siguiente manera: primero se hard una
descripcién del proceso fisico, caracterizando cada subproceso, ej.:
plantacién y posteriormente se tratardn separadamente los aspectos de:
eslabonamientos, eficiencia, empleo, servicios, efectos negativos, etc.
referidos a cada uno de ellos, asi para el aspecto eslabonamientos, se
tratard 1los existentes en cada subproceso preparacién del terreno,

plantacién, labores culturales y cosecha.

En todo lo relacionado al nivel de empresa fruticola, hay que tener
presente que los empresarios toman decisiones en base a un proyecto de
inversién y en la operacién se gufan por un programa y presupuesto, lo que
hace que no existan grandes diferencias entre los productores, siendo en
la practica solo el tamafio, en razén que las empresas exportadoras
plantean exigencias uniformes de calidad para la fruta, y ain més éstas

1 supervisan mediante su personal agronémico, directamente el huerto para

asegurarse la calidad de su produccién.

Esta manera de abordar el estudio, se ha hecho pensando que en caso de
replicar la experiencia, en cada proceso y sub-proceso existen elementos
que podrian constituirse en cuellos de botella al no considerarlos

debidamente.






1. 2.

1.2. DESCRIPCION DEL PROCESO PRODUCTIVO l/

1.2.1. Elaboracién del Proyecto de Plantacién

- Antecedentes generales

Por la naturaleza del rubro frutal, el cual proporciona ingresos
y gastos durante un amplio periodo de tiempo y que al comienzo
requiere fuertes desembolsos sin obtencién de ingresos, es
necesario formular un proyecto de inversién y evaluarlo

econémicamente.

Antes de iniciar una plantacién fruticola se requiere recoger una
serie de informacién relacionada. Por lo tanto, debe haber un
stock minimo disponible de informacién fisica, técnica y
econdmica y al alcance del inversionista y formuladores de

proyectos.

En cuanto a la informacién fisica, se necesita conocer el tipo de
suelo por localizacién geografica, datos de clima de las
distintas regiones, datos hidrograficos, comunicaciones, sanidad
vegetal, poblacién local. Para ello se cuenta con el estudio
agroclimatico de suelo del afio 1964, con informacién previa del
proyecto aerofotogramético de 1954, y estudios detallados de
suelos, para las principales cuencas hidrogréaficas con
posibilidades fruticolas, gracias a la labor desarrollada por 1la
C.N.R., Comisidén Nacional de Riego, la informacién actualizada la
tiene CIREN, Centro de Informacién en Recursos Naturales, con un
sistema especial de informacién fisica para el inversionista
consistente principalmente en superficies plantadas por especie y

variedad para cada regién y provincia.

1/ Ver Gréafico N° 1
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1.3.

Con respecto a clima, aspecto fundamental para la factibilidad
fisica de instalar un huerto, existe una red meteorolégica de la
Oficina Mateorolégica de Chile desde mas de 50 afios,

especialmente con informacién de temperaturas y precipitaciones.

Para la informacién hidrografica, se dispone de una red de
informacién a lo largo del pais, dependiente del Depto. de

Hidrologia, del Ministerio de Obras Publicas.

La informacién de poblacién, la lleva a nivel provincial el INE,
Instituto Nacional de Estadisticas, por intermedio de la Divisién

de Estadisticas Demogréaficas.

La informacidén técnica, se encuentra principalmente en el INIA,
Instituto de Investigaciones Agrarias, en sus diferentes
estaciones y subestaciones experimentales, para el caso fruticola
la Estacién Experimental La Platina, existen investigaciones a
nivel de regiones con instituciones publicas y privadas, CORFO:
Corporacién de Fomento, universidades, empresas distribuidoras de
pesticidas. Las universidades poseen deptos. especialmente
dedicados al rubro, para atender aspectos productivos, mencién

especial cabe a la U. de Chile, realmente pionera al respecto.

En cuanto a la informacién econdémica, se cuenta tanto para
precios de productos como para insumos, ya sea de caréicter
privado: Boletin de la S.N.A. (Sociedad Nacional de Agricultura)
o con el servicio de informacién de precios de la Direccién de
Estudios y Presupuestos, ex ODEPA, costo del dinero, etc. La
informacién tributaria para el caso agricola se limita al IVA e
Impuesto de Primera Categoria determinado en base a presuncién de
renta. La informacidén de salarios minimos, y normas previsionales
en las oficinas del Ministerio del Trabajo y Previsién Social.
Para los datos de comercio exterior, el Banco Central y numerosos

estudios de CORFO y universidades.






Para elaborar proyectos se encuentra un gran nimero de oficinas
de profesionales, al comienzo éstos eran elaborados por

instituciones del sector piblico CORFO e INDAP.

Antecedentes especificos

A nivel de empresa productora, la preocupacidén se centra en los
recursos de suelo y agua de riego. Para el primero se efectian
estudios de suelo detallados, pensando no s6lo en su fertilidad,
sino también como sustentador del &rbol (arraigamiento). En el
pais existen numerosos laboratorios de suelos, tanto en
universidades, como servicios pliblicos que proporcionan diversos
tipos de analisis. Con respecto al agua, se determina su
disponibilidad, cantidad, calidad y el sistema de riego, este
aspecto es bésico para el éxito de la plantacidén, las nuevas
técnicas de riego se han implementado en los Gltimos diez afios.
Existen numerosas firmas privadas que proporcionan este servicio,
como ejemplo de ésto: es el empleo del riego por goteo, en

Copiapé, III Regién.

Para informarse sobre las distintas 1labores del proceso
productivo correspondiente a cada especie frutal, época de éstas
Yy las necesidades respectivas de mano de obra, maquinaria y
materiales se cuenta con los stindares de produccién, elaborados
por CORFO, IICA-ODEPA, CIREN.

Como conclusién, el inversionista, cuenta con informacién de las
principales variables que inciden en el negocio fruticola para
tomar decisiones adecuadamente. En un comienzo, la informacién
era muy parcial, especialmente disponible solo en suelo (1960) y
la elaboracién de proyectos estaba en manos de empresas piblicas.
El empleo generado aqui se refiere a ingenieros agrénomos

especialistas, economistas y técnicos.






1.2.2. Preparacién del terreno

Sistemas de riego:

Como resultado del proyecto de inversién y 1la decisién de
ejecutarlo, se hace necesario dar el primer paso, consistente en la
adecuacién del terreno para establecer el sistema de riego

escogido.

En un huerto frutal, este elemento debe estar absolutamente
definido, por razones, de ser un rubro perenne, debe asegurérsele
el suministro de agua por un largo periodo, en cantidad suficiente,
con la debida oportunidad, seguridad y en forma adecuada 1lo
anterior debido a razones de produccién creciente, gran volumen de
produccién, evitar presencia de enfermedades, y asegurar
requerimientos en periodos claves (época de cosecha y ceraja de

fruta).

El primer punto en este sentido, es conocer la oferta de agua que
posee la explotacién y su variacién durante el afio, periodo de
desarrollo vegetativo de la especie a plantar, y la situacién legal
del recurso. La zona fruticola chilena precisamente se ha
desarrollado en el territorio donde las ofertas de aguas de los
rios son conocidas con cierta exactitud, ya sea por poseer sistemas
reguladores artificiales o naturales (lagunas cordilleranas), o
bien por su gran estabilidad de caudales. A continuacién se debe
conocer con precisién las necesidades de agua de riego por especie
fruticola y en cada estado fenolégico, para determinar un balance

mensual de agua de riego.

Al precisar lo anterior se estd en condiciones de disefiar el
sistema de riego méas adecuado, entre estos sistemas esté el riego
por surcos, goteo o microyet. Como se sefialé el método de riego més

comin es el por surcos, que supone por lo general una nivelacién.
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Al decidirse por este ultimo se emplea el sistema californiano,
cuyos elementos se fabrican en el pais empleando material plastico:
en tuberias, cajas distribuidoras, etc. Este sistema requiere poca

cantidad de mano de obra en su operacién.

Si el sistema de riego es gravitacional, el mas comin (s86lo 8.000
h4. se encuentran con goteo y microyet). En primer lugar se
requiere nivelar, en Chile existe larga experiencia al respecto, ya
que la topografia de los suelos escasamente tiene las condiciones
para la plantacién frutal directa, ademds que el buen drenaje evita
una serie de enfermedades fungosas de gravedad como phythofthora
sp. E1 equipo de movimiento de tierras es de origen importado, pero
existe un adecuado suministro de piezas de refaccidén. Las técnicas
de conservacidén y sistemas de riego tuvo significacién en el pais
desde 1954 con el Plan Chill&n que permitié preparar personal. Hoy
dia el costo de mover un m3 es de aproximadamente US$ 0,80, se
estima como promedio 400 m3/ha. El1 equipo usado es trailla
accionada con tractor de alta potencia. E1l productor por lo general
arrienda el servicio con una empresa especializada. Los primeros
huertos aprovecharon las condiciones topograficas naturales de los

suelos.

Este trabajo demanda escasa mano de obra, por ser totalmente
mecanizado. La erosién hidrica es insignificante, ya que 1los

huertos requieren una pendiente suave.

Laboreo del terreno preplantacién

Se efectian las labores de aradura profunda, rastraje, y subsolado
esta ultima para romper las capas compactadas del suelo, para esto
se emplea maquinaria agricola, la de traccibén propia compuesta de
tractores de 80 HP, en su totalidad de origen importado, y los
implementos de labranza como arados, subsolador y rastras, hoy son

en un 90% de origen nacional. Este equipo lo posee el agricultor






por lo general para las laboras culturales del huerto y arrienda el
tractor de gran potencia, ya que normalmente dispone uno de menos
potencia. En cuanto a si el equipo es nuevo o usado, por lo general
al iniciar el negocio se trabaja con equipo usado, sobre todo si es
un mediano o pequefio productor, una vez que logra una produccién
comercial interesante adquiere maquinaria nueva. Se dan casos sobre
todo en pequefios agricultores que inician el proceso arrendando el
servicio de maquinaria no s6lo para este aspecto, sino también para

las labores culturales de formacién y de plena produccién.

La operacién de estos equipos, esta a cargo de trabajadores de la
explotacién, denominados '"tractoristas', este personal ha tenido
una adecuada familiarizacién con estos equipos, desde antiguo se
hacen cursos durante el perfiodo de conscripcién militar, hoy en las
escuelas o liceos agricolas, se hacen cursos cortos al respecto,
se puede decir, que esta maquinaria es operada '"normalmente", es

decir, de acuerdo con las pautas especificadas por el fabricante.

Es preciso destacar, que estos trabajos por su naturaleza requieren
gran potencia, lo que implica la no participacién de la traccién

animal.

Infraestructura de apoyo a la produccién

Antes de proceder a la plantacién, se requiere tener wuna
infraestructura bésica consistente en un cierre de calidad, al
comienzo para evitar destruccién de plantas jbévenes y
posteriormente para asegurar que no hurten la fruta sobre todo la
que es de alto valor en el mercado nacional, como son las especies
subtropicales y carozos. También 8e requiere vivienda para
cuidador-trabajador, bodega, galpén para maquinaria y empaque o

seleccién fruta pre-planta.






l.2.3.

Plantacién
En este subproceso es relevante distinguir: material vegetativo a
emplear, insumos empleados (fertilizantes, pesticidas, materiales),

y el proceso de plantacidén propiamente tal.

- Viveros:

La produccién de plantas frutales en Chile en forma industrial es
de larga data, en los ultimos 10 afios se ha mejorado en calidad y
cantidad, es asi como, existen viveristas que aplican la técnica
de cultivo in vitro para obtener material vegetativo 1libre de
virus, el tratamiento y calidad de las plantas para
comercializar, estd reglamentado por Ley N° de 198 ,
existe un organismo del estado (Servicio Agricola y Ganadero),
encargado de supervisar los viveros. El1 fruticultor mediano y
pequefio encarga con anticipacién sus plantas, el grande a veces
las produce el mismo. Existe wuna gran disponibilidad de
variedades, por lo general son las mismas que corresponden a las
frutas de mayor consumo en los paises importadores, las
principales variedades plantadas corresponden al periodo
1976-1984, traidas y probadas en el pais, gracias al convenio
Chile - California. La importacién de plantas, es poco
significativa, solo ocurre al comienzo de 1la introduccién de

especies (kiwi, feijoa ).

Los precios al productor de las plantas '"terminadas" oscila entre
US$ 1 a 3 para 1989, éste varia mucho de una temporada a otra,
por la actitud especulativa de los viveristas, ejemplo tipico ha
sido el precio de la planta de Kiwi de US$ 4 en 1983 a US$ 0,50
en 1989.

La investigacién en este aspecto ha jugado un rol importante, en

" producir patrones resistentes a enfermedades, a distintos tipos






de suelos, proporcionar precocidad, adaptando via experimentacién
el material extranjero. La relacién a veces es tan estrecha entre
productores extranjeros de variedades y multiplicadores
nacionales que muchas de éstas tienen proteccién legal,

patenténdose.

Los empleos generados por los viveros, estdn destinados
principalmente a técnicos en propagacién y obreros agricolas
especializados (injertadores) no ha habido escasez de este

personal, a pesar que estas labores se hacen manualmente.

Hoy dia la produccién de plantas en el pais se ha transformado en
una actividad que requiere grandes capitales y de alta
tecnologia, es asi como las transnacionales dedicadas a 1la
exportacién de la fruta fresca, han establecido sus propios
viveros para proporcionar plantas a sus productores-proveedores.
Algunas empresas se han diversificado, creando empresas ad-hoc
fuera del negocio fruticola para la produccién de plantas. Como
ejemplo ilustrativo de esta industria, en 1971 se producian

1.800.000 plantas excluyendo vid, y en 1989 10.000.000

Plantacién:

Los sistemas de plantacién varian mucho con 1la especie y
variedad, pero la uva, carozos y poméceas se plantan en calles,
en cuadrado o a marco real. Las nuevas plantaciones de carozos y
pomdceas son a mayor densidad, o nimero de plantas por unidad de
superficie, con el fin de obtener mayor produccién inicial de
fruta, han pasado de 277 a 800 plantas por ha. El proceso de
plantacién, ya sea con planta terminada (2 afios) o por estacas,
se hace en forma manual, siendo sus principales tareas, el
trazado, estacado, hoyadura, excepcionalmente se emplea taladro
mecénico accionado por tractor. Las necesidades de mano de obra

varfan de 30 jornadas hombre para 1 ha. de duraznero a 70 en






1.10.

parronal al incluir el armado de la estructura soportante en este
altimo caso. La mano de obra es especializada y constantemente
supervisada por personal técnico. La manera de efectuar la
plantacién sobre todo cuando se necesita montar estructuras
soportantes se hace por intermedio de contratistas, (kiwi, uva,
perales en espaldera), o bien con el personal permanente de la

explotacién.

— Insumos requeridos:

Al momento de plantar comunmente se emplean pesticidas, fungicidas

para evitar enfermedades en el sistema radicular, y en la parte
aérea por cortes de poda, en casos especificos se fumiga el suelo
contra hongos, bacterias y nemAtodos, son mayoritariamente de

procedencia extranjera. La fertilizacién por lo general es de tipo

—

nitrogenada, también se utiliza abono orgénico, especialmente en
S ———ed

la III y IV Regién por tener los suelos bajisimas cantidades de
materia orgénica en zonas &ridas. Los volumenes de insumos son

bastante menores al periodo de crecimiento.

En el caso que sea necesario levantar una estructura, como para
uva de mesa y kiwi, se necesita madera de distintos dié&metros para
la postacién, por lo general tratada con productos de preservacién

y también diferentes tipos de alambre, ambos son producidos en

Chile, tanto la materia prima (acero y madera bruta) como el
producto determinado, féabricas de alambre y plantas de tratamiento
de impregnacién de madera. A via de ejemplo para 1 ha. de parronal
se requieren aproximadamente 1.100 kg. de alambre, desde el punto

de vista del costo directo de plantacién de uva de mesa, el 60% lo

constituyen los postes y alambre y s6lo un 7% las plantas.

- o i —— s - . . e —

—— St —
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1. 11.

1.2.4. Labores Culturales

Una vez efectuada 1la plantacién, se ejecutan wuna serie de
actividades que son indispensables para el desarrollo exitoso del
plantacién, éstas demandan insumos, tecnologfia, mano de obra,
administracién entre otros factores, muchas de ellas se efectuan

simulténeamente. Las principales son:
- Fertilizacién del huerto

Por 1lo general 1los suelos donde se ha desarrollado 1la
fruticultura chilena son pobres en nitrégeno y con deficiencias
de microelementos. Las necesidades de fertilizantes nitrogenados

e e e
con crecientes a medida que se desarrolla la especie frutal,
estabilizindose a via de ejemplo en durazneros en 300 Kg. de N/ha

y uva de mesa en 150 Kg de N/ha.

Para decidir sobre las necesidades de fertilizantes, se comenzé
con el andlisis de fertilidad tradicional del suelo, hoy es de
uso generalizado el anélisis foliar, la forma de aplicacién esta
asociada por lo general al sistema de riego, asi enlos huertos
con riego por goteo, se ha acufiado el término de fertigacién en
el cual los nutrientes se aportan en solucién con el agua de
riego. Se cuenta con adecuada y creciente investigacién local en
relacién a la fertilizacién frutal realizada por universidades y

el Instituto de Investigacién Agricola (INIA).

La empresa fruticola, puede elegir entre un gran namero de
fertilizantes asi en el caso de N: se cuenta con salitre sédico y
potésico (nitratos) de fabricacién nacional, urea, fosfato de
amonio, estos Gltimos importados. Los abonos orgénicos, distintos
tipos de guanos, se emplean principalmente como enmiendas. Por su
alto contenido unitario de nitrégeno en forma mayoritaria se

emplea urea (46%). Las cantidades son suficientes, 1los costos
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para el productor han ido en aumento para los fosféricos y para
los nitrogenados en los ultimos cinco afios. En gran parte la
demanda creada por 1la fruticultura ha permitido proponer 1la
instalacién de una empresa productora de urea en el extremo sur
del pafis, como dato ilustrativo Chile importaba en 1976 21.000
Ton. en 1989 291.000 Ton. por otra parte, se estudia la
factibilidad de desarrollar una féabrica de abonos fosfatados en
la III Regi6én. Es necesario recalcar, que sin el empleo de
fertilizantes sobre todo nitrogenados, las posibilidades de
desarrollo frutficola son escasas, ya que se requieren &rboles
fuertes que permitan altas producciones periédicas y fruta de

buen calibre.

El agricultor dispone para estos efectos de la asesoria de
profesionales, ya sean del sector piblico o privado, al mismo
tiempo de 1los servicios de laboratorios para 1los distintos

analisis.

Por ser la aplicacién de fertilizantes localizada (alrededor del
&rbol), y las désis son determinadas segin el desarrollo de cada

planta, ésta se realiza manualmente.
Control de plagas y enfermedades

En Chile, por su aislamiento geografico estdn ausentes un
sinnimero de enfermedades y plagas que presentan los frutales de
clima templado en el mundo. Para enfrentar a aquellas presentes,
el productor dispone en el mercado variados productos quimicos
tanto nacionales como importados, el control biolégico no se ha
masificado en el pais, aunque existe ins%fé%}ién al respecto. Los
productos nacionales son aplicados sin mayor transformacién
previa, como azufre y oxicloruro de cobre para el control de
hongggé los de composicién quimica mas compleja, orgénicos, son

—
importados a granel y envasados en el pais. En Chile se
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encuentran 1los representantes de las principales firmas
internacionales productoras de pesticidas, por lo general emplean
procesos sencillos, ya que el ingrediente activo se importa para
adecuar los pesticidas a las necesidades locales. La vasta red de
distribuidoras locales pone al alcance de 1los productores 1los
pesticidas requeridos, asi mismo, proporciona asistencia en las
técnicas de aplicacién. E1 nuimero de productos para controlar una
misma plaga o enfermedad es muy amplio, a veces cambia el nombre

de fantasia, pero también en la mayoria de 1los casos las

especificaciones y formas (granulado, polvo, 1lfiquido, etc.)
normalmente se estan ofreciendo en el mercado alrededor de 200
productos, lo que ha obligado a editar anualmente un '"Manual
Fitosanitario", 1los productos creados en el extranjero, se
prueban en Chile, transcurriendo un lapso corto, es el caso de

fungicidas especificos.

Las enfermedades mé&s comunes que enfrenta el productos son los de
tipo fungoso, destacéndose 1los vidios, botritis, phitoptma,

)
; '~ venturia; entre las plagas la polilla oriental del durazneto,

rf“
!5 polilla del manzano, escama de San José.
e
\,"',r
/}‘ f Q2 Por las necesidades de mojamiento por ha._ aproximadamente de
! } ( "~ 1.800 lts., las aplicaciones se efectian con equipo mecanizado,

-

las bblﬁerizadoras tienen una capacidad de 1.500 1lt., o bien,
' ; nebulizadoras de 2000 1lts., son fabricadas en Chiie; s6lo 1las

v
J bombas son de origen importado, 1las industrias nacionales

R~
\_&..
£

/ proporcionan en cantidad suficiente de equipos desde 20 1lts. a
/ é S 2.000 1lt. de capacidad, con toda la gama intermedia. Por la
§

fuerte competencia, los equipos han tendido a la baja de precios.

\

A\ [\
\ \

Las empresas productoras proveen a 1los productores de 1la

\

asistencia en su wuso y reparacién, hoy dia el pais se
autoabastece. Por 1las fuertes exigencias en la oportunidad y
calidad del control sanitario por parte de las exportadoras, la

mayoria de 1los productores posee sus propios equipos,
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ocasionalmente se arriendan a vecinos. La aplicacién manual, se
emplea en el primer afio de la plantacién por el escaso follaje.
En cuanto a la operacién de equipos y preparacién de mezclas de
pesticidas, por la escolaridad y entrenamiento del personal, éste

se desemperia satisfactoriamente.

En cuanto a la eficiencia de aplicacién, ésta ha mejorado
ultimamente, en atencién, que los margenes de rentabilidad del
negocio se ha reducido por los deterioros de los precios de venta
de la fruta, hoy se trata de bajar costo via reduccién de gastos

en pesticidas.

Ain no se han presentado dafios ambientales de significacién, pero
si, se ha alterado la fauna de enemigos naturales, como ejemplo

se puede citar el empleo indiscriminado de acaricidas.
Control de /fmelazas ﬂ“JCZ@S

Este aspecto es uno de los maAs relevantes, en el periodo de
desarrollo del rubro frutal, por cultivarse necesariamente con
riego, sobre todo si el método es por surcos laterales, las
malezas tienen condiciones muy favorables para su propagacién. En
Chile existen malezas perennes de gran significacién econémica,
ya que impiden el buen desarrollo del &rbol frutal con 1la

consiguiente produccién disminuida cualitativa y
cuantitativamente, al ocupar el agua y fertilizante destinados a
éste, ser fuente de in6éculo de enfermedades, predisponer a
enfermedades del tronco por la creacién de un medio favorable,

al desarrollo fungoso, etc.

El control de malezas que se hace, es mayoritariamente de tipo
mecénico, es decir, por medio de rastrajes y pasadas de
vibrocultivadores, sin embargo el uso de herbicidas ha ido en

aumento, especialmente debido a los sistemas densos, por calles,
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al no permitir el trabajo en los dos sentidos, se ha empleado

herbicidas en bandas a lo largo de la hilera de plantacién.

El productor dispone de una variada gama de herbicidas, de pre y
post emergencia, de contacto y sistémico, especificos. En cuanto
a la aplicacién es valido lo dicho, para plagas y enfermedades
por lo caro del producto y los dafios graves de una inadecuada
aplicacién, estos se aplican con equipos manuales (bomba de
espalda, gota controlada). El1 control manual de malezas
(operaciéin del metro) ha ido desapareciendo, especialmente por
la disponibilidad de los herbicidas especificos, que destruye
maleza tanto la parte aérea como radicula y no el follaje del
arbol.

Poda, ortopedia y raleo de frutas

Estas tareas son demandantes de un nimero elevado de mano de
obra, requiere ésta una preparacién especializada. La poda
destinada en un comienzo a formar el &rbol y posteriormente a
mantener la produccién, requiere que el trabajador tenga
conocimientos, de fisiologia y morfologia frutal elemental, junto
con la practica correspondiente. En un comienzo del boom
fruticola sobre todo en las regiones Metropolitana, VI y VII por
el cambio brusco de la estructura de cultivos anuales a frutales,
hubo deficiencias, actualmente un alto porcentaje de trabajadores

estan capacitados sobre todo de los permanentes.

La ortopedia consiste en modificar la conformacién natural de un
arbol, para lograr fines que por lo general estéin relacionados
con estructuras resistentes, exposicién solar adecuada, facilitar

las operaciones de cosecha, etc.

Raleo y acondicionamiento de racimos son tareas que requieren una

gran disponibilidad de trabajadores en forma estacional, su
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correcta ejecucién determina en gran parte el calibre de
exportacién, que en algunas situaciones constituyen cuellos de
botella. Para suplir la escasez de brazos, la mujer participa en
un alto porcentaje. A via de ejemplo se puede citar, que para el
raleo de durazneros se necesitan 32 jornadas hombre/ha, y para el
arreglo de racimo en uva de mesa 45. Para la poda se esta
introduciendo 1la tijera podadora neumdtica que tiene un
rendimiento cinco veces superior a la tijera corriente, en cuanto
al raleo se ha intentado el tipo quimico, pero sin mayor éxito.
El productor dispone de una gran gama de herramientas de poda y

raleo, tanto en precio y calidad son de origen importado.

Los rendimientos a nivel de predio, estan sujetos principalmente
a convenientes métodos de administracién de personal, que se han

mejorado continuamente por la escasez creciente de mano de obra.
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1.2.5. Cosecha y Transporte

— Cosecha:

e

-

Las exigencias internacionales en cuanto a calidad de 1la fruta
fresca hacen de esta actividad una de las mas importantes del
proceso productivo. Aunque cada especie frutal requiere un
tratamiento especial, se pueden distinguir caracteristicas
comunes como son el periodo corto en que tiene que realizarse,
manipuleo cuidadoso, cumplimiento estricto de las
especificaciones para asegurar una adecuada postcosecha, el
productor debe evitar que el porcentaje no exportable sea alto,
dando cumplimiento a las exigencias de color, calibre, madurez,
ausencia de superficies con dafios de plagas, residuos de
pesticidas, o frutos deformes, etc. Lo anterior supone que 1la
mano de obra que requiere este subproceso debe tener los
requisitos y experiencia para desenvolverse en forma correcta. La
demanda por mano de obra se concentra en los meses de febrero y
marzo, principalmente por la cosecha de 1las variedades
correspondientes a manzana y uva de mesa, la capacitacién del
personal se hace en servicio. Por la extensién en latitud del
pais la cosecha tiene continuidad de norte a sur, asi para el
caso de la uva de mesa, la temporada de cosecha se inicia en
Copiapé en noviembre y se termina en abril en la VII Regién, esto
junto con las labores de poda raleo y arreglo de racimo ha
originado la presencia de trabajadores estacionales, llamados
"temporeros". Dentro de la necesidad total de mano de obra que
requieren los rubros en produccién anualmente, la correspondiente
a cosecha es de un 21% en uva de mesa, y para nectarines y
durazneros de 37%. La cosecha mecanizada ain no esté
generalizada, por existir ain mano de obra disponible y el valor
del salario diario bajo, de la temporada 1989-90 estuvo alrededor
de US$ 4.
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Aunque se efectia manualmente, se necesita el apoyo de un equipo
mecanizado, compuesto de tractores, carros porta bins, (bin:
cajon de madera, con capacidad para 400 Kg. de fruta

aproximadamente) y montacargas.

Muchos empresarios sobre todo de uva de mesa antes de entregar su
fruta, realizan en su misma empresa, procesos de fumigacién,
seleccién y empaque, para los efectos de este trabajo se
considera a éstas realizadas fuera del nivel de la empresa
productora de frutas, sino radicado en la industria, aunque desde
el afio 1983 en uva de mesa, se estd generalizando la instalacién

de packings '"satélites'" a nivel de huerto.

Transporte:

A nivel de empresa productora de fruta normalmente, el transporte
de ésta es a planta, y se realiza en camiones contratados y
pagados por el agricultor, por 1lo general se arrienda el
transporte, éste se efectiia mafiana y tarde, la fruta va en bins
para ser procesada en la planta, las distancias normalmente son
cortas (menores a 40 km.) y por caminos pavimentados para no
dafiar el producto y para evitar su deshidratacién, también las

compafifas exportadoras ofrecen este servicio al agricultor.
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1.3. ESLABONAMIENTOS

Aqui se destacan aquellos que estan determinados por las necesidades de
diferentes factores, insumos y materiales que tiene el proceso de
produccién, constituyendo eslabonamientos "hacia atréas",. Los

correspondientes a empleo se tratardn en la seccién 5.

1.3.1. Preparacién del terreno

Los eslabonamientos presentes en este subproceso estan asociados a
las actividades que implica el laboreo de preplantacién como 1la
subsoladura, aradura, rastraje y micronivelacién, la gran demanda
de estas labores por el proceso productivo en esta etapa y en
otras, por el aumento de la superficie plantada, ha permitido
desarrollar una competitiva industria de implementos agricolas como
diferentes tipos de arados, rastras, carros de arrastre, etc. para
ser traccionados por tractor. La industria de maquinaria agricola
cubre hoy dia con el 100% nacional de las necesidades fruticolas,
hay muchos casos de maestranzas y talleres originalmente dedicadas

a la reparacién de maquinaria, transformadas en fabricantes.

Otro eslabonamiento que merece atencidén se refiere a los materiales
que requieren los distintos sistemas de riego. El1 método por surcos
laterales, el mas generalizado de distribucién manual, hoy por las
exigencias de sanidad y mayor produccién del huerto, se ha
tecnificado, sistema californiano, con el empleo de cajas de
distribuidoras, tuberias subterréneas para facilitar el paso de la
maquinaria, etc. ésto ha llevado a la industria del plastico,
abestocemento a proporcionar éstos elementos. Si el método es por

goteo el aporte de la industria del plastico es significativo.

Por necesitarse una debida proteccién ya sea en la etapa de
formacién por lo delicado de los &rboles jovenes y posteriormente

en la de produccién para resguardar el producto, 1la industria
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1.20.

nacional de estructuras metdlicas y 1la de construcciones
prefabricadas proporciona galpones, casas de cuidadores, elementos

de cierre, etc.

Plantacién

En el subproceso de plantacién se distinguen los materiales que es
necesario para levantar las estructuras para soportar las plantas
de uva de mesa, kiwi y pera, ya sea en el sistema de parronal
espafiol o de espaldera, estas estructuras demandan madera, diversos
tipos de alambres, estructuras de concreto. En Chile por 1la
abundante disponibilidad de madera existente no se ha masificado el
uso de postes de concreto, las necesidades de postes de madera de
distintos grosores, especialmente de pino y eucaliptus, 1las
satisface las industrias impregnadoras de madera, en cuanto a los
alambres acerados y galvanizados de distintos espesores los
suministra la industria nacional al procesar materia prima local.
La industria de tuvos de cemento ha incorporado como una nueva

linea de produccién, la fabricacién de estructuras como anclas.

El material vegetativo a plantar; planta terminada, june baden, ojo
dormido y estacas barsbadas, provienen de una industria de larga
data y de gran experiencia, es la de viveros o criaderos de &arboles
frutales, destinada a reproducir material importado, previamente
probado en instituciones de investigacién, hay escasos ejemplos de
variedades de origen nacional, ej: Blackseedles en uva de mesa.
Para darse una idea la magnitud de su desarrollo baste citar que en
1980 se producfan 3.500.000 plantas, en 1989, 10.000.000 excluyendo

vid.

Las necesidades de pesticidas, fertilizantes por su escaso volumen
en este subproceso se abordardn en el punto 2.3. referente a las

labores culturales.
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Labores culturales:

En cuanto al aporte de nutrientes se destacan los fertilizantes
nitrogenados de procedencia extranjera, aunque el pais es
ampliamente conocido por su industria salitrera, pero debido a 1la
baja proporcién de nitrégeno que aportan los nitratos de sodio y de
potasio (16 y 14% respectivamente) se ha‘dirigido la demanda a la
urea (46%), esta presién ha permitido proponer la instalacién de
una planta productora de nitrégeno sintético, algo similar esté
sucediendo con los fertilizantes fosfatados aunque la mayoria de
los huertos no estén hoy en regiones deficitarias en fésforo, pero
a medida que se expanda la fruticultura hacia el sur va a ser
determinante 1la necesidad de aplicar abonos foliares, que
proporcionan microelementos ha permitido el desarrollo de

industrias medianas.

Otra labor cultural que demanda una gran cantidad de productos
quimicos es el control de plagas y enfermedades, en Chile por su
produccién viticola fue un gran consumidor de azufre, hoy éste se
ha trasladado a la uva de mesa, asi como los derivados de Cobre,
destinados al control de hongos fit6fagos, ambos productos
obtenidos en el pais. También es significativo, el efecto en el
empleo e ingreso originado por la industria de acondicionamiento de
pesticidas importados y su consiguiente red de distribucién, estos
son: insecticidas, herbicidas, fungicidas, reguladores de
crecimiento. Tanto para la aplicacién de pesticidas, como control
de malezas es necesario disponer de implementos agricolas como
vibrocultivadores, rastras ad-hoc, pulverizadores de distintas
capacidades, ante esta demanda se ha desarrollado a su vez una
dinadmica, variada y creciente industria nacional fabricante de
equipos de aplicacién de pesticidas, proveedora hoy de un 80% de
las necesidades, ademds de proporcionar un adecuado servicio
técnico. En cuanto a maquinaria agricola, especialmente de

implementos ésta se trato en el puntos 2.1.
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1.3.4. Cosecha

Desde el punto de vista de provisién de insumos y materiales para
efectuar esta labor es poco significativa, s6lo cabe mencionar los
equipos especiales diseflados para la cosecha misma como es 1la
fabricacidén nacional de carros especiales denominados carros '"porta
bins", también merece considerarse el empleo de madera de 1las

fabricas que producen bins y cajones cosecheros.

Debido a que por lo general el transporte es de corta duracién y en
caminos pavimentados, las instalaciones especificas como carpas
protectoras de carga, fumigaciones en el predio y carrocerias

frigorizadas estan solo para frutas delicadas, como los berries.
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EFICIENCIA EN EL PROCESO PRODUCTIVO

l1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.

Preparacién del terreno

En este aspecto ha habido una eficiencia creciente, principalmente
por la aparicién de empresas especializadas que hacen uso de
maquinaria de movimiento de tierras de gran rendimiento, traillas
de gran capacidad, bulldozers, palas excavadoras, etc. para

realizar la nivelaciébn.

Plantacién

La eficiencia a nivel de este subproceso radica en la capacidad de
la industria viverista que ha demostrado ser capaz de producir las
plantas que demandan los productores en cantidad, oportunidad y
sobre todo en calidad, no constituyendo una restriccién para la

expansién de la fruticultura.

En la plantacién propiamente tal, se ha ido poco a poco mejorando
la técnica, generalizandola, con acciones como desinfeccién del
hoyo de plantacién, asi como las raices, orientacién de la planta,

fertilizacién inicial, etc.
En el caso de levantar estructuras soportantes se ha practicamente
eliminado el colapso de éstas, al estar calculadas y construidas

adecuadamente.

Labores Culturales

En este subproceso referente a 1las labores culturales, se ha
logrado aumentar la eficiencia, sobre todo debido a aplicar abonos
en base a estudios de fertilidad de suelos y anllisis foliar, todo
huerto moderno se apoya en estudios y/o anélisis de laboratorio,

anteriormente la recomendacién se basaba en la apreciacién visual
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del cultivo frutal, aplicidndose por lo general dfsis excesivas;
para mantenerse a cubierto de erores de estimacién. También ha
contrubuido a esto, que al momento de decidir el agricultor lo hace
en base a unidades de nutriente por kg. de fertilizante a emplear,

ésto explica la utilizacién de urea en vez de nitratos.

En cuanto a control de plagas y enfermedades se estan empleando
técnicas para efectuar aplicaciones de pesticidas en base a métodos
de deteccién y estimacién de dafio econdémico que aseguren la
oportunidad y el menor consumo de ingrediente activo en cada
aplicacién, asi son de uso comin el empleo de trampas de feromonas
para el control de insectos como grapholita y escama de san josé.
En atencién que los costos aproximados en estos items oscila entre
% del costo total de operacién. También se recurre a productos de

alta concentracién y efecto como los peritroides.

En el control de malezas la fruticultura chilena ha dado fuertes
avances, se ha masificado el uso de herbicidas, tanto para malezas
anuales como perennes sobre todo a lo largo de la hilera de
plantacién, practicamente se ha terminado con el rape o pica
alrededor del tronco, en paste por lo lento del trabajo, lo costoso
en mano de obra, y resultados insatisfactorios para eliminar
malezas perennes (maicillo), el dafio por heridas al tronco y
consecuentemente en predisposicién a infecciones, empleindose para

esto herbicidas especificos y sistematicos.

Cosecha

A pesar de no haberse mecanizado, la constante capacitacién de la
mano de obra, ha permitido ir disminuyendo 1los volimenes de
deshecho de exportacién por manipulacién incorrecta. La técnica de
manohjo de personal y organizacién de los equipos de apoyo en esta
actividad ha permitido aumentar la cantidad de fruta cosechada por

unidad de tiempo.
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5.

1. 25.

EMPLEO

La empresa de produccién fruticola ha generado una multiplicidad de empleos
directos a su interior, ya sea especializados preferentemente y también, no
especializado a nivel de trabajadores agricolas, de igual forma lo ha hecho
con respecto a técnicos y profesionales. Otra caracteristica es 1la
estacionalidad de este empleo sobre todo a nivel de trabajadores, en
especial para determinadas labores, pero asi mismo ha estimulado el empleo
indirecto al considerar los empleos que implica la produccién de los insumos
y los servicios que demanda, asi por ejemplo, la industria de maquinaria
agricola ofrece 1.400 empleos anuales. Los empleos para profesionales y
técnicos a nivel de empresa fruticola estin asociados a la prestacién de
asesoria técnica y a la administracién, en lo primero principalmente por los
equipos técnicos de 1las empresas exportadoras como de sociedades de
profesionales, lo segundo como gerentes, encargados de distintas funciones,
etc., dentro de la organizacién, reemplazando a los mandos apoyados s6lo en

la experiencia.

Este punto se tratard para los subprocesos que es realmente crucial en razén
de la estacionalidad y al gran volumen, como es en labores culturales de
poda y raleo o arreglo de racimo y cosecha, ya que representan un 64% del
total de mano de obra ocupada en uva y 72% en carozos a via de ejemplo. Pero
es preciso tener presente que en los otros subprocesos los empleos son de
alta exigencia, radicandose en los trabajadores permanentes que obliga a una
capacitacién continua, las grandes empresas envian regularmente a su
personal de supervisores, a cursos regulares en materias técnicas, a los

trabajadores ocasionales se les hace capacitacién en servicio.

5.1. LABORES CULTURALES

Cuando se describié el proceso fisico de el punto 1.2.4., se hizo notar
que de las actividades que comprende ese subproceso, los empleos que
genera en gran cantidad corresponden a las labores de poda y raleo de

frutos o arreglo de racimo.
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1. 26.

El empleo de poda, supone que el trabajador debe ser especializado, es
decir, tiene que haber recibido capacitacién en esta materia, esta
labor es demoros, se debe realizar en un periodo de tres meses durante
el receso invernal, es ejecutada exclusivamente por personal masculino,
ain se puede avanzar bastante en este aspecto sobre todo en poda de
formacién y de verano, en muchas empresas se tiene por objetivo
realizarla con los trabadores permanentes de la empresa. En cuanto a
raleo, estos empleos no requieren un grado de conocimientos y
experiencia como en el caso de poda. Se le exige al trabajador
minuciosidad, precisién, y un adecuado rendimiento, es un trabajo
tedioso, paglndose al dia y né a trato, tiene que hacerse en un
periodo, a 1lo maximo de veinte dias. Aqui, por ser una tarea
relativamente liviana y por realizarse fuera de la época de 1lluvias,

juega un rol destacado el trabajo femenino.

A via de ilustracién, se necesita 24 jornadas hombre/ha para la poda de

carozos y de 17 en uva de mesa.
COSECHA

El empleo generado en este subproceso es realmente significativo a
nivel de empresa fruticola, asi para uva esta significa un 21% del
total y en durazneros un 37%. A los huertos se les hacen varias pasadas
o cosechas parciales, ya que la fruta no madura uniformemente, en un
periodo corto en 1la mayoria de 1las variedades de durazneros y
nectarines, en uva de mesa un mes. Esta labor debe realizarse en forma
muy cuidadosa, asi el trabajador no debe dafiar la fruta con sus manos,
sacarla del &arbol con un determinado calibre y con un porcentaje de
color. La capacitacién se hace en servicio, por 1lo general los
productores emplean técnicas actualizadas de administracién de
personal: incentivos, controles por tarea, etc., llevan un control de
la calidad y rendimiento del trabajador en 1la temporada, para asi
contratarlo y otorgarle un salario mé&s elevado en la siguiente, al

mismo tiempo de asegurarse su concurso.
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1.6. SERVICIOS

l1.6.1.

1.6.2.

De Asesoria

Las empresas fruticolas disponen en el pais de asesorias tanto del
punto de vista técnico, administrativo, legal, etc. Desde el punto
de vista técnico la asistencia proviene institucionalmente del
INDAP para pequefios productores, del INIA para medianos y grandes,
de las empresas exportadoras a través de sus equipos técnicos, y de
un sinnimero de especialistas. En cuanto a laboratorios
relacionados con la fruticultura que prestan servicios, estén los
de fertilidad de suelos, nematologia, andlisis foliar, y 1los de
fitopatologia, éstos Gltimos radicados en el INIA y universidades.
Para los servicios de asesoria econdémica, financiera,
administrativa, y 1legal se cuenta con un gran namero de
profesionales que trabajan en forma individual o bien en sociedades
de profesionales, abarcando asi un mayor numero de materias. Las
empresas distribuidoras de maquinaria agricola, tanto nacional como
importada, tienen servicios técnicos que 1llegan hasta el mismo
huerto, destacable por su rapidez y eficiencia para tractores y

pulverizadoras.

De capacitacién

En un comienzo ésta se centré en profesionales y técnicos, sobre
todo para aquellos que provienen de instituciones educacionales de
formacién generalista. Hoy se realizan periédicamente por las
universidades e institutos de investigacién una gran cantidad de
cursos cortos, seminarios, etc. abarcando una amplia tematica, esta
actividad ha trascendido el &mbito nacional. Para estas acciones se
cuenta con el subsidio del Estado, Servicio Nacional de

Capacitacién y Empleo.
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1.6.3.

1.28.

A nivel de trabajadores agricolas, aparte de la capacitacién en
servicio, las asociaciones locales de productores, realizan cursos
cortos tedérico-précticos de materias especificas, como raleo, poda,
riego, etc., también colaboran los liceos agricolas encargados de

la ensefianza agricola de nivel medio.

Financieros

La politica de liberalizacién financiera iniciada a fines de los
setenta, se ha mantenido, lograndose con ello una gran competencia
en este mercado, lo cual ha significado una proliferacién de
instituciones financieras, incorporando nuevas técnicas e
instrumentos, asi se pueden citar a nivel de productor tarjetas de
crédito, cuantas corriente auxiliar a la principal para problemas
de caja, cajeros automaticos, etc. La empresa fruticola ha
dispuesto de crédito en volumenes no restrictivos y a tasas de

interés no preferenciales.

Los créditos son otorgados previa aprobacién del proyecto de
plantacién, tanto para la inversién inicial como para capital de
trabajo. Las fuentes de financiamiento son por la via bancaria
proncipalmente, el crédito directo de las instituciones de fomento,
no es significativo, ejemplo es el BID III. Ante la crisis de
endeudamiento de 1983, algunas exportadoras han financiado
directamente a sus productores, especialmente en capital de

trabajo.

Las rentabilidades esperadas por los productores varian enormemente
entre especies y sus respectivas variedades, las tasas por 1lo
general (TIR) son altas 25 a 30%.
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1.6.4. Comunicaciones

Este servicio a nivel de empresa ha ayudado a su modernizacién.
Mencién especial cabe a la pavimentacién de caminos en A&reas
fruticolas, como ejemplo mas destacado de ésto, ha sido 1la
construccién y pavimentacién del camino llamado de '"la fruta", que
evita el paso por Santiago y ahorra 100 Km. de transporte al
utilizar el puerto de San Antonio y no el de Valparaiso. La
comunicaci6én de mensajes verbales via radio, hoy estd siendo
reemplazado por telefonfia via cable y celular, ésta contribuye a
evitar viajes, y permite emplear mAs tiempo en el proceso
productivo. La comunicacidén escrita se ha desarrollado enormemente
en temas fruticolas, las revistas especializadas son de
distribucién masiva, como ejemplo; algunas empresas distribuidoras
de pesticidas, entregan boletines entomolégicos para prevenir al

agricultor ante plagas.
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1. 30.

EFECTOS POSITIVOS Y NEGATIVOS

1.7.1.

107.2.

Efectos Positivos

Entre estos se destacan el proporcionar un gran volumen de empleo en
el sector agricola, si consideramos las 160.000 ha plantadas, puede
decirse que en plena produccién generarén 80.000 empleos anuales
directos (300 jornada/hombre: un empleo anual). Al incorporar a otros
integrantes del grupo familiar, especialmente mujeres ha permitido

aumentar el ingreso familiar.

La oferta de empleos a nivel de empresa fruticola, ha permitido
disminuir la tasa de migracién campo-ciudad, también ha logrado que
los pequefios agricultores de los secanos costero e interior accedan a

estos trabajos para complementar su ingreso anual.

Uno de los efectos mas notables ha sido el de modificar las técnicas
de administracién dentro de la empresa, asi se ha generalizado el
empleo de instrumentos como programas-presupuestos, registros,
control de inventario, etc. y en especial en lo relacionado con
administracién 1laboral, en resumen ha emergido un verdadero

"empresario agricola".

También se puede mencionar que la fruticultura ha contribuido al
mejoramiento de la infraestructura y servicios en el medio rural.
Como el reacondicionamiento y pavimentacién de caminos transversales,
establecimientos de redes telef6nicas, el mejoramiento del servico de

transporte colectivo de pasajeros, aumento del comercio local, etc.

Efectos negativos

Entre los més significativos han sido 1los de caréacter social,
principalmente los referente a la familia: descomposicién familiar

por el trabajo femenino asalariado hecho no acostumbrado en ese
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medio, dificultad para educar la los hijos menores por ausencia de la
madre, abandono paterno ésto y mucho méds por el caracter estacional
del empleo. Al cambiar la estructura de cultivos que requerfian mano
de obra permanente (ganaderia), el trabajador agricola se ha visto
obligado a vivir en las afueras de las ciudades en condiciones de
marginalidad. Las leyes del trabajo y de previsién son dificiles de
aplicar. Desde el punto de vista del medio ambiente, por emplear
técnicas de uso de recursos con visién de corto plazo, se ha
producido deterioro de éste, como salinidad de los suelos al usar
riego por goteo en zonas Aridas, aumento de plagas y enfermedades por
ocupar el suelo durante mucho tiempo con la misma especie como es el
caso de aumento de la poblacién de nemAtodos. Se ha presentado
resistencia de algunas plagas, &caros y pulgones a determinados

pesticidas, por la desaparicién de sus enemigos naturales.

La contaminacién por escurrimiento de pesticipas en el suelo se
presume aunque no se ha detectado, la fauna sobre todo aves y

roedores ha sido desplazada o desaparecido.

Las de caracter econémico estidn asociadas a la dependencia externa
por estar sujetas a algunas especies y a determinados mercados, (USA)
conocido fue el caso de las uvas envenenadas en la temporada 1988/89.
Al ser muy sensibles a las variaciones de precios, est& muy* propensa

al endeudamiento.
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2.1

CAPITULO II
NIVEL EMPRESA ACONDICIONADORA - PROCESADORA

2.1. ACONDICIONAMIENTO Y PROCESO

2.1.1. Plantas de embalaje de la fruta-packing 1/

El caso de la uva de mesa.

Una vez cosechada, la fruta es transportada a la planta de embalaje y
acondicionamiento general para la exportacion. Este transporte es
efectuado, normalmente, por los propios productores, mediante camiones

y/o colosos.

El packing en su expresiéon mas compleja constituye una central
fruticola y consta de secciones de: administracidén, packing,
frigorifico, fumigacién, fabrica de cajas y bodega de materiales. Las
empresas exportadoras son 1las propietarias de 1las centrales

fruticolas.

Existe también plantas de embalaje, packing, en los predios,
constituidos por 1lineas de seleccion y embalaje de frutas y
eventualmente frigorificos, estos se denominan "packing satélites",
por operar baja la supervisiéon de 1la central fruticola que le

corresponda, segin contrato relativo a la fruta.

Las plantas de embalaje se encuentran en las proximidades de los
huertos y las partidas de frutas cosechadas, son ingresadas
continuamente para evitar su deterioro y baje rapidamente 1la

temperatura de la fruta, almacenandola en frigorificos.

En las centrales fruticolas las empresas exportadoras realizan las

actividades de recepcién, seleccién, fumigacidén (cuando corresponda),

1/ Ver figura 2.1 de pagina 2.3
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frio y control de calidad, en cadena. Esto constituye un paquete de
servicios complejos que las empresas exportadoras ofrecen a los
productores para lograr el mejor manejo de la fruta de exportacidén en

su fase post-cosecha.

A esos servicios, las empresas ademas, agregan gestiones de tipo
administrativas, como son: obtencién de certificacién de calidad
sanitaria de la fruta, emitida por representantes del Servicio
Agricola y Ganadero, presentes en la central fruticola; tramites
frente al Banco Central de Chile para la autorizacion de 1la
exportacién; tramites ante el Servicio de Aduanas para la

formalizacion de la exportacién y embarque definitivo de la fruta.

Los '"packing satélites" cumplen la funciéon de embalaje y
acondicionamiento para la exportacién de la fruta bajo la supervisién
de la empresa exportadora; esa fruta es sometida a controles de
verificacidén de calidad de la fruta y posteriormente recibe todos los

servicios de apoyo de la central fruticola.

Las actividades en una central fruticola siguen la secuencia que se

indica, en el caso de uva de mesa de exportaciodn:

-La uva cosechada, es enviada a la central fruticola en dos formas;
palletizada, y en bandejas cosecheras (ver diagrama de flujo de uva
en una central fruticola).
-La uva palletizada proviene de un "packing satélite", embalada en
cajas, de acuerdo a las normas de la empresa exportadora, es sometida
a: control de verificaciéon de calidad, refrigeracién (pre-frio vy
frio); y, a fumigacién mediante bromuro de metilo (Estados Unidos).
Un pallet de uva son 96 cajas, en doce pisos, de 8 cajas cada uno,
llegando a una altura de 2,13 mts., compatible con la altura de
camaras en las naves.
-La recepcién de pallets de uva de mesa sigue las etapas de:

confeccion tarjetas, con el detalle de productores, variedad de 1la
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calibre y numero de cajas por item.
INGRESO DE UVA
Palletizada Bandejas
l |
| | | Recepcion | | |
Fumi .,
{ | s = Romana | 5 | Fumigacién SOZ=
| |
| |
| | , Y
Vv
I | _
| | | Recepcion | | Packing |
I | | packing | I
| (.| satélite | [
7 | |
L L |
| | \L « | Pre-frio |
| | |
| | | |
| | | Fumigacién]|
AN L > | i, Br |
| | | | | | | |
o VA y
| Frigorifico | Frigorifico |
| | sin fumigar | fumigada |
| | |
| | | |
| L | | )
| Reembalaje | |
| | | \ll/ |
! | | \l/
"7 — — — —| Repalletizaje | | |
| | | Embarque | > PUERTO
| |

Fig.: 2.1 Flujo de uva en una Central Fruticola
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-Boxes, un cartel en el que se sefiala el nimero de cajas en el pallet.
-Identificacidén, carteles indicando la variedad, especie, tipo de
envase, recibidor en el pais de destino, etc.

-Colocacién de parrillas y huinchas necesarias para el manipuleo del
pallet y que las cajas con fruta no se deterioren.

-En la recepcién de uva en bandejas cosecheras, las fases son las
siguientes:

-Recepcidon en romana, donde se destara la carga y se le asigna un
nimero de proceso, que sera la identificacién que acompafiara a la
fruta hasta el final.

-Fumigacién con anhidrido sulfuroso, a temperatura ambiente y por
30 minutos.

-Seleccién, en las mesas o lineas de seleccién es la primera que se
le realiza a la uva, donde las operarias determinan que fruta es
susceptible de ser exportada.

-Limpieza, consiste en limpiar el racimo Yy corregir las
deformaciones (arreglo manual del racimo), dandole un tamafio y una
forma adecuados para comercializarlo.

-Pesaje, los racimos y las cajas son pesados para asegurarse que no
haya elementos de peso inferior al minimo aceptado por la norma de
calidad establecida.

-Embalaje, es la Gltima etapa del proceso en que la uva es manejada
directamente por operarios, en ella la uva es colocada en su
envase definitivo. Los empaques que se utilizan dependen del
mercado de destino; algunos empaques para racimos mas utilizados
son: pocket (bolsa de papel perforada, un racimo por bolsa);
studempack (bolsa de polietileno perforada, un racimo por bolsa);
pafivelo (papel encerado, un racimo por papel), etc.

-El envase propiamente tal, también depende del pais de destino;
madera de 8,2 kg., cartén de 7,0 kg., madera de 5,0 kg., cartdn de
5,0 kg.

Estos envases son armados antes de entrar a la linea de packing,
en la fabrica de envases y, en la linea s6lo se tapan una vez

llenos de uva.
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2.5

-Timbrado, las cajas ya cerradas, se timbran con la informacién de
productor, variedad, peso, etc. Ademds se etiqueta con el logo de
la empresa exportadora o recibidora, segun sea el caso.

-Palletizaje; las cajas con uva de mesa son apiladas,
ordenadamente, en pallets, normalmente, 96 cajas por pallet.

-Enhuinchado, las cajas de pallets deben asegurarse para su
transporte hasta destino, lo que se realiza mediante zunchos

metalicos, plasticos o mallas plasticas.

Personal que se desempefia en una linea de proceso de packing:

[
-

-Jefe de linea operario
-Seleccién - 6 operarias

4 mozos (trasladan cajas)

-Limpieza - 40 operarias
- 4 mozos

-Pesaje - 1 operaria
-Embalaje - 8 operarias
~Timbrado - 1 operaria
-Palletizado - 1 operario
~Enhuinchado - 2 operarios
-Anexos:

Horquilleros - 4 operarios

Anotadores - 2 operarios
Jefe de packing - 1 operario

Es decir, en una central fruticola, las funciones son realizadas

preferentemente por operarias.
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Estados Unidos

2.6

2.2, EL FLUJO FISICO DE LA FRUTA FRESCA DE EXPORTACION

Se considera el flujo fisico de la fruta a través de su evolucién
desde que sale de las plantas de acondicionamiento (centrales
fruticolas) hasta que es puesta al alcance de los consumidores en los
paises de destino; para este caso se considerari el mercado comprador

de Estados Unidos.

| Central Fruticolal

Camiones

\ 4
| Puerto de Embarque |

Naves Frigorificas

\ 4
| Puerto de Desembarque|

L 4
| Frigorifico | Camiones Frigorificos

\ 4 L 4
| Bodega de la Cadenal | Bodega del Comer |
de Supermercados | | ciante Mayorista |
Vehiculos Vehiculos de
de cadena ' detallistas
v v
| Local del | | Local de ventas|
| Supermercado | | detallista |

|

| Consumidores |

Fig. 2.2. Flujo fisico de la fruta fresca de exportacién
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2.7

- Transporte a los puertos de embarque

Flete terrestre:

Para esto se utiliza camiones frigorificos y abiertos, en los que

la carga se protege con carpas térmicas o coberturas de lona.

Con gruas-horquillas se saca la fruta embalada y palletizada de las
cémaras frigorificas y se cargan los camiones, luego se amarra y

cubre la fruta.

El tiempo necesario para cargar un camién depende del: N° de
pallets, N° de grias que se usen y del numero de operarios que
hagan la carga.

Los tiempos de viaje a puerto dependen del estado de rutas y
caminos, distancias a recorrer, velocidad de viaje e imprevistos
(fallas mecénicas, controles policiales, peajes, etc.)

Temperatura de la fruta

La temperatura de la fruta al momento de cargar el camién influye
en la que tendra al cargarse en el barco. Esta es variable, pero,
al embarque debe llegar a no mas de 10°C.

Responsabilidad por la fruta

La responsabilidad por 1la fruta termina para los exportadores
cuando es cargada sobre camién, toméndola los transportistas, de
acuerdo a controles pre-establecidos

Embarque

La fruta fresca se embarca en Valparaiso, San Antonio y Coquimbo.
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El flujo del producto en el puerto de embarque es el siguiente:

| Entrada al Recinto Portuario |

l

| Control de Aduana |

\ 4
| Espera en parqueadero Simén Bolivar|

v
| Control Sanitario del |
| _Servicio Agricola y Ganadero |

v
| Espera en parqueadero Bellavistal

[ 4
| Descarga al Costado de las Naves |

r
|Carguio sobre las naves|

v
|Cierre de escotilla de las naves|

Fig. 2.3.: Embarque: Diagrama de flujo de la fruta

Este flujo se inicia con la llegada de los camiones, controlados en
la entrada, pasan por Aduana, avanzan hasta Parqueadero Simdn

Bolivar, donde esperan la revisién del SAG.

Si la fruta fue tratada o inspeccionada en origen, se revisa la

documentacién y sellos de la carga.
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Si la fruta es inspeccionada, se muestrea y se seleccionan las cajas
a inspeccién. Si la fruta est& conforme a normas sanitarias, sigue

su flujo, en caso contrario es rechazada.

Posteriormente los camiones avanzan hasta el costado de la nave,
donde se embarca la fruta y se acondiciona, finalmente, en las

cémaras frigorificas.

Responsabilidad de la fruta

Una vez que la fruta estd en el puerto y los operadores de
gruas-horquilla toman los pallets para bajarlos del camién, cesa la
responsabilidad del transportista, pasando a la agencia estibadora,
la que dura hasta que la fruta es colocada a bordo en su posicién de
viaje. Desde ese momento, la empresa naviera asume la

responsabilidad por la fruta.

Viaje

Cerradas las escotillas de la nave, la fruta permanecerid en cémaras
hasta su descarga en puerto de destino. La temperatura de la fruta

es controlada mediante termégrafos.

El viaje Valparaiso-Filadelfia demora entre 11 y 12 dias. A Tampa y

Los Angeles son 10 dias. El viaje es directo, charter.,

Desembarque

Las naves llegan a Filadelfia, Los Angeles, Tampa y Galveston, desde

donde se reparte la fruta por via terrestre al resto del pais.

El desembarque se inicia con la apertura de las escotillas de las

naves, comenzando la descarga.

Los pallets son colocados en el muelle, donde son tomados por

horquilleros que los transportan a bodegas.
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Inspecciones del

USDA

2.10

Allf son ordenados, en hileras contiguas de entre 10 y 15
pallets cada una, todo lo cual se realiza de acuerdo a indicaciones
de los despachadores, de tal modo que el despacho posterior de los

camiones, sea simple.

En el caso de la fruta fumigada en Chile o inspeccionada en origen

(USDA/SAG) puede ser inspeccionada y despachada de inmediato.

En cambio, la fruta no fumigada pasa a inspeccién del USDA y a

fumigacién.

el

Fig. 2.4 Desembarque - Diagrama de Flujo de la Fruta

|  Apertura de escotilla de las naves |

L 4
| Descarga de la Fruta |

v
| Regreso de la Fruta a bodegas |

v
|  Ordenamiento de Pallets |

Inspecciones de reci
__bidores, compradores

. exportadores, aduane
ros.
v
| Fumigacién |
g [‘Control de residuos.
L 4

v‘
| Traslado de pallets a puertos |

| de salida |

y
| Carga de Camiones
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Sintesis de Infraestructura Agroindustrial de las

6 mayores empresas exportadoras de fruta fresca

2.11

Empresa N° Centrales Fruticolas Capac. de frio estimada
David Del Curso Libera 7 Plantas 1.634.000 cajas uva
1.350.000 cajas manzana
Standard Trading Co.-Dole 7 Plantas 700.000 cajas uva
1.000.000 cajas manzana
United Trading Co.-UTC 7 Plantas 1.500.000 cajas uva
800.000 cajas manzanas
Unifrutti Traders Co. 5 Plantas 2.500.000 cajas manzanas
600.000 cajas uva
Exportadora de Frutas
Pacifico Ltda. Frupac 3 Plantas 1.200.000 cajas uva
1.500.000 cajas manzanas
75.000 cajas uva
450.000 cajas kiwi
Fuente: Investigacién Catedra de Comercializacién;Facultad de Ciencias Agrarias

y Forestales, Universidad de Chile.

Como informacién complementaria, se puede agregar que en todos los casos las
centrales fruticolas estdn dotadas de elementos tecnoldégicos modernos y
completos para lograr un adecuado cumplimiento de los requisitos de embalaje y
acondicionamiento de 1la fruta para la exportacién: packing, cémaras de
fumigacién, refrigeracién en atmésfera normal y atmésfera controlada, cémaras
de fumigacién, tineles de pre-frio, equipos hidrocooler y laboratorios técnicos
para el control y certificacidén de calidad de la fruta. En algunos casos poseen

equipos especiales para el transporte de la fruta refrigerada.
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2. 3. ESLABONAMIENTOS

De acuerdo con la informacidén entregada en capitulos anteriores, se
perfila notoriamente el impacto multiplicador del sub-sistema comercial
fruticola, tanto en su segmento de flujo fisico como monetario de la fruta
fresca, especialmente destinada a la exportacién.

Observando inicialmente la Fasel/.-"Flujo fisico de los productos
postcosecha?'de acuerdo con la Carta de Flujo 1, se puede derivar nucleos de
eslabonamientos, correspondientes a: mano de obra, equipos energia y
materiales.

En esta Fase , se incluye tanto el mercado interno (nacional),
como el mercado de exportacién, ya que, en ambos casos, las actividades
fisicas realizadas son las mismas; flete interno, embalaje y refrigeracién.

2. 31. Mano de obra directa

Para entrar al andlisis de los eslabonamientos, en el caso de la mano de
obra, sin desconocer su ponderacidén en las distintas etapas del proceso
considerado aqui, la informacién se estima mas relevante en la etapa de
seleccidén y embalaje, propiamente tal, ya que la densidad de mano de obra
ocupada aqui excede muy fuertemente a la sumatoria de la ocupada en las
otras etapas.

Es por ello que la seleccidén y embalaje expresan con prioridad el impacto
de eslabonamiento hacia adelante, via mano de obra, en el flujo fisico de
los productos post-cosechadas.

Volimenes de frutas procesadas en
instalaciones de seleccién y embalaje
(Temporada 1984/85)

Regiones I1I v v Metropo- VI VII VIII TOTAL
litana

Uva 6.455 14.370 93.874 84.848 22.731 5.435 - 227.713

Manzanas - - 425 1.635 90.076 106.664 1.900 200.700

Peras -— - 2.573 5.384 16.166 5.952 - 30.075

Carozos - - 5.668 26.528 9.024 1.045 - 42.265

TOTAL 6.455 14.370 102.540 118.395 137.997 119.096 1.900 500.753
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Estos valores corresponden al output de packing, produccién embalada u
oferta potencialmente exportable.
FUENTE: CORFO

l/ Ver carta de flujo: "Flujo Fisico de los productos post-cosechados".
Pagina 2.20
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En el conjunto de frutas, se incluye uva, manzanas, peras y carozos
(ciruelas, duraznos, nectarines y cerezas), los que alcanzaron en la
temporada 1984/85 una oferta potencialmente exportable de 500.753
toneladas.

En cuanto a la mano de obra utilizada, para esa produccidn, se obtiene a
partir de los coeficientes de empleo de mano de obra en plantas de
seleccidén y embalaje de frutas, las que varian con la especia frutal y
regionalmente.

Coeficientes de empleo de mano de obra en packing
(jornadas/operaria/ton. de fruta embalada)

Regiones III Iv v Metropolitana VI VII
Uva de mesa 5,25 4,05 3,40 4,87 4,65 4,70
Carozos (1) - - 1,30 1,20 1,40 -
Promaceas - - - - 0,90 0,90
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(1) Estos coeficientes son para packing mecanizados, en no mecanizados, los
coeficientes son substancialmente més altos, alcanzando a cerca de 3,5
jornadas/tonelada embalada.

FUENTE: CORFO

En el caso de la uva de mesa hay variaciones fuertes entre regiones. En
los de frutas de carozo, se estima que el 60% de volumen se procesa en
instalaciones mecanizadas, salvo en la VII Regién donde todas las lineas
son de tipo manual.

A partir de todos 1los antecedentes mencionados se construyé una
estimacidén de la mano de obra ocupada en las instalaciones de seleccidn y
embalaje de frutas para la temporada 1984/85.






2.14
Estimacidén de la mano de obra ocupada en
instalaciones de packing en la temporada 1984/85
(Jornadas/operaria)

Especies/ III IV v Metropo- VI VII TOTAL
Regiones litana

Uva 33.888 58.199 319.172 413.210 105.699 25.545 955.713
Carozos - - 12.356 56.239 20.214 3.658 92.467
Pomaceas - - 2.698 6.317 95.618 10.354 205.987
TOTAL 33.888 58.199 334.226 475.766 221.531 130.557 1.254.167
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FUENTE: CORFO

Se aprecia aqui la gran incidencia que tiene, a este nivel, la especie
uva de mesa en la ocupacidn total generada en seleccidén y embalaje de
frutas, con algo mas de 955.000 jornadas.

A fin de dar una idea agregada del nimero de plazas de empleo generadas,
se puede considerar que el periodo de ocupacién dura, en general, de 10 a
12 semanas en la mayor parte del territorio fruticola.

Estimando 6 jornadas/semana, suponiendo 10 semanas de operacidén, se llega
a 60 jornadas en la temporada, lo que significa que habria ocupacidn
promedio para 20.900 personas en la temporada 1984/85 (1.254.167/60
jornadas), 16.000 de las cuales habrian estado dedicadas a la seleccién y
embalado de uva.

Esos valores corresponden a promedios en esa temporada; en los momentos
de mayor actividad, es decir, a fines de febrero y hasta principios de
abril, se debi6é alcanzar a mas de 25.000 a 28.000 plazas de trabajo.

Ahora bien, si a estas jornadas se suman las correspondientes a flete
interno y almacenamiento en frio, deberia llegarse a una cifra prbéxima a
las 35.000 ocupaciones directas.

Y, si a esa cifra se le agrega los eslabonamientos derivados de 1la
produccién de materiales de embalaje, abastecimiento y produccién de
energia, etc. la cifra final es mucho mas significativa en la .economia
nacional.

Al considerar la produccidén exportada en el periodo 1988/89, alrededor de
900.000 toneladas de fruta fresca, las cifras de ocupacién de mano de
obra habria que elevarlas sustancialmente, pensando en una estimacién
proxima a mas de 60.000 personas las ocupadas actualmente en la actividad
de seleccién y embalaje.
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2.3.2. Equipos

i.

La primera etapa para situar centros de eslabonamientos, lo
constituye el transporte de la fruta, en sus tres etapas:

- Planta de packing a frigorifico

- Predio a central fruticola

- Frigorifico a puerto de embarque

Para apreciar mejor esta situacidén, se presentan datos desagregados

por regiones fruticolas.

Impacto del Flete Interno (1984/85)

Toneladas N° de Fletes (US$)
Transportadas camiones

Planta-frigorifico 151.381 417 804.765
Predio-Central fruticola 275.882 617 1.324.948
Frigorifico-puerto de
embarque 427.263 1.366 6.055.406

Totales 854,526 2.400 8.185.119
FUENTE: CORFO

En genegal, la oferta de transporte es provista por empresas locales
(regionales, comunales) las que, . han logrado un alto
frado de especializacién y organizaciéon en esta actividad,
entregando un servicio de alta confiabilidad para los exportadores.

Cualquiera que sea la situacién, la magnitud del eslabonamiento es
grande, representada por un volumen de 855.000 toneladas
transportadas, con una flota de 2.400 camiones, muchos de ellos
grandes y con unidades frigorificas, lo que expande mas aun el
impacto multiplicador en esta fase II.

Por G4ltimo, en términos también de magnitudes directas del
efecto-eslabonamiento se genera un flujo monetari¢ por fletes, que
para la temporada 1984/85 alcanzb a US$ 8.185.119, algo del cual va
a repuestos, energia, alimentacidén, salarios, etc.

Al intentar actualizar estas cifras a la temporada 1988/89,
estimando una produccién exportada (solamente) cercana a las 800.000
toneladas de fruta fresca, la cantidad de fruta transportada se
eleva en cerca de 60% sobre las cifras de 1984/85 consideradas en el
ejemplo.
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ii.

2.16

Al asumir que todo el movimiento de fletes de fruta fresca se eleva,
al menos en ese %, las toneladas totales transportadas,
internamente, llegan a cerca de 1.400.000 toneladas y los camiones
se elevan a alrededor de 3.840 unidades, Jlo que les generaria
ingresos por fletes cercanos a los 13 millones de ddlares. Siempre
dentro de un marco de estimacidén actualizada.

Plantas de seleccién y embalaje de frutas

Dentro de los equipos, las lineas de seleccién y embalaje de frutas
representan, junto a los frigorificos, los fundamentos en el manejo
post-cosecha de la fruta de exportacién y significan un sector de
fuerte efecto multiplicador de la fruticultura, sobre el sub-sector
metalmecénico de la economia, en la mayoria de los casos, aunque, no
es poco frecuente la importacidén de maquinas y/o equipos.

Capacidad instalada de plantas de seleccién y
embalaje de frutas a nivel regional

Regiones/Especies Uva Carozos Poméaceas
Cajas 8,2 Kgrs. - N° Ton/hora - N° Ton/hora - N°
output/turno imput imput

III 26.005 - 13 - -

Iv 80.720 - 45 - -
\'} 221.955 - 8l 51,0 - 29 - - 4
R. Metropol. 257.000 - 126 l08,8 - 49 33,5 - 18
VI 97.430 - 54 45,4 - 19 320,7 - 52
VII 37.040 - 19 9,3 - 9 347,1 - 37
TOTALES 720.150 - 338 214,5 - 106 701,3 - 111

FUENTE: CORFO

Estas cifras, por si s6lo muestran la cantidad de equipos
diseminados en packing a lo largo de la zona fruticola, los que se
componen de motores generadores de energia,mesas de seleccién,
lineas de calibrado, 1lineas de lavado y encerado, en caso de
pomaceas, citricos, etc.

Ademas, en el caso de la uva es necesario agregar las plantas de
fumigacién que representaron en 1984/85 34 instalaciones, con una
capacidad de 344.208 cajas de uva de 8,2 kgs/carga.

Aqui también se produce un efecto multiplicador importante, por lo
que representan estas plantas en infraestructura, fundamentalmente.
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iii. Frigorificos

Es en estos equipos donde se puede esperar el mayor impacto de
eslabonamiento, ya que el frigorifico es una instalacién compleja,
con equipos de generacién de energia, de distribucién de energia, de
flujo de aire, de proteccién y de sostenimiento.

Todo ello determina que en las instalaciones de frio se requiera,
junto con una tecnologia moderna (atmésfera controlada), fuertes
inversiones.

La capacidad instalada de frio, para la fruta, se encuentra

distribuida a lo largo de las regiones fruticolas.

Capacidad Instalada de frio = Almacenamiento y Pre-frio

Prefrio Almacenamiento
Cajas por turno-N° Instal. Cajas por turno-N° instal.
III Region 17.010 3 116.810 3
IV Regidn 71.300 5 610.000 7
V Region 350.000 17 2.150.000 26
R. Metropolitana 700.000 4] 3.875.000 55
VI Regidn 130.000 14 4.475.000 54
VII Regidn 31.600 6 4.785.000 29
VIII Regién - - 252.000 1
TOTAL 1.299.910 2.876.810 cajas de 8,2 kg. III-IV y V Reg.

13.387.000 cajas de 20 kg R.M.-VI-VII y
VII Regiones

FUENTE: CORFO 1985/86

Es decir, la zona fruticola cuenta con una capacidad de frio que,
junto con almacenar la fruta, genera un fuerte efecto multiplicador
en el resto de la economia.

2. 3.3. Energia

Indudablemente la demanda por energia juega un rol fundamental en el
desempefio del manejo post-cosecha de la fruta fresca.

Ya se vidé antes que existe requerimientos de fletes, packing, frigorifico
y fumigacién, actividades todas que requieren de fuerte apoyo energético.

La magnitud de estos servicios demandados queda expresada en la cantidad
total de fruta que es necesario transportar, seleccionar, embalar,
almacenar en frio y fumigar, cifra que excede, por ejemplo, para la
temporada 1988/89 a los 90 millones de cajas exportadas, en mas/menos un
30%, es decir, cerca de 120 millones de cajas.
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Es la energia para mover, procesar, almacenar 120 millones de cajas de
fruta fresca, la expresién, parcial aun ., de la demanda por energia en el
proceso de post-cosecha de la fruta fresca exportada.

2..3.4. Materiales

La demanda por materiales, principalmente referidos a los utilizados en
el acondicionamiento final de la fruta exportable, vale decir, cajas,
envoltorios, bandejas, etiquetas, pallets y otros, queda expresada y, por
tanto, el gran impacto de eslabonamiento hacia adelante de la
fruticultura, en el volumen total de cajas producidas en su forma
exportable.

Exportacién de fruta fresca

(1988/1989)

Uva de mesa 48.120.138 cajas
Manzanas 17.786.007 cajas
Ciruelas 5.503.527 cajas
Nectarines 5.030.775 cajas
Peras 4.387.097 cajas
Kiwis 4.095.690 cajas
Duraznos 2.873.364 cajas 87.796.598 cajas
Otras 6.725.255 cajas

Total 94.521.853 cajas

FUENTE: Asociacién de Exportadores de Chile.

No hay dudas de que las cajas representan un alto consumo de materiales
de embalaje y acondicionamiento para la exportaciédn.

Esos materiales son mas frecuentemente cajas de cartdén, producidas en el
pais, y madera (nacional), tanto en cajas, pallets o bins.

La expresién grafica de todos estos eslabonamientos se presenta en la
Carta de Flujo 1, adjunta.






s b U U U B T B TN Y = =y = = - - - W

2.19

Fase = .: 'Embarque, transporte y venta de fruta al exterior."

Aqui se produce, también, una serie de eslabonamientos,
principalmente, en la refrigeracidén en el puerto, las faenas de cargar en el
medio de transporte.

Todo ello repercute en un efecto multiplicador sobre la demanda de
mano de obra, equipos y energia. Es necesario, para efectos de magnitud,
recordar que el pais exportdé en la temporada 1988/89 algo mas de 94 millones
de cajas de fruta fresca.

El efecto multiplicador en esta Fase ., se presenta en la Carta
de Flujo 2, adjunta,ver pagina 2.21
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3.1

CAPITULO III

NIVEL DE EMPRESA COMERCIALIZADORA

3.1. INTRODUCCION

En este capitulo se pone énfasis en los agentes econdmicos que toman
decisiones de comercializacidon, para lo cual se describen brevemente
los canales de distribucién, con el fin de caracterizar mejor sus
comportamientos, posteriormente se incluye el Capitulo IV de

comercializacion propiamente tal.

La fruta fresca puede ser exportada o comercializada en el pais. En el
pais se destina al consumo en fresco, procesado (deshidratado, pulpa,
jugos, congelado, conserva, principalmente), lo que se comercializa en
el mercado interno es la porcién que no cumple con los requisitos
minimos de calidad para ser exportado y se denomina descarte de

exportacion.

La fruta fresca con los requisitos de exportacion se destina

principalmente a Estados Unidos y Europa.

Los agentes econdmicos mas importantes que intervienen en la

comercializacidén externa son los siguientes:
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| Productor |
|

| Empresa Exportadora |
|

| | Firma Recibidora |

|  Cadena de |
| Supermercados |

| Comerciante |
| Mayorista |

|
| Detallista |

| Independiente|

| Consumidores |

Figura N° 3.1. : Comercializacién de la fruta de exportacién.
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La mayoria de las empresas productoras de frutas trabajan con
exportadores que realizan todas las actividades necesarias para
comercializar la fruta en los mercados externos. También hay empresas
productoras -generalmente de mayor tamafio- que exportan directamente.
Como también hay empresas exportadoras que producen frutas, aunque en

volumenes pequefios, relativos a su negocio de exportacién.

En los principales mercados, Estados Unidos y Europa, la mayoria de
las empresas exportadoras coloca sus productos a través de firmas
recibidoras o importadoras locales. En los ultimos afios se han
establecido nexos mas estrechos entre las empresas exportadoras y los

puntos de destino.

Las modalidades de venta de la fruta exportadora pueden ser: libre
consignacion, libre consignacidn con minimo garantizado, y precio
fijo. Las ventas se realizan antes de la llegada de 1la fruta,
simultaneamente con la llegada, o en fechas posteriores al arribo a

puerto de destino.

Los canales de distribucién mas importantes son las cadenas de

supermercados y los comerciantes mayoristas.
En general, los supermercados adquieren fruta de buena calidad,
(fruta dentro de grado), mientras que los comerciantes mayoristas son

menos exigentes.

Los agentes que participan en la comercializacidon de la fruta son los

siguientes, entre los destacados:

Productor

Empresa exportadora

Empresa recibidora

Cadena de supermercados

- Comerciante mayorista

Comerciante detallista
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3.4

La forma de organizacion de estos agentes puede expresarse mediante

los procesos de integracidén que se han producido entre ellos:

- Productor exportador

- Empresa exportadora - Empresa recibidora
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3.5

3.2. CANALES DE DISTRIBUCION Y COMPETENCIA

3.2.1. Canales de Distribucion de la fruta fresca

Las cadenas de supermercados y los comerciantes mayoristas en
frutas constituyen los canales comerciales relevantes. Los
supermercados constituyen los compradores principales para la
fruta chilena, en Estados Unidos. La mayoria trata con los
recibidores, aunque también mediante brokers,

distribuidores-comisionistas.

| Cadenas de
| Compradores

|  Exportadores |
| |
i
|  Recibidores |
| |
|
| |
| | Brokers |
| | |
| [
|
|
| |
| | Comerciantes mayo |
| | ristas en frutas |
| |
|
|
| | |
| | |
| Restaurantes | | Detallistas | | Puestas en |
| | Especializados { : la calle =
| |

Fig. 3.2.

: Agentes Comerciales en la Comercializacion de la fruta chilena en
Estados Unidos.
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Los supermercados exigen alta calidad en la fruta, limitandose
al grado US N° 1 Table, como minimo, sus precios de compra son

altos cuando se cumplen los requisitos de calidad.

Los comerciantes mayoristas, ubicados en los mercados mayoristas,
constituyen, como se dijo, otro canal importante. Localizados en
ciudades grandes, son el vinculo casi indispensable entre el

importador y los comerciantes detallistas diseminados en el pais.

L3S cadenas de supermercados son los principales compradores de
fruta chilena, 70,0%,destacando en sus caracteristicas: gran
capacidad de gestidén y mercadotecnia que poseen, lo exigentes que

son respecto de la calidad de la fruta y sus programas de compras.

Los mayoristas, comerciantes que manejan el 30,0% restante y estan
repartidos en Estados Unidos por todo el pais y, en Europa, en los
distintos paises, Holanda, Alemania, principalmente, Inglaterra,
Francia, etc. y se caracterizan por comprar fruta de diversas

calidades, sin cefiirse a programas de compra pre-establecidos.

Les detallistas, diseminados en los paises compradores,
corresponden a comerciantes de pequefios locales de supermercados o
almacenes de autoservicio de alimentos, fruterias especializadas,
comerciantes ambulantes, puestos establecidos en veredas, algunos

restaurantes, etc.
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3.2.2.

Uno de los mercados mayoristas mas importantes en Estados Unidos,
es el de la ciudad de Nueva York - Hunts Point Terminal Market -
tradicionalmente considerado como el que indica las pautas en
cuanto a precios de la fruta, para el pais del norte. Varios

recibidores destacados tienen también oficinas alli.

A estos mercados llegan los detallistas a abastecerse de frutas,

con una frecuencia alta, incluso diaria.

Los brokers -compradores y vendedores- que actuan como
intermediarios entre recibidores y supermercados y mayoristas,
principalmente. Su gestion se basa en realizar operaciones
calzadas, formando paquetes con frutas de distintas especies y
variedades, donde casi siempre la uva Thompson Seedless es un

componente destacado.

Los minoristas, ademas de las cadenas de supermercados, son los que
ofrecen la fruta a los consumidores ya sea en una tienda de
especialidades alimenticias, minimarket, un puesto en la calle,

etc.

Caracteristicas de la competencia en este mercado:

Las fuerzas que determinan el grado de competencia que hay en los
mercados externos, de destino de la fruta chilena, estan formados

por:

Amenaza de ingreso de nuevas firmas recibidoras

Amenaza de sustitucioén entre las distintas frutas

Poder de negociacion de 1los compradores (cadenas de

supermercados y comerciantes mayoristas)

Poder negociador de las empresas exportadoras

Rivalidad entre las firmas recibidoras establecidas
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La amenaza de ingreso depende de las barreras para la entrada de
nuevas firmas, la mas importante, es el accesc a los canales de
distribucién, y, de la reaccion de los recibidores establecidos,

frente a nuevas firmas (reaccién relativamente débil).

En general, la amenaza de ingreso de nuevas firmas es alta.

La fruta chilena compite, en cierta forma con la de Nueva Zelandia,
Sud Africa y Argentina que se vende en invierno en el Hemisferio
Norte. Sin embargo, por el momento, la fruta chilena mantiene

ventajas relativas.

Los compradores mas importantes son las cadenas de supermercados y
los comerciantes mayoristas. Ellos dominan claramente el mercado, por
lo que se puede mencionar, eventualmente, como un mercado de

compradores.

A pesar de existir cierto equilibrio en los poderes negociadores de
recibidores y exportadores, se aprecia cierta preponderancia de los
recibidores.

La rivalidad entre recibidores se manifiesta basicamente en 1la
competencia de precios. La competencia en servicios a exportadores y

compradores es mucho menor.

3.3. LOS AGENTES BOONOMIODS QUE INTERVIENEN EN LA OOMERCIALIZACION DE FRUTAS

Caracterizacion de los agentes:

- Los productores de frutas

Sin analizar sus funciones, tratadas en otro capitulo de este estudio,
se sefiala que los productores, después de la cosecha, entregan la
fruta al exportador para que la procese, o la entregan ya procesada

debidamente embalada y palletizada, lista para su despacho al exterior.
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- Empresa exportadora

Es la que realiza las actividades necesarias para enviar la fruta

al exterior.

Entre ellas, se destacan:

-Venta de la fruta en el exterior; eleccién de mercados; contacto
con recibidores, etc.

-Tramites de exportacién

-Control y certificacién de calidad (responsable)

-Contratacion de seguros

-Contratacién de flete maritimo (aéreo)

-Abastecimiento de insumos a los productores

-Asistencia técnica a huertos de productores

-Seleccibén limpieza, clasificacién y acondicionamiento final de la
fruta. .

-Almacenamiento de la fruta en frio

~Transporte a puertos de embarque

~Actividades en el puerto.
Estas actividades son realizadas directamente por 1la empresa
exportadora o ella establece la coordinacién necesaria, para que se
realicen.

-Recibidores o importadores.

Es la empresa que realiza las actividades necesarias para introducir

la fruta en un determinado pais.
Destacan:
- Venta de la fruta

-Trémites de importacién

-Contratacién de ciertos seguros
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-Recepcion de la fruta en puerto de desembarque
-Control y certificacidén de calidad de la fruta a su llegada
-Despacho de la fruta a los compradores

-Almacenamiento de la fruta en frigorificos.

En la misma situacién que los exportadores, las empresas recibidoras
o importadoras, subcontratan a terceros para desarrollar algunas de
las actividades que les competen. Su retribucién es en base a una

comision, calculada sobre el precio de venta de la fruta.

En general los recibidores sub-contratan a firmas especializadas para

que realicen el despacho de la fruta en los puertos.

Ellos permiten que las formas recibidores tangan acceso a los
diversos compradores, de ahi que sus servicios son cotizados. La
lealtad de los compradores es hacia los vendedores, no a las firmas

para las que trabajan.

Existe cierta especializacién entre los recibidores, segun la calidad
y condicion de la fruta. Mas se destacan al obtener buenos precios
por las mejores calidades, mientras que otros, al vender a buenos

precios fruta con problemas de condicidn.

Los exportadores-recibidores se caracterizan principalmente por
mantener vinculos muy estrechos con sus respectivas empresas
exportadoras. Todos trabajan con vendedores locales, recibiendo en

forma exclusiva la fruta de la empresa exportadora.

Entre los beneficios que puede obtener un exportador al convertirse
en recibidor se pueden mencionar: disminucién de costos de control
interno y de coordinacidén, acceso a mejor informacion del mercado y
acceso a nuevos canales de distribucidén. Los principales costos son:
superacion de barreras al ingreso, aumento de costos fijos del
exportador, y entender como administrar negocios diferentes, entre

otros.
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La forma de operar de estos comerciantes es vender la fruta por
teléfono. Los vendedores saben como estd la fruta ya que reciben
informes de las inspecciones en los puertos y en frigorificos, de las
inspecciones oficiales (USDA en Estados Unidos) y de los

exportadores.

Los precios se establecen por caja de fruta y varian en forma

discreta para una misma variedad.

Existen rangos de precios de mercado, en los cuales pueden moverse

los recibidores y a los cuales no pueden entrar los exportadores.

La informacion de precios que reciben los exportadores de las firmas
recibidoras generalmente es insuficiente, sobre todo en la temporada

misma.

-Broker o corredor
Es un agente comercial que compra y vende fruta por cuenta de

terceros; Broker comprador o Broker vendedor.
Sus caracteristicas relevantes:

-Se relaciona directamente con los recibidores
-Maneja un volumen importante de frutas variadas
-Acondiciona mezclas de frutas de acuerdo a las preferencias de los

compradores.

Se retribuye por una comision, sobre el precio de venta de la fruta.

-Comerciante mayorista en frutas

Es la empresa instalada en los mercados mayoristas, que transa fruta
s6lo al por mayor.

Sus funciones:

- Compra directamente a recibidores o importadores

- Opera, como se dijo, en mercados mayoristas, donde posee

instalaciones de frio y puestos de venta. . ; -
- Opera en casi todas las principales ciudades de intereés comercia

fruticola
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- Se abastecen, generalmente, de exportadores y productores,
absorbiendo parte importante del descarte de exportacién de

fruta fresca.

- Otros agentes relacionados al proceso:

— Abastecedores de insumos (cajas de madera, etiquetas,
pesticidas, etc.)

~ Empresas de control y certificacién de calidad de la fruta

- Transportistas

- Empresas navieras

- Empresas aseguradoras

- Agentes de Aduanas

- Asesores técnicos independientes

- Bancos e instituciones financieras

- Organizaciones de productores de frutas, exportadores,
recibidores, etc. (Ej. Asociacién de Exportadores)

- Ministerios: Hacienda, Agricultura, Relaciones Exteriores,
Economia.

- Servicio de Impuestos Internos

- Productores extranjeros (Ej. Californianos)

- Organismos gubernamentales e internacionales (CEE, USDA, GATT,
F.D.A.)

3.4 .0RGANIZACION DE LOS AGENTES ECONOMICOS RELEVANTES

- Productores-Exportadores

Esta integracién se ha producido en dos sentidos; hacia adelante,

-productor que decide exportar frutas- y hacia atrés -exportador que

decide producir la fruta que exporta-
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Comerciante. minorista

Se incluye aqui a los comerciantes especializados en frutas y
hortalizas frescas, supermercados medianos y pequeiios, vendedores
ambulantes de frutas, etc.

Sus funciones:

Operan cantidades relativamente pequefias de frutas

S6lo en ocasiones y los de mayor tamafio, compran a 1los

corredores.

No poseen instalaciones de almacenamiento para frutas

Estan diseminados en todos los paises.

Cadenas de Supermercados

Establecimientos comerciales de venta a los consumidores finales,
con una amplia gama de articulos, sistema de ventas mediante
autoservicio y con al menos, 11 locales en una misma firma. En

Estados Unidos, K Mart, Randalls y Acme, entre los principales.

Sus caracteristicas relevantes:

- Compran directamente a los recibidores de frutas

- Compran cantidades importantes y variadas de frutas
- Poseen instalaciones de almacenamiento para frutas
- Departamentalizacién para operar en frutas

- Habitualmente, programan sus compras anticipadas

- Exigen productos de alta calidad

- Gran capacidad de gestidén y mercadotecnia

El desempefio de estas cadenas, en el mercado fruticola en 1los
paises de destino, afecta significativamente el resultado del

negocio.
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- Agroindustria (mercado interno)

Se consideran, en este caso, a las empresas procesadoras de frutas,
que generan; pasas, conservas, concentrados, deshidratados de

carozos, manzanas y ciruelas, etc.

Caracteristicas:

- Se abastecen, en parte importante, de descartes de exportacién

- Manejan partidas grandes

- Se relacionan, comercialmente con productores primarios Yy
exportadores

- Concurren con sus productos a la exportacién y al mercado

interno

- Comerciante mayorista (mercado nacional)

Es quien vende fruta al por mayor, instalado en 1los mercados
mayoristas urbanos. Sus clientes son detallistas, otros mayoristas

en regiones, abastecedores de alimentos por instituciones, etc.

- Comerciante detallista (mercado nacional)

Es quien vende fruta a los consumidores; supermercados medianos y
pequefios, almacenes de abarrotes, fruterias, puestos en ferias
libres, puestos en la calle, vendedores ambulantes, principalmente.

- Supermercado (mercado nacional)

Sus caracteristicas:

- Venden cantidades importantes en relacién al volumen total
vendido en el pais.
- Han ido adquiriendo relevancia comercial, especialmente en el

abastecimiento de la poblacién de altos y medianos ingresos.
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De ahi que se distinguen dos casos:

- Productor que exporta su produccién y que, eventualmente, podréa
exportarsela a otros productores.

- Exportador que produce parte de la fruta que exporta; 1la
mayorfia de las empresas exportadoras estdn incluidas en este

grupo.

Integracién hacia adelante: Son productores que alcanzan un tamafio
importante en cantidad de fruta producida y decidieron exportarla por

si mismos.

Esta integracién se explica por el proceso de madurez natural que se
desarrolla en los productores, que los impulsa a participar en otras
actividades dentro del proceso productivo y comercial de la fruta,
como también se puede atribuir esta evolucién a 1los deficientes
resultados que han obtenido esos productores en sus negocios mediante

empresas exportadoras.

Integracién hacia atrés:

Son exportadores que adquieren tierra y se convierten en productores

de fruta.

Con el tiempo crecieron, ofreciéndoles servicios de exportacién a

otros productores.

-Exportador-Recibidor

Integracién hacia adelante y hacia atra$.

Integracién hacia adelante: Empresas chilenas que comercializan fruta
en los mercados externos, especialmente en Estados Unidos, se

instalan como recibidoras, formando sus propias firmas.
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Integracién hacia atrés: Los recibidores, adquiriendo parte de una
empresa exportadora o formando una nueva, con o sin socios en el
pais. Asi existen los recibidores extranjeros que son exportadores.
De hecho, hay varias empresas multinacionales que son duefias de

empresas exportadoras en el pais.

Asi, controlan el abastecimiento y al mismo tiempo, la

comercializacién.

Integracién simultéanea: Exportadores que se asocian con recibidores,
en sociedades en las que cada parte invita a participar a la otra en
su negocio y que funcionan a base de exclusividad tanto en la

exportacién, como en la recepcién de fruta.

Exportador-Empresa Naviera:

Varios exportadores han constituido las que se conocen como grupos de
fletes. Estos grupos son los que se encargan de procurar el flete
maritimo a cada una de las empresas que las componen. De este modo,

es el grupo el que negocia con la empresa de naves.

Los dos grupos més importantes son: Unimesa, formado por 1los
exportadores David del Curto y Aconex y, Pacific Seaways, formado por

Frupac, U.T.C. Coopefrut, Agrofrio, Coexport y Standard Trading.
Proveedores de insumos-Exportadores
Otra integracién importante, es la del exportador que se ha integrado

verticalmente hacia atrés y elabora los insumos que requiere (cajas,

anhidrido sulfuroso, etc.)
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Por otra parte, existe una serie de integraciones de tipo

que, para estos efectos, s6lo se mencionan:

Cooperativas de productores

Grupos de exportadores

Federacién de Productores de Frutas

Asociacién de Exportadores.

3.17

horizontal
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3.5.
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PRINCIPALES EMPRESAS EXPORTADORAS

3.5.1. Caracteristicas de organizacién

a..

David Del Curto

Empresa privada, sociedad an6nima cerrada, nacional, creada a
comienzos de la década de los 50 por el Sr. David Del Curto

Libera, pionero de la fruticultura moderna.

La empresa tiene una alta cobertura de mercados, en 1984
exporté 7,2 millones de cajas, por US$ 45,1 millones; a mayo
de 1988 habia exportado 12,5 millones de cajas por US$ 92,0
millones, esto representa un aumeno de 74.0% en el volumen de

cajas exportadas entre ambos afios.

Standard Trading Co. S.A.

Empresa exportadora internacional, pertenece en forma
mayoritaria a Dole Food Co., que es la divisidén de frutas,
hortalizas y alimentos de C&stle& Cooke, Inc. de Estados

Unidos.

Céstle & Cooke. Inc., duefio mayorista de Standard Trading Co.,
es un conglomerado de empresas de vasta trayectoria en el

mercado internacional de frutas y que cuenta con filiales:

- Dole Food Co. Empresa encargada de 1la produccién y
comercializacién de frutas y verduras frescas, frutas
procesadas, jugos y productos congelados, bajo las marcas

Dole en frutas y Fud en verduras.

- Flexi-van Leasing Inc. Es la subsidiaria de Castle & Cooke
Inc. dedicada al transporte terrestre y maritimo, tiene méas

de 60.000 camiones y unas 12 naves.
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— Ocean Properties Inc., subsidiaria dedicada al desarrollo de
zonas rurales, urbanas, construccién de bienes inmuebles y

hoteleria.

- Standard Trading Co. se inicié en Chile en noviembre de
1981, orientada a la exportacién y comercializacién de

frutas frescas. Actualmente opera bajo la marca Dole.

Standard Trading Co. comercializa sus productos en 5
mercados principales: Europa, Estados Unidos, Medio Oriente,

Lejano Oriente y América Latina.

En el caso de Estados Unidos y el Norte de Europa la empresa
estd integrada hacia adelante: packing, almacenamiento,

transporte, distribucién mayorista en mercados de destino.

Las volumenes de fruta comercializados por esta empresa
fueron de 4,9 millones de cajas en 1983/84 y de 11,2
millones al 31 de mayo, en 1987/88, aumento que se expresa

en 130,9%.

c. United Trading Co.- Desarrollo y Comercio S.A. - U.T.C.

Esta empresa internacional, es de un grupo de inversionistas
de la Unién de Emiratos Arabes, organizado mediante la Empresa
Thorncliff N.V., constituida en Curacao, Antillas Holandesas y
via la Empresa Urquetal S.A., constituida en Montevideo,

Repiblica Oriental del uruguay.

Las empresas Thorncliff N.V. y Urquetal S.A., son 1los
principales accionistas de U.T.C. S.A., con el 99,0% de las

acciones.
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Parte importante del negocio fruticola de esta empresa esta en

Estados Unidos, donde sus distribuidores son:

- Calfruit Suma International Inc. (Costa Este y Oeste)
- Knights Apdleden Fruit Ltd. (Norte de Estados Unidos y

Canada)

En las exportaciones a Europa la empresa negocia a nivel de la

CEE pero también con clientes en cada pais:

Inglaterra - Gruma Fruit International Ltd.

Holanda - B.V. Jos van Der Berg

Alemania Fed - Trofi Tropenfruch Import G.B.H.
Francia - Pascual France Lt.

Italia - Co-Frutta S.R.I.

Suecia - Saba Trading A.B.

En el Medio Oriente, sus recibidores son:

- Arabia Saudita'- Sand Trading Cold Store

- Dubai y U. de Emiratos Arabes - Middle East Trading and
Industrial Co.

- Kuwait - Middle East Trading and Industrial Co.

Ademés, la empresa posee una amplia red de clientes en Brasil.

Entre 1983/84 y mayo de 1987/88, esta empresa aumentd sus

exportaciones en 178,0% en nimero de cajas.

Unifrutti Traders Co.

Esta empresa, internacional, estéd dentro de un conglomerado de
empresas distribuidas en diversos paises: Italia, Bermuda,

Panaméd, Estados Unidos y Chile.
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La denominacién comercial del conglomerado es IRIS -

Investiments Inc., con nacionali dad en Bermuda y Panami.

Unifrutti Traders Co. fue formada en 1983 por inversionistas
drabes bajo la firma "Holden Limited", con el 95,0% de las
acciones e italiano, Franco Giaminoni, con el 5,0% restante. Su

objetivo es procesar, almacenar y exportar fruta fresca.
Para los transportes en naves, esta empresa estd integrada con
otras empresas para negociar y coordinar los embarques de

frutas.

Esta empresa cuenta con clientes recibidores en los distintos

mercados y opera de preferencia en Europa y Medio Oriente.

Sus exportaciones en 1987/1988, hasta mayo, llegaron a US$

45,0 millones, en circunstancias que se inici6 en 1984.

Exportadora de Frutas Pacifico ltda - Frupac

Empresa exportadora nacional, creada por fruticultores e

inversionistas chilenos el 2-IX-1979.

Los accionistas de esta empresa son principalmente personas.

Esta empresa estd integrada hacia adelante con: a) Atlantic
Producer quien es el recibidor-coordinador de sus ventas en
diferentes 4reas geograficas y, b) Frupac International,
filial de Frupac, Chile, mediante esta empresa, la fruta es
vendida directamente a las cadenas de supermercados

norteamericanos, Safeway, Albertson, Acme y Wagons.

Igualmente, y ademds de Frupac International, trabaja con

otros clientes:
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All Frehs Dist - Oeste norteamericano
Richard Sales - Este norteamericano

Seald Sweet Groners - Sur norteamericano

En Europa existe la Empresa Atlantic Produce Rotherdam V.P.,
creada en 1987, filial de Atlantic Produce de Estados Unidos y
es la que comercializa los productos de Frupac Chile que van a
Europa (CEE), ademids posee conexiones con recibidores en Gran

Bretafia, Francia, Italia y Suecia.

En Medio Oriente opera con dos recibidores, cubriendo una alta

proporcién de la fruta vendida allf{.

Igualmente, en el Lejano Oriente, Frupac Chile opera con dos

recibidores, uno en Singapur y otro en Hong Kong.

En América Latina se destaca su comercio con Pera, donde

comercializa con un recibidor.

Esta empresa aparece con un notorio crecimiento en sus
exportaciones de fruta fresca entre 1983/84 y 1987/88,
aumentando su valor en 85,6% entre ambas temporadas y

alcanzando a US$ 36,0 millones en 1987/88 (hasta 31/5).

Comercializadora de Productos Fruticolas de Exportacién -

S.A., COOPEFRUT

Creada en 1955 como cooperativa de servicios a agricultores y
fruticultores de Curicé, ampliando su gama inicial de
actividades se transformé en una empresa productora,
embaladora y exportadora de fruta fresca y procesada,

funciones que realiza actualmente.
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Se estructura en

CENKIWI :
CENFRUT :

CENLINARES :
CENVIVERO :

MARINTER Ltda, :
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seis firmas asociadas con cierta especializacién de funciones:

Embalaje y Almacenamiento de kiwi

Embalaje y acondicionamiento de poméceas, uvas y frutas de
carozo.

Elaboracion y almacenamiento de concentrado de jugo de
manzanas

Embalaje y acondicionamiento de poméAceas y esparragos.
Propagacioén de especies y/o variedades que 1le interesan
comercialmente.

Embarques por via maritima de frutas.

THE ALBERT FISHER GROUP P.L.C.: Recibidor de fruta en el mercado europeo.

En Estados Unidos trabaja directamente con la empresa Pandol Brothers Inc.,

ademéds de otros.

En Europa se concentra principalmente en The Albert Fisher Group P.L.C.
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3.5.2. Concentracién de las ventas de la industria 3.24

Para conocer mejor esta situacién, se ha considerado las temporadas
1987/88, y 1988/89 obteniendo asi una informacién, ademés, actualizada
y en base a 6 especies frutales: uva de mesa, manzanas, nectarines,

ciruelas, peras y kiwis.

En 1987/88 las exportaciones de fruta fresca alcanzaron a alrededor de
90,7 millones de cajas en circunstancias que en 1988/89 esta cifra

llegd a 94,5 millones, elevandose en 4,2%.

Si bien es cierto en la actualidad participan en las exportaciones de
fruta fresca un nimero muy alto de empresas, los registros publicados
por la Asociacidén de Exportadores de Chile A.G. consideran una muestra
de 35 a 36 empresas, las que, en la temporada 1987/88 cubrieron sobre

el 87,0% del volumen exportado. En 1988/89 la muestra fue de un 85,0%.

Una visidén inicial de la concentracién en las ventas al exterior se

puede apreciar en el siguiente cuadro:

Composicién empresarial de las ventas de fruta fresca exportada 1987/88 -
1988/89 observada a través de las 6 empresas principales.
(Millones de Cajas)

1987/88 | 1988/89 | var. %

Empresas Mill. de cajas (% total) | Mill.cajas - (% Total) | 87/88 - 88/89
D.del Curto 13,1 - 14,5% 14,2 - 15,0% 6,3
Stand.Trad.Co. 11,6 - 12,8% | 12,1 -  12,8% 3,9
United Trad. Co. 8,0 - 8,8% 7,9 - 8,4% -2,1
Unifrutti 6,9 - 7,6% 8,2 - 8,7% 18,0
Frupac 5,3 - 5,8% 5,5 - 5,8% 2,7
Coopefrut 3,9 - 4,2% | 4,7 - 5,0 19,6
|
TOTAL MUESTRA 48,8 - 53,8 | 52,6 - 55,7 | 7,8%
| |
TOTAL NACIONAL 90,7 - 100,0 | 94,5 - 100,0 |
I

FUENTE: Asociacién de Exportadores de Chile. A.G.
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La concentracién de mercado en 1las exportaciones de fruta fresca,
observada mediante las empresas participantes, se aprecia en el
sentido de que 6 empresas, que representarian el 17,1% de la muestra
considerada por la Asociacién de Exportadores, exportaron en 1987/88
casi un 54,0% del volumen total; y, en 1988/89 1llegaron a manejar
alrededor del 56,0% de ese volumen, es decir, en esta Gltima temporada

las 6 empresas exportaron 52,6 millones de cajas.

Estudiando la misma situacién mediante las principales frutas frescas
exportadas y referido siempre a las 6 empresas, los resultados son los

siguientes para la temporada 1988/89:

Participacién relativa de empresas exportadoras relevantes (6) considerando las
principales frutas frescas exportadas, 1988/89 (%).

Empresas / Especies: Uva de mesa Manzanas Peras Nectarines Ciruelas Kiwis

David del Curto 14,4 13,6 23,8 21,8 21,5 8,8
Standard Trad.Co. 12,8 18,3 13,7 6,7 9,3 18,8
United Trading Co. 8,2 10,9 8,9 11,8 7,4 7,8
Unifrutti Traders 8,9 13,2 4,0 6,4 8,9 10,5
Frupac 6,5 4,0 4,0 8,2 9,0 1,1
Coopefrut 0,8 10,7 10,5 2,4 6,8 31,0

FUENTE: Asociacién de Exportadores de Chile, A.G.

Los niveles de concentracién mercantil varian con 1las especies
frutales; con la excepcién del mercado de manzanas, que presenta una
participacién mas equitativa entre las 6 empresas, en elresto de las
frutas se presenta un cierto dominio centrado en una o dos empresas,
como es por ejemplo, el caso del kiwi donde dos empresas exportan el
50,0% del volumen total; en el mercado de ciruelas, una empresa
controla el 22,0% del total; en los nectarines, entre dos empresas

exportan el 34,0%; situacidén bastante similar a la de la uva de mesa.
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Indudablemente, si esta situacién se revierte hacia los productores
fruticolas en las distintas regiones presentaria resultados bastante
mas interesantes de analizar, considerando, principalmente, el gran

namero de productores fruticolas que participan en este mercado.






4.1.

CAPITULO IV
COMERCIALIZACION

4.1. CARACTERIZACION DE MERCADOS

-

4.1.1. Mercados de destino

" Tanto por condiciones de demanda, inercia comercial y caracteristicas
en post cosecha de las distintas frutas, las exportaciones chilenas se
han ido concentrando en mercados especificos. La uva de mesa, por

ejemplo, es una fruta que tradicionalmente ha tenido como mercado meta

el norteamericano, Estados Unidos y Canada. Algo similar ha ocurrido
con las frutas de carozo, ciruelas, necctarines y duraznos,
principalmente. Algunas de las causas para la concentracion en este
mercado es la accptacion que tienc alli la uva de mesa variedad

Thompson Seedless -Sultanina- y la corta duracion cn post cosecha de

las frutas de carozo, la cual influye a que su destino natural sea el

mercado consumidor del norte, por la cercania que presenta. Las
manzanas, en cambio, se destinan principalmente a Europa y al Oriente

Medio, por scr las regiones de mayor potencial de consumo de esta

fruta.

En la temporada 1987/88, del LoLal de frutas cxportadas desde Chile,
cerca del 50,04 se vendié en Estados Unidos; un 33,04 se destindé a
Europa y cerca del 9,094 a Medio Oricnte. Se puede considerar que el
50,0% del negocio fruticola depende de lo que acontezca en el mercado

norteamericano.

En el Cuadro N° 4.1 se presenta los embarques de cxportacién de las
principales especies. frutales, por regiéon de destino y para tres
temporadas; como se aprccia, del total de 90,7 millones de cajas
exportadas en la temporada 1987/88, el 93,04 corresponde a las
principales especies frutales. Dentro de la mucstra estudiada, la uva
de mesa participa con un §7,06%, la manzana aparece con el 22,3%,
mientras peras y ciruelas s6lo lo hacen con un 4,0% cada una. En el
mismo caso, las exportaciones de nectarines y kiwi alcanzaron un §5,9%

y 3,0% respectivamente.






CUADRO N°: 4.1. 4.2.

Exportaciones de las principales especies de fruta fresca, segin mercados de
destino, en las temporadas 1985/86, 1986/87 y 1987/88
(Miles de cajas)

MERCADO/TEMPORADAS 1985/86 1986/87 1987/88 - % s/total muestra
1987/88 (por especies)

U.S.A.

Uva de Mesa 21.682 25.603 32.366 - 66,6 %

Manzanas 1.645 2.265 2.013 -10,7 %

Peras 617 756 921 - 25,9 %

Nectarines 3.161 3.097 3.678 - 73,7 %

Ciruelas 2.177 2.598 2.412 - 63,9 %

Duraznos 853 1.172 1.841 - 27,8¢%

Kiwis 47 17 57 - 2,2 %

TOTAL U.S.A. 30.182 35.508 43.288 -

% sobre total exp. 49,8 % 49,4 % 47,7 %

EUROPA 1985/86 1986/87 1987/88 % s/total muestra

1987/88 (por especies)

Uva de mesa 5.476 7.887 12.673 - 26,0 %

Manzanas 8.560 9.029 9.899 - 52,7 %

Peras 1.484 1.485 2.341 - 65,9 %

Nectarines 154 491 929 - 18,6 %

Ciruelas 146 471 988 - 26,2 %

Duraznos 60 91 163 - 7,8 %

Kiwis 197 857 2.536 -97,7 %

TOTAL EUROPA 16.077 20.311 29.529 -

% sobre total 26,5 % 28,3 % 32,6 %

MEDIO ORIENTE 1985/86 1986/87 1987/88 - % s/total muestra
1987/88 (por especies)

Uva de mesa 2.353 2.216 2.584 - 5,3 %

Manzanas 3.408 3.700 4.434 - 23,6 %

Peras 111 103 144 - 4,0 %

Nectarines 273 260 258 - 5,2 %

Ciruelas 214 219 176 - 4,7 %

Duraznos 18 12 10 - 0,5%

Kiwis - - - - -

TOTAL MEDIO ORIENTE 6.377 6.510 7.606 -

% sobre total 10, 5% 9,1% 8,4%
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OTROS DESTINOS 1985/86 1986/87 1987/88 - % s/total muestra
1987/88 (por especies)

Uva de Mesa 859 657 954 - 1,9 %
Manzanas 2.041 2.773 2.448 -13,0 %
Peras 200 212 149 - 4,2 %
Nectarines 234 157 127 - 2,5%
Ciruelas 129 191 200 - 5,3%
Duraznos 128 80 83 - 4,0%
Kiwis - 5 4 - 0,1%
TOTAL OTROS DESTINOS 3.591 4.075 3.965 -
% sobre total 5,9% 5,7% 4,4% -
TOTAL DE LA MUESTRA 1985/86 1986/87 1987/88 - % s/total muestra
1987/88 (por especies)
Uva de mesa 30.370 36.363 48.577 - 57,6 %
Manzanas 15.654 17.767 18.794 - 22,3 %
Peras 2.412 2.556 3.555 - 4,2 A
Nectarines 3.822 4.005 4.992 - 5,9%
Ciruelas 2.666 3.479 3.776 - 4,5 %
Duraznos 1.059 1.355 2.097 - 2,5%
Kiwis 244 879 2.597 - 3,0%
TOTAL MUESTRA 56.227 66.404 84.388 - (100,0)
Total Exportado 60.594 71.839 90.701
% muestra s/total exp. 92,8% 92,4% 93,0%

FUENTE: Asociacion de Exportadores de Chile, A.G.

En las primeras dos temporadas, aproximadamente el 70,04 de las
exportaciones de uva de mesa fueron a Estados Unidos, cifra que en 1987/88
bajoé a cerca de un 67,0%. Por su parte, los envios a Europa, crecieron de
un 21,7% a un 26,0%, lo que se explica por la reorientacién de la variedad
Ribier y a la incursién con la variedad Flame Seedless. A pesar de la
pequefia magnitud de la variacion en el mercado de la uva de mesa, podria
estar mostrando signos de una menor dependencia relativa al mercado
norteamericano. Debe tenerse en consideracién que entre las temporadas
1986/87 y 1987/88 los embarques de uva de mesa, medidos en cajas,

aumentaron en cerca de 34,0%.






a

4.4.

Las frutas de carozo también presentan como principal mercado de destino a

Estados Unidos con una participacién de un 74,% pmanectarines, 64,0% en

ciruelas y 88,0% en duraznos.

Las manzanas, peras y kiwis tienen como destino principal el mercado
europeo, concentrando un 53,04 de las manzanas, un 66,0% de peras y un

98,0% de las compras en la temporada 1987/88.

Aln cuando la situacidén de concentracién de los mercados es clara, es muy
dificil que cambie en el corto plazo, por cuanto ha sido el resultado de
las preferencias de los consumidores externos y también, de la distancia
que hay desde Chile a esos mercados, la que limita la exportacion de fruta

de mayor perecibilidad a ellos.

Observando la situacion particular de Europa, a la cual se puede ingresar
con la fruta por distintos paises, se aprecia una clara concentracién de

las ventas via Rotterdam.

Como se puede ver en el cuadro siguiente, entre el 30,04 y el 35,04 de las
manzanas de variedades rojas enviadas a Europa ingresé por Rotterdam;
excepto 1985/86.

CUADRO Ne 4.2

Muestra de los embarques de fruta fresca chilena a Europa que se vendieron

a través del Puerto de Rotterdam (%).

1983/84 1984/85 1985/86 1986/87

Manzana roja 30,4 32,5 42,7 35,9
Manzana verde 62,3 51,0 54,4 48,6
Uva de mesa 42,6 36,0 43,6 53,5
Thompson S. 37,2 30,1 46,4 61,4
Flame S. - - - 31,1
Ribier 61,6 47,5 54,2 61,0

FUENTE: Panorama Econdmico de la Agricultura. U.C. DEA.
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4.5.

Ademas, cerca de un tercio de las exportaciones de manzana roja tiene como
destino el Medio Oriente, por 1lo cual esta fruta no presenta en 1la

actualidad una concentracion exagerada de mercado.

El Puerto de Rotterdam sirvié de canal a cerca del 54,0% de las ventas de
uva chilena a Europa en 1986/87; sin embargo, para las variedades Thompson
Seedless y Ribier, este mercado absorbe el 61,04 de las compras. Aun,
cuando los volimenes de uva destinados a Europa no son comparables con los
vendidos en Estados Unidos, ya se aprecia un aumento en la concentracidn de

ellos en el mercado de Rotterdam.

Ademas, debe tenerse en cuenta que Rotterdam es el puerto principal de
entrada el mercado europeo, desde donde se distribuye al resto de los

paises de Europa.

Es por ello que, gran parte del negocio de importaciones de fruta de 1la
Comunidad Economica Europea se canaliza mediante Rotterdam, por lo que
aparece dificil pensar en una pérdida de importancia de este puerto como

centro de transacciones de fruta -acopio y distribucion.

La situacidon del mercado norteamericano presenta una alta concentracién de
entrada de fruta chilena a través del Puerto de Philadelphia. Esto se
explica por 1las condiciones de infraestructura portuaria y de
comercializacién que presenta el puerto, donde, ademas, estan instalados

los principales comerciantes distribuidores de frutas de norteamérica.

Es presumible que ocurra una busqueda rapida de otros puertos de acceso a
Estados Unidos, dado los crecientes volumenes que recibe Philadelphia, los
que eventualmente pueden influir en una baja en los niveles de precios

cotizados.

La situacidén descrita se puede apreciar en el cuadro N° 4.3 , que presenta
la proporcion de la fruta chilena vendida en Estados Unidos y que ingresa
por Philadelphia. Como se aprecia, cerca del 70,0% de las frutas de carozo

y uva de mesa ingresa por dicho puerto.
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4.6.

Aun cuando en algunos casos esta proporcién se ha mentanido y en otros ha
disminuido, los volumenes fisicos en general se han incrementado y se

espera que continlen creciendo.

CUADRO Ne° 4.3

Muestra de los embarques de fruta fresca chilena a Estados Unidos que se
vendieron a través del Puerto de Philadelphia.

(%)
1983/84  1984/85  1985/86  1986/87
Uva de mesa 76,1 69,6 74,6 70,6
Thompson S. 73,7 68,8 72,8 71,3
Flame S. - 68,4 74,8 73,1
Ribier 83’8 72,1 79,6 75,4
Nectarines 68,0 68,8 73,6 71,2
Ciruelas 79,0 74,0 72,8 68,4
Duraznos 65,2 74,5 73,7 70,8

FUENTE: Panorama Econémico de la Agricultura. Universidad Catodlica -DEA.
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4.1.2. Caracteristicas de la demanda externa por fruta chilena.

El caso de la uva de mesa en Estados Unidos

La uva chilena abastece a mids de 1/3 del consumo de los
norteamericanos. Su participaciéon sube a los 2/3 si se
considera exclusivamente, el periodo de exportacién Diciembre a
Abril. Ademis, alrededor del 70,0% de las exportaciones de uva

de mesa chilena van a ese mercado.

Asi la variedad Thompson Seedless se exporta en mas del 75,0% a
Estados Unidos; Ribier, en un 40,0%; y, Flame Seedless, en
93,0%.

Los precios promedios cotizados por las variedades exportadas,
a ese mercado, no han experimentado bajas significativas
durante las uGltimas temporadas, no obstante los volumenes han

crecido fuertemente.

Al estudiar la demanda por uva en Estados Unidos, debe

desagregarse en el analisis de las variedades exportadas.

Esto implica que hay una clara diferenciacidén, por parte del
consumidor norteamericano, de cada variedad de uva de mesa

chilena presente en ese mercado.

La existencia de mercados particulares-segmentos de mercados-
por cada variedad, significa que la actividad de exportacidn de
uva de mesa deberia organizarse en funcién de cada mercado en
particular, en vez de enfrentar el mercado norteamericano como

un mercado agregado.

De ahi que al analizar la evolucidén de los precios de venta de

cada variedad, se observa que responde a sus propias cantidades
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y a efectos cruzados entre variedades.

Ademas, la demanda por cada variedad de uva de mesa en Estados
Unidos presenta caracteristicas elasticas. Esto significa que
los precios que se cotizan en este mercado no son muy sensibles

a las variaciones correspondientes a las cantidades exportadas.

Mediciones realizadas, con relacion a elasticidad

precio-demanda por uva, confirman lo anterior:

Variedades Coef .Elast .-Precio Directo
Thompson Seedless - 2,4 a/
Flame Seedless - 1,2 b/
Ribier -2,9 a/

a) significativo al 1%
b) significativo al 5%

Fuente: Farias, C. Determinacion de una funciéon de demanda
para uva de mesa chilena en el mercado mayorista de Estados
Unidos. Tesis Ing. Agr. U.C.

En esa forma, en el mercado de la variedad Thompson Seedless,
la variedad Ribier aparece como complemento del consumo de 1la
variedad T. Seedless. En cambio, en el mercado de Flame
Seedless, las variedades Ribier y Thompson Seedless aparecen
con una relacién de sustitucién en el consumo de la variedad
Flame Seedless.

En el mercado de la variedad Ribier, las otras dos variedades,
T. Seedless y Flame Seedless se presentan como sustitutos de

esa variedad.

En general, los precios evolucionan estacionalmente, dentro de
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la temporada de exportacidon, cotizandose los mayores precios a
inicios y término de la temporada y, los menores, en los meses
de febrero y marzo, en los cuales los volumenes exportados
desde Chile alcanzan su nivel mas alto. Esto probaria 1la
argumentacién que en el mercado norteamericano Chile no es un

tomador de precios para las exportaciones de uva de mesa.

Esta situacién implica que debe conocerse el tipo de demanda
que enfrentan los productores; al ser de caracteristicas
elasticas, cada aumento en la cantidad ofrecida por semana
implica un mayor ingreso, respecto a volumenes inferiores. Esto
se repite hasta alcanzar un precio tal, para un volumen
determinado, se logre el maximo retorno posible para cada
semana en particular. Volumenes semanales superiores,

gener'ar'ian un retorno menor.

De ahi que la administracién de la oferta de uva de mesa al
mercado norteamericano debe, obligadamente, considerar los

factores mencionados.

El caso del Kiwi

Un caso que también merece comentario es el del kiwi, ya que
frente a un aumento de 195,5% del volumen exportado entre 1987

y 1988 el precio cayé sélo en 37,2%.

Una sintesis de estos resultados en esos dos afios se presenta

en el cuadro siguiente:
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las exportaciones y precios de las frutas frescas entre 1987 y

1988 (US$ FOB 1988/ Ker.)

Especies Var. Volumen Variacién valor Variacion precio
Uva de mesa 28,9 % 14,3 % -11,3
Manzanas 4,9 % -9,0 -13,3
Peras 40,6 % 28,2 % -15,9
Nectarines 13,7 % 18,8 % 4,5
Ciruelas 6,0 % 16,0 % 9,5
Duraznos 32,9 % 20,9 -9,0
Kiwis 195,5 % 85:6 -37,2
TOTAL DE FRUTAS 18,4 % 10,4 -

4.1.3.
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Fuente: Asociacién de Exportadores de Chile.

Se aprecia una reaccién positiva de los compradores de fruta
chilena frente a aumentos fuertes en los volumenes transados ya
que, como se dijo, los precios tienden a mantenerse en niveles
relativamente estables y sus descensos pueden atribuirse a

problemas de calidad, como por ejemplo en el caso del kiwi.

El proceso de los precios

El negocio de la fruta chilena de exportacidén no corresponde al tipico
de los productos agropecuarios. Estos son practicamente "commodities"
que se transan a tal o cual precio por unidad equivalente, segun
calidad y especificaciones, con cotizaciones FOB y CIF; o sea, puesto

de embarque (FOB) y puerto de destino (CIF).

En realidad, los granos, carnes y productos lacteos, aceite, azucar,
entre otros agropecuarios se transan practicamente como "commodities",
con precios de referencia internacionales FOB y CIF, segun cual sea

los mercados de origen y destino.

La fruta chilena se cotiza en un mercado que funciona al revés de los
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denominados "commodities". Es asi como, salvo las ventas a firme, que
son minoritarias, la fruta llega al mercado de destino donde se
generan las transacciones a nivel mayorista, las cuales tienen

relacién directa con el mercado a nivel del consumidor final.

En esos mercados, se determina el precio CIF (puerto de destino). A
partir de esas cotizaciones en el exterior, se determina luego el

precio FOB, restandole al precio CIF los costos de seguro y flete.

Posteriormente, para llegar al precio de retorno al productor, se debe

restar los costos de exportacidon incurridos en el pais.
Determinacién del precio de la fruta chilena.

(1) Precio detallista pais de destino
(2) Precio mayorista pais de destino
(3) Precio CIF pais de destino

(4) Precio FOﬁ puerto de origen (Chile)

(5) Precio fruta al productor chileno.

En definitiva, el precio de retorno para la fruta chilena depende de
lo que acontezca en los mercados externos. En la practica, el precio

de retorno en Chile puede ser alto, mediano, bajo, e incluso negativo.

Esto ultimo es relevante de considerar, puesto que este precio puede
resultar negativo para el fruticultor, no obstante haya sido positivo
en los diferentes niveles de su proceso de comercializacién en el
exterior. Puede también llegar a ser hasta negativo a nivel FOB.
Cualquiera sea el nivel de precio FOB, queda por descontar una serie
de costos pertinentes al proceso de exportacion gestado internamente
en el pais, como, comisiones al exportador, traslado interno hasta
embarque, materiales y servicios de embalaje, servicio de control de

calidad, servicio de aduanas, citando las principales.
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Una apreciacién de ello se puede tener observando los niveles de

precios de algunas variedades de uva de mesa.

Precios en distintos niveles del mercado de Estados Unidos para uva de mesa

a)

Temporada

1983/84
1984/85
1985/86
1986/87
1987/88

1/ US$ r

chilena (US$ / Caja) 1/

Variacién Sultanina b) Variacién Ribier

Remate FOB Retorno a | Remate FOB Retorno a
Productor | Productor

|

‘8’87 5,07 2,19 | 8:56 4,79 1,93

'4’99 1:51 '0)90 | 6,55 3,04 0’49

-7,35 3,66 1,30 | 8,99 5,27 2,78

-7,71 4,13 1,81 | 9,52 5,87 3,40

-8,73 4,4 1,92 | 9,85 5,65 2,97

eales.

Por otra parte, existe otro factor que gravita sobre el nivel de
retorno a los fruticultores, cual es la depreciacion del délar

norteamericano.

En la segunda mitad de esta década la depreciacion del doélar
estadounidense ha favorecido a la fruticultura nacional, dado el alto
grado de interaccién comercial entre Chile y Estados Unidos, y al
hecho de que el ddélar es, en general, una moneda "mas dura" que el
peso. En este sentido, la apreciacion de las monedas europeas en
relacién al dblar, se ha traducido en un aumento en la cantidad de
dolares que consigue el pais por cada florin obtenido en exportaciones

a Rotterdam.

En el cuadro siguiente se muestra la evolucidon que ha experimentado el

valor del dolar respecto a distintas monedas:
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Florin Holandés Marco Aleman Yen
1984 3,22 2,77 238,54
1985 3,25 2,89 235,10
1986 2,42 2,15 167,19
1987 2,00 1,78 142,81
1988 1,98 1,76 129,14
Fuente: Banco Central de Chile.

4.1.4. Competencia externa; Nueva Zelandia

2)

Cobertura por regiones

Nueva Zelandia, pais productor y exportador de fruta fresca
representa para los productores chilenos una competencia

indiscutida en los mercados internacionales.

Si se observa las cifras de exportaciones de, al menos, dos
especies frutales, kiwi y manzanas, se aprecia una clara

superposicién de las ventas chilenas y neolandesas.

De acuerdo al estudio realizado por CORFO (1) se observa que,
para las exportaciones de kiwi existe la siguiente concurrencia

en las ventas:
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Superposicién de las ventas de kiwi - 1988

Regidn
Compradora Nueva Zelandia 1/ Chile
Europa - Tons. 53.142 8.116

% 56,2 97,6
Norteamérica - Tons. 11.892 182

% 12,6 2,2
América Latina - Tons. 8 13

4 0,0 : 0,2
Medio Oriente - Tons. 425 -

% 0.4 -
Lejano Oriente - Tons. 27.640 -

% 29:2 -
Oceania - Tons. 1.442 -

% 1,5 -
Africa - Tons. - -

% - -
TOTAL - Tons. 94.549 8.311

% 100,0 100

1/ CORFO, Gerencia de Desarrollo, 1989;
La Competencia en el mercado externo para la fruta fresca chilena:
Nueva Zelandia.

No hay duda que, en el caso de esta fruta, los productores
chilenos enfrentan una competencia fuerte, la que, por otro
lado, han conocido desde que se iniciaron en el rubro; de todos
modos, las exportaciones chilenas aparecen con niveles de
concentracién mayor, p. ej.: Europa con el 97,6% de las ventas,
mientras Nueva Zelandia, con un volumen casi 7 veces las ventas
chilenas, solamente vende alli el 56,2% de sus exportaciones y,
al mismo tiempo presenta una cobertura amplia de mercados, en
cambio el producto chileno se dirige a Europa, algo a

norteamérica y muy poco a América Latina, exclusivamente.

Por otra parte, la producciéon de manzanas chilenas también

encuentra su competidor en Nueva Zelandia.
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Regidn
Compradora
Europa
Norteamérica
L.América
M.Oriente
L. Oriente
Oceania
Caribe
Otros

TOTAL

4.15

Superposicion de las ventas de manzanas - 1988

Nueva Zelandia 1/ Chile

Tons. 141.486 188.087
% 74,4 52,7
Tons. 31.691 38.431
% 16,7 10,8
Tons. - . 28.445
% - 8,0
Tons. 1.608 84.242
% 0,8 23,6
Tons. 13.714 10.993
% 7,2 3,1
Tons. 1.173

% 0,6

Tons. 258

% 0,1

Tons. 157 6.603
% 0,1 1,9
Tons. 190.087 356.801
% 100,0 100,0

1/ Hasta Julio incluido.
Fuente - CORFO. La Competencia en el mercado externo para la fruta fresca

chilena, 1989.

Hay que agregar aqui que mientras las exportaciones de manzanas
chilenas crecieron en 84,7% entre 1984 y 1988, sostenidamente,

las exportaciones neocelandeses aumentaron en 51,3%.

Es decir, ambos paises mantienen una notoria expansion
exportadora. Nueva Zelandia ha tendido a concentrar sus ventas
en Europa, sin desatender el resto de las regiones, con la sola
excepcion de América Latina. En cambio, 1los exportadores
chilenos mantienen un % estable e importante de sus ventas de
manzanas en Europa, pero cubren también otros mercados, aunque

presentan un vacio evidente en dos regiones.
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b) Costous y precios

Desde este punto de vista de la competencia de la fruta chilena
con la neocelandesa surgen elementos de juicio que son

interesantes, analizados para cada especie frutal;

—Kiwi

De acuerdo al estudio realizado por CORFO y citado con
anterioridad, la situacién de Nueva Zelandia es inferior a 1la
chilena, ya que para concurrir a su mercado de mayor interés,
cubriendo sus costos totales, necesita entre US$ 2,52 -
3,14/Kg., este precio es 1,35 a 1,55 veces superior al

" requerido por la fruta chilena.

En el mercado norteamericano ocurre algo similar, el costo de
la fruta neocelandesa es 1,7 a 1,9 veces mayor que para la
chilena. En cambio, en Japén, la situacién es mé&s estrecha ya
que la relacién de costos totales entre la fruta chilena y de

Nueva Zelandia es de 1,03 - 1,14 veces.

c) Manzanas y peras comunes:

En estas especies, de acuerdo siempre con CORFO, los costos
totales para la fruta neocelandesa a nivel CIF superan a los
similares para Chile entre 1,35 y 1,56 veces en el mercado

europeo; y, entre 1,43 y 1,62 veces en el norteamericano.

A pesar de ser los costos en Nueva Zelandia superiores a los de
Chile, ése pais estd obteniendo, en este caso margenes mas
altos con la mayoria de sus variedades de manzanas en ambos
mercados. En el mercado europeo se han cotizado los siguientes
precios, como promedios simples de las transacciones mayoristas

en Hamburgo, en la Temporada 1988.
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Variedad U.S.$ / Kg.
Braeburn 2,19 - 2,34
Royal Gala 1,91 - 2,06
Cox Orange 1,54 - 2,01
Sturmer 1,48
Red Delicius 1,22 - 1,33

Descontando los costos totales, quedaria un margen de beneficio
de US$ 0,13/Kg. - US$ 0,24/Kg., en la variedad neocelandesa de

menor precio, que es la Red Delicius.

En cambio, la fruta chilena, en la misma situacién, obtuvo los

siguientes precios en remates de Hamburgo:

Variedad U.S.$ / Kg.

Red Delicius 0,87 - 1,02
Granny Smith 0,75 - 0,95
Black Jonathan 0,84 - 0,85

En este caso, considerando los costos totales, estos precios
alcanzarian justo, en el inferior de los casos, para cubrir los

costos entre CIF y destino.

En cuanto al mercado de Estados Unidos, la situacién es muy
similar, los precios obtenidos por la fruta de Nueva Zelandia

fueron los siguientes:

Variedad U.S.$ / Kg.
Braeburn 1,42 - 1,52
Gala 1,31 - 1,46
Granny Smith 1,04 - 1,22
Fuji 1,89 - 2,73
Red Delicius 1,14
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Considerando los costos totales en sus posiciones, mayor e
inferior, se generarfia un margen de beneficio de US$0,07/kg. en

el primer caso y de US$ 1,66 /Kg. en el mejor de los casos.

En cuanto a la fruta chilena, sus relaciones de precios Yy

costos generaron los siguientes resultados:

Variedad U.S.$ / Kg.
Granny Smith 0,83 - 1,15
Red Delicius 0,79

En este caso, el beneficio resulta nulo para la variedad Red

Delicius y de US$ 0,37/Kg. para Granny Smith.
Peras

De la produccién de Nueva Zelandia ésta envia principalmente a
Europa la variedad Beurre osc y no se cubrieron sus costos

totales, con beneficio negativo.

La fruta chilena se vendié en Europa a un precio tal, que

también su beneficio resulté negativo.

En Estados Unidos, las ventas de peras chilenas Agenerarian
resultados positivos solo en aquellos casos de precios altos,
con la excepcién de la variedad Beurre Bosc, que los logra con

precios medios.

Peras asiaticas

Los costos totales de la fruta neocelandesa son muy superiores

a los similares en Chile, 3,5 veces, aproximadamente.
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Sin embargo, 1los margenes de beneficio para 1la fruta
neocelandesa son apreciables, en especial en la variedad Kosui

en el mercado norteamericano.

Esos margenes son mas que suficientes para cubrir los costos y

proporcionan un beneficio positivo.

Considerando los menores costos totales para la produccién y
exportacién de peras en Chile y por mucho que se rebaje el
precio de venta en el mercado norteamericano, los margenes
obtenibles de beneficio por 1los productores chilenos, 1la

transforman en una fruta muy promisoria.
Duraznos, Nectarines y Damascos

Los costos totales CIF de estas frutas de Nueva Zelandia,
superan a los chilenos en 2,1 a 2,9 veces en el mercado

norteamericano.

En general, los resultados tienden a ser positivos o negativos,
dependiendo de 1las variedades que se consideren, para la

produccién de estas especies frutales, en los dos paises.

Las diferencias principales en los costos a favor de Chile, se
originan en mano de obra (seleccién y embalaje, cosecha, poda,
por ejemplo), pesticidas e impuestos, rubros en los cuales en
Nueva Zelandia alcanzan niveles de costos de alta ponderacién
en los costos totales y, por supuesto, muy por encima de los

que, los mismos alcanzan en Chile.
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OBSTACULOS EN EI MERCADO FRUTICOLA

En este estudio se analiza los obstaculos que se han presentado y sus
fuentes de origen, con el &nimo de que sirvan de antecedentes para prevenir su

presencia en el futuro y dimensionar su impacto negativo probable.

En general, si las condiciones del mercado operan normalmente, con
una buena base de informacidén comercial se podrd minimizar los efectos de los
obstaculos; ello involucra una accidén muy activa y coordinada para todos los

agentes econémicos ligados al proceso produccidén-exportacién de frutas.

Por otro lado, se aprecia una cierta flexibilidad en el sistema
fruticola para captar oportunidades, aunque es claro que la adecuacién al
cambio, en los gastos y preferencias de los consumidores de frutas chilenas,
no siempre la realizan los productores en la oportunidad y magnitud deseable

teéricamente.

Obstaculos: - Precios
- Control de Calidad
- Embalaje
-~ Continuidad de la oferta
- Papel de las empresas multinacionales

- Barreras no arancelarias

Mercados meta

Oportunidades:

- Diferenciacidn de productos
- Procesamiento (agroindustria)

- Desarrollo de nuevos productos
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4.2.1.Los Precios

Los precios de venta de la fruta chilena en Estados Unidos, el principal

mercado, presentan algunas interrogantes que ain no han podido despejarse.

Estd el de la '"saturaciéon del mercado" que se habria reflejado en las
disminuciones que han tenido los niveles de precios de venta de la fruta
durante los Gltimos afios. Al respecto, se puede sostener que, si bien es
cierto que ha habido un fuerte aumento de los volimenes importados en
Estados Unidos, no es menos cierto que el esfuerzo de promocién con que se
han acompanado, ha sido muy insuficiente. Comprueba lo anterior, el hecho de
que nadie ha podido demostrar un comportamiento claro y determinante las
curvas deprecios inter temporadas. Si se ve claramente la curva de precios
estacional, en que 1los precios caen en la medida del aumento de los
volumenes al avanzar la temporada, y vuelven a subir al final de ésta cuando
los volimenes disminuyen nuevamente. Pero, si se analiza los precios de una
semana determinada con respecto a los precios que habia en 1la semana
equivalente en temporadas anteriores, no se puede derivar ninguna tencencia

clara.

De ahi que, el problema de la saturacién puede ser cierto en algunos
mercados puntuales como Nueva York, Philadelphia o Los Angeles, pero ello
puede ser superado con una apropiada capafia publicitaria, que logre desplazar
la curva de demanda de fruta de invierno y, obviamente, mejorando la cadena
de distribucién para aumentar los volumenes hacia otros puntos del pais y

baja la presién sobre estos.
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4.2.2. Control de Calidad
4.2.2.1. Generalidades

La calidad puede definirse como aquel conjunto de abributos que

determinan que un producto fruticola sea del gusto de consumidores.

Como los consumidores presentan preferencias heterogéneas ante 1los
productos surge la existencia de segmentos de mercados; es decir grupos de
consumidores que reaccionan de manera homogénea frente a determinados

conjuntos de atributos de un producto.

Calidad, desde otro punto de vista, puede también definirse como la
conformidad de un producto con la norma que lo define; es decir, cuando las

caracteristicas son coincidentes con la norma, este producto seria de calidad.

La compatibilidad de ambos criterios resulta en una tarea dificil de
lograr en un producto tan heterogéneo y a veces tan dificil, como la fruta de

exportacidn.

Las modalidades de ejercer el control de calidad residen, en un 80,0%
en las propias empresas exportadoras y el resto, empresas nacionales o
extranjeras que ofrecen este servicio, ya sea a solicitud de exportadores,

productores, importadores y empresas de seguros.

Desde 1984 existe un reglamento sobre inscripcidén y operacién de las
entidades de certificacién de conformidad de calidad para exportacién de

productos hortofruticolas.

Por otro lado, existe un convenio entre la Universidad Catdlica y la
Asociacién de Exportadores, que opera como mecanismo de control de calidad;
s6lidas, solubles en uva de mesa; calibre en granos, calibres, presién y

s6lidos solubres en kiwi.

Existen varios sistema para establecer la calidad en frutas; siendo

6ptimo el integral. Este consiste en otorgar un tipo de asistencia en todo el
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proceso de postcosecha y ademas, mantener un inspector permanente durante 1la

temporada.

Esto implica desde tomar grados Brix (sélidos solubles) a la uva en
la planta para ayudar a la decision de cuando cosechar, hasta supervisar el
transporte y llegada de la fruta a packing, la limpia, seleccién, embalaje,

almacenamiento en frio (control de temperatura, humedad).

Para cada producto y variedad debe muestrearse un numero de cajas, se
confecciona la planilla de inspeccién, de tal modo que pueda certificarse la
calidad detallada de la fruta; identificando la partida, el productor y el
recibidor conforme a un "bill of loading'". Como se conoce el proceso anterior,
puede colocarse en cada caja o lote, que cumple con cierta norma acordada, un

sello de calidad que identifica partidas especificas en los mercados metas.

En cambio, la determinacidon de calidad en fruta ya embalada, requiere
de muestreo mas amplio, ya que se desconoce el proceso integral de

postcosecha.

Estas son las dos formas habituales de acreditar la calidad de 1la
fruta y que pueden derivar a un certificado que emite la empresa certificadora

y/0 la colocacién de un sello de calidad.

La base de este proceso esconfianza, prestigio y seriedad de 1la
empresa que otorga el servicio o la confianza que existe entre comprador y

vendedor.

En el pais, la unica forma de asegurar que una fruta es embarcada con
una calidad deseada, es estableciendo las caracteristicas del producto en una
carta de <crédito y certificando una tercera empresa los parametros

especificados en dicha carta.

A esta inspeccidén es necesario agregar el control en el pais de
destino de la fruta chilena. En Estados Unidos, le corresponde al USDA y FDA,

ademds de las empresas compradoras, realizar controles de calidad.
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Por otra parte, en el mes de abril, en Estados Unidos se aplica a la
fruta chilena, 1las disposiciones contenidas en 1los acuerdos comerciales
(marketing orders) vigentes alld, lo que determina una inspeccién obligada a
toda la uva sin semillas que ese pais importa, restringuendo 1las
autorizaciones de entrada al cumplimiento de la norma US N° 1, como una forma

de proteccién a la produccién norteamericana.
En general en 1la fruta de exportacién chilena se observa;
desinformidad derivada de los criterios diferentes de acondicionamiento final

y etiquetado.

Exigencias técnicas en algunos mercados:

Calibres Color Presidn
Uva de mesa (T. Seedless) 17 mm o 2
Manzana (G. Smith) 100 1 18 1b
Kiwi 42 1
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4.2.2.2. Narmas que regulan la exportacién de fruta fresca a Estados Unidos

Normativa chilena

La exportaciéon de fruta fresca chilena es regulada en sus
diferentes aspectos, tanto referido a la exportacién misma, como a
las operaciones de cambios internacionales asociados a los flujos

de divisas.

Para delimitar el alcance de las normas, se han agrupado en

econdmico-financieras y técnico-sanitarias.

i) Normas econdémico-financieras:

La mas relevante de las operaciones de cambios, esta
contenida en el Decreto 471 del Ministerio de Economia,
Fomento y Reconstruccién, publicada en el D.0O. el 29 de
Noviembre de 1977 o "Ley sobre comercio de exportacidén y de

importacidén y de operaciones de cambios internacionales".

La norma general es que existe libertad para ejecutar
exportaciones e importaciones y que las limitaciones sélo
pueden provenir de wuna 1ley, y no de 1la autoridad

administrativa.

La ley de cambios internacionales establece que
"corresponderan al Comité Ejecutivo del Banco Central de
Chile dictar las normas generales aplicables al comercio de
exportacion y de importacién y a las operaciones de cambios
internacionales", lo que se hace mediante una serie de
resoluciones denominadas "Compendios, existiendo los

siguientes:

— Compendio de normas de cambios internacionales
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- Compendio de normas de importacién
- Compendio de normas de exportacidn

- Compendio de normas financieras

Por considerarlo de mayor interés para el trabajo, se
extendera el andlisis s6lo para el comprendio de normas de

exportacién.

Le corresponde al Banco Central autorizar, rechazar,
modificar y controlar en cualquier etapa el proceso de

exportacién.

La Gerencia de Comercio Exterior del Banco podra devolver, y
no emitir 1los informes de exportacién cuando indiquen
precios que no corresponden y sera el Banco quien fiscalizara
el precio de las mercaderias que se exporten y el monto que
el exportador debe reformar y liquidar por concepto de una

operacidén de exportacién.

El informe de exportacién debe presentarse en toda operacidn
y sus antecedentes no son susceptibles de modificacién, salvo
aumento del volumen hasta 20,0% y, por supuesto, un aumeno en

el precio unitario de los productos.

En el informe de exportacién debe indicarse, entre otros, el
valor liquido de retorno, la modalidad de venta, acepténdose
las siguientes: a) venta a firme; b) venta bajo condicién; c)
venta en consignacién libre; y d) venta en consignacién con

minimo a firme; y e) venta especial.

Ademas, se debe sefialar, el tipo de '"clausula de venta",
siendo las mas usuales Ex-fabrica, Ex-muelle, F.0.B. y C.I.F.
(s6lo las tres Gltimas y sus variaciones se utilizan en

frutas).
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Otro aspecto considerado en la norma trata del financiamiento
de 1las exportaciones. Al obtener financiamiento para
exportar, el exportador se obliga a 1) obligacién de embarque

y 2) obligacién de pago.

En cuanto al retorno de las exportaciones, o sea "el acto en
virtud del cual los exportadores hacer llegar al pais los
instrumentos de cambios internacionales obtenidos por el pago
de una operacién de exportacidén", el pago se puede efectuar
con letras, cheque, o6rdenes de pago, etc., los que seran
vendidos a una empresa bancaria o casa de cambios, para
obtener su contravales en pesos, el que se traspasa al

exportador.

Los exportadores deben retomar el '"valor liquido de retorno"
como producto de la venta de los productores, pudiéndose
deducir gastos por fletes, seguros, comisién, gastos
consulares, gastos de libre consignacién, cuando correspondan
pagos a organismos internacionales de control, siempre que
ellos se ajusten a tarifas y tasas habituales, o bien;
aquellos gastos que aparezcan autorizados en el informe de

exportacién.

El plazo mdximo de retorno es de 90 dias, desde la fecha de

embarque.

Normas técnico-sanitarias

El Instituto Nacional de Normalizacién fija los requisitos
que se debe cumplir en las distintas especies fruticolas para
que sean exportables, asi como las técnicas de muestreo para

determinar el cumplimiento de los requisitos.
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Las normas que afectan la exportacién de frutas son:

NCH. 44: Inspeccién por atributos - Tables y procedimientos
de muestreo.

NCH 1426: Frutas y hortalizas al estado natural - muestreo
NCH 1549: Frutas y hortalizas - Terminologia y requisitos
generales.

NCH 1925: uva de mesa para exportacidén - Requisitos.

Estas normas estadn basadas generalmente en las de Estados
Unidos y Europa. En 1las relativas a muestreo se definen:
tamafio de la muestra, tamafio del 1lote, instrumental
requerido, condiciones ambientales requeridas, etc. En las

normas que se relacionan con la fruta misma, se define la
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que existan con el pais de destino o en base a criterios del
S.A.G. La tolerancia para 1la presencia de insectos
cuarentenarios es cero. Si en un lote es descubierto un
insecto, es rechazado, debiendo ser re-empacado. En el caso
de Estados Unidos, la condicién de insecto cuarentenario la
determina U.S.D.A., como ocurre con: Mosca del Mediterraneo o
de la fruta; chinche de campo; termita; capitarcia; nictesius
sp; arafiita roja, etc. Insectos estos que no se encuentran en
el pais del norte y por lo tanto, no tienen enemigos
naturales, existiendo la posibilidad de propagacién como

plagas.

El Departamento de Agricultura de Estados Unidos, U.S.D.A.,
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rigen solo para su fruta. Normalmente, estas normas se basan
en standards de Estados Unidos o mas exigentes que estas, lo
que no asegura que toda exportacién se somete a norma,
produciéndose problemas que afectan a todo el sub-sector

fruticola.

Normativa en Estados Unidos

En ese pais existe una serie de agencias gubernamentales que
controlan el cumplimiento de normas relativas a contaminacién del
medio ambiente, proteccién al consumidor, regulaciones
automonopdlicas (anti-trust), administracién de drogess y alimentos,

ingreso de mercaderia al pais, control de calidad de los productos
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Comisién Federal de Comercio

(Federal Trade Comission)

Le corresponde impedir practicas monopdlicas u otras
desleales, como también, la publicidad engafiosa,
discriminaciones en precios y las regulaciones acerca de

envasado y etiquetado.

Departamento de Justicia
(Departament of Justice)
Le corresponde administrar las leyes penales como también
las leyes anti-trust; haciendo cumplir las leyes
destinadas a aumentar 1la competencia, prohibiendo
fijaciones de precios, repartos de territorio y otras

formas de competencia desleal.
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ii) Técnico-Sanitarias
a) Departamento de Agricultura de Estados Unidos

(U.S. Departament of Agriculture)

Es el principal organismo relacionado con la venta de
productos frescos a Estados Unidos. El1 USDA es quien dicta
los standards minimos que debe cumplir la futa que se
comercializa alli, mediante sus diferentes oficinas; Food
Service y Agriculture Marketing Service, fiscaliza el
cumplimiento de estos standards en las diferentes puntas
de llegada de la fruta (maritimos y aéreos), asi como en

los lugares de destino de ésta (mercados terminales o
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medicamentos, alimentos y otros productos que pudiesen
contener impurezas o sustancias quimicas que podrian
causar dafio a su salud. En la fruta, controla los niveles
de residuos de pesticidas o cualquier otra sustancia
quimica, como el anhidrido sulfuroso utilizado para

prevenir ataques de Sotritys.

Actia bajo el reglamento de Federal Food, Drugs and

Cosmetics Act.

Agencia de Proteccidn del Medio Ambiente
(Enviroment Protection Agency)
Esta agencia controla y regula la contaminacién del aire,

agua, deshechos sélidos, ruidos, radiacién y en general,
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)

iii) Normas internacionales

El comercio internacional es cada vez mas importante en el
mundo, involucrando diferentes culturas, razas, religiones,
ideologias, etc., lo que se traduce en diferentes costumbres
comerciales, generando una serie de términos; "CIF", "FOB
Valparaiso", etc., los que pueden ser conocidos por los que
tienen experiencia en el comercio internacional, pero pueden
existir discrepancias entre las partes de diferentes
nacionalidades, acerca de las implicancias de cada una de las
clausulas o conceptos involucrados en un contrato de

compraventa internacional.
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- derechos y obligaciones de cada parte en funcién de la
clausula de venta acordada;

- determinacién de quién asume los gastos y riesgos hasta
el momento de la entrega;

- determinacioén del momento y lugar en que se realiza la
entrega del producto;

- obligaciones de pago del comprador.

Ademas, la Camara de Comercio Internacional establecid
definiciones sobre las Cartas de Crédito: "Usos y Reglas
Uniformes a los Créditos Documentarios'", aprobada en

Acuerdo 400 y vigente desde 1/10/1984.

TAn






4.2.3.

4.36
El embalaje en la fruta de exportacién
Los envases constituyen unidades basicas en la comercializacién de productos
fruticolas; tanto para el almacenamiento, transporte y, muchas veces,
exposicién en el punto de venta.

Los requisitos para los envases:

De proteccidén del contenido contra darios indebidos

Mantener su forma y resistencia

Permitir un enfriado réapido de la fruta

Permitir flujo de gases
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De ahi que debe considerarse 1la proporcién de orificios y los
revestimientos, envoltorios, bandejas, tisas y almohadillas, como
elementos que pueden afectar el flujo de circulacién de aire y por ente,

necesidad de modificarlo.

Proteccidén contra la pérdida de agua en la fruta: La pérdida de agua se
traduce en algunas frutas en un deterioro de su calidad comercial, por

marchitez, arrugamiento y desecamiento.

La pérdida de agua se genera debido a la gradiente de presién de vapor de
agua entre la fruta (normalmente en su punto de saturacién) y el
ambiente que la rodea. De ahi que debe mantenerse una humedad relativa

alta.



R $ /A I R R R .



c)
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geométrica entre las dimensiones horizontales del envase y 1la
ubicacién de los orificios de ventilacién en los lados y extremos de

los envases.

Las dimensiones de los envases deben ser compatibles con las del

palet, aunque estos ain no se han standarizados.

Estandarizacién de envases: Existe una gran cantidad de tipos, formas

y dimensiones de envases en uso.
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fruta, posteriormente a la inspeccién, ya sea en almacenamiento o

distribucién.

Aspectos econémicos: Los aspectos econdémicos estan relacionados al
costo de los envases pero también debieran considerar los costos
mayores que se generan por un envase inadecuado (ventilacién), por una
estiba rural hecha (temperatura), por un palet mal estibado

(machucones), etc.

Una informacién detallada acerca de la amplia gama de envases que se
utilizan en las exportaciones horto-fruticolas chilenas, se obtuvo de
un estudio realizado en Fundacién Chile y publicado en Informativo

Agroeconémico de Agosto 1989:
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Continuidad de la oferta

La oferta exportable de fruta fresca en Chile ha aumentado sostenidamente,
pasando de 11,6 millones de cajas en la temporada 1975/76 a cerca de 94,5

millones en 1988/89.

Esto ha resultado en una expansion fuerte de la oferta de algunas frutas
tradicionales, como uva, manzanas y peras de las cuales en 1975/76 se
exporté 9,2 millones de cajas y en la temporada 1988/89 se elevé a 70,7
millones. Al mismo tiempo se fue consolidando la situacién de oferta

exportable para otras especies frutales, como por ejemplo: nectarines}
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. 4.2.5. Rol de las empresas multinacionales en la exportacion de frutas

En la temporada 1988/89 se exportd 94,5 millones de cajas de fruta fresca;
las estadisticas publicadas por la Asociacién de Exportadores de Chile
contienen esta informacidén desagregada por empresas exportadoras, desde las
mayores exportadoras, en orden decreciente, hasta una empresa que aparece
exportando s6lo 281,0 mil cajas, entendiéndose, por tanto, que las empresas
que aparecen registradas corresponden a las que tienen una participacién en

el mercado y una cierta permanencia en él.
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exportaciones, 43,7 millones de cajas, se puede atribuir de modo importante
a las empresas multinacionales, para la que se registra en esta ultima
temporada una cifra de 32,1 millones de cajas, que corresponden al 73,5% del

incremento observado.

Por otra parte, esta misma participacién de empresas transnacionales ha
favorecido tanto la consolidacién de algunos mercados, como Estados Unidos y
Europa, como la expansién en la cobertura, abordando el Medio Oriente y
Asia, para cubrir un mercado a nivel mundial, representado por alrededor de
45 paises de destino de la fruta chilena, en la temporada 1988/89 de forma

directa, ya que si se considera las re-exportaciones, se llega a cifras ain
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4.2.6.
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Barreras no Arancelarias

Esto constituye un real obsticulo a las exportaciones chilenas de
frutas; existe antecedentes concretos que debieran constituir verdaderas cotas

visibles en el marco de desempefio del comercio internacional.
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Por Gltimo, accidentes provocados, como la situacién creada con la
incorporacién de cianuro en dos granos de uva, que paralizé las exportaciones
fruticolas de Chile, con el consiguiente perjuicio a 1los productores,
exportadores y, en general a todos los agentes econdémicos vinculados al
proceso, en Chile y en el exterior, afectando, por tanto, incluso a 1la

economia nacional.

Estos parecen ser los antecedentes mas evidentes y significativos que

muestran con claridad 1las distintas modalidades que han adoptado 1las
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4.3. OPORTUNIDADES EN EL MERCADO FRUTICOLA

4.3.1. Mercados meta: "nichos de mercado"

Se puede sostener que el mercado interamericano por ejemplo constituye un
mercado de oportunidades para la fruta chilena; con un consumo de fruta
fresca por habitante al afio de 40 kg., de los cuales 30,1 kg. corresponden a
no citricos, y una poblacién de 239,4 millones de habitantes (1985), sin
dudas es un mercado muy atractivo. Si a lo anterior se agrega el alto poder

de compra de la poblacién, resulta que Estados Unidos es el mercado mas
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la quiebra.

Un cuarto factor lo constituye el hecho de que, hasta hoy, en términos de
mercadotécnia, el mercado norteamericano de la "fruta fuera de temporada"
estd muy poco desarrollado, existiendo un amplio campo en la distribucién y

la promocién. Hasta ahora, estos esfuerzos han sido minimos.

Esta tendencia ha tendido a revertirse y, actualmente, se paga 3 centavos
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4.3.2. Diferenciacién via productos
La diferenciacién comercial tiene por objetivo destacar atributos en 1los

productos para adecuarlos mejor a la satisfaccién de las necesidades de los

consumidores.




!
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Se aprecia, con los ejemplos citados, que desde el punto de vista varietal,
es posible diferenciar ampliamente la oferta exportable, ya que de las 3
especies frutales mencionadas, se llega a cerca de 95 productos comerciales,

que corresponden a las variedades frutales.
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Es frecuente, entre las empresas exportadoras operar con 4 o 5 marcas
comerciales, de tal modo de ofrecer formas de exclusividad a los

compradores y diferenciando los productos.

Ademas, muchas veces las exportaciones de frutas se realizan con etiquetas
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4.3.3.-Fruta procesada en las exportaciones

Los productores agroindustriales chilenos han captado

emergentes en los mercados para productos fruticolas procesados.

4.50

ventajas
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Es evidente la expansién de este mercado, con un incremento de 322,0%
entre 1980 y 1988 en el valor total exportado; como también resalta una
notoria diversificacién de productos, lista que s{ se analizarf en términos de
diferenciacién comercial, creceria fuertemente, teniendo en cuenta, sdélo, la

diferenciacidén por especies frutales, sin siquiera considerar las formas de
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4.3.4. Nuevos Productos

Indudablemente que el desarrollo de nuevos productos fruticolas representan

un area de interés para Chile.

Ya se probé la experiencia con la produccidén y venta al exterior de kiwi, en

su desarrollo en los mercados de Estados Unidos y Europa, principalmente.
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